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ASSOCIACAO DE GESTAO, INOVACAO E RESULTADOS EM SAUDE - AGIR
NUCLEO DE SELECAO DAAGIR
EDITAL N° 064/2023

ATO CONVOCATORIO DE SE~LE(;AO PUBLICA PARA RECRUTAMENTO
E SELECAO DE EMPREGADOS

A Associacao de Gestao, Inovacao e Resultados em Saude — AGIR, por meio do seu Nucleo de Selecéo,
torna publico o presente Processo Seletivo para preenchimento de vagas por meio do regime de CLT
para a AGIR e Unidades por ela administradas. Conforme Anexo | deste Edital.

1. DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

1.1 Este Processo de Selecdo de Pessoal sera coordenado pelo Nucleo de Selecdo da AGIR, obedecidas
as normas e as condicdes deste Edital.

1.1.1 Os procedimentos estabelecidos neste Edital tém amparo no Regulamento proprio para
Recrutamento, Sele¢&o e Contratacéo de Pessoal da AGIR.

1.2 Compete ao Nucleo de Seleg¢édo da AGIR a superviséo e a coordenacdo das atividades inerentes ao
Processo de Selecao.

1.3 Compete a Equipe de Recursos Humanos — RH da AGIR e/ou terceiros, qguando assim aprouver, a
conducdo e a execucgao de todas as atividades necessarias a realizacdo do Processo de Selecéo.

1.4 O Processo de Selecdo de Pessoal para a AGIR e Unidades destina-se a selecionar profissionais de
nivel fundamental, médio, técnico e superior para contratacao pelo regime da Consolida¢cdo das Leis do
Trabalho — CLT e, segundo o disposto em Regulamento proprio para Recrutamento, Selecdo e
Contratacdo de Pessoal, conforme as condi¢des previstas neste Edital.

1.5 Os processos seletivos terdo validade de 06 (seis) meses a partir da publicacédo no site da AGIR do
resultado final da Selecdo, prorrogaveis a critério da administragdo, por igual periodo, néo
consubstanciando-se esta prerrogativa em garantia de contratagcdo, mas em mera expectativa de direito.
A utilizag&o do cadastro de reserva é uma faculdade da AGIR, que, para tanto avaliara as especificidades
da vaga para a sua utilizacéo.

1.6 As sele¢Oes serdo realizadas em etapas eliminatorias e/ou classificatérias, conforme o disposto neste
Edital.

1.7 As despesas da participacdo em todas as etapas e em todos os procedimentos do Processo de
Selecéo correrdo por conta do candidato, que néo tera direito a alojamento, alimentagéo, transporte e/ou
ressarcimento de despesas.

1.8 Estao aptos a participar do Processo de Selecao os candidatos que atendam, além dos requisitos da
lei, os seguintes:

a) ter idade minima de 18 (dezoito) anos completos até a data da inscri¢ao;
b) atender ao disposto no Anexo Il — Formacao Escolar e Requisitos, até a data da inscri¢ao;
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c) apresentar os documentos que se fizerem necessarios por ocasido da contratacao;
d) cumprir as determinacdes do Edital.

1.9 O Ndcleo de Selecdo da AGIR nao se responsabiliza por inscricdo ndo recebida e ndo efetivada por
gualguer motivo de ordem técnica, falha de computadores ou de comunicagdo, congestionamento das
linhas de comunica¢ao, bem como quaisquer outros fatores que impossibilitem a transferéncia dos dados.

1.10 E vedada a inscri¢éo condicional e/ou extemporanea.

1.10.1 Uma vez inscrito em uma vaga, o candidato ficara vinculado a mesma enquanto o processo de
selecdo estiver em andamento.

1.11 Para participarem dos Processos Seletivos, os colaboradores que ja fizerem parte do Quadro de
pessoal da Instituicdo, deverdo obedecer aos preceitos estabelecidos abaixo:

a) possuir no minimo 06 (seis) meses desde a data de sua admissdo na Instituicdo ou de sua ultima
promocado, completados até a data de encerramento das inscricdes do processo seletivo, ou da data de
convocacao do mesmo;

b) possuir salario/hora atual menor que o salario/hora proposto pela vaga oportunizada em Edital;

c) ndo haver recebido sang¢fes disciplinares, como adverténcias, suspensfes e/ou mais de duas faltas
injustificadas nos ultimos 06 (seis) meses que antecedem o primeiro dia de inscricdo no processo
seletivo;

d) ndo possuir vinculo institucional com status de afastamento do trabalho, no periodo de inscricdo a vaga
e/ou em periodo coincidente a data da oitiva da proposta, e/ou em data estipulada para a movimentagéo
de pessoal.

e) demais itens que compde este edital.

§ 1° Diante do ndo atendimento aos itens dispostos acima, ou demais itens deste edital, os colaboradores
serdo desclassificados do processo seletivo, a qualquer tempo.

§ 2° Fica impossibilitado de assumir a vaga para a qual concorre, o colaborador que esteja em gozo de
férias com periodo coincidente a data de oitiva da proposta da vaga, e/ou em data estipulada para
movimentacao de pessoal. O gozo de férias é considerado um direito indisponivel, ou seja, ndo podendo
o colaborador abrir m&o dele.

1.12 Nao serdo aceitas inscricdes por fax, correspondéncia eletrénica ou qualquer outro meio que néo o
previsto no Regulamento para Recrutamento, Selecdo e Contratagdo de Pessoal.

1.13 O resultado de todas as etapas do Processo Seletivo sera divulgado no site www.agirsaude.org.br,
icone [Trabalhe Conosco], icone [Processo Seletivo], icone [Resultados] na data prevista no cronograma.

1.14 Havendo destinacdo de vagas para PcDs, nos casos de aproveitamento, estes terdo prioridade na
convocacao para admissdo em qualquer caso.
2. DAS INSCRICOES

2.1 Antes de se inscrever no Processo de Selecdo, o candidato devera ler atentamente o Edital e seus
2
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Anexos, para certificar-se de que preenche todos os requisitos e atribuicbes da vaga em aberto.

2.2 Para fazer sua inscricdo, o candidato deverd conectar-se ao endereco eletrdnico
www.agirsaude.org.br, icone [Trabalhe Conosco], icone [Area do Candidato] no periodo previsto no
Edital de publicacdo da vaga.

2.3 O Candidato devera preencher o formulario eletrénico do sistema de cadastro de curriculo da AGIR,
disponivel no icone [Area do Candidato], atentando-se para as especificidades e informacgdes acerca da
vaga para a qual esta se candidatando.

2.4 O Candidato devera armazenar o login e senha de acesso ao cadastro, para futuras inser¢des e/ou
atualizacdo de dados.

2.4.1 O candidato que perder sua senha pessoal podera recupera-la no site www.agirsaude.org.br, icone
[Trabalhe Conosco], icone [Area do Candidato], icone [Esqueceu sua senha?] informando os dados
pessoais solicitados.

2.5 O Candidato devera preencher o formulario eletrénico do sistema de cadastro de curriculo da AGIR
em conformidade com o Anexo Il — Formagé&o Escolar e Requisitos.

2.6 O candidato deverd ainda responder o Questionario com sinceridade e responsabilidade acerca das
informacg0es ali prestadas, para concluir a candidatura na vaga de seu interesse.

2.7 As informacg0es prestadas no ato da inscricdo sdo de inteira responsabilidade do candidato, dispondo
0 Nucleo de Sele¢cdo da AGIR do direito de excluir do processo aquele que fornecer dados
comprovadamente inveridicos.

2.8 Nos termos da Portaria 384/92 do Ministério do Trabalho e Previdéncia, sera desclassificado o
candidato que, for verificada a existéncia de contrato de trabalho anterior com a AGIR, que tenha
encerrado nos ultimos 90 dias, identificado em qualquer etapa do processo seletivo ou no ato da assinatura
do contrato.

3. DO CANDIDATO COM DEFICIENCIA

3.1 Poderdo concorrer a(s) vaga(s) existente(s), os candidatos que se declararem com deficiéncia, na
forma da Lei n. 7.853/1989 e Decreto n. 5.296/2004.

3.2 O candidato, para efeito de concorréncia as vagas reservadas na forma da Lei n. 8.213/1991 dever4,
no ato da inscri¢do, declarar-se como deficiente, indicando o(s) tipo(s) de deficiéncia no campo 'Infs.
Adicionais' dentro de seu Perfil, link [Quero me Cadastrar] e devera anexar junto ao cadastro o
documento que comprove legalmente a condi¢cdo de PcD.

3.3 O candidato com deficiéncia participara da selecdo em igualdade de condicbes com os demais
candidatos, no que se refere aos conteudos e as avaliagdes, sendo necessaria, para sua aprovacao, a
obtencao das notas e/ou desempenhos minimos exigidos.

4. DAS ETAPAS DO PROCESSO SELETIVO

4.1 O Processo Seletivo compreenderd as seguintes etapas, conforme disposto no Anexo IV — Etapas

3


https://www.agirsaude.org.br/
https://www.agirsaude.org.br/

. &
St [ | SES oD
iy SUS “ Secretaria de /
»m sadd [ | Estado da gty

Salude ESTADO
DE GOIAS

de Selecao:
4.1.1 Triagem

4.1.1.1 Consiste na andlise comparativa entre as respostas fornecidas pelo candidato no questionario e
0s pré-requisitos publicados nesta selecdo. A responsabilidade das respostas selecionadas no
guestionario seré inteiramente do candidato.

4.1.1.1.1 As respostas do Questionario deverdo fornecer informagfes verdadeiras, pois se uma vez
identificado como improcedente, o candidato estara sujeito as penas previstas no Artigo 299 do Cadigo
Penal (Art. 299 - Omitir, em documento publico ou particular, declaragdo que dele devia constar, ou nele
inserir ou fazer inserir declaracao falsa ou diversa da que devia ser escrita, com o fim de prejudicar direito,
criar obrigacao ou alterar a verdade sobre fato juridicamente relevante.) e ensejara ainda a ndo aprovagao
no processo seletivo em qualquer etapa quando da evidéncia do ato.

4.1.1.2 Somente serd(do) considerada(s) valida(s), para fins de triagem, a(s) experiéncia(s)
profissional(is), na &rea de atuacdo para a qual concorre.

4.1.1.3 Somente os candidatos cujos questionarios triados tenham sido deferidos na etapa “Triagem”
participaréo da etapa subsequente, de acordo com o Anexo IV — Etapas de Selecéo.

4.1.1.4 Esta Etapa € de carater eliminatdrio.

4.1.2 Avaliacao Especifica Online

4.1.2.1 Consiste em uma avaliagdo de conhecimentos gerais e/ou especificos que sdo imprescindiveis
para o desenvolvimento das atividades, considerando a escolaridade e os requisitos do cargo para o
qual concorre.

4.1.2.2 Os(as) candidatos(as) classificados(as) na Etapa de Triagem, irdo receber por e-mail (cadastra-
do no Portal do Candidato), na data prevista do Cronograma, Anexo V, um link para a Avaliagdo Especifica
Online e uma chave de acesso que possibilita iniciar a prova. Todos deverdo se atentar para o tempo de
duracéo da avaliacdo, estabelecido de acordo com o cargo para o qual concorre e a marcagdode todas
as respostas. Ao finalizar a Avaliacao, ndo sera possivel reiniciar ou alterar qualquer resposta dada.

4.1.2.3 O prazo para realizagdo da Avaliacdo Especifica Online sera até as 23h59 da data prevista no
Anexo V, para o cargo ao qual concorre.

4.1.2.4 Recomenda-se aos candidatos realizar a Avaliacdo Especifica, preferencialmente, por meio de
computador, evitando, portanto, o uso de dispositivos méveis para este fim.

4.1.2.5 Somente os candidatos que atingirem no minimo 60,00 (sessenta) pontos nesta etapa, serdo
classificados.
4.1.2.6 Esta Etapa é de carater eliminatorio e classificatoério.

4.1.2.7 A resposta a avaliacdo especifica € de responsabilidade exclusiva do candidato, de forma in-
transferivel. Dessa forma, sendo constatado a realizacdo da avaliacdo por terceiros, a qualquer tempo,
implicara na imediata desclassificacdo do candidato do processo seletivo.

4.1.2.8 O acesso a internet, necessario para a participacdo nesta etapa, € de total responsabilidade do
4
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candidato. Dessa forma, a Agir, ndo se responsabiliza, por possiveis falhas causadas por questfes
adversas, na estrutura do candidato, que possam impossibilitar a realizacdo da avaliagcdo por parte do

mesmo, como por exemplo, queda de energia, falta de internet ou afins.
4.1.3 Entrevista

4.1.3.1 Consiste em entrevista por competéncias, que podera ser utilizada para selecao de candidatos
de qualquer nivel de escolaridade em formato individual ou em grupo. Este instrumento preconiza a
afericdo do conjunto de conhecimentos, habilidades e atitudes dos candidatos em relacdo as entregas
esperadas do profissional ocupante da vaga, considerando o contexto e complexidade das atividades.

4.1.3.2 O processo de entrevista por competéncias € realizado de forma padronizada, possibilitando que
todos os candidatos tenham igual direito de resposta a todas as perguntas previamente estipuladas, de
forma que a mesma competéncia seja avaliada em todos os candidatos.

4.1.3.3 As entrevistas poderao ser realizadas em formato de grupo ou individual, a critério do Nucleo de
Selegéo.

4.1.3.4 No momento da entrevista o(s) candidato(s) devera(ao) apresentar o curriculo.
4.1.3.5 Esta Etapa é de carater eliminatério e classificatério.

4.1.4 Dinamica em Grupo

4.1.4.1 A Dinamica em Grupo, de carater classificatorio e/ou eliminatorio, consiste na aplicagdo de um
conjunto de técnicas grupais, para a identificacdo e andlise das habilidades e atitudes individuais,
possibilitando aos candidatos a participacdo de vivéncias baseadas em situagdes reais ou ndo, para
avalia-los em suas relacdes no trabalho.

4.1.4.2 No momento da dindmica em grupo o(s) candidato(s) devera(ao) apresentar o curriculo.

4.1.4.3 Esta Etapa é de carater eliminatério e classificatério.

4.1.5 Analise Curricular

4.1.5.1 Consiste na analise dos documentos anexados ao formulario eletrénico do sistema de cadastro
de curriculo.

4.1.5.2 O candidato devera anexar os documentos ao formulario eletrénico do sistema de cadastro de
curriculo. Para tal procedimento devera acessar seu curriculo via site www.agirsaude.org.br, link Trabalhe
Conosco, icone [Area do Candidato], aba [Perfil], link [Anexar Documentos].

4.1.5.3 O candidato podera anexar quantos documentos forem necessarios. O tamanho maximo de cada
arquivo anexado devera ser de 2 MB.

4.1.5.4 Toda documentacdo comprobatodria para Andlise Curricular devera ser anexada ao formulario
eletrébnico do sistema de cadastro de curriculo pelo candidato, no periodo previsto em Edital (quando
houver a etapa).

4.1.5.5 Para comprovacgao de experiéncia profissional serdo aceitas declaragdo de tempo igual/superior
a 06 (seis) meses, de acordo com o cargo para o qual concorre.

4.1.5.6 Somente serdo aceitos os documentos que comprovem a experiéncia profissional, na area de
atuacao para a qual concorre, conforme anexo que especifica a pontuacdo do cargo.

4.1.5.7 Caso nao conste no certificado de conclusao de curso a carga horaria, o candidato devera anexar
5
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o historico escolar.

4.1.5.8 A Andlise Curricular dar-se-a mediante somatério dos pontos obtidos na avaliagdo conjunta dos
itens para o cargo ao qual concorre, conforme o disposto no Anexo VII, no qual devera constar:

4.1.5.9 Os titulos e cursos de aperfeicoamento realizados pelo candidato, devidamente comprovados,
com identificacdo das instituicdes e da carga horéria;

4.1.5.10 Copia da Carteira de Trabalho Profissional — CTPS ou Carteira de Trabalho Digital ou declaracéo
de experiéncia profissional.

4.1.5.11 Caso seja anexada a cépia da Carteira de Trabalho Profissional — CTPS, para fins de
Comprovacao de experiéncia profissional, esta devera constar a pagina de identificacdo do profissional e
a pagina do contrato de trabalho.

4.1.5.12 Caso seja anexada Carteira de Trabalho Digital, para fins de comprovagdo de experiéncia
profissional, esta devera ser consolidada via aplicativo e gerada em PDF, com emissdo assinada
digitalmente pela Dataprev.

4.1.5.13 Caso seja anexada declaracdo de experiéncia profissional, essa devera constar os requisitos
exigidos para a vaga e o periodo trabalhado (data de inicio e fim) e assinatura do responsavel pelas
informacgdes, sendo que a declaragdo de experiéncia profissional devera ser emitida pela empresa em
documento com identificacdo da mesma.

4.1.5.14 Caso a declaracdo de experiéncia profissional seja emitida por pessoa fisica, devera conter a
descricdo dos requisitos exigidos para a vaga, data da emisséo, CPF, telefone de contato, assinatura por
extenso e identificagdo do responsavel pelas informagdes.

4.1.5.15 Para comprovacgéao de experiéncia, na condi¢éo de trabalhador informal, autbnomo ou profissional
liberal, o documento aceito esta disponivel no site: www.agirsaude.org.br/processo-seletivo.

4.1.5.16 Somente serdo aceitos os documentos que comprovem a experiéncia profissional, declaragées
gue constarem no minimo 06 meses (no mesmo documento), na area de atuacao para a qual concorre.

4.1.5.17 Os comprovantes de conclusdo de cursos deverdo ser expedidos por instituicdes oficiais ou
reconhecidos nos termos da legislagao vigente.

4.1.5.18 Os documentos em lingua estrangeira somente serdo considerados quando traduzidos para o
portugués, por tradutor juramentado e revalidados por instituicdo brasileira.

4.1.5.19 Serdo desconsiderados os titulos e cursos de aperfeicoamento que excederem a pontuacao
méxima, por modalidade, prevista no Anexo VII, para o cargo ao qual concorre.

4.1.5.20 Serao desconsideradas as declaracdes de experiéncia profissional que excederem a quantidade
méxima prevista no Anexo VII, para o cargo ao qual concorre.

4.1.5.21 Os documentos originais poderdo ser solicitados a qualquer tempo para verificacdo da
autenticidade dos arquivos anexados ao formulario eletrénico do sistema de cadastro de curriculo.

4.1.5.22 Somente serdo computados 0s pontos dos documentos que cumpram as exigéncias
estabelecidas neste Edital.

4.1.5.23 E de responsabilidade do candidato conferir sua documentac&o, certificando-se de que todas as
informacdes prestadas no ato de inscricdo, estejam devidamente comprovadas.
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4.1.5.24 Nao serao aceitos documentos anexados ao formulario eletrébnico do sistema de cadastro de
curriculo fora do prazo estabelecido em Edital.

4.1.5.25 O candidato que ndo anexar a documentacdo no prazo estabelecido, serd eliminado
automaticamente.

4.1.5.26 Nao sera permitida, nesta etapa, inser¢ao ou troca de documentos apos o prazo limite para essa
finalidade.

4.1.5.27 Nao serdo aceitos documentos ilegiveis, encaminhados via postal, fax ou ainda por qualquer
outro meio néo previsto no Edital.

4.1.5.28 A andlise curricular tem carater eliminatério e classificatorio.

5. DOS CRITERIOS DE PONTUACAO E CLASSIFICACAO FINAL

5.1 A Nota Final (NF) do(a) candidato(a) que concorrer aos cargos de Atendente de Call Center -
Exclusivo PcD e Atendente de Hospitalidade - Exclusivo PcD ser& obtida através da pontuagédo na
etapa de Entrevista/Dindmica em Grupo, podendo ser de 00,00 (zero) a 100,00 (cem) pontos.

5.2 Serao considerados aprovados nos processos de sele¢cdo somente os candidatos que participaram da
etapa de Entrevista/Dinamica em Grupo, e obtenham a nota maior ou igual a 60,00 (sessenta) pontos. Os
candidatos com nota final abaixo de 60,00 (sessenta) pontos serdo considerados ndo aprovados.

5.2.1 Serao considerados aprovados em processo de selecdo para 0s cargos com etapa de Andlise
Curricular somente os candidatos que atenderem aos requisitos das vagas (Anexo ), anexando os
devidos documentos comprobatorios conforme o item 4.1.5 Andlise Curricular.

5.3 Para o Processo de Selecdo que constar somente as etapas de Triagem e Avaliacdo Especifica
Online, a classificag&o final se dara pela pontuacdo obtida na ultima etapa.

5.4 A lista final de classificados é composta por candidatos aprovados em todas as etapas previstas no
processo e que atinjam pontuacao final suficiente para a classificagéo.

5.5 A Nota Final do candidato que concorrer aos cargos com etapa de Andlise Curricular, seréo obtidas a
partir do quadro de pontuacao.

5.6 A classificagdo final dos candidatos sera feita pela ordem decrescente dos resultados obtidos segundo
as etapas estabelecidas no Edital.

5.7 Em caso de empate, terd preferéncia o candidato que, nesta ordem:

a) obtiver maior nota na Andlise Curricular ou Avaliacdo Especifica Online, dependendo da etapa que o
cargo contemplar de acordo com o Anexo IV — Etapas de Selecéo;

b) persistindo o empate, tera preferéncia o candidato de maior idade.

5.8 Para os candidatos com idade igual ou superior a 60 (sessenta) anos, na forma do disposto no
Paragrafo Unico do Artigo 27 da Lei n. 10.741/2003 (Estatuto do Idoso), o primeiro critério de desempate,
para efeito de classificagao final, sera a idade.
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5.9 Aordem de convocacao dos candidatos aprovados coincidira com a ordem de classificacéao.

5.10 Os candidatos aprovados e classificados de acordo com o nimero de vagas serdo convocados
para inicio do processo admissional.

5.11 Considerar-se-a desistentes candidatos que ndo comparecerem na data estabelecida para inicio do
processo admissional.

5.12 Os candidatos classificados acima das vagas divulgadas constituirdo cadastro de reserva com
validade de 06 (seis) meses, prorrogaveis a critério da administracdo, por igual periodo, ndo se
consubstanciando em garantia de contratacdo, mas em mera expectativa de direito.

5.13 Para convocacdo na modalidade de aproveitamento do cadastro de reserva, a carga horaria dos
cargos publicados, poderao sofrer alteracGes, conforme a demanda de contratacao.

6. DAS REGRAS PARA INTERPOSICAO DE RECURSOS

6.1 Serdo admitidos recursos apresentados em Formulario para Interposicdo de Recursos disponivel no
site www.agirsaude.org.br, link Trabalhe Conosco, icone [Processo Seletivo], icone [Formularios].

6.2 O candidato devera anexar arquivo em formato PDF seguindo as orienta¢cfes constantes no item 6.1,
para tal procedimento o candidato deverd acessar seu curriculo via site www.agirsaude.org.br, link
Trabalhe Conosco, icone [Area do Candidato] [Cadastre seu Curriculo], aba [Perfil], link [Anexar Docu-
mentos].

6.3 O prazo de interposicdo de recurso sera de 02 (dois) dias, a contar do dia subsequente a publicacéo
do resultado da etapa Avaliacao Especifica Online ou da etapa de Andlise Curricular. Os recursos deverdo
ser anexados, conforme data e horario previstos nos Cronogramas, Anexos V e VI.

6.3.1 Em caso de interposi¢ao de recurso, o candidato devera anexar o “Formulario de Interposicao de
Recursos”, devidamente preenchido, solicitando a revisédo da pontuagéo recebida.

6.3.2 Toda documentacédo anexada em data divergente ao periodo previsto no cronograma do Edital se-
ra desconsiderada para interposicao de recurso.

6.4 Na interposicao de recurso, na etapa “Avaliacao Especifica Online”, o candidato devera apresentar de
forma clara e objetiva, fundamentacédo consistente que ampare a pretensdo do recurso e referéncia
bibliogréfica, se houver, arcando com eventuais prejuizos de ndo conhecimento ou conhecimento parcial.

6.5 Na interposicao de recurso, na etapa “Analise Curricular’, ndo sera admitida em nenhuma hipotese a
inclusédo de documentos que n&o foram previamente apresentados. A excecédo de documentos que com-
plementam informacgdes ja entregues.

6.6 Os recursos interpostos, apos revisao, se conhecidos integral ou parcialmente, resultardo na alteracao
dos pontos exclusivamente do candidato que interp6s o recurso.

6.7 Os resultados dos recursos, apos revisdo, se conhecidos e providos, resultardo na inclusdo do
candidato na etapa subsequente ou alteracdo da pontuacdo. Para cada etapa serdo seguidos 0s
prazos para interposicdo e publicados os respectivos resultados dos recursos, conforme informado nos
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Anexos V e VI do Edital.
6.8 As informag0des prestadas no recurso séo de inteira responsabilidade do candidato.

6.9 Nao sera aceito pedido de revisédo de recurso.

6.10 O resultado da analise dos recursos podera alterar a ordem de classificacdo dos candidatos.

7. DO RESULTADO FINAL, CONVOCAGAO E CONTRATACAO

7.1 O resultado final sera divulgado no site www.agirsaude.org.br, link Trabalhe Conosco, icone
[Processo Seletivo], icone [Resultados], em data prevista no cronograma deste Edital.

7.2 A convocacao para contratacao obedecera rigorosamente a ordem de classificacdo dos candidatos.

7.3 A convocagdo para inicio do processo admissional sera publicada com o resultado final, no site
www.agirsaude.org.br, link Trabalhe Conosco, icone [Processo Seletivo], icone [Resultados], bem como
as convocacgoes sucessivas referentes as chamadas subsequentes e cadastro de reserva.

7.4 O candidato que ndo comparecer para inicio do processo admissional, na data publicada no site,
incorrera na perda da vaga.

7.5 Séo condicdes para a contratacdo, e portanto, para desclassificagdo, em caso de ndo atender ao disposto:

a) apresentacdo da documentacdo completa, conforme relacdo a ser disponibilizada pelo RH, no inicio
do processo admissional,

b) apresentagédo de documento comprobatorio de registro no respectivo conselho regional (seccional GO)
ou protocolo de requerimento do registro, para os profissionais em que for exigida graduacdo e/ou
formacdao especifica;

) estar apto para o exercicio do cargo mediante a apresentacdo do Atestado de Saude Ocupacional —
ASO, expedido por médico do trabalho indicado pela AGIR;

d) apresentacdo de documento que comprove a experiéncia profissional, na area de atuagéo para a qual
concorre, conforme especificado no Anexo Il — Formagé&o Escolar e Requisitos.

Obs. Ressaltamos que a apresentacdo de toda documentagdo que comprove 0S requisitos de
acesso avaga é de responsabilidade exclusiva do candidato, incluindo declaracdo de experiéncia
de modo a atender as especificidades da vaga para a qual concorre. Informamos ainda que
declaragdes que ndo atestem os requisitos da vaga implicardo na desclassificag&do do candidato a
qualquer tempo.

Os candidatos que nao comparecerem, na data/horario/local informado, serdo considerados
DESISTENTES e perderéo, assim, o direito a vaga.

7.6 Fica impossibilitado de assumir a vaga para a qual concorre, o colaborador que esteja em gozo de
férias com periodo coincidente a data de oitiva da proposta da vaga, e/ou em data estipulada para
movimentacao de pessoal. O gozo de férias é considerado um direito indisponivel, ou seja, ndo podendo
o colaborador abrir m&o dele.
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8. DAS DISPOSICOES GERAIS

8.1 A inexatid&o de informacdes, declaracoes falsas ou irregulares em quaisquer documentos, ainda que
verificada posteriormente, eliminard o candidato do processo, anulando-se todos os atos da inscricao,
sem prejuizo das demais medidas de ordem administrativa, civel ou penal.

8.2 Nao seréo fornecidos atestados, ou quaisquer tipos de declarac¢des, certificados ou certiddes relativas
a participacao, classificacdo, notas, ou aprovacdo de candidatos, sendo oportuno para tal fim os
resultados publicados no site www.agirsaude.org.br, link Trabalhe Conosco, icone [Processo Seletivo],

icone [Resultados].

8.3 Nao serédo fornecidas copias de documentos, atestados, certificados ou certiddes relativas as notas
de candidatos eliminados.

8.4 Qualquer irregularidade cometida por Candidato envolvido no processo, constatada antes, durante ou
apos sua realizacdo, serd objeto de inquérito administrativo e/ou policial nos termos da legislacdo
pertinente, estando o Candidato sujeito as penalidades previstas na respectiva legislacao.

8.5 O Nucleo de Sele¢éo da AGIR, podera divulgar informagfes adicionais sobre o processo, no site
www.agirsaude.org.br, link Trabalhe Conosco, icone [Processo Seletivo], icone [Resultados] cumprindo
aos candidatos acompanhar as publicacdes.

8.6 Toda a comunicagdo com os candidatos, durante a realizagéo e vigéncia do Processo de Selegdo
sera realizadas por meio das publicagcdes necessarias no site www.agirsaude.org.br, link Trabalhe
Conosco, icone [Processo Seletivo], icone [Resultados].

8.6.1 A divulgacdo dos resultados de todas as etapas se darda por meio da publicagcdo nominal dos
candidatos.

8.6.2 Em caso de duavidas ou esclarecimentos sobre o processo seletivo, o candidato podera entrar em
contato com o ndcleo de selecéo através de um dos telefones a seguir: (62) 3995-5467, (62) 3995-5435,
(62) 3995-5444, (62) 3995-5429, (62) 3995-5430, (62) 3995-5433, (62) 3995-5437, (62) 3995-5459, (62)
3995-5466, (62) 3995-5451 e (62) 3995-5443.

8.7 Legislacdo com entrada em vigor apos a publicacdo deste Edital ndo sera objeto de avaliacéo.

8.8 Os casos omissos neste Edital, referentes ao Processo de Selecéo, serdo resolvidos pelo Nucleo de
Selecéo da AGIR, de acordo com as suas atribuigdes.

8.9 Informagcbes complementares poderdo ser obtidas no site www.agirsaude.org.br, link Trabalhe
Conosco, icone [Processo Seletivo], icone [Resultados].

8.10 O candidato sendo admitido para uma das unidades administradas pela AGIR, que ainda constar
na condicao de classificado em processo de selecao vigente, sera automaticamente desclassificado do(s)
mesmo(s).

8.11 A ordem das etapas do processo seletivo e o cronograma de datas, horarios e locais, poderdo ser
alterados, bem como, a inclusdo e/ou exclusdo de uma ou mais etapas, em fungdo do numero de
candidatos classificados.
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8.12 E de responsabilidade exclusiva do candidato a identificacdo correta do endereco/local, data e
horario de realizacdo das avaliac6es e demais etapas do processo seletivo.

8.13 O acompanhamento das publica¢des do processo seletivo se dara por meio do nimero do Processo
Seletivo especificado nos Anexos |, Il, e 11l deste Edital.

8.14 Todos os horérios referenciados neste Edital tém por base o horario oficial de Brasilia.

8.15 Sob nenhuma hip6tese o candidato poderé alegar o desconhecimento do presente Edital, ou de
qualquer norma e comunicado posterior, regularmente divulgados, vinculados ao certame.

8.16 A interpretacdo do presente Edital deve ser realizada de forma integral observando-se a correlagéo
entre os itens e sua correta aplicacéo, sendo os conflitos e as duvidas dirimidos pelo Nucleo de Selecéao
da AGIR e/ou pela Equipe de Recursos Humanos das Unidades da AGIR.

8.17 Integram o presente Edital os Anexos:

Anexo | — Relagéo de Cargos, Carga Horaria, Salario Base e Quantidade de Vagas;
Anexo Il — Formacao Escolar e Requisitos;

Anexo Il — Resumo das Atribui¢cdes dos Cargos;

Anexo IV — Etapas de Selec¢éo;

Anexo V - Cronograma de Selecéo para os Cargos de: Atendente de Call Center - Exclusivo PcD e
Atendente de Hospitalidade - Exclusivo PCD.

Goiania, 11 de outubro de 2023.
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PROCESSO SELETIVO — EDITAL 064/2023 — AGIR

Anexo | — Relacdo de Cargos, Carga Horaria, Salario Base e Quantidade de Vagas para: Atendente de Hospitalidade -

Exclusivo PCD

Pr - Vagas de Vagas
ocessg et Ano Cargo Carga Horaria| salario Base Ampla Destinadas
NE etivo Semanal Concorréncia a PcD*
20230002.03569 | 2023 | Atendente de Call Center - 30h RS 1.366,84 ; 2
Exclusivo PCD
20230002.03568 | 2023 | Atendente de Hospitalidade - 30h RS$ 1.142,95 ] 1
Exclusivo PCD

*Pessoa com Deficiéncia — PcD

PROCESSO SELETIVO - EDITAL 064/2023 — AGIR
Anexo Il - Formag&o Escolar e Requisitos

Processo Ano Cargo Formacgéo Escolar/ Requisitos
Seletivo N°
Atendente de Call Center - Ensino fundamental completo. Desejavel experiéncia com
20230002.03569 2023 Exclusivo PCD atendimento ao publico. Desejavel habilidade com Pacote
Office.
Atendente de Hospitalidade | Ensino fundamental completo. Desejavel experiéncia com
20230002.03568 2023 - Exclusivo PcD atendimento ao publico. Desejavel habilidade com Pacote
Office.
PROCESSO SELETIVO - EDITAL 064/2023 -AGIR
Anexo lll - Resumo das Atribuic6es dos Cargos
Processo Lo
Seletivo N° Ano Cargo AtribuicGes do Cargo - Resumo

20230002.03569

2023

Atendente de Call Center -

Exclusivo PCD

Realizar agendamento ambulatorial, utilizando ferramentas de
comunicacdo, com a finalidade de garantir continuidade no
tratamento do paciente com exceléncia. Demais atividades
correlatas.

20230002.03568

2023

Atendente de Hospitalidade

- Exclusivo PcD

Prestar atendimento aos usuarios da unidade, orientando e
direcionando conforme cada necessidade, prezando pela ética,
atencdo, clareza, acolhimento e cuidado nas informacdes.
Demais atividades correlatas.

Inscreva-se pelo Qr-Code.
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PROCESSO SELETIVO — EDITAL 064/2023 — AGIR
Anexo IV — Etapas da Selecao

Cargo Forma de Selecéo

1° etapa — Triagem
Atendente de Hospitalidade - Exclusivo PCD

Atendente de Call Center - Exclusivo PcD
22 etapa — Entrevista

PROCESSO SELETIVO - EDITAL 064/2023 — AGIR
Anexo V — Cronograma de Selecéo para os Cargos de Atendente de Call Center - Exclusivo PcD e Atendente de
Hospitalidade - Exclusivo PcD

Etapa Data Horario Local
11/10/2023 Do dia 11/10/2023 https://curriculorh.agirsaude.org.br/FrameH
Inscrigao a até 23h59 do dia TML/RM/Rhu-BancoTalentos/#/RM/Rhu-
16/10/2023 16/10/2023 BancoTalentos/home
www.agirsaude.org.br
Resultado da Triagem 17/10/2023 Apébs as 17h30 Link [Trabalhe Conosco], icone
[Resultados]

O dia e o horéario serdo
19/10/2023 d|vulge_1dos no link:
Entrevista www.agirsaude.org.br
Link [Trabalhe Conosco],
icone [Resultados]

Conforme publicado no Resultado da
Triagem

. www.agirsaude.org.br
F:D(erzlélégcsito) SF(;Ineazlivdoo 20/10/2023 Apo6s as 17h30 Link [Trabalhe Conosco], icone
Resultados
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