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1 — APRESENTACAO

Em conformidade com o Termo de Transferéncia de Gestao n° 002/2013 e Termos
Aditivos, firmado entre a Secretaria de Estado da Saude de Goias — SES-GO e a
Associagcdo Goiana de Integralizacdo e Reabilitacdo - AGIR, para o gerenciamento do
Hospital de Dermatologia Sanitaria e Reabilitagdo Santa Marta — HDS faz-se nesta
oportunidade, a apresentacdo do RELATORIO CIRCUNSTANCIADO DAS ATIVIDADES
DESENVOLVIDAS no més de Janeiro/2018, conforme a Clausula Segunda, p. 4 item
2.35.

A AGIR, possui personalidade juridica de direito privado, com fins ndo econémicos,
qualificada como Organizagdo Social pelo Decreto Estadual n® 5591/2002, reconhecida
como entidade de utilidade publica e de interesse social por forga do artigo 13 da Lei
Estadual n° 15.503/2005 e re-certificada como Entidade Beneficente de Assisténcia Social -
CEBAS-SAUDE pelo Ministério da Saude por meio da Portaria n® 1.180/2015.

O HDS esta localizado na Rodovia GO 403, Km 08, Via Senador Canedo, Goiania —
GO, teve a sua fundagdo em 1943, sendo denominado na época de Leprosario Colbnia
Santa Marta.

Em consequéncia da politica de atengdo a pessoa com hanseniase e de diretrizes
nacionais de desospitalizacdo para estes pacientes, em 1983 foi transformado em HDS,
sendo atualmente uma unidade de atendimento ambulatorial de média complexidade com
objetivo de prestar assisténcia aos usuérios do Sistema Unico de Saude-SUS e aos ex-
pacientes da extinta Colénia Santa Marta que moram nas areas circunvizinhas e aos 20
(vinte) pacientes moradores.

A SES-GO, no intuito de atender aos principios basilares da administragao publica e
do SUS, integrou o HDS ao Centro Estadual de Reabilitagdo e Readaptacdo Dr. Henrique
Santillo — CRER por meio do Decreto n° 7.807/2013, para o gerenciamento, a
operacionalizacao e a execugao das agdes e servigos da unidade.

A AGIR como organizagao que presta contas de suas atividades junto a sociedade
e ao poder publico, busca gerir eficientemente suas agdes internas munindo-se de uma
andlise criteriosa dos dados e informacdes como norteador de decisdes eficazes. Portanto,
o relatério apresentado parte desse principio.

Cumprindo exigéncia contratual com referéncia ao 4° Termo Aditivo ao Termo de
Transferéncia de Gestdo n° 002/2013, este relatério foi preparado de modo a propiciar os
subsidios necessarios para que a SES-GO analise o desempenho global de todas as
atividades realizadas no HDS e assim fundamente sua avaliagdo com base nas obrigagdes
pactuadas.

Os dados apresentados neste relatério sdo extraidos do banco de dados do
sistema de gestdo hospitalar interno, que realiza o gerenciamento de todos os processos
assistenciais, administrativos e financeiros de forma integrada. Diante disso, as informagbes
evidenciadas demonstram o cenario atual dos atendimentos prestados pela unidade.
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2 — IDENTIFICAGAO DA UNIDADE

Nome: Hospital de Dermatologia Sanitaria e Reabilitagdo Santa Marta — HDS.
CNES: 2.653.818.
Endereco: Rodovia GO 403, Km 08- Via Senador Canedo, Goiania — GO. CEP: 74.735-600.

Tipo de Unidade: Unidade de assisténcia responsavel pelo atendimento ambulatorial e
hospitalar de média complexidade, especializada em clinica médica, geriatria, cirurgia geral,
infectologia, cardiologia, dermatologia, ortopedia e traumatologia, oftalmologia,
endocrinologia, angiologia e psiquiatria, devidamente referenciados pelo Complexo
Regulador Municipal de Goiania.

Geréncia da Unidade: Secretaria de Estado da Saude de Goias — SES-GO, publicizada a
AGIR.

Gestao do Sistema: Secretaria Municipal de Saude — Goiania-GO.

3 — PRINCIPAIS ATIVIDADES REALIZADAS NO HDS

3.1 - Cuidados Integrais aos Pacientes Moradores

Assisténcia integral, aos 20 (vinte) pacientes moradores. Estes sdo idosos em sua
maioria, com média de idade de 71 anos, com algum grau de dependéncia fisica, psiquica
ou com deformidades fisicas decorrentes de sequelas de hanseniase.

Estes pacientes moradores sdo assistidos regularmente pela equipe médica e
demais profissionais da equipe multiprofissional, em periodo integral, em regime asilar.

Os pacientes moradores nao sao regulados pela Secretaria Municipal de Saude de
Goiania e os atendimentos prestados a estes ndo sao faturados.

Assisténcia Integral aos
Pacientes Moradores - Diaria Janeiro/2018

660 =
620 Meta

B Atingido

Meta Atingido

Fonte: Relatdrio Gerencial.

Nota: Registra-se que 02(dois) pacientes moradores foram a obito nos meses de Julho/2017 e
Setembro/2017. Com isso, ndo se conseguiu atingir 100% da meta referente ao més de Janeiro/2018
conforme consta neste relatério a planilha de produgao do 4° Termo Aditivo p.19.
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3.2 - Atendimento Ambulatorial

O atendimento ambulatorial compreende:

a. Primeira consulta: ¢é a visita inicial do paciente encaminhado pela Central de
Regulagdo do Municipio de Goiania ao Hospital, para atendimento a uma determinada
especialidade.

b. Interconsulta: € a primeira consulta realizada por outro profissional em outra
especialidade, com solicitagdo gerada pela prépria instituicéo.

c. Consulta subsequente: sdo todas as consultas de seguimento Ambulatorial, em
todas as categorias profissionais, decorrentes tanto das consultas oferecidas a rede basica
de saude quanto as subsequentes das interconsultas.

O ambulatério de especialidades do HDS presta atendimentos nas areas de
cardiologia, cirurgia geral, cirurgia vascular, dermatologia, endocrinologia, geriatria,
oftalmologia, ortopedia, psiquiatria, exames de tonometria e mapeamento de retina
associados a consulta oftalmolégica.

O atendimento ambulatorial funciona, no minimo, das 07h00 as 19h00, de segunda
a sexta-feira e sabado das 07h00 as 13h00, conforme demanda da populagédo de usuarios
do hospital.

O atendimento ndo Médico do HDS é composto pelos seguintes profissionais:
Enfermagem, Psicologia, Farmacia, Fisioterapia, Educagao Fisica, Fonoaudiologia, Nutrigéo,

Terapia Ocupamonal e Odontologla
T g

Terapia Ocupacional - Educagdo Fisica - Psicologia - Nutrigdo - Fisioterapia-Odontologia
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A unidade conta com Ambulatério de Feridas Cronicas que opera com as equipes
meédica e de enfermagem para o atendimento aos portadores de feridas de origem vascular,
neuropatica e outras, sendo todos regulados pela SMS-Goiania.

O Ambulatério de Feridas Crénicas funciona de segunda a domingo das 7h00 as
19h00.

Para a linha de contratagdo Atendimento Ambulatorial foi atingido um percentual de
produgéo de 115% para Consultas Médicas e 107% para Consultas Nado Médicas. Diante
disso, para o grupo Atendimento Ambulatorial obteve um percentual de 112% no més de
Janeiro de 2018.

Seguem os graficos da producgéo referente ao més de Janeiro de 2018:

Consultas Médicas Consultas Nao Médicas

Janeiro/2018 Janeiro/2018
3.919 4.494
m Meta 1.819
1.700 H Meta
H Atingido
B Atingido
Meta Atingido Meta Atingido

Atendimento Ambulatorial
Consultas Médicas e Consultas Nao Médicas
Janeiro/2018

6.313
5.619
H Meta

m Atingido

Meta Atingido

Fonte: Relatdrio Gerencial.

Em Janeiro/2018 foi realizado o total de 6.313 Consultas.
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Seguem os graficos dos percentuais da producdo em relagdo a meta - referente ao més de
Janeiro de 2018:

115%

112%

107%

Consultas Médicas Consultas Nao Médicas Atendimento Ambulatorial:
Consultas Médicas e
Consultas Nao Médicas

Fonte: Relatdrio Gerencial.

Em Janeiro/2018 para o Atendimento Ambulatorial: Consultas Médicas e Nao Médicas

atingiu um percentual de 112%.

4 — DIVULGAGAO E FORTALECIMENTO SOCIAL DO HDS

Nos dias 03 a 09/01/2017 - O HDS realizou agdes estratégicas para disseminar a
Identidade Organizacional entre os colaboradores

Para trazer o entendimento da importancia da Identidade Organizacional para uma
instituicdo e para disseminar a Missao, Visdo e Valores do HDS, os colaboradores da
unidade participaram de uma campanha, em que foram convidados a escreverem textos,
poemas, frases ou criar desenhos que representassem o que €& uma Identidade
Organizacional.

Uma urna foi instalada no refeitério onde os colaboradores depositaram as suas
criacdes e ao final foi realizado dois sorteios.

Os membros do grupo condutor do Planejamento Estratégico do HDS visitaram os
setores e apresentaram a Identidade Organizacional da unidade. Todos os colaboradores
instruidos ganharam um adesivo em formato de estrela, escrito HDS, ressaltando a
importancia de cada um no alcance das metas propostas pelo Planejamento Estratégico.

O HDS também trouxe a reflexdo de que modo o colaborador poderia contribuir para
a Misséo, Visao e Valores da unidade para que os objetivos propostos sejam alcangados.
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O objetivo da campanha foi familiarizar no processo a fim de maximizar a qualidade
de execugdo do planejamento estratégico.
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No dia 04/01/2018 - Workshop para gestores e colaboradores do HDS e CRER

Gestores e colaboradores do HDS e do CRER, participaram do workshop do
Planejamento Estratégico. Foi feita uma apresentagédo sobre o tema pelo consultor Durval
Barbosa da MB Consultoria, baseado em “As 4 Disciplinas da Execugao” obra dos autores
Chris McChesney, Sean Covey, Jim Huling e Bill Moraes. Ele explicou os fundamentos das
4 disciplinas da execucgéo do Planejamento Estratégico quais sejam “Foque no crucialmente
importante, atue sobre as medidas de direcdo, mantenha um placar envolvente, crie uma
cadéncia de responsabilidade.” Esses quatros pontos foram destacados como essenciais
para uma organizagao que deseja alcangar suas metas.

Em seguida, o Assessor Executivo da AGIR, Dante Garcia, explicou sobre a
elaboragdo dos momentos tatico e operacional do plano estratégico e ressaltou a
importancia do desdobramento do planejamento e a criagdo de metas

O workshop foi finalizado pelo Superintendente Administrativo e Financeiro da AGIR
Claudemiro Dourado que agradeceu a presenga de todos, ressaltando a demonstragdo de
interesse dos participantes em colaborar com a execu¢ao do Planejamento Estratégico das
unidades.

10
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Dia: 09/01/2018 - Secretario de Estado da Saude Lanca Planejamento Estratégico da
AGIR, CRER, HDS e HUGOL para 2018-2019.

No inicio do més de janeiro foi langado o Planejamento Estratégico para o biénio de
2018-2019 da AGIR e unidades estaduais de salude CRER, HDS e HUGOL.

O Superintendente Executivo da AGIR, Sérgio Daher, relatou que “ao langar o
Planejamento Estratégico da organizagcédo social e unidades, para o biénio 2018-2019,
reafirmamos o compromisso em aprimorar as boas praticas de gestdo, intensificar o
cumprimento das normas estabelecidas pelas instituicdes reguladoras, promover ensino e
pesquisa e zelar pelos valores universais do SUS. Estamos diante de mais uma grande
oportunidade de melhoria e otimizagdo dos nossos processos com reflexos diretos na
valorizacdo do ser humano e em especial dos nossos pacientes enquanto cerne da nossa
existéncia”.

Para a construgdo do Planejamento Estratégico, a AGIR contou com a parceria da
MB Consultoria, que apoiou as unidades na elaboragdo da Identidade Organizacional e do
Mapa Estratégico. Marx Alexandre Gabriel, Diretor da empresa de consultoria, comentou
que o planejamento foi fundamentado nos conceitos do Balanced Scorecard-BSC dos
autores Kaplan e Norton e nas Cinco Forgcas Competitivas de Porter, que s&o as principais
metodologias para a gestdo de objetivos estratégicos na atualidade. Marx ressaltou que,
“Para a construgao do Planejamento Estratégico, a AGIR e os colaboradores das unidades
CRER, HDS e HUGOL se mostraram comprometidos e engajados, apresentando um
altissimo grau de qualidade em seus indicadores. Sem duvida, a AGIR, enquanto

11



AGIR H#4DS T-*-

Asssciagee Golona de  'Ofllisbemacosssmie  DEESTADO DASAUDE
Integrolizagio & Reabilitagéo Governo de Goias

administradora desses hospitais, esta um passo a frente na gestdo de hospitais publicos no
Estado”.

O Secretario de Estado da Saude de Goias, Leonardo Vilela, representando o
Governador do Estado de Goias, Marconi Perillo, relatou em seu discurso que “a
responsabilidade da AGIR é muito grande, porque ela, com todos os seus colaboradores, foi
quem promoveu uma mudanga no conceito da saulde publica de Goids, que passou a ter
qualidade e que nada fica devendo a saude prestada pelos hospitais privados e filantrépicos
e, em muitos casos, ultrapassa esse nivel, e é isso que nés queremos para
Goias. Capitaneados pela AGIR, que acaba sendo uma referéncia para as demais
organizagdes sociais, nds temos hoje uma saude publica que é referéncia para o Brasil
inteiro. E isso que a sociedade goiana espera de nés”.

IDENTIDADE
IGANIZACIONAL

12
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Termo de compromisso
Planejamento Estratégico
Biénio 2018 - 2019

n MissAo
Oferecer assisténcla ambulatorial
i especializada aos usudrios do SUS &

assisténcia Integral aos pacientes residentes

i}

VISAD

Ser reconhecide como unidade de referéncla
estadual em atengSo humanizada ao idoso &
is pessoas com doengas crinicas

e VALORES

Etica, Humaniza¢do, Responsabilidade,
* Transparéncia & Qualidade

~ L 2 s
f /7 Secretaria de Estado da Satde de Gcliés’_ d
{ J 7
W/ < |
')'.r (7 Lé ,_5"."'1_-I "
Dm_-ifgré Técnica do FIDS Supfrinténdénda Executiva da AGIR
— i
L e
Galliia, 04 ta Janaim o 2018 I
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Dia 16/01/2018 - Inauguragao da Residéncia Assistencial do HDS.

O Governador do Estado de Goias, Marconi Perillo, e o Secretario de Estado da
Saude, Leonardo Vilela, inauguraram a Residéncia Assistencial do HDS voltada para
acolhimento dos 20(vinte) pacientes moradores. Na solenidade, o Governador também deu
o ponto de partida para a construgcdo do complexo hospitalar intitulado Hospital Estadual do
Idoso Dr. Nabyh Salum, projetado para o atendimento da populagdo com mais de 60 anos e
do Hospital Estadual do Homem Dr. José Luiz Bittencourt, voltado para a assisténcia a
saude do homem.

A cerimbnia contou com presenga e bengdo especial do Bispo Auxiliar de Goiania,
Dom Moacir Silva Arantes.

O Governador Marconi Perillo, diante dos familiares dos homenageados Nabyh
Salum e José Luiz Bittencourt relatou que os projetos ja sdo considerados realidade para o
Estado, e que o langamento da pedra fundamental do Hospital do Idoso e do Homem mostra

14
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a preocupagdo do Governo de Goias com o envelhecimento da populagdo e com as
doencas relacionadas a saude do homem.

A Residéncia Assistencial conta com apartamentos individuais e instalagbes
acessiveis e climatizadas, monitoradas 24 horas. Dentre os principais servigos oferecidos

aos pacientes moradores, encontra-se posto de enfermagem, consultério médico, refeitorio
e lavanderia terapéutica.

15
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Dia 16/01/2018 - Artigo publicado Jornal: O Popular, p. 3.

A Supervisora de Enfermagem do HDS, Lys Bernardes Minasi, escreveu Artigo
publicado no Jornal o Popular, em que discorre sobre as principais causas e cuidados com
as feridas cronicas.

O Ambulatério de Feridas Crbénicas € um importante servigo oferecido pelo HDS e

que atende diariamente pacientes de todo o Estado de Goias.

Cuidados comas feridas cronicas

ferida cronica no contexto da satide publica

temsetornado umaproblemdtica frequente.

F definida como qualquer descontinuidade

da integridade estrutural e/ou funcional da pele em
umperiodosuperiora trésmeses.

Otratamentodaferida deveseriniciadocomaava-

liagdointegral e criteriosado paciente. Estaavaliacio

¢definidacomoumprocesso diagnosticoe interdisci-

plinarque tem por finalidade otratamentoe acompa-

cacloefetivaparaesclarecer aimportinciadaade-
sdo, continuidade do tratamento e prevencdo de
complicades.

Diantedisso, ¢éimportanteque o pacienteconheca
osvdrioselementosque podem retardar ouimpediro
processode cicatrizacio, tais como: infeccio, obesida-
de, desnutricdo, glicemia descompensada, tabagis-
mo, etilismo, entreoutros.

Evidencia-se que a participaciio do paciente € es-

. | nhamentodopacientede maneira holistica. sencial para a cicatrizaco da ferida, pois os seus co-

[ Destaca-se que a Equipe de Enfermagem pos-  nhecimentossobre osfatorescausais eoautocuidado

suiprofissionais habilitados paraa prevencao,ava-  permitemapessoaaprenderaobservar-seereconhe-

Lys Bernardes liacio, diagndstico, prescricioecuidadosdeenfer- ceros proprios sintomas. Ressalta-se quea inspeco

Minasi magem nlnSJmclgahzaduslpa_r:; os pacientes com fe- d?s pés, cmdgdps com unha ¢ ;a}usndades. hld_rafa-

ridas cronicas. E paraa efetividade do tratamento,  cdoda pele, higiene corporal didria e manutencaodo

Supervisorade o profissional deve estabelecer uma interacio curativo limpo se fazem necessdrios para garantir o
EnfermagemdoHDS  compacienteeacompanhante, comumacomuni-  tratamentoeficaz.

Dia 20/01/2018 - Entrevista do Dr. Sérgio Daher para o Jornal Opc¢ao:

no atendimento é uma obrigag¢ao nas unidades de satde que administramos”.

"A humanizagao

17
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O Superintendente executivo da Associagdo Goiana de Integralizagdo e Reabilitagdo
AGIR. A frente da Organizagédo Social-OS, Dr. Sérgio Daher é hoje o responsavel pela
administragcéo de trés unidades publicas de saude do Estado: CRER, HUGOL e o HDS, este
erguido no que foi a antiga Coldnia Santa Marta.

Mais do que gerir, 0 médico tem uma histéria de vida com o CRER, construido sobre
as ruinas do antigo Hospital Psiquiatrico Adauto Botelho, de nenhuma boa lembranga. Ele
esteve presente e ativo desde 2002, o ano da fundagao da unidade de reabilitagdo que se
tornaria centro de exceléncia, atualmente tem o melhor conceito possivel no indice da
Organizacao Nacional de Acreditagdo-ONA, o grau ONA 3.

Na entrevista ao Jornal Opgao, o Dr. Sérgio Daher explica que o préoximo passo €
também conseguir as credenciais de acreditacdo que medem a qualidade e a exceléncia
das unidades hospitalares, também para o HUGOL e o HDS. “E um compromisso da AGIR o
de praticar uma medicina sempre mais humanizada. Quando mudamos de lugar na mesa,
passando a ocupar o lado fragil, € que podemos perceber a necessidade de um atendimento
com essas preocupagdes”, resume.

Dia 24/01/2018 Apresentacido do Mapa e Agdes Estratégicas

A colaboradora do Departamento de Planejamento-DPLAN da unidade, que também
faz parte do Grupo Condutor do Planejamento Estratégico, apresentou o Mapa e Agdes
Estratégicas para os encarregados e responsaveis por servigos no HDS.

O Objetivo da apresentagdo foi transmitir aos colaboradores a Identidade
Organizacional do HDS, assim tornando-os multiplicadores da Misséo, Visdo e Valores da
unidade.

18
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5. PLANILHA DE PRODUGAO JANEIRO DE 2018
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ESTADO INOVADOR

- HDS

Hospital de Dermatologia Sanitaria
e Reabilitagao Santa Marta

4° Termo Aditivo ao Termo de Trapsferéncia de Gestao N° 002/2013 - SES/GO
PRODUCAO - JANEIRO/2018

01- CUIDADOS INTEGRAIS AOS PACIENTES MORADORES

Assisténcia Integral aos Pacientes Moradores-Didrias jan/18
META 660
REALIZADO 620
% ATINGIDO 94%
02- ATENDIMENTO AMBULATORIAL

Consulta Médica jan/18
META 3.919
REALIZADO 4.494
% ATINGIDO 115%
Consulta Ndo Médica jan/18
META 1.700
REALIZADO 1.819
% ATINGIDO 107%
META DO GRUPO (Consultas Médicas + Consultas Nao Médica) 5.619
REALIZADO 6.313
% ATINGIDO 112%
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6. SIGLAS:

AGIR - Associagcéo Goiana de Integralizagéo e Reabilitagdo

CEBAS-SAUDE - Certificacdo de Entidades Beneficentes de Assisténcia Social
CRER - Centro Estadual de Reabilitagdo e Readaptagao Dr. Henrique Santillo
HDS - Hospital de Dermatologia Sanitaria e Reabilitagdo Santa Marta

HUGOL - Hospital Estadual de Urgéncias Governador Otavio Lage de Siqueira
SES-GO - Secretaria de Estado da Saude de Goias

SUS - Sistema Unico de Saude
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Anexo | - CT e Relagao de Notas Fiscais de Bens Patrimoniais referente - Janeiro/2018.

.
_l-l-D ; ; Hospital de Dermatologia Sanitaria e Reabilitagdo Santa Marta

CT: 012/2018 - Geréncia Administrativa Financeira

Goidnia, 01 de feversiro de 2018,

Ao

Sr. Silmar Evaristo Mendanha
Coordenaciio de Gestdo de Patriménio
Secretaria de Estado da Sadde de Golas

Assunto: Bens patrimoniais para tombamento, referente ao més de
Janeira2017,

Senhor Coordenador,

A par de cumprimentd-lo, fago uso do presente expediente para
encaminhar a relagio contendo 17 (dezessete) bens patrimoniais adquindos
com recurso do Temmo de Transferéncia de Gestdo n® 002/2013 e seus
aditivos, para que seja processado o tombamento dos mesmos e para que
sejam disponibilizadas as respectivas plaguetas patrimoniais.

Informo que esses bens foram recebides no més de janeiro de 2017,

conforme as cdpias das nolas fiscais, anexas

Certo de contar com o apoia de sempre, anlecipo meus agradecimentos.

RECEBEMOS
Emg2. e |ds (X

Alenciosgjne nté,
4

GO 403 km 08 - CEP; 74.735-600 - Gaiania - GO

8:) E-rnail: hds@hds.crg.br - Site: wwaw.agirgo.org brhds
s"'s+ axfiiisonsmios  +J GOIAS Fone: (62) 3201 6400
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