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1- APRESENTACAO

Em consonancia com o Termo Aditivo ao Termo de Transferéncia de Gestdo n? 002/2013,
celebrado entre o Estado de Goids, por intermédio da Secretaria de Estado da Saude de Goias -
SES/GO e a Associacdo Goiana de Integralizagdo e Reabilitacdo - AGIR, para o gerenciamento,
operacionalizagdo e execugdo das agdes e servigos de saude no Hospital Estadual de Dermatologia
Sanitdria e Reabilitacdo 5anta Marta - HDS, faz-se nesta oportunidade a apresentac3o do Relatdrio
de Execugdo do Contrato de Gestdo referente ao més de fevereiro/2020,

A AGIR, gestora do HDS, possui personalidade juridica de direito privado, com fins nio
econdmicos, qualificada como Organizagdo Social pelo Decreto Estadual n? 5.591/02 e
reconhecida como entidade de utilidade publica e de interesse social por forga do artigo 13 da Lei
Estadual 15.503/05, re-certificacdo como Entidade Beneficente de Assisténcia Social(CEBAS-
SAUDE) pelo Ministério da Satide por meio da Portaria n? 1.073, de 17 de julho de 2018 vélida até
dia 28/06/2021.

O Hospital Estadual de Dermatologia Sanitéria e Reabilitagdo Santa Marta - HDS é uma
Unidade de Salde, instalada nos prédios do antigo Leprosério Colénia Santa Marta, fundado em
1943, e que, em virtude da politica de atengdo a pessoa com hanseniase, e das diretrizes
nacionais de desospitalizacdo, em 1983 foi transformado em Hospital Estadual de Dermatologia
Sanitaria e Reabilitagdo Santa Marta - HDS, o qual se encontra localizado na Rodovia GO 403, Km
08, Goiania - GO.

Atualmente, & uma Unidade de atendimento ambulatorial especializado, com objetivo de
prestar assisténcia aos usudrios do Sistema Unico de Sadde - SUS de Goids, para ex-pacientes da
extinta Coldnia 5anta Marta que ainda residem no Residencial Santa Marta, instalado em area
circunvizinha e aos 17 (dezessete) pacientes/moradores.

A SES-GO, no intuito de atender aos principios basilares da administragdo publica e do SUS,
integrou o Hospital Estadual de Dermatologia Sanitaria e Reabilitagdo Santa Marta - HDS ao Centro
Estadual de Reabilitacdo e Readaptacdo Dr. Henrigque Santillo — CRER por meio do Decreto n2
7.807/2013, para o gerenciamento, a operacionalizacio e a execuc3o das acdes e servicos da
Unidade.

A AGIR como organizagao que presta contas de suas atividades junto a sociedade e ao
poder publico, busca gerir eficientemente suas agdes internas munindo-se de uma analise
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criteriosa dos dados e informacgbes como norteador de decisdes eficazes. Portanto, o relatério

apresentado parte desse principio.

Cumprindo exigéncia contratual com referéncia ao 62 Termo Aditivo ao Termo de
Transferéncia de Gestdo n? 002/2013, este relatério foi preparado de modo a propiciar os
subsidios necessarios para que a SES-GO analise o desempenho global de todas as atividades
realizadas no HDS e assim fundamente sua avaliagdo com base nas obrigacdes pactuadas.

As informagbes ora apresentadas foram extraidas dos bancos de dados e relatérios
gerenciais do HDS e objetivam demonstrar os atendimentos realizados no més de fevereiro de

2020, bem como os aspectos relativos ao seu gerenciamento.

2 - IDENTIFICACAO E DESCRICAO DOS SERVICOS

Nome: Hospital Estadual de Dermatologia Sanitaria e Reabilitacio Santa Marta - HDS

CNES: 2.653.818.

Enderego: Rodovia GO 403, Km 08, Zona Rural, Goidnia-GO

CEP: 74.735-600

Tipo de Unidade: Unidade de servico em ambulatorio de especialidades médicas: cardiologia,
cirurgia geral, cirurgia vascular, clinica medica (tratamento de feridas cronicas), dermatologia,
endocrinologia, geriatria, oftalmologia, ortopedia e psiquiatria. Atendimentos multidisciplinares
(especialidades ndo meédicas) nas areas de educagdo fisica, enfermagem, farmacia, fisioterapia,
fonoaudiologia, nutricdo, odontologia, psicologia, servigo social e terapia ocupacional. Servigos de
diagnosticos terapéuticos {exames) de eletrocardiograma, tonometria @ mapeamento de retina
associado a consulta oftalmoldgica, e radiologia para pacientes da odontologia, devidamente
referenciados pelo complexo Regulador Municipal de Goiania.

Esfera da Administracdo: Secretaria de Estado da Saude de Goias - SES/GO.

Esfera da Gestdo: Secretaria Municipal de Saude de Goiania-GO.

|35 ATIVIDADES REALIZADAS

3.1 Cuidados Integrais aos Pacientes Moradores
Foi prestada assisténcia integral aos pacientes, moradores da Residéncia Assistencial,

remanescentes da antiga Coldnia Santa Marta, os quais sdo idosos, com idade média de 72




grau de dependéncia fisica, psiquica ou com deformidades
fisicas decorrentes das seqiielas da hanseniase.

A assisténcia e prestada regularmente pela equipe
meédica e pelos demais profissionais da equipe
multiprofissional, compreendendo as especialidades e
limites de recursos oferecidas nesta Unidade.

Destaca-se oportunamente que os pacientes, moradores da Residéncia Assistencial, ndo sdo
regulados pela Secretaria Municipal de Salde de Goidnia - SMS/Goidnia, bem como, ©s
atendimentos prestados aos mesmos nao sdo faturados.

Mo més de fevereiro 2020, em conformidade com os registros, foi prestada assisténcia a 493
pacientes/dia, resultando em 99,63% em relacdo a meta, estando os resultados quantitativos
destes atendimentos demonstrados por meio do grafico n2 01.

Oportunamente informamos que o obito ocorrido em 31012020 foi informado a Secretaria
de Estado da Satde de Goias - SES em 180272020, com a carta n? CT: 082/2020-5E e anexa a mesma

seguiu copia da certiddo de ébito para os registros habituais.

Grifico 01 - Assisténcia Integral aos Pacientes Moradores - Diarias
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Fonte: Relatarios Gerenciat de HDS, fev/2020

3.2 Atendimento Ambulatorial
O ambulatério de especialidades médicas e nao medicas do HDS funciona de segunda a
sexta-feira, das 07h00 as 19h00, e aos sabados, das 07h00 as 13h00, em consonancia com a

demanda dos usudrios dos servicos oferecidos pela Unidade.

Destaca-se oportunamente que a porta de entrada dos pacientes atendidos nos
ambulatdrios médico e ndo médico do HDS se da por meio da Central de Regulacdo de Vagas da

Secretaria Municipal de Saude de Goiania - SMS/Goiania conforme estabelecido.
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Foram realizadas 3.834 consultas de especialidades
médicas. Comparando-se o realizado e o quantitativo

projetado para o periodo, de 4.248 consultas, obteve-se

80,25% de cumprimento da meta. O quantitativo indicado

segue demonstrado por meio do grafico n2 02.

Grafico n? 02 Consultas Médicas - Fevereiro 2020
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Fonte: Relatdrios Gerenciais HOS, fev/2020

3.2.2 Consultas n3o Médicas em Atencdo Especializada
Quanto as consultas de especialidades ndo medicas, neste més, foram realizadas 1.509 consultas, e

647 procedimentos odontologicos, totalizande uma producdo de 2.156 consultas e procedimentos,

conforme disciplinado no item 2.1 do 62 Termo Aditivo do Contrato de Gestdo. Destaca-se,

oportunamente, que ndo s3o contabilizados os atendimentos do Servigo Social.
Comparando-se a produgdo total de 2.156 consultas de especialidades ndo médicas e procedimentas

odontolégicos @ meta de 1.998, obteve-se, no periodo, o resultado de 107,91%%.

Os quantitativos indicados pelos atendimentos das especialidades ndc médicas seguem

demonstrados por meio dos graficos n? 03.

Grafico n2 03 Consultas ndo médicas - Fevereiro 2020
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Fonte: Relatdrios Gerenclals do HDS, fev/2020
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No computo geral, em referéncia as especialidades médicas e ndo médicas, no més de

fevereiro de 2020, foram realizadas 5.990 consultas. Comparando-se a meta de 6.246 consultas,
apresenta-se para o periodo uma produgao de 95,90%, conforme segue demonstrado pelo grafico
n? 04.

Grafico n? 04 - Consultas Médicas e Consultas ndo Médicas - Fevereiro 2020
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Eante: Relatdrios Gerenclais do HOS, fav/2020

3.3 Pequenos Procedimentos - Curativos de Feridas Crénicas

O ambulatério de feridas cronicas funciona
regularmente de segunda-feira a domingo, das 07h00 as
19h00, conta com equipe médica e de enfermagem no
atendimento aos pacientes para curativos de feridas
cronicas, cujas ocorréncias, principalmente, surgem em

funcio da insuficiéncia venosa cronica, diabetes e

_ sequelas da hanseniase.
Foram realizados 5.676 curativos, alcangando-se 113,52% em relacdo & meta estabelecida de

5.000 procedimentos, conforme demonstrado pelo grafico n2 05.

Grafico n2 05 - Pequenos Procedimentos

Curativos de Feridas Cronicas - Fevereiro 2020
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Eonte: Belatdrios Gerenciais do HOS, fev/2020
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3.4 Terapias Especializadas

Foram realizadas 2.424 atendimentos de
terapias especializadas em Educacdo Fisica,
Fonoaudiologia, Fisioterapia, Psicologia e Terapia
Ocupacional.

Tais especialidades destinam-se a contribuir

para melhorar a condigdo de salde do paciente

‘ﬂ&. # .l atendido na Unidade. Comparando-se a meta, de
{;ﬁn_é producdo de 2.939, obteve-se um resultado de 97,23% para o

2.493 at_end-imentcs em rela

periodo em analise, conforme segue demonstrado por meio do grafico abaixo.

Grafico n2 06 - Terapias Especializadas - Fevereiro 2020

Fonte: Relatérios Gerenciais do HDS, Fev/2020
3.5 SADT Externo
Foram realizados 264 exames de eletrocardiograma. Comparando-se a meta de 286 exames,
e a producado de 264, no periodo alcangou-se o resultado de 92,30%, conforme segue demonstrado

por meio do grafico n2 07.

Grafico 07 - SADT Externo - Eletrocardiograma - Fevereiro 2020
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Fonte: Relatdrios Gerencials HDS, few/2020
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3.6 Censo de Origem dos Pacientes Atendidos - Fevereiro 2020
Apresenta-se a seguir, conforme quadro 01, o ranking das 20 cidades com maior nimero de
atendidos neste periodo. Destaca-se a cidade de Goiania, que representa a maior parte, com 2.984
pessoas atendidas e indice de 66,58% em relagdo ao total de atendidos. As demais localidades
somam juntas 1.066 do total de 4.482 pessoas e indice de 23,78%.
Quadro 01 - Origem dos Pacientes Atendidos

Fevereiro 2020

GOIANIA 2.984 66,58%
GOIANIRA R 1,61%
ABADIA DE GOIAS 44 0,98%
ABADIANIA 43 0,96%
ACREUNA 34 0,76%
ADELANDIA 22 0,49%
AGUA FRIA DE GOIAS 20 0,45%
AGUAS LINDASDEGOIAS 19 0,42%
ALEXANIA 17 0,38%
ALOANDIA 16 036%
ALTO HORIZONTE 15 0,33%
ALTO PARAISO DE GOIAS 15 . 033%
ALVORADA DO NORTE 15 0,33%
AMARALINA bl N . 0,33%
AMERICANO DO BRASIL 15 0,33%
AMORINOPOLIS 14 0,31%
ANAPOLIS 14 0,31%
ANHANGUERA 14 0,31%
ANICUNS 14 0,31%
APARECIDA DE GOIANIA 14 0,31%
DEMAIS CIDADES 1.066  23,78%
TR 4482 100,00%

Fonte: SoulMV, fev/2020

4 - METAS DE PRODUCAO E RESULTADOS DO PERIODO

A produgdo do més de fevereiro de 2020 segue demonstrada no quadro 02, abaixo.

Quadro 02 - SINTESE DA PRODUCAO E INDICADORES DE DESEMPENHO

" QUADRO-SINTESE DE PRODUCAO E INDICADORES DE DESEMPENHO
FEVEREIRO 2020

' 01- CUIDADOS INTEGRAIS AOS PACIENTES MORADORES
 ASSISTENCIA INTEGRAL AOS PACIENTES MORADORES -DIARIAS

 Meta . = e e
_ R_gg_lizadn SENTN R 1% {9'_3
| Atingido % 90,13%

| 02- ATENDIMENTO AMBULATORIAL
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' _cﬁmsu LTA MEDICA
Mtk INES = o 0E S el 0 TN 1’ 4.248 '.
| Reallxadn 3 3.‘_3?4,
Atingidn % 80,25%
' CONSULTA NAO MEDICA B
 Meta N 0 1998
' Realizado - Consulta ndo Médica 1509 k
_ Realizado - Procedimentos Odontoldgicos 647
' Total 2156 ] ]
| Atingido % 107,91%
META DO GRUPO i i
(Consulta Médicas + Consultas Nio Médica 1-Fr|;;t;edimentns ; :é;-iﬂ.ﬁ i
_ Odontolégicos) i : :
| Realizado f=r 5.990 '
| Atingido % | 95,50%
 PEQUENOS PROCEDIMENTOS - CURATIVOS = =
Meta f 5.000
 Realizado 5676 |
| Atingido % y 4 113,52% '
| TERAPIAS ESPECIALIZADAS J
_ Meta 2.493 !
Realizado 2.424
Atingido % 97,23%
| SADT EXTERNO - ELETROCARDIOGRAMA :
Meta 286
Realizado 2._54
Atingido % 92,31%

" Fonte: Relatdrios Gerenciais HDS, fev/2020

5 - INDICADORES DE DESEMPENHO

5.1 Perda Primaria em Consultas Médicas

A perda primaria em consultas médicas registrada no més de fevereiro foi de 6,29%
considerando-se o total de consultas disponibilizadas para a Rede Referenciada e as agendadas.
Destaca-se que o agendamento das consultas ndo € realizado por esta Unidade Hospitalar, sendo o
mesmo operacionalizado pela Secretaria Municipal de Saude de Goidnia - SMS. Os dados por

especialidade e global seguem demonstrados por meio do quadro n2 03 e grafico n® 08.

o~ "\'I
Quadro 03 - Sintese Perda Primaria em Consultas Médicas _.“’r
o Perda Primaria  Perda anarm N1/
Especialidade e TR WK
Especialidade % Global % Rt
Glrurgta Geral 4,00%

aiotetas AR LT R R
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Tratamento de Feridas 0
Geriatria 0
Oftalmologia : 7,08%
Ortopedia e Traumatologia ~ 6,15%
Endocrinologia _0,00%
‘Dermatologial - L L e e e
R i TR ISSS G | . (o
BSiquRatdal e e (s s B 0,000
Infectologia _ 0,00%
Total de Consultas Disponibilizadas ~ 2.862
Total de Consultas Agendadas 2.682

Fonte: wwwd. goiania.go.gov.br, acesso em 02032020

Grafico 08 - Perda Primdria em Consultas Médicas - Fevereiro 2020

2.682 =

et SRS - S Ji A ]
Fonte: wwwd goiania.go.gov.br, acesso em 02032020

5.2 Taxa de Absenteismo

No més em curso foram agendadas 6.167 consultas para as diversas especialidades médicas
atendidas no HDS, porém, foram realizadas na Unidade 3.834. No computo geral, a taxa de
absenteismo foi de 25,80%.

Destaca-se, oportunamente, que o maior impacto verificado esta relacionado as primeiras
consultas, o que representou 37,73% quando segregados os agendamentos de primeira consulta,
retorno e interconsulta, sendo que os agendamentos de primeira consulta sdo uma situagdo sobre
a qual o HDS ndo possui meios de intervenc3o, considerando que as mesmas s3o agendadas pelo
sistema de salde do municipio, e somente a partir da chegada do paciente a Unidade é que se
torna possivel fazer o acompanhamento dos agendamentos e intervengdes para sua efetivagdo.

Os dados estratificados seguem demonstrados por meio do grafico n? 09. Destaca-se,
oportunamente, que para a especialidade de Tratamento de Feridas Crdnicas a quantidade de

consultas realizadas é superior a quantidade agendada, o que ocorre em fungdo da atencgdo a

. : : T . - e - : |
pacientes, por meic de encaixe, de acordo com a indicacdo clinica do paciente e do Servigo de |

, B . o : Al
Enfermagem, cuja avaliagdo ocorre quando o paciente ja se encontra na Unidade. '

A

| ¥
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Grafico 09 - Taxa de Absenteismo - Fevereiro 2020
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Fonte: Relatdrios Gerenciais HDS, fev,2020

5.3 Farmacovigilancia - Avaliacdo de Uso Racional de Medicamentos
Foram avaliados pelo farmacéutico clinico, quanto ao uso racional dos medicamentos
prescritos, os 17 pacientes, moradores da Residéncia Assistencial, obtendo-se 100% de avaliagdes,

conforme demonstrado pelo grafico n? 10. (Referéncia a meta = 80%)

Grafico 10 - Avaliacdo de Uso Racional de Medicamentos - Fevereiro 2020

I e {IHTER I
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Fonte: Relatdrios Gerenciais HDS, fev,2020

5.4 Farmacovigilancia - ReagGes Adversas a Medicamentos
No més de janeiro foram monitorados e avaliados pelo farmacéutico clinico os 17 pacientes,
moradores da Residéncia Assistencial, quanto as reagfes adversas a medicamentos administrados

aos mesmos, obtendo-se 100% de avaliagbes, conforme resultade demonstrado por meio do

grafico n? 11. (Referéncia a meta = 70%)

Grafico 11 - Monitoramento de Reagdes Adversas a Medicamentos - Fevereiro 2020
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Fonte: Relatdrios Gerenciais do HDS, fev/2020
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"6 - OUTRAS REALIZACOES |

6.1 REALIZACOES DO HDS .*
6.1.1 Feira Social do HDS

Realizou-e no dia 5 de fevereiro a segunda edicdo do ano de
g:_tme .......... 5

Aﬂﬁsﬁ%"al- 2020 da Feira Social do HDS. Trata-se de uma acdo que visa

oportunizar que expositores de artesanatos, roupas, calgados,

acessérios, e produtos alimenticios exponha seus produtos. Esta

feira tem o proposito de oferecer aos pacientes atendidos nos

ambulatdrios, bem como aos pacientes residentes na Residéncia
Acssistencial e colaboradores momento de descontragdo e socializagao.

6.1.2 Carnaval do HDS

AL B4 ESEDNABE.
SEERE HIT ZAATE WRRTE

z1gEFEHE FENEREIRE IE 202

» *}

saz- B

No dia 21 de fevereiro realizou-se uma brincadeira simbolizando o desfile de carnaval, sendo o
tema do evento O Circo. O objetivo desta atividade ludica foi propiciar aos pacientes moradores,
bem como, aos pacientes ambulatoriais atendidos na Unidade a vivéncia de uma atividade alegre,
embalada por musicas proprias para a ocasido e que contribuiram para proporcionar momento de
muita descontragdo e interatividade. Para a realizacdo deste evento contou-se com a participagdo
Banda Marcial da Policia Militar do Colégio Parque Ateneu, bem como, com a presenca dos alunos
do Colégio Municipal de Tempo Integral Santa Marta, integrantes do Projeto Idade da Luz,
Participaram do evento os 17 pacientes moradores da Residéncia Assistencial, 40 pacientes do
Ambulatério de Especialidades Médicas e 50 alunos do Colégio Municipal de Tempo Integral Santa -
Marta, 21 integrantes da Banda Marcial, alem dos colaboradores do HDS envolvidos com {

realizacdo do evento. nol i
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6.2 PARTICIPAGAO DO HDS
6.2.1 Encontro dos Gestores Hospitalares de Goias
O HDS participou, no dia 19 de fevereiro,

promovido pela Associagdo dos Hospitais do Estad

temas como: Lei Geral de Protegdo de Dados - L

do

Encontro de Gestores Hospitalares de Goias, o qual foi

o de

Goias - AHEG, oportunidade em que foram discutidos

GPD,

Compliance e Telemedicina. Os trés temas foram

propostos no sentido de oportunizar aos presentes

informacBes, networking, e conhecimento para a transformacdo e evolugdo do Setor de Saude.

"}" / | Jf/ - {

( \/
Dra, Momica Rihﬂm tnsla
Diretora Técnica
CRM 5,974
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7 - SIGLAS

AGIR - Associagdo Goiana de Integralizacdo e Reabilitagdo

AHEG - Associagdo dos Hospitais do Estado de Goias

ANVISA - Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitéria

CEBAS-SAUDE - Certificacdo de Entidades Beneficentes de Assisténcia Social
CNES - Cadastro Nacional de Estabelecimento de Sadde

CRER - Centro Estadual de Reabilitagdo e Readaptacdo Dr. Henrigue Santillo
HDS - Hospital de Dermatologia Sanitdria e Reabilitagdo Santa Marta

LGPD - Lei Geral de Prote¢do de Dados

MS - Ministério da Saude

SES - GO - Secretaria de Estado da Salde de Goias

SMS - Goidnia - Secretaria Municipal de Saude de Goiania

5US - Sistema Unico de Sadde

_fr"_‘"-‘
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