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HUGOL

Hospital Estadual de Urgéncia da Regido Noroeste
Governador Otavio Lage de Siqueira

O HUGOL é uma unidade hospitalar estadual, implantada em
jul/2015, de assisténcia, ensino, pesquisa e extensdo universitaria,
especializada em média e alta complexidade em
urgéncia/emergéncia  cirdrgica  (cirurgia  geral, pediatrica,
bucomaxilofacial, toracica, plastica para o centro de queimados,
neuroldgica, vascular, ortopedia/traumatologia e cirurgia cardiaca),
médica (clinica geral, pediatria, cardiologia, gastroenterologia,
urologia, neurologia, pneumologia, nefrologia, hematologia),
medicina intensiva (adulta e pediatrica, unidade de queimados). Com
estrutura fisica de 71.165 m? de 4rea construida com atendimento
exclusivo pelo Sistema Unico de Satde — SUS.
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Producdo Assistencial, em quantidade %,
segundo metas pactuadas (maio/20)

EMETA 5578

Atendimento Ambulatorial

283 . 3533

meta

1942 1360

Saidas Hospitalares

Atend. Urgéncia

Nota Explicativa: Os resultados apresentados sdo decorrentes da
suspensdo dos atendimentos eletivos, bem como do reflexo do
isolamento social e menor circulacdo de pessoas em fungdo da
pandemia causada pela COVID-19. A Portaria n° 592/20 suspende a
obrigatoriedade do cumprimento de metas, pelo prazo de 150 dias
em funcgdo do estado pandémico, a partir de 23/03/2020.
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Taxa de Ocupacdo Hospitalar

85,33% 82,33% 86,000 76,82% 70,34% 76,55%
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Nota Explicativa: A queda na taxa de ocupagdo, além de causada pela
diminuigdo de pacientes atendidos nos primeros meses da pandemia, se
deu também por causa da abertura de novos leitos para pacientes do
perfil COVID-19/SRAG, onde parte dos leitos ndo pode ser ocupada
devido ao bloqueio das enfermarias com casos suspeitos/confirmados.
Pesquisa Mensal de Satisfagdo do Usuario,

segundo Ambulatério e Internagdo, em %.

91% 97% 97% 96% 90% 88%
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Nota Explicativa — Foi aplicada metodologia NPS onde pontuagdo
expressa determina Zona de Exceléncia para a unidade
hospitalar.
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Aprovado pelo Conselho de Administragdo.
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