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HUGOL 
Hospital Estadual de Urgência da Região Noroeste 

Governador Otávio Lage de Siqueira 
 
O HUGOL é uma unidade hospitalar estadual, implantada em 

jul/2015, de assistência, ensino, pesquisa e extensão universitária, 
especializada em média e alta complexidade em urgência/emergência 
cirúrgica (cirurgia geral, pediátrica, bucomaxilofacial, torácica, plástica 
para o centro de queimados, neurológica, vascular, 
ortopedia/traumatologia e cirurgia cardíaca), médica (clínica geral, 
pediatria, cardiologia, gastroenterologia, urologia, neurologia, 
pneumologia, nefrologia, hematologia), medicina intensiva (adulta e 
pediátrica, unidade de queimados). Com estrutura física de 71.165 m² de 
área construída com atendimento exclusivo pelo Sistema Único de Saúde 
– SUS.  

ESTRUTURA FÍSICA 

 
 

EXECUÇÃO DOS SERVIÇOS DE SAÚDE 
 

Número de Pessoas Atendidas 
9.142

8.093
8.934 8.784 8.551

9.177

mar/21 abr/21 mai/21 jun/21 jul/21 ago/21
 

Produção Assistencial, em quantidade %,  
Segundo metas pactuadas (agosto/2021) 

 

1.942 1.676

5.578 5.418 4.920

Saídas Hospitalares         Atendimento Ambulatorial        Atend. Urgência

Sem Meta

 
 

 
 

Taxa de Ocupação Hospitalar 

83,71%
87,48% 89,20% 90,70%

87,54%
90,70%

mar/21 abr/21 mai/21 jun/21 jul/21 ago/21
 

 
 
 

 
 

Pesquisa Mensal de Satisfação do Usuário, 
Segundo Ambulatório e Internação, em %. 

90% 88% 88% 91% 90% 93%

mar/21 abr/21 mai/21 jun/21 jul/21 ago/21  
 

Nota: Foi aplicada metodologia NPS onde pontuação expressa 
determina Zona de Excelência para a unidade hospitalar. 

Fluxo de Caixa 
(Receitas Contrato de Gestão x Despesas) 

 

R$ 32.797.911,78 

mar/21 abr/21 mai/21 jun/21 jul/21 ago/21

RECEITAS CG DESPESASContrato de Gestão

R$  24.803.460,02

 
 

Evolução Mensal do Número de Colaboradores 
 

1.803
1.785

1.805
1.836 1.844 1.833

mar/21 abr/21 mai/21 jun/21 jul/21 ago/21
 

META 
≥ 85 % 

Nota: Destacamos que a Lei Federal nº 14.189/2021 de 28 de 
julho de 2021, suspendeu até 31 de dezembro do corrente ano a 
obrigatoriedade do cumprimento das metas contratualizadas 
pelos prestadores de serviço de saúde de qualquer natureza no 
âmbito do Sistema Único de Saúde (SUS). 

 
 
 
 
 

 

 

Nota Explicativa:  destacamos que os meses em que a taxa esteve 
aquém dos 85% se deu em razão da baixa ocupação nas unidades 
pediátricas de SRAG/COVID-19 e UTIs, bem como a unidade 
intensiva de cuidados especiais em Queimados. 

 META  
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