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Perguntas Frequentes
1) O Hospital de Enfrentamento à COVID do Centro-Norte Goiano faz parte da rede 
estadual de saúde?

 Sim. Por determinação objeto do Ofício nº 2424/2021 GAB/SES datado em 18 de 
fevereiro de 2021, Declaração nº 38/2021 CLICIT – Dispensa de Chamamento Público para 
Contrato de Gestão Emergencial, publicado no Diário Oficial do Estado de Goiás em 14 de 
junho de 2021 e Contrato de Gestão Emergencial nº 22/2021 SES/GO, o Hospital Estadual 
Geral e Maternidade de Uruaçu (HEMU) é uma unidade de saúde da Secretaria de Estado 
da Saúde de Goiás (SES/GO), implantada em caráter emergencial, 100% voltada ao Sis-
tema Único de Saúde (SUS), cujos atendimentos estão designados ao perfil crítico e semi-
crítico, de pacientes encaminhados por meio da Central de Regulação Estadual da SES/
GO. O Hospital tem seu gerenciamento e operacionalização realizado pela Associação de 
Gestão, Inovação e Resultados em Saúde (AGIR), Organização Social em Saúde (OSS), 
segundo Contrato de Gestão Emergencial n° 22/2021 SES/GO.

2) Qual é o perfil de atendimento hospitalar do HCN?

 Segundo o Contrato de Gestão Emergencial nº 22/2021 SES/GO, o Hospital de En-
frentamento à Covid do Centro-Norte Goiano funcionará 24 horas e realizará atendimentos 
de Urgência e Emergência porta aberta e referenciada de alta e média complexidade, com 
foco no atendimento de casos de coronavírus e/ou síndromes respiratórias agudas confir-
mados ou suspeitos, prestando atendimento prioritariamente a Macrorregião Centro Norte 
mas também podendo oferecer suporte assistencial às demais Macrorregiões.

3) Qual o fluxo para encaminhamento de pacientes ao Hospital de Enfrentamento à 
COVID do Centro-Norte Goiano?

 Por se tratar de um hospital de campanha de referência estadual, o Hospital se des-
tina, exclusivamente, ao atendimento de casos de coronavírus, encaminhados de outros 
Serviços de Saúde do SUS por meio da Central de Regulação Estadual da SES/GO.
 Dessa forma, a unidade é designada a receber, 24 horas/dia, 07 dias por semana, as 
solicitações de atendimento de pacientes do SUS designados pela Central de Regulação 
Estadual da SES/GO.
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4) Qual o quantitativo e tipo de leitos instalados?

 A unidade possui capacidade operacional contratada de 186 leitos, destes, 68 voca-
cionados à atendimentos críticos e 118 semicríticos (enfermaria).

5) Como solicitar mais informações no Hospital de Enfrentamento à COVID do Cen-
tro-Norte Goiano?

 Outras informações podem ser solicitadas na unidade, pelo telefone (62) 3121-4091, 
no período das 08h às 12h e das 14h às 18h, ou por e-mail: ouvidoria@hcn.org.br


