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1 - APRESENTACAO

A Associacdo de Gestdo, Inovacdo e Resultados em Saude - AGIR,
personalidade juridica de direito privado, com fins ndo econdémicos, é qualificada como
Organizagao da Sociedade Civil (OSC), conforme definicdo da Lei n° 13.019/2014, que
estabelece o regime juridico das parcerias entre a Administracéo Publica e as entidades do
terceiro setor. Também é qualificada como Organizacdo Social em Saude — (OSS), nos
termos da Lei Federal n® 9.637/98 e pelo Decreto Estadual n® 5591/02.

A AGIR é reconhecida e certificada como entidade de Utilidade Publica e de
Interesse Social por forca do artigo 13 da Lei Estadual n° 15.503/05 desde junho de 2012.
Por meio da Portaria SAS/MS n°® 1.076 de 17 de julho de 2018, é recertificada como
Entidade Beneficente de Assisténcia Social (CEBAS) pelo Ministério da Salde e essa
recertificacao eleva a Associacdo a condicdo de entidade filantropica. Membro, desde 2016
do Instituto Brasileiro das Organizacdes Sociais em Saude (IBROSS), a AGIR notadamente
se destaca no cenario do terceiro setor por vivenciar os valores descritos em sua identidade
organizacional: Transparéncia, Humanizag&o, Inovacdo, Competéncia, Etica, Respeito,

Responsabilidade, Eficiéncia, Credibilidade e Comprometimento.

A parceria ao gerenciamento, operacionalizacdo e a execucao das atividades do
Hospital Estadual do Centro-Norte Goiano — HCN, que ocorreu em cenario emergencial e
excepcional, oferta atendimento, em regime de 24 (vinte e quatro) horas por dia, para casos
de coronavirus e/ou sindromes respiratérias agudas que necessitem de internagcdo, nos

termos dos tramites processuais da contratacdo emergencial.

Como instrumento de natureza colaborativa e em atendimento ao Oficio n°
2424/2021 — SES/GO de 18/02/2021 —, bem como ao Contrato de Gestdo n° 22/2021,
assinado no més de junho, a AGIR foi convocada a assumir, de imediato, a gestao e
operacionalizacao da Unidade, em decorréncia da atual necessidade de ampliacdo da rede
assistencial para enfrentamento da pandemia do novo coronavirus, de forma a garantir
eficiéncia econdmica, administrativa, operacional e de resultados, conferindo eficacia, e
efetividade as diretrizes e as politicas publicas na area da saude, com fundamento no
disposto na Constituicdo Federal e atendendo a Lei Estadual n° 15.503, de 28 de dezembro
de 2005 e demais disposicOes legais pertinentes, como medida imprescindivel ao

enfrentamento da emergéncia em saude publica de importancia nacional decorrente da
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infeccdo humana pelo novo Coronavirus (SARS-CoV-2), em conformidade com o art. 4° da
Lei federal n°. 13.979, de 6 de fevereiro de 2020, e com o art. 3°, inc. |, do Decreto estadual
n°. 9.633, publicado no Diério Oficial do Estado de Goias n°. 23.257 de 13/03/2020.

A AGIR, como organizacdo que presta contas de suas atividades junto a
sociedade e ao poder publico, busca gerir eficientemente suas acdes internas munindo-se
de uma analise criteriosa dos dados e informac6es como norteador de decisdes eficazes.

Portanto, o relatorio de prestacéo de contas apresentado parte deste principio.

Nesta oportunidade, apresentamos o Relatoério de Prestacdo de Contas
Mensal do Hospital Estadual do Centro-Norte Goiano — HCN, relativo ao Contrato de
Gestdo N° 22/2021 SES/GO, referente ao periodo de 01 de outubro a 31 de outubro de

2021, de modo a propiciar 0os subsidios necessarios para que a Secretaria de Estado da

Saude — SES/GO, analise o desempenho global de todas as atividades realizadas no

Hospital.

| 2 — PERFIL DA UNIDADE

Nome: Hospital Estadual do Centro Norte Goiano - HCN.

CNES: 0547484.

Endereco: Avenida Galdino Moreira de Souza esquina com rua Para, quadra G2 lote 1
Jardim Eldorado — Uruacu GO, CEP:76400-000.

Tipo de Unidade: Hospital de grande porte, especializado, com foco no atendimento de
casos de coronavirus e/ou sindromes respiratorias agudas.

Funcionamento: 24 horas, 07 dias da semana, ininterruptamente.

Esfera da Administracdo e Gestdo: Secretaria de Estado da Saude de Goias - SES/GO.

O HCN é o oitavo hospital de campanha de Goias, instalado numa
macroestrutura, com capacidade operacional de 186 leitos, destes, 118 destinados a
internacdes de enfermarias e 68 para internacdes de Unidades de Terapia Intensiva (UTISs).
Esta localizado na regido centro-norte do Estado, na cidade de Uruagu, possui uma area
total de 63 mil metros quadrados de terreno e 35 mil metros de area construida, e foi
projetado para atendimento a populacédo uruacuense, cidades vizinhas e outras regioes

goianas.
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3 — ATIVIDADES REALIZADAS

As informacgfes ora apresentadas foram extraidas dos sistemas de informacao
e relatérios gerenciais da unidade hospitalar e objetivam demonstrar os atendimentos

realizados no periodo informado, bem como, 0s aspectos relativos ao seu gerenciamento.

A unidade assistencial de carater multiprofissional conta com fisioterapeutas,
fonoaudidlogos, psicologos, assistentes sociais, enfermeiros, técnicos de enfermagem e
nutricionistas e médicos nas especialidades de infectologia, radiologia, cardiologia, cirurgia

toracica, pneumologia, medicina intensiva, nefrologia e clinica geral.

Os exames no HCN sao executados por profissionais experientes e habilitados
tecnicamente para desempenhar suas atividades com qualidade, a fim de auxiliar no
diagndstico e tratamento dos pacientes. O servico de diagndstico da unidade oferece os
exames de andlises clinicas; radiologia convencional contendo 04 aparelhos portateis de
raios-x; ultrassonografia e ecocardiograma, com 02 aparelhos portateis; tomografia

computadorizada; e eletrocardiograma, contendo 13 aparelhos de ECG.

Todos os profissionais contratados para o hospital s&o previamente capacitados,
através de treinamentos gerais e especificos, por meio de simulacdes realisticas
conduzidas por profissionais com conhecimentos técnicos e expertise de atuacédo, de modo
a assegurar com assertividade o adequado atendimento aos pacientes acometidos pela

COVID-19 e outras sindromes respiratorias.

A seguir discorremos de maneira objetiva sobre os avancos na estruturacéo dos
setores, atividades realizadas, servicos e especialidades, bem como, as ac6es de melhorias

implementadas no periodo de 01 de outubro a 31 de outubro de 2021:

- Realizadas capacitacbes das equipes assistenciais conforme cronograma
desenvolvido para melhoria assistencial, bem como foram demonstrados as equipes 0s
indicadores assisténcias referentes ao més de setembro, buscando melhorias para o més

subsequente (outubro).

- Foram ministradas capacitacbes sobre o0s seguintes temas: posicoes
terapéuticas, tipos de alimentacdes, tipos de dietas hospitalares; abordados assuntos

vivenciados diariamente, como higienizacdo das méaos, medidas de precaucéo, tipos de
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limpezas concorrentes e terminal; outrossim, foram abordados temas atinentes a infeccées

hospitalares e cruzadas.

- Realizada a implantagdo do novo fluxo de recebimento, armazenamento e

entrega dos pertences dos pacientes internados.

- Realizada a criacdo e implantacédo junto aos demais setores envolvidos dos
novos fluxos, sendo eles o de entrada e saida de colaboradores e o de entrada e saida de

pacientes perfil covid-19 e clinico.

- Foram realizadas juntamente com as equipes assistenciais (médicos,
enfermeiros, técnicos de enfermagem, farmacéuticos, fisioterapeutas, psicélogos,
fonoaudidlogos, nutricionistas, assistentes sociais) e os demais profissionais (maqueiros,
agentes administrativos, flebotomistas, técnicos em radiologia, auxiliar e assistentes de
farmacia) a educacéo permanente nas seguintes datas: nos dias 18, 19 e 20 de outubro de
2021, com os temas: “Higiene de maos, EPI's, Adornos e Bactérias Multirresistentes
(MDR)”; no dia 27 de outubro de 2021, a atualizagdo sobre o uso dos EPIs, totalizando 5

horas e 50 minutos de treinamento, alcancando 94 colaboradores.

- A vigilancia epidemiolégica das doengas e agravos transmissiveis, que tem por
objetivo coordenar a resposta estadual as doencas e agravos transmissiveis de notificacdo
compulséria, além dos riscos existentes ou potenciais, recebeu capacitacdo do SIVEP

acerca do SINAN (Sistema de Informacao de Agravos de Notificacao).

A AGIR ressalta que nossos esforgcos continuam no sentido da melhoria continua
dos processos, visando sempre o atendimento digno, qualificado, humanizado e com
reconhecida efetividade dos servicos prestados ao usuario, ainda que em situacao de

declarada emergéncia em saude.

4 — CENSO DE ORIGEM DOS PACIENTES ATENDIDOS

Apresenta-se a seguir mapeamento das cidades de origem, com maior numero
de pacientes atendidos, neste periodo. Em outubro, para o perfil covid-19, do total de 33
pacientes atendidos no HCN, 31% foram do municipio de Uruagu, 15% de Alexania, 12%
de Santa Terezinha de Goias, 9% de Minacu, 9% de Campos Verdes e 24% sao de outros
municipios, conforme grafico 1 a seguir. Ja para o perfil clinico, do total de 6 pacientes

atendidos no HCN, 17% dos pacientes atendidos foram do municipio de Uruagu, 17% de

7
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Santa Tereza de Goias, 17% de Nova Gléria, 17% de Goianésia, 16% de Campinorte e

16% de outros municipios, conforme gréfico 2 a seguir.

Gréafico 1 — Origem dos Pacientes Atendidos em Outubro/2021 — Covid-19

Uruagu
m Alexania

Santa Terezinha de Goias
= Minagu
= Campos Verdes

m Outros Municipios

Fonte: Relatérios Gerenciais - HCN

Tabela 1 — Origem dos Pacientes Atendidos em Outubro/2021 — Covid-19

Municipio de Origem Total de Pacientes Percentual
Uruagu 10 31%
Alexania 05 15%
Santa Terezinha de Goias 04 12%
Minagu 03 9%
Campos Verdes 03 9%
Outros Municipios 08 24%
Total 33 100%

Fonte: Relatérios Gerenciais - HCN
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Grafico 2 — Origem dos Pacientes Atendidos em Outubro/2021 — Clinica

16%

Uruagu

16% H Santa Tereza de Goias
Nova Gloria

H Goianésia

= Campinorte

m Outros Municipios

Fonte: Relatérios Gerenciais - HCN

Tabela 2 — Origem dos Pacientes Atendidos em Outubro/2021 — Clinica

Municipio de Origem Total de Pacientes Percentual
Uruagu 01 17%
Santa Tereza de Goias 01 17%
Nova Gléria 01 17%
Goianésia 01 17%
Campinorte 01 16%
Outros Municipios 01 16%
Total 06 100%

Fonte: Relatérios Gerenciais - HCN

5 - CAPACIDADE OPERACIONAL

A unidade de saude HCN possui definido no referido Contrato de Gestdo
22/2021, capacidade operacional contratada de 186 leitos, destes, 118 leitos vocacionados
para internacfes de enfermaria e 68 para internacdes de UTI.

Sobretudo, com o avanco no nimero da populacdo vacinada, a redugdo no
quadro pandémico, e a baixa taxa de ocupacdo em Unidades Hospitalares com
atendimento de perfil covid-19, cenério esse presente também na Unidade HCN, e ainda,
considerando o Oficio n°. 36.538/2021, exarado pela Secretaria de Estado da Saude do
Estado de Goias, 0 qual preconiza a necessidade de alteracédo no perfil e no nimero de

leitos da HCN, estabelecendo neste novo cenario a composicéo de 30 leitos criticos e 50
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leitos semicriticos, assim como a majoracao nos servi¢os ofertados a populacéo na referida
unidade, dentre eles o atendimento a sindromes respiratérias diversas (DPOC, Asma,
Influenza e H1N1, Pneumonia Bacteriana e demais, Tuberculose, Pneumoconiose), para
atender as demandas da Superintendéncia do Complexo Regulador em Saude de Goias,
além de realizacdo de consultas médicas, procedimentos cirdrgicos de baixa complexidade
e realizacdo de exames clinicos e de imagem, sendo necessario um novo dimensionamento

da capacidade operacional.

Portanto, desde o dia 06/10/2021, o HCN opera com sua capacidade maxima de
80 leitos ativos, conforme publicado no Mapa de Leitos da SES/GO, sendo distribuidos em
20 leitos de UTI COVID, 20 leitos de Enfermaria COVID, 10 leitos de UTI Clinica Adulto, 10
leitos de Enfermaria Clinica Adulto, e, em implantacéo, 20 leitos de Enfermaria Cirurgica,

conforme graficos 3 e 4 abaixo:

Grafico 3 — Implantacdo Gradativa dos Leitos HCN — Outubro/2021 — Covid-19

= Enfermaria UTI
90
60 6
30 y 50 60 20
40 20
20 20 20

13/mar 28/mar 30/mar 01/abr 05/abr 12/abr 03/mai 06/out Total

Fonte: Mapa de Leitos SES/GO

10




H C N B |
§ SUS - ,Z“,‘,.‘.IZ:Z Somos todos
Hospital Estadual - e GOIAS

Centro-Norte Goiano S

Grafico 4 — Implantac&o Gradativa dos Leitos HCN — Outubro/2021 — Clinica

= Enfermaria UTI
10
10 10
0
0
01/out 07/out 13/out O Total

Fonte: Mapa de Leitos SES/GO

6 — PRODUCAO ASSISTENCIAL DO PERIODO

A producao assistencial esté relacionada a quantidade de assisténcia a saude
oferecida aos usuarios do hospital e compreende o conjunto de atendimentos oferecidos
ao paciente desde sua admissao no hospital até sua alta hospitalar, incluindo-se todos os
atendimentos e procedimentos necessarios para obter ou completar o diagnéstico e as
atividades terapéuticas necessarias para o tratamento. Os recursos terapéuticos podem ser
classificados em atividades, objetos, técnicas e métodos utilizados com o objetivo de

auxiliar o paciente durante seu processo de recuperacao fisica.

Foram considerados os seguintes critérios para definicdo da producgéo estimada
para o Hospital Estadual do Centro-Norte Goiano:

Internacgéo: internagdes em leitos UTI e enfermaria;

Atendimento de Urgéncia e Emergéncia: atendimento de urgéncia e
emergéncia para pacientes infectados pelo novo coronavirus e/ou outras sindromes

respiratérias agudas.

Para o calculo, prospectando estimativa total de producéo, foram consideradas

as seguintes premissas para a linha de contratacdo que preconiza as internacoes.

e Atividade ininterrupta 24 horas, durante todo o més;

11
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¢ Previsdo de uma taxa de ocupacao de 85% para leitos de enfermaria e 90% para
leitos de UTI.

Apresenta-se a seguir a producao do més de outubro, frente a estimativa prevista
no Contrato de Gestédo N° 22/2021.

Tabela 3 — Producéo Consolidada (Paciente-Dia) — Outubro / 2021 — Covid-19

Tipo de Internacéo Estimativa Contrato de Producéo
Gestao Outubro

Enfermaria 3.049 159

UTI 1.860 395

Total geral 4.909 554

Fonte: Relatérios Gerenciais - HCN

Abaixo apresenta-se a producao referente ao perfil clinico, o qual ndo possui

estimativa pactuada.

Tabela 4 — Producao Consolidada (Paciente-Dia) — Outubro / 2021 — Clinica

Tipo de Internacao Pcr)ﬁglzjt?ﬁ)o
Enfermaria 25
uTl 40
Total geral g

Fonte: Relatérios Gerenciais - HCN

De acordo com os dados da producdo dos pacientes atendidos por dia para o
perfil Covid-19, a producdo demonstrada na tabela 3, foi de 554 pacientes-dia no més de
outubro de 2021, sendo 159 pacientes-dia na enfermaria e 395 pacientes-dia na UTI.
Outrossim, para o perfil clinico, conforme tabela 4, a producao de pacientes atendidos por
dia foi de 65 pacientes-dia, sendo 25 pacientes-dia na enfermaria e 40 pacientes-dia na
UTI.

Cabe destacar que os pacientes foram encaminhados pela Central de Regulagéo
Estadual e que todos os protocolos para atendimento e recebimento de pacientes foram
alinhados junto a SES/GO.

12
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6.1 — Internagé&o Leitos de Enfermaria

A Internacdo em leitos de enfermaria recebe pacientes que apresentam sinais
clinicos moderados, que exigem cuidados intensos, mas que nao necessitam de
monitoramento permanente. Os pacientes encaminhados para a internagdo em enfermaria
recebem assisténcia integral e sdo monitorados durante a conducéo clinica até o desfecho

do tratamento.

O corpo clinico é composto por equipe meédica, enfermagem, fisioterapia,

nutricdo, fonoaudiologia, psicologia e servi¢co social.

Conforme a previsdo contratual, a quantidade de producdo prevista para o
periodo, seria de 3.049 pacientes-dia para o perfil covid-19. O quantitativo realizado foi na
ordem de 159 pacientes-dia.

Gréfico 5 - Producéo Estimada x Produc&o Realizada -
Leitos de Enfermaria

3.049

159

Producéo Estimada Producéo Realizada

Fonte: Relatorios Gerenciais - HCN

Ja o perfil clinico, o quantitativo realizado foi na ordem de 25 pacientes-dia,

conforme grafico 6.
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Gréfico 6 — Producdo Estimada x Producao Realizada -
Leitos de Enfermaria

25

Producéo Realizada

6.2 — Internacao Leitos UTI

A Internacao em Leitos de UTI, recebe pacientes que apresentam sinais clinicos
graves, que exigem cuidados intensivos e monitoramento permanente. Os pacientes
encaminhados para as unidades de UTI denotam casos de maior complexidade, em grande

parte, sob assisténcia ventilatoria e monitorizacdo multiparamétrica constante.

O corpo clinico é composto por equipe médica intensivista, enfermagem,
fisioterapia, odontologia, nutricdo, fonoaudiologia, psicologia e servi¢co social que trabalham

ativamente em prol desses pacientes.

Conforme a previsdo contratual, a quantidade de producdo prevista para o
periodo, seria de 1.860 pacientes-dia para o perfil covid-19. O quantitativo realizado foi na

ordem de 395 pacientes-dia.

14
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Gréfico 7 — Producéo Estimada x Producéo Realizada -
Leitos de UTI - Covid-19

1.860

395

Producéo Estimada Producéo Realizada

Fonte: Relatérios Gerenciais - HCN

No perfil clinico, o quantitativo realizado foi na ordem de 40 pacientes-dia,
conforme grafico 8.

Grafico 8 — Producédo Estimada x Producédo Realizada -
Leitos de UTI - Clinica

Producéo Realizada

6.3 — Atendimentos de Urgéncia e Emergéncia

A unidade hospitalar mantém o servico de urgéncia/emergéncia em
funcionamento 24 horas, assegurando todos os exames e acOes diagndsticas e
terapéuticas necessarias para o atendimento adequado aos usuarios, conforme nivel de
risco que o individuo se encontra.

Entende-se por atendimentos de urgéncia condicdo ou ocorréncia imprevista

com ou sem risco potencial a vida, onde o individuo necessita de assisténcia médica
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imediata. Enquanto que os casos de emergéncia sédo condi¢cdes que impliquem sofrimento
intenso ou risco iminente de morte exigindo, portanto, tratamento médico imediato.

Os atendimentos de urgéncia e emergéncia para pacientes regulados e de
demanda espontanea, representaram o total de 39 no periodo, conforme pode ser

observado na tabela a seguir.

Tabela 5 — Atendimentos de Urgéncia e Emergéncia

Producéo
Outubro

Descricéo

Atendimentos de urgéncia 39
Fonte: Relatérios Gerenciais - HCN

Os dados apresentados séo de carater informativo, uma vez que nao € apontada
estimativa para esta linha de contratacéo e, assim, ndo ha prospeccdo comparativa entre o

previsto em Contrato de Gestéo e producéao realizada.
6.4 — SADT - Servico de Apoio Diagnéstico Terapéutico

O Servico de Apoio Diagndstico Terapéutico oferece varios tipos de exames com
objetivo de esclarecer o diagnostico ou realizar procedimentos terapéuticos especificos
para os pacientes externos, internos ou de emergéncia de um servi¢co de saude, sendo que

no HCN os servigos se restringem aos pacientes internados.

No més de outubro foram realizados um total de 8.379 exames, sendo 7.956
exames laboratoriais de analises clinicas, 71 tomografias, 51 exames de PCR — COVID-19
(Reverse transcription polymerase chain reaction), 120 raios-x e demais exames de

imagem, dentre eles, ultrassonografia e eletrocardiograma, conforme tabelas 6 e 7 abaixo.
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Tabela 6 — Producéo de SADT - Covid-19

Analises Clinicas 7.124
Tomografia 58
PCR 51
Raio-X 98
Ultrassonografia 17
Eletrocardiograma 143
Teste Rapido — Colaborador 0

TOTAL 7.491
Fonte: Relatérios Gerenciais - HCN

Tabela 7 — Producéo de SADT - Clinica

Analises Clinicas 832
Tomografia 13
PCR 0
Raio-X 22
Ultrassonografia 7
Eletrocardiograma 14
Teste Rapido - Colaborador 0
TOTAL 888

Fonte: Relatérios Gerenciais - HCN

Os dados apresentados sao de carater informativo, uma vez que ndo é apontada
estimativa para SADT, por ndo se tratar de uma linha de contratacdo e, assim, ndo ha

prospeccao comparativa entre o previsto em Contrato de Gestao e producédo realizada.

7 — INDICADORES DE DESEMPENHO E QUALIDADE

Os Indicadores de Desempenho, também chamados de KPI (Key Performance
Indicator), estdo relacionados a qualidade da assisténcia oferecida aos usuarios da unidade
gerenciada e mensuram a eficiéncia, efetividade e qualidade dos processos da gestao da
Unidade. Sdo métricas que quantificam a performance de processos da instituicdo de
acordo com seus objetivos organizacionais, ou seja, medir o desempenho significa
comparar os resultados obtidos com os planejados (Doyle, 2018).
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A seguir, apresentamos os indicadores mensais e anélise do desempenho
hospitalar do HCN, no periodo de 01 de outubro a 31 de outubro de 2021.

7.1 — Taxa de Ocupacao Hospitalar

A taxa de ocupacao hospitalar, também conhecida como taxa de ocupacao
hospitalar instalada ou percentagem de ocupac¢do, é a razdo entre 0 nimero de pacientes-

dia pelo numero de leitos-dia operacionais no mesmo periodo.

E um indicador de gestdo que disponibiliza informac&o sobre a capacidade de
atendimento do hospital, ajudando a avaliar a possibilidade de entrada de novos pacientes,

contribuindo para qualidade do atendimento e acolhimento ao usuario.
Assim, para o céalculo da taxa, usamos a seguinte formula:
Formula: [Total de Pacientes-dia no periodo / Total de leitos operacionais-dia do periodo]

x 100

Tabela 8 — Taxa de Ocupacéao Hospitalar — Covid-19

Unidades de Internagéo Outubro

Leitos Enfermaria 14,25%

Leitos UTI 45,51%

Fonte: Relatérios Gerenciais - HCN

Tabela 9 — Taxa de Ocupacéo Hospitalar — Clinica

Unidades de Internagéo Outubro

Leitos Enfermaria 10,08%

Leitos UTI 16,13%

Fonte: Relatérios Gerenciais - HCN

A taxa de ocupacgédo dos leitos operacionais do hospital apresentado no periodo
foi de 14,25% para os leitos de enfermaria e 45,51% para leitos de UTI, para o perfil covid-
19. J& para o perfil clinico, a taxa de ocupacéo foi de 10,08% para os leitos de enfermaria
e 16,13% para leitos de UTI. Alguns fatores influenciam na Taxa de Ocupacéo Hospitalar,
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entre eles a média de permanéncia de internacdo/saida de pacientes, e a oferta de

pacientes encaminhados pela CRE.
7.2 - Média de Permanéncia Hospitalar (Dias)

E a relacdo entre o total de pacientes por dia no periodo e o total de pacientes
egressos do hospital (por altas, transferéncia externa ou 6bitos no mesmo periodo).
Representa o tempo médio de internacdes dos pacientes nos leitos hospitalares ou o tempo

meédio que um paciente permanece no hospital.

Tempo médio de permanéncia muito alto nesses leitos pode indicar um caso de
complexidade maior. A COVID-19 é uma doenca que demanda um longo tempo de

internacao, principalmente na medicina intensiva (UTI).

Assim, para o célculo da média de permanéncia hospitalar em dias, usamos a

seguinte férmula.

Formula: [Total de pacientes-dia no periodo / Total de saidas no periodo]

Tabela 10 — Média de Permanéncia Hospitalar — Covid-19

Média de Permanéncia

Hospitalar (em dias) Outubro
Leitos Enfermaria 3.06
Leitos UTI 10,13

Fonte: Relatdrios gerenciais - HCN

Tabela 11 — Média de Permanéncia Hospitalar - Clinica

Média de Permanéncia Outubro

Hospitalar (em dias)

Leitos Enfermaria 6,25

Leitos UTI 10

Fonte: Relatérios gerenciais - HCN

No més em analise, para o perfil covid-19, o tempo médio de permanéncia é de

3,06 dias para leitos de enfermaria e 10,13 dias para leitos de UTI. J& o perfil clinico
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alcancou o tempo médio de permanéncia de 6,25 para leitos de enfermaria e 10 para leitos
de UTI.

Cabe destacar que a média de permanéncia hospitalar interfere diretamente na
taxa de ocupacao de leitos da unidade, com destaque para os leitos de UTI, que absorvem
pacientes de maior complexidade, sob tratamentos invasivos em ventilacdo mecanica e

monitorizacao intensiva.

7.3 — Percentual de investigacao da gravidade de reacdes adversas a medicamentos

(Farmacovigilancia)

A Organizacdo Mundial de Saude (OMS) define farmacovigilancia como “a

ciéncia e atividades relativas a identificagdo, avaliacdo, compreensédo e prevencdo de

efeitos adversos ou quaisquer problemas relacionados ao uso de medicamentos”.

A farmacovigilancia monitora e avalia Reacdes Adversas a Medicamentos (RAM)
classificadas em leve, moderada, grave. Considera-se ideal a notificacdo e classificacédo de
RAM guanto a sua gravidade, seguidas do seu monitoramento. Este indicador devera
considerar todas as reacdes adversas a medicamentos, independentemente do local da

ocorréncia.

Conforme RDC n° 04, de 10 de fevereiro de 2009, os eventos adversos devem
ser notificados independentemente de sua gravidade, e fazem parte do escopo da
farmacovigilancia: reacdes adversas a medicamentos, eventos adversos causados por
desvio da qualidade de medicamentos, eventos decorrentes do uso ndo aprovado de
medicamentos, interacbes medicamentosas, inefetividade terapéutica, total ou parcial,
intoxicagdes relacionadas ao uso de medicamentos, uso abusivo de medicamentos, erros

de medicacao, potenciais e reais.

Formula: [N° de pacientes com RAM avaliada quanto a gravidade /
N° total de pacientes com RAM] x 100
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Tabela 12 - Farmacovigilancia

Farmacovigilancia: RAM — Reagéo

Adversa Medicamentosa Outubro
Enfermaria 0%
uTl 100%

Fonte: Relatérios gerenciais - HCN

A unidade utiliza o fluxo de rastreio com sistema de notificacdo. O método mais
empregado € a notificacdo esponténea, pelo Programa Internacional de Farmacovigilancia
da Organizacdo Mundial de Saude, vinculado também ao Nucleo de Qualidade e
Seguranca do Paciente da unidade.

As notificacBes registradas sdo avaliadas, aplicando-se a gestéo de riscos. Sao
adotadas as medidas pertinentes para evitar duplicidade no banco de dados da instituicao
para posterior envio das notificacbes ao NOTIVISA (Sistema de notificacdes em Vigilancia

Sanitaria).

No periodo de 01/10 a 31/10/2021 houve 06 (seis) notificacBes de reacdes
adversas referentes aos medicamentos administrados nos pacientes e todas as RAMs
foram avaliadas quanto a gravidade, conforme ilustrado na tabela 12.

De forma a melhorar o monitoramento de reacdes adversas além dos
medicamentos que sdo antidotos (protamina, flumazenil e naloxona), passamos a monitorar
também os pacientes que fazem uso de &cido tranexamico e vitamina K, que séo
medicamentos que sdo utilizados para conter sangramento. No momento em que €
dispensado esses medicamentos, o assistente de farméacia de forma imediata avisa o

farmacéutico plantonista, que ja investiga a possivel reacdo adversa.
7.4 — Absenteismo

Absenteismo indica a falta de assiduidade as atividades laborais e suas causas
sdo diversas, podendo ser motivado por questbes de salde, acidentes de trabalho,
problemas de saude de familiar, gestacdo e parto, entre outras faltas ndo justificaveis

legalmente.

A equipe de trabalho do HCN €& composta por colaboradores celetistas,

principalmente para as funcdes de gestao (diretores, supervisores e encarregados), e por
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outros profissionais (prestadores de servicos). O quadro de pessoal no més de

outubro/2021 foi composto por 680 colaboradores.

A taxa de absenteismo para os colaboradores celetistas no més de outubro ficou

em 2%, conforme apresentado na tabela 13.

Tabela 13 — Taxa de Absenteismo de Colaboradores

Outubro
Absenteismo
2%

Fonte: Relatérios Gerenciais - HCN

Adiante, apresenta-se a tabela 14 com a quantidade de afastamentos por

categorias profissionais, entre celetistas e prestadores de servicos (geral) por covid-19.

Tabela 14 — Quantidade de Afastamentos por Categoria de Profissionais devido a
covid-19

Quantidade em
Outubro/21

Enfermeiro 0

Médico

INESEIE0S

Fisioterapeuta

Odontdlogo

Assistente Social

Psicélogo

Farmacéutico

Nutricionista

Téc. Enfermagem

Recepcionista

Administrativo

Cond. de pacientes

Higienizacéo

Vigilante

wlo|oOo|p|O OjOJlO|lO|lO|O|O|F |O

Qutros

TOTAL 5
Fonte: Relatérios Gerenciais - HCN
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Como visto, houveram 5 (cinco) afastamentos de colaboradores (empregados

ou terceiros), por covid-19 no periodo de 01 a 31 de outubro de 2021.

7.5 — Estatisticas Epidemiolégicas no Contexto do HCN

De acordo com a Organizacdo Mundial da Saude (OMS), foram registrados, no
mundo, cerca de 246.951.274 casos confirmados de COVID-19, 5.004.855 obitos,
representando uma taxa de letalidade de 2%, sendo doses de vacina administradas
6.893.666.617 (Organizacdo Mundial de Saude/2021).

No Brasil, foram 21.821.124 casos confirmados de COVID-19, sendo 608.071 de
Obitos, onde a taxa de letalidade é de 2,8% no pais (Ministério da Saude/outubro de 2021).

Ja no estado de Goias, foram confirmados 905.715 casos de COVID-19 e 24.204

Obitos, representado de taxa de letalidade 2,7% (Secretaria de Saude de Goias, 2021).

Durante o més de outubro, o HCN realizou 39 atendimentos, sendo 33
atendimentos destinados a pacientes de covid-19, estes em sua totalidade regulados e
destinados para internacdo hospitalar criticas e/ou semicriticas. Todos o0s pacientes
atendidos realizaram exame RT-PCR para covid-19, sendo que 31 (79%) testaram positivo
e apenas 8 (21%) casos apresentaram resultados negativos para SARS COV-2, sendo o
critério de diagnostico: laboratorial, clinico, clinico-imagem e clinico epidemioldgico,

conforme protocolo do Ministério da Saude.

Sobre a distribuicdo dos casos positivos por género, evidencia-se a prevaléncia
do sexo masculino, com 20 (61%) casos e 13 (39%) do sexo feminino (Grafico 9).

Em outubro, foram coletadas no HCN um total de 51 amostras de RT-PCR
COVID-19.
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Gréafico 9 — Proporcdo do numero de casos hospitalizados confirmados,
segundo género no periodo de 01/10/2021 a 31/10/2021.

Feminimo
39%

Masculino

61%

Feminimo M Masculino

Fonte: Relatério-Planilha Excel. Sistema MV Soul

Foram registrados no més de outubro, 17 6bitos, sendo que 16 testaram positivos
para COVID-19 e 1 foi descartado (Grafico 10). Ja na distribuicdo dos casos de 6bitos
por género, a prevaléncia foi do sexo masculino, sendo registrados 11 (65%) 6bitos

masculinos e do sexo feminino 6 (35%). (Grafico 11).

Gréfico 10 — Proporcdo do nimero de Obitos por Covid-19 na distribui¢o de
detectados e nao detectados no periodo de 01/10/2021 a 31/10/2021

Detectados
94%

W Detectados M N3o detectados

Fonte: Relatério-Planilha Excel. Sistema MV Soul
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Gréfico 11 - Proporgcdo do numero de casos de 6bitos, segundo género no periodo
de 01/10/2021 a 31/10/2021.

W Masculino Feminino

Fonte: Relatério-Planilha Excel. Sistema MV Soul

8 — PESQUISA DE SATISFACAO

A pesquisa de satisfagcdo do usuario destina-se a avaliacdo da percepcdo da
gualidade dos servicos prestados pela unidade hospitalar, pelos pacientes e seus
acompanhantes. Por determinacédo da SES/GO, a metodologia utilizada para a realizacéao
da pesquisa de satisfacdo dos usuarios € a NPS-Net Promoter Score, realizada por meio
dos questionarios especificos, aplicados mensalmente em pacientes internados e

acompanhantes, abrangendo 48% do total de pacientes em cada area de internacao.

A seguir apresentamos o resultado da pesquisa NPS, com abrangéncia para os
usuarios/acompanhantes que estiveram em atendimento na internacdo, no HCN, no
periodo de 01/10/2021 a 31/10/2021.

Informamos que os dados, referentes as internacdes, foram coletados por meio
de ligagao telefénica utilizando formulario Google Forms, no qual, cada usuério (paciente
e/ou acompanhante) avaliou os servicos oferecidos pela instituicdo, respondendo a um
guestionario composto por perguntas relacionadas a infraestrutura, atendimento e
avaliacdo geral do hospital, ndo sendo necessaria sua identificagdo, mas, somente informar

sobre sua idade, escolaridade e sexo.
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Memodria de Calculo da NPS:

NPS = % de Promotores - % de Detratores

8.1 — Resultados Obtidos

Gréfico 12 - Resultados da NPS na Internacao -

Outubro/2021 91,96%

69,00%

31,00%

Pacientes Acompanhantes Nivel de Satisfagao -
Internacéo

Fonte: SAU/Ouvidoria - HCN

Infere-se que, das ligacbes realizadas, 69% dos entrevistados foram
acompanhantes e 31% foram pacientes.

De acordo com os parametros definidos pela Metodologia NPS, o percentual
alcancado foi de 91,96% de satisfacdo, demonstrando que os usuarios/acompanhantes
qualificam o atendimento/servigos da instituicdo na “Zona de Exceléncia”, conforme tabela
10.

Sendo assim, o percentual alcancado pelo HCN € satisfatério, demonstrando
éxito na sua performance gerencial e cumprindo com sua missado de oferecer ao usuario

uma assisténcia em saude, com eficiéncia e qualidade.
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Tabela 15 — Pesquisa de Satisfacdo do Usuario — NPS 01/10/2021 a 31/10/2021.

Pesquisa Internacao - Outubro/2021

f ©
Classificacdo dos clientes Quan_tldade de % ©

¢
clientes S
Total de clientes detratores 1 1% §
x
Total de clientes neutros 7 6% 91,96% I}:J,
Total de clientes Promotores 104 93% 2
=
Total Geral de Respostas 112 100% N

Zonas de Classificagao
Zona de Exceléncia — NPS entre 76 e 100
Zona de Qualidade — NPS entre 51 e 75
Zona de Aperfeigoamento — NPS entre 1 e 50
Zona Critica — NPS entre -100 e O

Fonte: SAU/Ouvidoria — HCN

9 — EVENTOS E IMAGENS DA UNIDADE HOSPITALAR — OUTUBRO/2021

Equipe do HCN recebe treinamento sobre Procedimentos de Enfermagem
— Os treinamentos e reorientacdes de equipes do HCN nao param. “Procedimentos de
Enfermagem” foram temas abordados com enfermeiros e técnicos de enfermagem tanto
dos leitos semicriticos (enfermaria), como dos criticos (UTI’s) da unidade, e tratou sobre os
cuidados diarios gerais com 0s pacientes.

Entre os cuidados diarios estdo incluidos desde a importancia do preparo do
leito, a higiene corporal e intima dos pacientes, o banho no leito, a limpeza e o cuidado com
os cabelos e a barba. “Sao procedimentos que precisam ser realizados dentro dos
protocolos de seguranca e por iSso 0s treinamentos e reorientagdes sdo constantes e de
extrema relevancia”, disse a enfermeira referéncia, Aline Cristina de Oliveira, que ministrou

o treinamento.

“Os treinamentos terao continuidade porque as rotinas de trabalho fortalecem as
atividades técnicas e com isso, a melhoria na qualidade da assisténcia”, ressalta a

enfermeira do HCN.

HCN nomeia integrantes para CIPA 2021/2022 — A equipe que fara parte da
Comisséo Interna de Prevencéo de Acidentes (CIPA) do HCN foi nomeada no dia 15 de
outubro. O grupo participara da gestao 2021/2022 e € composto por colaboradores eleitos
e indicados pelo empregador, todos celetistas.
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Tomaram posse os titulares eleitos Jeymyson Nyron R da Silva, Rayssa Nykolly
G. de Oliveira Sorrentino, Dayane Xavier de Oliveira, Raquel D. da Silva de Almeida e,
como suplentes, Amanda Fernandes Martins, Eder Teixeira de Souza e Davi Couto de

Jesus.

Pela empregadora tomaram posse Ludmilla Cavalcante Queiroz (presidente da
CIPA), Mariana de Avila Maciel, Vitor Lucas Quintino de Oliveira e Wilson Anténio de O.
Janior. Os suplentes sé@o: Nery Darc Costa Silva, Diego Batista da Silva e Souza e Aline

Goddi Santos.

Objetivos da CIPA —A CIPA é hoje uma das importantes ferramentas de
prevencao de acidentes e doencas decorrentes do trabalho. Os principais objetivos séo:
prevenir acidentes de trabalho, promover a saude com a integridade fisica e mental e,

consequentemente, a qualidade de vida dos trabalhadores.

Para isso, a comissao realiza diferentes atividades e acdes baseadas em um
plano de trabalho, com implantagéo de projetos, programas e medidas de prevencao e
reducgao de riscos.

HCN implanta sistema de gestdo visual e ferramenta Poka Yoke no
Patriménio — O HCN implantou nos leitos semicriticos (enfermarias), criticos (UTI’s) e na
emergéncia (Pronto Socorro) um sistema chamado visual management (gestao visual), que
utiliza cartdes adesivos coloridos para indicar e acompanhar a movimentacdo de

equipamentos, aparelhos e moéveis dentro da unidade.

O método pode reduzir em cerca de 78% o tempo de identificacdo de um leito
completo de UTI, por exemplo. O HCN é um dos hospitais pioneiros em Goias na aplicacdo

da técnica.

Toda a equipe da area assistencial das UTI’s, enfermarias e Pronto Socorro
receberam treinamento sobre o0 novo sistema e puderam tirar ddvidas, principalmente sobre

a movimentacao de equipamentos entre as unidades internas.

De acordo com o gerente de Operacdes do hospital, Murilo de Marra Gontijo, a
gestao visual € um método simples de aplicar e que apresenta resultados rapidos, com foco

no aumento de produtividade e na otimizagdo dos processos. “No caso da gestédo
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patrimonial, o sistema apresenta um fluxo de trabalho que busca indicar a localizacéao

correta do bem e limitar o transito do mesmo fora de seu local designado”, explica.

Por ser de facil identificacdo visual, o sistema facilita e inclui como agentes do
processo de controle patrimonial toda equipe assistencial das areas integradas ao sistema.

Outra vantagem € a otimizacéo do tempo na realizacdo dos inventarios.

A equipe do Setor de Patriménio do HCN, realizou um teste para saber a
economia de tempo na identificacdo de um leito de UTI no setor correto. Sem o método, o
tempo médio gasto foi de 15 minutos e 46 segundos. Ja com a aplicacdo do sistema, o
mesmo processo levou pouco mais de trés minutos (03 minutos e 27 segundos), ou seja,
apresentou uma reducédo de 78,12% no tempo gasto, gerando eficiéncia e aumentando a

produtividade da equipe.

Junto com o método, foi aplicado no HCN a ferramenta Poka Yoke representada
por simples dispositivos e/ou procedimentos que possuem cOmO MISSA0 prevenir o

surgimento de erros em um processo.

Ha quatro modalidades do método Poka Yoke que séo utilizados em processos
de producéo para evitar erros: prevencéao, detecgao, valor fixo e etapas. Na unidade estao
em uso as modalidades Poka Yoke de prevencdo, com objetivo de eliminar os erros
(movimentacédo de bens e equipamentos ndo autorizada) e Poka Yoke de deteccéo, que se
divide em controle (interromper um processo diante de um erro operacional) e adverténcia

(sinais visuais ao detectar um erro).

HCN promoveu ac¢des durante campanha Outubro Rosa — O HCN realizou
diversas acgdes durante o “Outubro Rosa’, més de campanha de conscientizacdo que tem
como obijetivo principal alertar as mulheres e a sociedade sobre a importancia da prevencao
do cancer de mama. Os setores se mobilizaram e a programacao incluiu atividades Iudicas,
corte e penteado de cabelos, momentos de relaxamento, palestra, roda de conversa, entre
outras acdes. Os eventos foram organizados pelo Grupo de Trabalho em Humanizacgao
(GTH) da unidade.

Ao longo de outubro, a iluminagéo externa do hospital teve a cor rosa e as

luminarias internas dos corredores foram intercaladas com a cor que representa 0 més,
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trabalho realizado pela equipe de Manutencéao do hospital. Adesivos da campanha foram

colocados em banheiros femininos e masculinos da unidade e fizeram parte da decoracéo.

No dia 14 de outubro, as mulheres do HCN tiveram a oportunidade de cortar os
cabelos ou fazer penteados. A acgéo, conduzida pelo RH e o SESMT, teve como objetivo
trabalhar a autoestima da equipe. As cabeleireiras que doaram seu tempo foram D. R., ex-

paciente do HCN e E. P. M., mae de um médico que atua na unidade.

Outro destaque que chamou a atencao dos colaboradores, foram os momentos
‘Relax Time’, organizados pela equipe multiprofissional. Nos dias 19 e 20, as fisioterapeutas
realizaram varias sessdes de relaxamento, com movimentos de Pilates e massagem. “O
relax time foi uma acéo voltada para o autocuidado. A ideia foi estimular as pessoas a se
cuidarem. A pratica de uma aula de relaxamento com exercicios de Pilates permitiu que
sentissem como € bom se cuidar e como o corpo agradece por isso”, explicou a supervisora

multiprofissional, Mariana de Avila Maciel.

“Foi um més de muitas atividades voltadas para a campanha Outubro Rosa, mas
temos a certeza de que sé um lago rosa no peito ndo basta. Orientamos toda a equipe a
realizar os exames médicos, o autoexame e incentivar as mulheres que nos rodeiam a fazer
a mesma coisa. A prevencao € o melhor caminho”, disse a diretora geral do HCN, Anamaria
Arruda.

Mastologista ministra palestra sobre Saude da Mulher no HCN — No més de
outubro em que ressaltamos a luta contra o cancer de mama, o mais prevalente entre as
mulheres, o mastologista Osvaldo Braga fez um alerta para os principais cuidados da saude
feminina, durante palestra para os colaboradores do HCN: a necessidade da prevencao e

o rastreamento de tumores sdo acdes fundamentais para reduzir os riscos da doenca.

“Por meio da prevengao podemos reduzir os numeros de casos registrados e
mortes porque o cancer de mama € uma doenga agressiva’, explica o0 médico. Adotar
habitos saudaveis como: alimentacéo rica em azeite, frutas, legumes, castanhas e 6mega
3, reduzir a ingestao de bebida alcodlica e praticar atividades fisicas regularmente tém um
beneficio a longo prazo e podem reduzir em até 30% os casos de cancer”, explicou o

mastologista.
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O autoexame, segundo Osvaldo, deve ser realizado com frequéncia e ajuda a
mulher a perceber alteracées nas mamas. Mas ele ressalta que os exames preventivos de
rastreamento (ultrassonografia e mamografia) detectam o cancer precocemente, reduz as
chances da pessoa que faz exames regulares ter seu quadro agravado e mutilacdes. Na
auséncia de um diagndstico precoce, 0s pacientes acabam descobrindo os tumores

tardiamente.

O rastreamento com ultrassonografia e mamografia é indicado para todas as
mulheres a partir dos 40 anos e podem reduzir em até 25% a mortalidade, gracas ao
tratamento precoce. “Mas pessoas que possuem casos de cancer de mama na familia
precisam fazer o acompanhamento médico antecipado e com mais frequéncia. Por isso, é
muito importante procurar seu médico de confianca e, se houver indicacéo, realizar os

exames de rastreamento solicitados.”.

O mastologista Osvaldo Braga é formado pelo Centro de Universitario Serra dos
Orgaos (Unifeso), em Teresépolis — RJ, com residéncia em Mastologia pelo Hospital das

Clinicas do Estado de Goias.

EDITAL 003 - ELEICAO DA CIPA
GESTAO 2021/2022

Programagao Outubro Rosa

* 06 e 07/10 - Atividade lGdica « 25/10 - Palestra: SaGde da Mulher
Local: refeitério Dr. Osvaldo Braga - mastologista
Horario: 12h as 13he 21h as 22h Local: Auditorio

Horério: 16h

s candidatos se apresentaro e serdo votados (ordem * 14/10 - Cabeleireira: cortes de

cabelo +26/10 - Roda de conversa:
NOME FUNGAO Os cabelos podem mudar a vida E vocé, jé descobriu que todo dia
de alguém pode ser rosa?
1. Amanda Fernandes Martins Agente Administrativo Local: recepcao do auditério Local: Auditério
2. Davi Couto De Jesus Agente Administrativo Horéarios: 09h 3s 11h e 14h as 17h Horario: 15h e 19h30

3. Dayane Xavier De Oliveira Almoxarife

4 _Eder Teixeira De Souza

Agente Administrativo

HCN

ntro-MNorte Goiano

I

« 19 e 20/10 - "Relax time""

Uruagu, 01 de outubro de 2021.

Figura 1 — Edital elei¢cdo CIPA - HCN

HCN

Hospital Estadual

Centro-Norte Goiano

5.Fhaydya Costa. S. Lima Enfermeira Local: préximo a recepcao social Més de Prevengio ac
6.Jeymyson Nunes R. da Silva Fisioterapeuta Horarios: 08h, 09h, 10h, 19h e 20h Cm de MW
7.Joana D'Arc Gomes Alves Faturista Local: prédio administrativo

8.Raquel D. Da Silva De Almeida  Assistente Social Horério: 15h

9.Rayssa Nycolly G. Oliveir a Agente Administrativo

10.Regina Nascimento Sales Faturista 3

11.Walmir Dionatam E. Franga Agente Administrativo

. ROSK

> agir

Figura 2 — Programacao Outubro Rosa - HCN
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Figura 4 — Capacitagdo no HCN

Hipdcr

-

Nossa homenagem e agradecimento aos (as)
médicos (as) que fazem do respeito, carinho
e dedicacao oferecidos em cada atendimento
do HCN, o melhor remédio para o tratamento
dos nossos pacientes acometidos pela Covid-19.

HCN

Hospital Estadual
Centro-Norte Goiano

Figura 5 — Evento no HCN — Outubro Rosa Figura 6 — Dia do Médico HCN

Figura 7 — Apuragéo dos votos CIPA - HCN Figura 8 — Membros da CIPA - HCN
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Figura 10 — Capacitagdo no HCN

Figura 13 — Evento no HCN — Outubro Rosa Figura 14 — Evento no HCN — Outubro Rosa
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Figura 15 — Evento no HCN — Outubro Rosa

Figura 16 — Evento no HCN — Outubro Rosa

10 — CONSIDERACOES FINAIS

No periodo de 01/10/21 a 31/10/21, em atendimento ao Contrato de Gestdo N°
22/2021, a AGIR gerenciou e operacionalizou o Hospital de Campanha de Uruacu-GO, no
intuito de minimizar os impactos da pandemia, ofertando o cuidado a saude da populacéo,

cumprindo com seu compromisso social e coletivo junto a sociedade.

A AGIR, diante deste cenario, ratifica seu compromisso de sempre realizar seus
trabalhos dentro dos preceitos legais e éticos, conforme preconiza a boa gestdo, com
resolutividade e transparéncia, e coloca-se a disposi¢cdo da SES/GO para sempre adotar

melhorias frente a gestdo do HCN.

Uruacgu, 06 de novembro de 2021.

DA SILVA
Diretor Administrativo Financeiro
HCN Uruagu
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11 — ANEXOS

11.1. Oficio n° 36.538/2021

05/10/2021 11:11 SEI/GOVERNADORIA - 000024204421 - Oficio

“io’
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NO RANKING DO 1088 2019 &

ESTADO DE GOIAS
SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE

Oficio n°® 36538/2021 - SES

Goiania, 01 de outubro de 2021.

Ao Senhor

LUCAS PAULA DA SILVA

Superintendente Executivo

Associagao de Gestao, Inovagao e Resultados em Saude - AGIR

Lozandes Corporate Design - Torre Business - 20° Andar

Av. Olinda com Av. PL-3, n° 960, Parque Lozandes, CEP: 74884-120, Goiania - GO

Assuntos: Contrato Emergencial - Hospital Estadual do Centro-Norte Goiano — HCN.
Desmobilizacao e readequacao de leitos de internacao dedicados ao enfrentamento da pandemia
COVID-19 (UTI E ENFERMARIA).

URGENTE!

Senhor Superintendente,

A par de cumprimenta-lo, sirvo-me do presente expediente para tratar sobre o pedido de
desmobilizacao e readequagao de leitos de internagao dedicados ao enfrentamento da pandemia COVID-
19 (UTI E ENFERMARIA), no Hospital Estadual do Centro-Norte Goiano — HCN.

Considerando o atual cenario epidemiologico, conforme Despacho n® 1015/2021 -
GERAT- 18352 (v.000024129257, nos autos 202100010033584) exarado pela Geréncia de Atengado
Terciaria da Superintendéncia de Atencao Integral a Satude, ha a necessidade de alteragao da configuragao
dos leitos no HCN (30 UTI COVID e 50 ENFERMARIA COVID).

Com efeito, seguindo a mesma metodologia estampada nos Anexos IV e V
(v. 000018757966 e 000018758038). foi realizado os ajustes acerca da estimativa de custeio para adequa-
la a reorganizagao operacional proposta para a unidade, sintetizada no quadro abaixo:

ATUAL LEITOS ! PROPOSTA LEITOS
DESCRICAO QUANTIDADE | DESCRICAO QUANTIDADE
Uti adulto covid 20
Uti adulto covid 68
Uti adulto 10
Enfermaria covid 20
Enfermaria covid 118 Leitos clinica médica 10

file:///C-Msers/10617-gabriela/Downloads/Oficio_000024204421 himl
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05/10/2021 11:11 SEI/GOVERNADORIA - 000024204421 - Oficio
| | | Leitos cirirgicos | 20
ATUAL SADT EXTERNO PROPOSTA SADT EXTERNO
DESCRICAO | QUANTIDADE | DESCRICAO | QUANTIDADE
Anélises Clinicas 0 Analises Clinicas 500
Eletrocardiograma 0 Eletrocardiograma 160
Tomografia | 0 Tomografia 500
Raio x 0 Raio x 1 500
ATUAL CONSULTAS | PROPOSTA CONSULTAS
DESCRICAO QUANTIDADE | DESCRICAO QUANTIDADE
Consultas médicas 0 | Consultas médicas 660
ATUAL CIRURGIAS 1 PROPOSTA CIRURGIAS
 DESCRICAO | QUANTIDADE DESCRICAO | QUANTIDADE
Cirurgias Programadas 0 Cirurgias Programadas | 170

Desse modo, o custeio mensal estimado para a operacionalizacdio do Hospital de
Enfrentamento a Covid do Centro-Norte Goiano, a partir do més de outubro sera de R$ 5.355.974,02
(cinco milhées, trezentos e cinquenta e cinco mil, novecentos e setenta e quatro reais e dois
centavos), no percentil 50.

A medida de reducdo encontra previsdio no contrato de gestaio n° 022/2021
(v. 000021141060), na medida em que restou previsto nas clausulas 8.4; 10.6 e 10.7 do ajuste o quanto
segue:

8.4. Os valores das parcelas previstas para o repasse mensal poderdo ser remanejados entre si, para o seu
acréscimo ou decréscimo, conforme a necessidade avaliada no curso da execucdo contratual,
independentemente da formalizaciao de Termo Aditivo, desde que ndo ultrapasse o valor global estimado
para o ajuste

10.6. Diante da imprevisibilidade e urgéncia representada pelo combate da pandemia que se pretende conter
com o presente ajuste, o PARCEIRO PUBLICO se compromete, em periodicidade semanal ou sempre que
recomendar o interesse publico. por meio da autoridade sanitaria do Estado, a realizar avaliagdo técnica sobre
o progresso das acdes previstas e das atividades pendentes de cumprimento, e determinar, mediante a
confeccdo de Relatorio Técnico circunstanciado e decisdo fundamentada da autoridade competente, as
diretrizes e providéncias supervenientes que se fizerem necessarias, envolvendo a execugdo do
presente CONTRATO DE GESTAO EMERGENCIAL, com vistas a preveng¢do, controle e repressio da
disseminacdo da infeccdo e das doengas provocadas pelo novo coronavirus (2019-nCoV).

10.7. Na hipdtese em que as providéncias determinadas pela autoridade sanitéria estadual, referidas no item
precedente, impactarem nos valores estimados para a despesa pactuada, sera assegurado o reequilibrio
econémico-financeiro do CONTRATO DE GESTAO EMERGENCIAL, para acréscimos ou decréscimos
de valores do repasse mensal.

Nao obstante, revela-se necessario, diante da previsdo da clausula 10.6 do contrato de
gestao, a deliberagdo do Sr. Secretario de Estado da Saude acerca da redugdo proposta.

Tais alteracdes foram aprovadas pelo Senhor Secretario de Saude via Despacho
n® 3289/2021 - GAB (v. 000024148704, nos autos 202100010033584), nestes termos: "Diante dos
subsidios técnico, material e documental trazidos pelas diversas dreas técnicas envolvidas, e dadas as
comprovagoes plenas da pertinéncia, conveniéncia e oportunidade da readequagdo pretendida, acato as
explanagées das dreas técnicas e autorizo, nos termos da clausula 10.6 do contrato de gestdo, a
readequagao, a ser feita nos moldes apresentados pelas dreas técnicas consultadas."”

file:/lIC:Msers/1061 7-gabriela/Downloads/Oficio_000024204421 himl 23
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Neste sentido, € a presente para requerer desta Organizagdo Social, anuéncia expressa
quanto a alteracao dos leitos , no Hospital Estadual do Centro-Norte Goiano — HCN, a partir de 01 de
outubro de 2021, no prazo maximo de 02 (dois) dias a contar do recebimento desta.

Documento assinado eletronicamente por JOSE ROBERTO BORGES DA ROCHA LEAO,

Sel! @ Superintendente, em 05/10/2021, as 10:07, conforme art. 2°, § 2°, III, "b", da Lei 17.039/2010 e art.

assinatura

eletronica 3°B. I, do Decreto n® 8.808/2016.

=gy, http://sei.go.gov.br/sei/controlador externo.php?

SUPERINTENDENCIA DE PERFORMANCE

s acao=documento conferir&id orgao acesso externo=1 informando o codigo verificador

RUA SC 1 299 - Bairro PARQUE SANTA CRUZ - CEP 74860-270 - GOIANIA - GO

Referéncia: Processo n® 202100010006386
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