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1. APRESENTAGAO

Em consonéancia com o contrato firmado entre a Secretaria de Estado da
Saude de Goias (SES/GO) e a Associagao de Gestao, Inovacédo e Resultados em
Saude - AGIR, para o gerenciamento do Hospital Estadual de Urgéncias da Regiéo
Noroeste de Goiania Governador Otavio Lage de Siqueira - HUGOL, faz-se nesta
oportunidade a apresentacido do RELATORIO DE PRESTAGAO DE CONTAS
SEMESTRAL, de acordo com o Anexo Técnico IV — Item 1.14, pagina 13 (8° Termo
Aditivo do Contrato de Gestao n° 003/2014-SES/GO).

A AGIR, gestora do HUGOL, possui personalidade juridica de direito privado,
com fins ndo econdmicos, qualificada como Organizagdo Social pelo Decreto
Estadual n°® 5.591/02 e reconhecida como entidade de utilidade publica e de
interesse social por forca do artigo 13 da Lei Estadual 15.503/05, detém
recertificacdo como Entidade Beneficente de Assisténcia Social (CEBAS-SAUDE)
pelo Ministério da Saude por meio da Portaria n® 1.073, de 17 de julho de 2018.

2. IDENTIFICAGAO E DESCRIGAO DOS SERVIGCOS

Nome: Hospital Estadual de Urgéncias da Regido Noroeste de Goiania Governador
Otavio Lage de Siqueira - HUGOL.

CNES: 7743068

Enderec¢o: Avenida Anhanguera, n° 14527 - Setor Santos Dumont, Goiania - GO,
CEP: 74.463-350.

Tipo de Unidade: Hospital de assisténcia, ensino, pesquisa e extensao universitaria;
unidade de média e alta complexidade, especializada em urgéncia/emergéncia,
atendimentos cirurgicos (cirurgia geral, pediatrica, bucomaxilofacial, toracica, plastica
para o centro de queimados, neurolégica, vascular, urologia, ortopedia/traumatologia
e cirurgia cardiaca), atendimentos clinicos (clinica geral, pediatria, cardiologia,
neurologia, nefrologia, hematologia), medicina intensiva: adulta e pediatrica e unidade

de queimados, regulados pelos Sistemas Municipal e Estadual de regulagao, segundo
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pactuacao intergestores. Trata-se de uma referéncia para a regido metropolitana de
Goiania e todo o Estado de Goias.

Geréncia da Unidade: Secretaria de Estado da Saude de Goias.

Gestao do Sistema: Secretaria Municipal de Saude de Goiania.

A qualidade dos servigos oferecidos pela unidade foi reconhecida pela Organizagao
Nacional de Acreditagcdo — ONA, resultado da recomendacgao em visita de certificagao
realizada em dezembro de 2019. Em Setembro a unidade recebeu a visita remota das
avaliadoras para a manutencdo do nivel 2 seguindo os protocolos de segurancga

durante a pandemia, e se prepara para pleitear o upgrade em 2021.

Figura 1 - Inauguragao do selo e visita de manutengao da ONA

Fonte: Ncom/HUGOL
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3. ATIVIDADES REALIZADAS PELO HUGOL

O Hospital Estadual de Urgéncias da Regido Noroeste de Goiania
Governador Otavio Lage de Siqueira (HUGOL), unidade da Secretaria de Estado da
Saude de Goias (SES) conta com uma estrutura fisica de 71.165 m? de area

construida e foi unidade foi dotada de equipamentos e tecnologias modernas.

Tem como principais diferenciais o Centro de Referéncia em Assisténcia a
Queimados, o servico € o unico de alta e média complexidade para as vitimas de
queimaduras no SUS no Estado de Goias e conta com atendimento multiprofissional
e humanizado, ambulatério para atendimento aos egressos, Unidade de Coleta e
Transfusdo proépria, inserida na Hemorrede Publica de Goias, onde é primeira
unidade do territério brasileiro a ter o sistema Hemovida Web testado por completo,
que inclui desde o cadastro do doador até a dispensacdo de hemocomponentes;
atendimento a trauma pediatrico de referéncia no estado na assisténcia hospitalar de
alta complexidade em criancas vitimas de trauma, Servico de Hemodinamica,
realizando diagnosticos e procedimentos terapéuticos invasivos, principalmente em
pacientes adultos vitimas de infarto do miocardio, e realiza cirurgias cardiacas de
alta complexidade em pacientes adultos e neo/pediatricos.

O segundo semestre do ano de 2020 contabilizou inumeros resultados
positivos e conquistas alcancadas, que representaram os esforcos da unidade a fim
de intensificar a produgdo assistencial, através de identificagdo de oportunidades
para o aprimoramento de processos que culminam na execugao das metas e

melhora na performance dos indicadores contratuais.

A partir do més de agosto a unidade passou pelo processo de retomada das
cirurgias eletivas, em consonancia com a Nota Técnica 020/2020-SAIS publicada no
mesmo més, que dispds sobre a regularizagdo da realizagdo destes procedimentos
no estado, que contribuiu para o aumento nos atendimentos, internagdes e,
consequentemente, de saidas hospitalares, culminando também na melhora da

performance dos indicadores assistenciais nos meses subsequentes.
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O HUGOL visa a melhoria continua no processo do cuidado ao paciente,
buscando inovagdes tecnoldgicas e de processos para garantir maior eficiéncia e
seguranga aos colaboradores e usuarios da unidade. Seguindo esta filosofia, o
prontuario eletrobnico do paciente foi atualizado para a linguagem HTMLS em
outubro, garantindo diversas vantagens para todos os envolvidos no processo. O
HTML5 permite a utilizagdo mista dos equipamentos tecnolégicos no ambiente
hospitalar, tornando-o essencial na unidade, ja que para o registro das informagdes
de saude, além do uso de desktops, também sado utilizados dispositivos moveis
como celulares e tablets, com a finalidade de auxiliar os profissionais no atendimento

beira leito e um cuidado centrado ao paciente.

Em outubro foi concluida a implantagdo do servigco de cirurgia cardiaca
pediatrica e neonatal. A implantag&o ja havia iniciado desde a assinatura do 6° termo
aditivo, em 2019. Porém, dada a complexidade do servico, necessidade de
aquisicao de equipamentos, obra fisica e contratagcao de pessoal e prestacdo de
servigos, realizamos a primeira cirurgia em paciente adulto em janeiro de 2020 e em
outubro do mesmo ano, apos a inauguracado da UTI coronariana no més anterior, o
primeiro procedimento em paciente pediatrico. Desde o inicio do segundo semestre
a unidade ja oferecia agenda ambulatorial e de exames para pacientes pediatricos
enviados pelo complexo regulador, sendo o servigo ambulatorial um dos canais de
captacéo de pacientes elegiveis para a realizagado dos procedimentos na unidade.

Ainda em outubro, como parte do servigo de cirurgia cardiaca, iniciamos os
procedimentos de implante de marca-passos na unidade, realizando uma média de

12 procedimentos/més no ultimo trimestre.

Em novembro destacamos a realizagdo do mutirdo de cirurgias eletivas
destinado a pacientes de retorno ambulatorial. A agdo ocorreu paralelamente aos
atendimentos habituais do centro cirurgico do hospital, e beneficiou 40 usuarios que
ja tinham recebido um primeiro atendimento emergencial na unidade, dando
continuidade ao tratamento mesmo apds a alta hospitalar. O resultado desta agao

contribuiu para o alcance de 121% da meta de cirurgias eletivas, o melhor resultado
10
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desta linha de contratacdo desde a instituicido do servico.

Finalizando o ano de 2020, destacamos o alcance das metas
contratualizadas para as linhas de contratacdo de saidas hospitalares e cirurgias
eletivas no més de dezembro, com uma performance de 90% e 120%,
respectivamente. Estes indicadores apresentaram uma evolugdo gradativa a partir
do segundo semestre do ano, devido a retomada gradual dos procedimentos e
demais servicos na unidade aliado as acgdes desenvolvidas pelo Comité de
Acompanhamento de Metas para melhoria de processos, maximizagdo dos

resultados e o alcance das metas contratuais.

3.1 Assisténcia Hospitalar

A assisténcia a saude prestada em regime de hospitalizagdo compreende o
conjunto de atendimentos oferecidos ao paciente desde sua admissdo no hospital
até sua alta hospitalar, incluindo-se todos os atendimentos e procedimentos
necessarios para obter ou completar o diagndstico e as terapéuticas necessarias

para o tratamento no ambito hospitalar.

Os pacientes internados recebem ]

atendimentos  clinicos,  cirGrgicos e g ,j" o
multiprofissionais adequados as necessidades, 1 Y ,v : ‘T: —
visando a recuperagdo e alta do paciente. " %\ AT ‘; o,
Possui um centro de diagndsticos de alta L ‘_1/ ""?«x ﬁ
precisdo e complexidade para a realizacdo de L “»mj : //::;{ L

: >

exames laboratoriais e de imagem, incluindo

tomografia e endoscopia.

Considerando a declaragdo da Organizagdo Mundial de Saude, em 11 de

marcgo de 2020, que decretou situacdo de pandemia no que se refere a infeccao pelo

11
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novo coronavirus — COVID-19, sob o regime da Lei n. 13.979, de 6 de fevereiro de
2020, que dispde sobre as medidas para enfrentamento da emergéncia em saude
publica de importancia internacional decorrente do coronavirus — SARS-CoV-2 e os
demais decretos, portarias, oficios, circulares e notas técnicas expedidas, o HUGOL
vem desde marco de 2020, realizando constantes adequacbes estruturais e de
atendimento em atencdo as demandas estabelecidas pela Secretaria Estadual de

Saude, bem como pelo Governo do Estado de Goias.

Ainda em margo de 2020 foi elaborado e implantado o Plano de
Contingéncia em atendimento as determinagdes do oficio n° 3.332/2020-SES, que
solicitava apresentagcao da proposta do HUGOL para atendimento da demanda, em
carater temporario, frente a pandemia de coronavirus, no intuito de que a instituigao
recebesse pacientes pediatricos, com perfis semicriticos e criticos e que estivessem
com suspeita de SARS-CoV-2, como estratégia de contengdo do avango e dos
agravos da enfermidade, além de ser uma medida de assisténcia universal e integral

a saude.

Foram desenvolvidas diversas acgdes para o enfrentamento da pandemia,
como a instituicdo do Comité de Contingéncia para a COVID-19 e realizagado de
adequacgdes nos processos internos assistenciais e estruturais, conforme plano de

contingéncia previamente estabelecido.

O HUGOL inovou ao implementar a “visita virtual” entre pacientes e seus
familiares que, por medidas de prevencao, ficaram impossibilitados de realizar visitas
fisicas na unidade. A acdo é realizada através de telechamadas. Psicélogos e
Terapeutas Ocupacionais se alternam para ofertar esse recurso a maior quantidade
de pacientes possivel. A segurangca dos pacientes também foi priorizada e os
equipamentos sao higienizados conforme protocolo definido junto ao Servigo de

Controle de Infeccdo Relacionada a Assisténcia a Saude — SCIrAS do HUGOL.

12
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Abaixo apresentamos a estrutura atualizada dos leitos da unidade, composta

pelas unidades de internagao para os perfis atendidos pelo HUGOL, bem como as

clinicas criadas para receber exclusivamente o paciente COVID/SRAG:

Tabela 1 - Configuragao dos leitos em contingéncia a COVID-19 — Novembro de 2020

UNIDADE DE INTERNAGAO LEITOS ATIVOS
Clinica Cirurgica 45
Clinica Esp. de Queimados — Enfermaria 10
Clinica Médica 60
Clinica Pediatrica 30
Clinica Especialidades (Vascular,
Toracica, Urologia, Bucomaxilofacial, 110
Neurocirurgia e Cardiologia)
Clinica Traumatologia/Ortopedia 75
Unid. Cuidado Esp. De Queimados UTI 7
Unid. Ter Intensiva Adulto 59
Unid. Ter Intensiva Pediatrica 10
Unid. Ter Intensiva Cardiaca Pediatrica 10
UNIDADES SRAG/COVID-19

Unid. Semicritica Pediatrica 30
Unid. Critica Pediatrica 10
Unid. Semicritica Adulto Il 16
Observacgao 32
Urgéncia E Emergéncia 14

TOTAL DE LEITOS ATIVOS 518

Fonte: HUGOL

13
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Na ultima atualizagao de leitos na unidade houve desmobilizagdo dos 30 leitos

da Unidade Semicritica Adulto |, bem como o retorno dos 10 leitos da UTI F para o

perfil original de atendimento (cirurgico), ambos estavam ativos desde julho deste
ano em virtude da grande demanda de pacientes com perfil adulto COVID no

periodo.

Com a desativacao dos leitos da Unidade Semicritica Adulto | e levando em
consideracdo a demanda de leitos das Clinicas Vascular, Toracica, Urologia,
Bucomaxilofacial, Neurocirurgia e Cardiologia foram ativados em novembro mais 30
leitos para a Clinica de Especialidades, totalizando 80 leitos para a unidade de

internacao

Ressaltamos que todas as alteragdes realizadas na estrutura de leitos da
unidade s&o solicitadas e autorizadas pela SES/GO, que acompanha em tempo real,
através do sistema Argos, a estrutura e lotagao dos leitos das unidades por ela

gerenciadas.

3.2 Atendimento Ambulatorial

O atendimento ambulatorial no HUGOL opera das 7h as 19h, de segunda a
sexta-feira, atendendo usuarios egressos da unidade e disponibilizando agendas
especificas via regulagdo, como o servigo de cardiologia pediatrica. O atendimento
ambulatorial do HUGOL esta em processo de expansado, para que mais servigos
possam ser oferecidos a comunidade, com a oferta de mais especialidades
multiprofissionais e servicos eletivos referenciados. Com a estabilizagao dos casos
de COVID-19, a unidade estuda o retorno completo dos atendimentos eletivos,

garantindo que a comunidade possa ter acesso aos atendimentos necessarios.

14
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Figura 2 - Atendimento Ambulatorial

Atualmente, o ambulatério da unidade contempla as especialidades descritas

no quadro abaixo, conforme demanda dos pacientes egressos do hospital:

Tabela 2 - Especialidades atendidas no servigo ambulatorial

ATENDIMENTO MEDICO

ATENDIMENTO NAO MEDICO

Ortopedia/Traumatologia

Urologia
Cirurgia Geral
Cirurgia Plastica
Cirurgia Vascular
Neurologia
Neurocirurgia
Nefrologia
Cirurgia Pediatrica
Clinica Geral
Cirurgia Toracica
Pediatria
Infectologia
Cardiologia

Cirurgia cardiaca

Bucomaxilofacial
Enfermagem
Fonoaudiologia
Nutricdo
Psicologia
Fisioterapia

Terapia Ocupacional

Fonte: 8° Termo Aditivo

15




+ m S
HUGOL S5US AEd Somos todos
HOSPITAL ESTADUAL DE URGENCIAS 2:ld GOIAS
DA REGIAO NOROESTE DE GOIANIA

GOVERNADOR OTAVIO LAGE

DE SIGUEIRA GOVERMO DO ESTADO

3.3 Unidade De Terapia Intensiva

A unidade de terapia intensiva adulto se trata de um ambiente de alta
complexidade, reservado e que institui o cuidado progressivo ao paciente critico ou
grave. Com critérios de elegibilidade para admissao e alta, se propde a estabelecer
monitorizacdo para que os pacientes tenham possibilidade de se recuperar em
tempo habil, proporcionando um ambiente fisico e psicolégico adequados, em que a
atitude particular de cada membro da equipe que ali trabalha esta orientada para o
aproveitamento das facilidades técnicas existentes, aliadas a um bom

relacionamento humano.

As unidades de terapia intensiva adulto dividem-se em seis UTls com perfis
clinico, cirurgico, neurologico e cardiologico. Destas, cinco unidades possuem 10
leitos, sendo um deles o leito privativo para isolamento, e uma unidade é composta
por 9 leitos, sendo um deles de isolamento. Com o aumento na demanda por leitos
de UTI para pacientes SRAG/COVID-19, os leitos de isolamento das unidades de
terapia intensiva estédo preferencialmente destinados aos pacientes deste perfil.

A unidade de terapia intensiva pediatrica detém agora 30 leitos, com a
inauguragao da UTI Cardiaca Pediatrica em setembro, sendo ao todo trés UTls de
10 leitos cada, sendo um deles leito privativo para isolamento. Em adocao as
medidas de contingéncia, 10 leitos de UTI pediatrica foram destinados ao
atendimento de pacientes criticos pediatricos, instalada fisicamente na UTI de
queimados — esta que por sua vez foi transferida para o espaco fisico da UTI

pediatrica H, sem prejuizo no quantitativo de leitos ofertados.

Entre julho e o inicio do més de novembro, 10 leitos intensivos foram
destinados a pacientes criticos adultos em tratamento de SRAG/COVID, sendo
utilizada a UTI F para este fim, uma vez que esta ja estava recebendo pacientes com

este perfil.
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Seguindo a premissa de oferecer assisténcia humanizada, os pacientes
internados nas unidades intensivas contam com uma equipe multidisciplinar

completa para definir o tratamento mais adequado a cada caso clinico.

Figura 3 - Unidades de Terapia Intensiva
- —~—

- —

Fonte: Ncom/HUGOL

Também como medida de contingéncia a pandemia do novo coronavirus, o
HUGOL implementou a “visita virtual” entre pacientes e seus familiares que, por
medidas de prevencgao, ficaram impossibilitados de realizar visitas fisicas na
unidade. Essa agao é realizada através de telechamadas. Psicologos e terapeutas
ocupacionais se alternam para ofertar esse recurso a maior quantidade de pacientes
possivel. A seguranga do paciente também foi priorizada e os equipamentos sao
higienizados conforme protocolo definido junto ao Servigo de Controle de Infecgao
Relacionada a Assisténcia a Saude — SCIrAS do HUGOL.

Figura 4 - Visita virtual nas unidades de internagao

Fonte: Ncom/HUGOL
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3.4 Unidade De Queimados

A unidade de queimados da instituicAio € habiltada como Centro de
Referéncia em Assisténcia a Queimados - Alta Complexidade pela portaria 1.229 de
18 de julho de 2017 e presta assisténcia ao paciente vitima de queimaduras graves,
visando aprimorar e intensificar o tratamento especifico destes pacientes. Isso
acontece por meio de condigdes técnicas, instalagdes fisicas, equipamentos e

recursos humanos especificos para o atendimento a pacientes com queimaduras.

A Unidade de Queimados é dividida em: Unidade Terapia Intensiva -
Queimados composta por sete leitos, sendo destes um isolamento e Unidade de
Tratamento Intermediario (Internagdo) composta de 10 leitos, sendo dois leitos
privativos para isolamento e areas externas individualizadas para cada leito. Este
quantitativo de leitos esta baseado na Portaria GM/MS n.° 1.273, de 21 de novembro
de 2000, que define os leitos de alta e média complexidade de Centro de Referéncia

em Assisténcia a Queimados.

Importante destacar que, no contexto da COVID-19, esta Unidade passou a
desenvolver suas atividades, temporariamente enquanto em estado pandémico, no
espaco fisico da UTI Pediatrica H, sem prejuizo ao numero de leitos ofertados, uma
vez que o espaco fisico da unidade de queimados foi destinado a unidade critica

pediatrica devido ao melhor fluxo de entrada dos pacientes.

Figura 5 - Unidade de Queimados

Fonte: Ncom/HUGOL
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3.5 Centro Cirurgico

O centro cirurgico da unidade conta com 7 salas em funcionamento ininterrupto
e mais 3 de giro, que ficam disponiveis como reserva, como a sala vermelha,

destinada a atender casos que necessitam de intervengao cirurgica urgente.

Neste ambiente sdo realizados variados procedimentos cirurgicos, incluindo
abordagens diagndsticas complementares, como arteriografias e imagens de
fluoroscopia, dentre outras, conforme as demandas das diversas especialidades

cirargicas da unidade.

O Centro Cirurgico esta localizado em um ponto estratégico do hospital, com
fluxo que facilita o acesso a emergéncia e aos servigos de imagem, laboratério e
banco de sangue, além de contar com uma farmacia satélite em sua estrutura,

buscando agilizar o atendimento as demandas do setor.

Fonte: Ncom/HUGOL

3.6 Servigo De Hemodinamica Cardiolégica

O HUGOL inaugurou em 06 de abril de 2018 o Servico de Hemodindmica Dr.
Paulo de Siqueira Garcia. A hemodinamica é um servigco de alta complexidade e
realiza diagndsticos e procedimentos terapéuticos invasivos, principalmente em
pacientes adultos vitimas de infarto do miocardio e pediatricos em pacientes com

patologias congénitas.
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Figura 7 - Servigo de Hemodlnamlca
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Fonte: Ncom/HUGOL

A estrutura do servico de Hemodinamica é composta de 17 leitos de suporte
(sete de estabilizagdo e 10 de observacdo), 10 leitos da Unidade de Terapia
Intensiva e 30 leitos para internacbes, dedicados aos pacientes vitimas de IAM,

conforme quadro a seguir:

Tabela 3 - Estrutura do Servigo de Hemodindmica

Descricao Quantidade
Equipamento de Hemodinamica 01
Box de Atendimento 07
Leitos de Observagao 10
Leitos Clinicos de Internagcao 30
Leitos de Terapia Intensiva 10

Fonte: HUGOL
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4. METAS E INDICADORES - PARTE FIXA E VARIAVEL

A seguir apresentamos as metas de produgédo contratualizadas no 8° termo
aditivo ao contrato de gestdo n° 003/2014-SES/GO, que permite uma variagao de +

10% no volume total de cada linha de contratagao.

O quantitativo mensal de saidas hospitalares contratadas é de 1.942, sendo

591 da clinica médica e 1.351 da clinica cirurgica, de acordo com o numero de leitos

operacionais da unidade:

Tabela 4 - Producao Contratada de Saidas Hospitalares

Saidas Hospitalares Meta mensal Meta anual
Clinica Médica 591 7.092
Clinica Cirurgica 1.351 16.212
Total de Saidas Hospitalares 1.942 23.304

Fonte: 8° termo aditivo

Para a linha de cirurgias eletivas, estratificadas em cirurgias de alto giro e

eletivas cardiacas adulto, pediatricas e neonatais, a unidade deve realizar

mensalmente o seguinte quantitativo de procedimentos:

Tabela 5 - Producao contratada de Cirurgias Eletivas

Cirurgias eletivas Meta mensal Meta anual
Eletivas de alto giro 388 4.656
Cirurgias cardiacas adulto 109 1.308
Cirurgias cardiacas neol/pediatricas 34 408
Total de Cirurgias Eletivas 531 6.372

Fonte: 8° termo aditivo
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Para a linha de hemodindmica, o hospital deve realizar mensalmente 300

procedimentos, conforme sua capacidade operacional:

Tabela 6 - Producao contratada de Procedimentos de Hemodinamica

Hemodinamica Meta mensal Meta anual

Total de Procedimentos de

Hemodinamica 300 3.600

Fonte: 8° termo aditivo

Para a linha ambulatorial, a producdo mensal deve ser de 5.578 atendimentos,
compreendidos entre 2.988 consultas médicas e 2.590 consultas nao-médicas,

conforme a capacidade operacional do ambulatério.

Tabela 7 — Produgao contratada de Atendimento Ambulatorial

Atendimento Ambulatorial Meta mensal Meta anual
Consultas Médicas 2.988 35.856
Consultas Nao-Médicas 2.590 31.080

Total de Atendimentos

Ambulatoriais 5.578 66.936

Fonte: 8° termo aditivo

Conforme o item 4.3.1 do 8° termo aditivo, as consultas realizadas pelo Servigo
Social no atendimento ambulatorial deverdo ser registradas separadamente e ndo
configuram consultas ambulatoriais, sendo apenas informadas conforme as normas
definidas pela Secretaria de Estado da Saude - SES/GO.
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5. METAS DE PRODUGAO SEMESTRAL E RESULTADOS ALCANGADOS

5.1 Comparativo entre as Metas propostas e os Resultados alcangados

+

8° TERMO ADITIVO AO CONTRATO DE GESTAO N° 003/2014

1 - INTERNAGAO - SAIDAS HOSPITALARES

[ . ESTADO
AU DE GOIAS
Meta
Meta

Atividade 15-31
Semestre Juli20

Meta
ago/20

Meta
set/20

Meta
out/20

Meta
nov/20

Meta
dez/20

15-31
juli2o

ago/20

set/20

out/20

nov/20

dez/20

01-13
jan/21

Total

Saidas - Clinica Médica 324 591 591 591 591 591 248 3.527
Procedimentos Realizados 3.527 324 591 591 591 591 591 248 337 655 624 610 540 677 232 3.675
% atingido da Meta 104% | 111% | 106% | 103% | 91% | 115% | 94% | 104%
Saidas - Clinica Cirurgica 741 1.351 | 1.351 | 1.351 | 1.351 | 1.351 567 8.062
Procedimentos Realizados 8.062 741 1.351 1.351 1.351 1.351 1.351 567 449 847 901 922 988 1.079 385 5.571
% Atingido da Meta 61% 63% 67% 68% 73% 80% 68% 69%
Meta da linha de contratagao 1.065 | 1.942 | 1.942 | 1.942 | 1.942 | 1.942 814 | 11.589
Total de saidas hospitalares realizadas 11.589 1.065 | 1.942 | 1.942 | 1.942 | 1.942 | 1.942 814 786 1.502 | 1.525 | 1.532 | 1.528 | 1.756 617 9.246
% de cumprimento da meta 74% 7% 79% 79% 79% 90% 76% 80%

2 - CIRURGIAS ELETIVAS

Cirurgias Eletivas de Alto Giro 213 388 388 388 388 388 163 2.315
Procedimentos Cirlrgicos Realizados 2.315 213 388 388 388 388 388 163 10 200 250 299 610 617 261 2.247
% atingido da Meta 5% 52% 64% 7% 157% | 159% | 160% 97%
Cirurgias Cardiacas Adulto 60 109 109 109 109 109 46 650
Procedimentos Cirlrgicos Realizados 650 60 109 109 109 109 109 46 2 7 9 28 28 19 1 104
% atingido da Meta 3% 6% 8% 26% 26% 17% 24% 16%
Cirurgia Cardiaca Neo/pediatrica 19 34 34 34 34 34 14 203
Procedimentos Cirlrgicos Realizados 203 19 34 34 34 34 34 14 (1] 0 0 5 6 3 2 16
% atingido da Meta 0% 0% 0% 15% 18% 9% 14% 8%
Meta da linha de contratagao 291 531 531 531 531 531 223 3.169
Cirurgias eletivas realizadas 3.169 291 531 531 531 531 531 223 12 207 259 332 644 639 274 | 2.367
% de cumprimento da meta 4% 39% 49% 63% 121% | 120% | 123% 75%

3 - PROCEDIMENTO DA HEMODINAMICA
Meta da linha de contratagao

Procedimentos Realizados 1.790 165

% de cumprimento

da meta

300

300

300

126

165 300 300 300 300 300 126 1.790
141 223 225 252 262 237 11 1.451
86% 74% 75% 84% 87% 79% 88% 81%

4 - ATENDIMENTO AMBULATORIAL

Consultas médicas 1.639 | 2.988 | 2.988 | 2.988 | 2.988 | 2.988 | 1.253 | 17.832
Procedimentos Realizados 17.832 1.639 | 2.988 | 2.988 | 2.988 | 2.988 | 2.988 | 1.253 | 1.272 | 2.228 | 2.427 | 2.518 | 2.484 | 2.590 | 1.050 | 14.569
% atingido da meta 78% 75% 81% 84% 83% 87% 84% 82%
Consultas ndo-médicas 1.420 | 2.590 | 2.590 | 2.590 | 2.590 | 2.590 | 1.086 | 15.456
Procedimentos Realizados 15.456 1.420 | 2.590 | 2.590 | 2.590 | 2.590 | 2.590 | 1.086 77 1.656 | 2.308 | 2.191 | 2.345 | 2.392 776 | 12.439
% atingido da meta 54% 64% 89% 85% 91% 92% 1% 80%
Meta da linha de contratagao 3.059 | 5.578 | 5.578 | 5.578 | 5.578 | 5.578 | 2.339 | 33.288
Procedimentos realizados 33.288 3.059 | 5.578 | 5.578 | 5.578 | 5.578 | 5.578 | 2.339 | 2.043 | 3.884 | 4.735 | 4.709 | 4.829 | 4.982 | 1.826 | 27.008
% de cumprimento da meta 67% 70% 85% 84% 87% 89% 78% 81%

TOTAIS
Metas Previstas

Procedimentos Realizados 49.837 4.580

Percentual

da meta - Absol

8.351

8.351

8.351

8.351

8.351

3.502

4.580 | 8.351 | 8.351 | 8.351 | 8.351 | 8.351 | 3.502 | 46.335
2982 | 5.816 | 6.744 | 6.825 | 7.263 | 7.614 | 2.828 | 37.244
65% 70% 81% 82% 87% 91% 81% 80%

Fonte: GPLORC/HUGOL
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6. ANALISE CRITICA DOS RESULTADOS ALCANGADOS

Apresentamos abaixo os resultados obtidos pela unidade no 2° semestre de
2020, para as linhas de contratacdo de indicadores assistenciais e indicadores de

desempenho e qualidade.

Destacamos que a portaria n° 1.616/2020 — SES, de 10 de setembro de 2020,
manteve a suspensdo da obrigatoriedade da manutencdo das metas contratuais,
quantitativas e qualitativas, até 31 de dezembro de 2020, a contar de 19 de agosto
do corrente ano, pelas Organizagcbes Sociais de Saude (OSS) contratadas para a
gestao das unidades de saude da rede propria da SES-GO. Ressaltamos ainda que
até a publicagdo da portaria 1.616/2020, estava vigente a portaria n° 592/2020 —
SES, de 05 de maio de 2020, que desobrigava o cumprimento das metas

contratualizadas até o final do més de agosto.

Para a mensuracdo dos resultados dos indicadores de producdo e de
qualidade e desempenho, foi considerado o periodo de 15 de julho de 2020 a 13 de
janeiro de 2021, sendo os meses de agosto a dezembro apurados em sua totalidade
(01 a 30-31) e os meses de julho e janeiro de forma parcial (15-31 e 01-13,

respectivamente).
6.1 Indicadores da parte fixa do contrato

Os indicadores da parte fixa referem-se a producdo assistencial da unidade,
conforme as linhas de contratacdo negociadas no 8° Termo Aditivo e apresentadas

anteriormente.

6.1.1 - Internagao (Saidas Hospitalares)

As saidas hospitalares compreendem as altas (alta melhorada e a pedido),
transferéncias externas e o6bitos ocorridos no periodo. Apresentamos nos graficos 1
a producgao de saidas hospitalares durante o periodo de 15 de julho de 2020 a 13 de

janeiro de 2021.
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Grafico 1 - Saidas Hospitalares — Julho/2020 a Janeiro/2021

Meta
m Realizado
11.589
9.246
1 065 s 1.9421_502 1.9421_525 1.9421_532 ‘1.9421_528 1.942 4 756 -
. _ 617
15 -31 jul-20 ago-20 set-20 out-20 nov-20 dez-20 01-13 jan-21 Total

Fonte: Sistema MV

Conforme apresentado no grafico 1, no periodo apurado foram totalizadas
9.246 saidas hospitalares, compreendidas entre 3.675 saidas da clinica médica e
5.571 saidas da clinica cirurgica. Considerando a meta total para saidas

hospitalares, a unidade cumpriu 80% da meta total contratada.

No primeiro semestre do ano estava em vigor a Portaria n° 511/2020 que
compreende na suspensido de todos os procedimentos eletivos, ambulatoriais e
cirargicos, mantendo-se apenas aqueles cujo risco e necessidade estejam ligados

diretamente a manutencgao da vida, justificando a sua realizacéo.

A partir do inicio do segundo semestre, com a flexibilizagdo das medidas de
isolamento social e o retorno gradativo das atividades econdOmicas através de
decretos estaduais e municipais, os atendimentos realizados na unidade vem
aumentando gradualmente, equiparando-se aos meses que antecederam o periodo
de pandemia de COVID-19.

Posteriormente com a publicagdo da Nota Técnica n° 20/2020-SAIS, acerca
das medidas para reducado de riscos de transmissao da COVID-19 a pacientes e
profissionais da saude, para o retorno responsavel das cirurgias eletivas nas
unidades de saude em todo o estado de Goias que ocorreu em agosto deste ano, os

procedimentos eletivos foram retomados, culminando no aumento de saidas
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hospitalares, melhorando a performance deste indicador nos meses subsequentes.

No periodo apurado os resultados alcangados desta linha de contratacao foram
superiores 5% em comparag¢ao ao primeiro semestre do ano, bem como representa

uma evolucio de 6% em comparagao ao mesmo periodo do ano de 2019.

No més de agosto foi instituido o Comité Multiprofissional de Acompanhamento
de Metas, que vem deste entdo realizando reunides periodicamente com
representantes das areas de referéncia da unidade, para o desenvolvimento de
acdes para a revisao e aperfeicoamento de processos assistenciais e administrativos
a fim de maximizar os resultados, disseminar a gestao por resultados, bem como a
realizacdo de trabalhos e atividades que culminam na execugcdo das metas

contratuais.

Em novembro foram ativados 30 leitos para a clinica de especialidades,
totalizando 80 leitos para a unidade de internagao, devido a demanda de leitos das
Clinicas Vascular, Toracica, Urologia, Bucomaxilofacial, Neurocirurgia e Cardiologia,
em contrapartida foram desmobilizados 30 leitos da Unidade Semicritica Adulto I,
devido a diminuicdo da demanda de pacientes SRAG/COVID-19 adultos.

Em dezembro as saidas hospitalares alcancaram o cumprimento de 90% da
meta total contratada, totalizando 1.756 saidas hospitalares, conforme o grafico 1.
Destacamos que a unidade obteve resultados satisfatorios neste més, apesar dos
feriados prolongados e datas festivas. A performance deste indicador no més de
dezembro demonstra os esforgos da unidade com o propédsito de intensificar a
producgao assistencial.

6.1.2 Cirurgias Eletivas

Abaixo apresentamos a produgao das cirurgias eletivas com evolugdo mensal

de 15 de julho de 2020 a 13 de janeiro de 2021, através dos graficos 2 a 4.
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Grafico 2 - Cirurgias Eletivas de Alto Giro - Julho/2020 a Janeiro/2021

Meta
i 2.315 2.247
mRealizado
610 617
388 388 388 388 388

213 200 250 299 l . 163 261

10 - | | -
15 -31 jul-20 ago-20 set-20 out-20 nov-20 dez-20 01-13 jan-21 Total

Fonte: Sistema MV

O servigo de cirurgias eletivas foi iniciado em novembro de 2019, apds a
homologacao do 6° termo aditivo ao contrato de gestdo. Nos primeiros meses de
2020 a unidade ainda se adaptava ao novo servigo, com a abertura de novos leitos e
finalizagdo da implantagdo do servigo de cirurgia cardiaca adulto.

Grafico 3 - Cirurgias Eletivas Cardiacas Adulto — Julho/2020 a Janeiro/2021

Meta

®mRealizado

650
60 109 109 109 109 109 46 104
E 7 E 9 28 28 19 11
: _2 | e C — — sommcernes: i -
15 -31 jul-20 ago-20 set-20 out-20 nov-20 dez-20 01-13 jan-21 Total

Fonte: Sistema MV
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Gréfico 4 - Cirurgias Eletivas Cardiacas Pediatrico/Neonatal — Julho/2020 a Janeiro/2021

Meta

BRealizado
203

34 34 34 34 34
19 14 16
5 6
0 0 0 — — = 2 —
15 -31 jul-20 ago-20 set-20 out-20 nov-20 dez-20 01-13 jan-21 Total

Fonte: Sistema MV

Ressaltamos que em outubro foi concluido o processo de implantacdo do
servigo de cirurgia cardiaca neo/pediatrica, destacamos que visto a complexidade de
implantagcdo do novo servigco a unidade passou por diversas adequacdes estruturais,
aquisicao de equipamentos e contratacdo de profissionais especializados. Em

outubro também foi iniciado o servico de implante de marcapasso.

No periodo objeto desta prestacdo de contas foram realizadas 2.247 cirurgias
de alto giro, 104 cirurgias cardiacas adulto e 16 cirurgias cardiacas neo/pediatricas,
totalizando 2.367 procedimentos realizados, representando o cumprimento de 75%

da meta contratual.

Com a publicagéo da portaria n°® 511/2020, os procedimentos cirurgicos eletivos
foram suspensos, sendo realizados apenas os procedimentos em que o risco € a
necessidade estivessem ligados a manutencgéo da vida do paciente, ainda em julho
foi publicada a Nota Técnica n° 9/2020 pela SES-GO, determinando a imediata
suspensao dos procedimentos que estavam sendo realizados, diante destes fatores
a performance deste indicador foi diretamente impactada, visto que no més de julho

o alcance foi de 5% da meta contratada.

Conforme Nota Técnica do Observatério ANAHP de outubro de 2020 em sua
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publicacao trimestral — 32 edicdo, a taxa de pacientes submetidos a procedimentos
cirargicos apresentou um crescimento de 8,4 p.p., entre abril e agosto de 2020,

refletindo a retomada progressiva das cirurgias eletivas nos hospitais.

No HUGOL com o retorno gradual dos procedimentos cirurgicos, seguindo as
orientagdes da Nota Técnica n° 20/2020-SAIS, acerca das medidas para redugao de
riscos de transmissdo da COVID-19 a pacientes e profissionais da saude, para a
retomada responsavel das cirurgias eletivas nas unidades de saude em todo o
estado de Goias, a quantidade de procedimentos cirurgicos realizados apresentou

uma evolugéo consideravel nos meses posteriores.

Nos meses de novembro e dezembro a unidade alcangou os melhores
resultados desde a instituicdo do servico, onde em novembro as cirurgias eletivas
representaram o cumprimento de 121% da meta total contratada, através dos
trabalhos realizados direcionados a fim de oferecer mais agendas cirurgicas bem
como ao mutirdo de cirurgias eletivas ocorrido no dia 21 do més supracitado e
destinado a pacientes egressos que aguardavam a realizagdo de procedimentos.
Destacamos ainda que o mutirdo foi realizado simultaneamente aos atendimentos

habituais do centro cirurgico da unidade.

Em dezembro foram realizadas 639 cirurgias eletivas, compreendendo em 617
cirurgias de alto giro, 19 cirurgias cardiacas adultas, e 3 cirurgias cardiacas
pediatricas, resultando no alcance de 120% da meta total preconizada no Contrato
de Gestdo. A performance atingida em dezembro comprova a dedicagédo e o
envolvimento de toda equipe assistencial, bem como da alta gestdo e membros do
Comité de Acompanhamento de Metas em aprimorar os processos assistenciais e
garantir a execugédo das ag¢des desenvolvidas com o proposito de ofertar cada vez
mais agendas cirurgicas culminando consequentemente no alcance das metas

contratuais.

Por fim, o HUGOL, através dos resultados alcancados e apresentados
graficamente, demonstra que apesar da suspensdao da obrigatoriedade do

cumprimento das metas até 31 de dezembro de 2020, através da portaria n°
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1.616/2020 — SES, a unidade vem empreendendo esforgcos com o objetivo de
maximizar os atendimentos realizados na unidade através da implantacdo de

melhorias nos processos assistenciais.

6.1.3 Atendimento Ambulatorial

O atendimento ambulatorial do HUGOL é destinado aos pacientes egressos da
instituicdo, ou seja, todo paciente que recebeu alta hospitalar e que necessita de
acompanhamento pos-alta, seja para avaliagdo médica, da equipe multiprofissional
e/ou procedimento diverso (curativos, retirada de pontos, entre outros), além de

pacientes eletivos referenciados.

Grafico 5 - Atendimento Ambulatorial — Julho/2020 a Janeiro/2021

Meta 33.288
mReali
ealizado 57 008
5.578 5.578 5.578 5.578 5.578 4.982
3.059 3.884 4.735 4.709 4.829
’ 2.043 . . . . 2.339 1.826

= B -

15 -31 jul-20 ago-20 set-20 out-20 nov-20 dez-20 01-13 jan-21 Total

Fonte: Sistema MV

Conforme apresentado na tabela 7, a meta mensal pactuada para os
atendimentos ambulatoriais € 5.578 atendimentos, divididos em 2.988 consultas
meédias e 2.590 consultas ndo médicas, respeitando a capacidade operacional do
ambulatorio.

No periodo apurado foram totalizados 27.008 atendimentos ambulatoriais, onde
destes 14.569 correspondem as consultas médicas e 12.439 consultas
multiprofissionais. O resultado obtido representa o alcance de 81% do total da meta
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determinada no Contrato de Gestéo.

Destacamos ainda que neste semestre houveram duas consultas realizadas

pela equipe de servigo social no atendimento ambulatorial.

Informamos que as consultas realizadas pelo Servico Social no atendimento
ambulatorial deverdo ser registradas separadamente e n&o configuram consultas
ambulatoriais, sendo apenas informadas conforme as normas definidas pela
Secretaria Estadual da Saude — SES/GO, conforme o item 3.4.7 do 6° Termo Aditivo
ao Contrato de Gestédo 003/14.

Diante do cenario de pandemia foram instituidas varias medidas a fim de
prevenir e conter o avango do contagio da COVID-19, dentre elas esta o Plano de
Contingéncia, que foi elaborado com o proposito principal de evitar aglomeragéo de
pacientes e acompanhantes nas recepc¢des da unidade. Com a implantagdo do
Plano de Contingéncia os atendimentos ambulatoriais foram drasticamente
reduzidos, sendo priorizados os pacientes em pds operatorio e/ou com quadro de

possiveis complicagcdes, assim esta linha de contracéo foi uma das mais impactadas.

Com o retorno gradual dos procedimentos cirurgicos em agosto, seguindo as
orientagdes da Nota Técnica n° 20/2020-SAIS, acerca das medidas para redugao de
riscos de transmissdo da COVID-19 a pacientes e profissionais da saude, para o
retorno responsavel das cirurgias eletivas nas unidades de saude em todo o estado
de Goias, os atendimentos ambulatoriais apresentaram uma evolug¢ao gradativa nos

meses subsequentes.

Com a retomada gradativa dos atendimentos na unidade, o ambulatorio do
HUGOL esta caminhando para o retorno da capacidade total de agendamentos.
Com o destaque no trimestre de outubro a dezembro, os atendimentos ambulatoriais
superaram os resultados obtidos no primeiro semestre do ano, momento que

antecedeu o periodo pandemia.

6.1.4 Servigo de Hemodinamica
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Os procedimentos de hemodindmica sdo realizados em pacientes adultos
vitimas de infarto agudo do miocardio e em pacientes neonatais/pediatricos que

necessitam de intervencg&o cardiologica invasiva.

Grafico 6 - Procedimentos de Hemodinamica — Julho/2020 a Janeiro/2021

1.790
Meta
B Realizado 1.451
300 223 300 95 300 559 300 o2 300 237
165 141 126 111
- L E B B B =
15 -31 jul-20 ago-20 set-20 out-20 nov-20 dez-20 01-13 jan-21 Total

Fonte: Sistema MV

Durante o periodo apurado foram realizados 1.451 procedimentos de
hemodinamica, compreendendo em 691 angioplastias, 747 cateterismos e 13 outros
procedimentos realizados, correspondendo ao cumprimento de 81% da meta total

contratada, conforme evidenciado no grafico 6.

Os resultados obtidos neste semestre, se comparados ao semestre anterior
(janeiro a julho) alcangaram uma evolugao de 9%, entretanto destacamos que, com
a publicagdo da portaria n°® 511/2020, onde os procedimentos cirurgicos eletivos
foram suspensos, os procedimentos de hemodindmica de urgéncia e emergéncia
foram mantidos, porém também foram, mesmo que indiretamente, impactados pelo

periodo de contingéncia e as medidas de enfrentamento ao COVID-19.

Com a retomada gradual das atividades econbémicas, bem como dos
atendimentos nao cirurgicos e demais servigos na unidade, esta linha de contratagéo
apresentou uma evolugao a partir do inicio do segundo semestre, com um aumento

de 16% no més de julho em comparagdo com o més anterior.
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No més de dezembro o resultado obtido foi inferior aos meses anteriores, vale
ressaltar que nos meses de outubro de novembro apresentaram os melhores
resultados do ano de 2020, alcangando o total de 252 e 262 procedimentos
respectivamente, contudo destacamos que os procedimentos de hemodinédmica
realizados no més de dezembro se mantiveram na média de procedimentos

realizados nos meses que antecederam o periodo de pandemia.

Destacamos que desde o més de dezembro esta linha de contratacdo tem sido
uma das prioridades da gestdo da unidade, onde em conjunto com o Comité de
Acompanhamento de Metas estuda a revisao do fluxo atual bem como desenvolver

acdes para melhoria da performance deste indicador.

6.2 Indicadores da parte variavel do contrato

Os indicadores de desempenho estdo relacionados a eficiéncia, efetividade e
qualidade dos processos de gestdo dos atendimentos oferecidos aos usuarios da
unidade. Conforme o 8° Termo Aditivo, o hospital devera informar mensalmente os
resultados dos indicadores de desempenho, que correspondem a 10% do percentual

de custeio do repasse mensal.

O quadro a seguir apresenta os indicadores para a avaliagao e valoragao a cada

trimestre:
Tabela 7 - Quadro — Sintese de Metas de Desempenho
Indicadores de Desempenho Meta
1. Taxa de Ocupacao Hospitalar 2> 85%
2. Tempo Médio de Permanéncia Hospitalar (dias) <7
3. indice de Intervalo de Substituigao de Leito (horas) <30
4. Taxa de Readmissao Hospitalar (em até 29 dias) <20%
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5. Taxa de Readmisséo em UTI (em até 48 horas) <5%
6 Percentual de Suspensao de Cirurgias Programadas por Condigbes < 59
" Operacionais =
7 Taxa de Reinternagao por infecgdo em Sitio Cirurgico em Cirurgia < 59
= (o)

" Cardiaca
Fonte: 8° Termo Aditivo
Ainda em acordo com o 8° termo aditivo, deverdo ser informados os seguintes
indicadores, mesmo que ndo componham meta:

a) Percentual de ocorréncia de rejeigbes no SIH até a obtencdo da habilitagdo
em traumato/ortopedia. Pos habilitagdo ira compor o calculo de meta de
desempenho;

b) Mortalidade operatéria em cirurgia cardiaca (em até 07 dias);

c)Tempo de porta para hemodinémica;

d) Quantitativo de cirurgias cardiacas adulto, pediatricas e neonatais,

separadamente.

6.2.1 Taxa de Ocupacao Hospitalar

A taxa de ocupacao hospitalar compreende a relagdo percentual entre o
numero de pacientes-dia, em determinado periodo, e o numero de leitos-dia no
mesmo periodo. O indicador é obtido utilizando a métrica a seguir:

Formula: [Total de Pacientes-dia no periodo / Total de leitos operacionais-dia
do periodo] x 100

A meta de ocupacgdo na Unidade de Terapia Intensiva, manteve-se em 90%,

considerando-se a série histérica da Instituicdo, devendo ser avaliada

separadamente.
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Grafico 7 - Taxa de Ocupacao Hospitalar nas Unidades de Internagao — Julho/2020 a

Janeiro/2021
Meta .
mRealizado
0 o o 87% o 0 90% 0 0 0 0
85% 799 85% 82% 85% o 85% 85% 85% 84% 85% 84% 85% 85%
15-31 jul/20 ago/20 set/20 out/20 nov/20 dez/20 1-13 jan/21 Média do periodo

Fonte: Sistema MV/HUGOL

Grafico 8 - Taxa de Ocupacao Hospitalar nas UTIs — Julho/2020 a Janeiro de 2021

Meta
BRealizado

s e,

90% 90% 91% 0% ggo,  90% 90% 90% 90% 90%

i I I 78% i% i% I i%
15-31juli20 ago/20 set20 out/20 nov/20 dez/20 1-13 jan/20 Média do
periodo

Fonte: Sistema MV/HUGOL
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Grafico 9 - Taxa Global de Ocupacao Hospitalar — Julho/2020 a Janeiro de 2021

Meta

mRealizado

85% g1o, 85% 84% 85% B87% 85% 88% 859, 88% 850, gao  85% 839 85% 85%

15-31 jul/20 ago/20 set/20 out/20 nov/20 dez/20 1-13 jan/21 Média do
periodo

Fonte: Sistema MV/HUGOL

Conforme apresentado no gréafico 13, o percentual global de ocupacdo da
unidade apresentou média de 85% para o periodo, em consonancia com a

tolerabilidade do indicador.

Conforme ja citado anteriormente, posteriormente a publicagdo da Nota
Técnica n° 20/2020-SAIS e o retorno gradual das atividades na unidade, a partir do
més de agosto observa-se uma elevagao na taxa de ocupagao, principalmente no
periodo de setembro a novembro, este crescimento justifica-se devido ao aumento
de pacientes atendidos na unidade, tanto com o perfil hospitalar original, quanto de
usuarios de perfil SRAG/COVID.

A partir do més de novembro, com a desmobilizacdo de uma das unidades
SRAG/COVID adulto, foram abertos mais 30 leitos para a clinica de especialidades,
0 que justifica a redugédo da taxa de ocupagao apos este periodo. Como em todo
processo de abertura de leitos, ha um periodo de adaptacao até que o numero de
internacdes se equipare a quantidade de leitos oferecidos, uma vez que varios
processos internos e externos estao envolvidos, como o cadastro dos leitos junto ao

complexo regulador, contratagao de pessoal e prestagao de servigos, dentre outros.
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Destacamos que a Taxa de Ocupacao das UTls leva em consideragao todas as
unidades intensivas. Assim, devido a baixa ocupacgao nas unidades pediatricas no
periodo, em média 68%, bem como da UTI| de queimados, 65,14%, o resultado
global do indicador supracitado ficou abaixo da meta preconizada em contrato de
gestéo, entretanto, considerando apenas as UTls adulto, a taxa ficou em 91,54%,
em acordo com a tolerabilidade do indicador. Estes fatores devem ser considerados
quando da analise dos resultados, uma vez que como o hospital atende diversos

perfis, a performance do indicador é influenciada por cada um deles.

6.2.2 Tempo Médio de Permanéncia Hospitalar

O tempo médio de permanéncia compreende a relacdo entre o total de
pacientes-dia no periodo e o total de pacientes egressos do hospital (por altas,
transferéncia externa e/ou ébitos no mesmo periodo) e representa o tempo médio de
internacdo dos pacientes nos leitos hospitalares. O indicador € obtido utilizando a

métrica a seguir:

Formula: [Total de pacientes-dia no periodo / Total de saidas no periodo]

Grafico 10 - Tempo Médio de Permanéncia — Julho/2020 a Janeiro de 2021

Meta
m Realizado

7,46 7.76
7 668 7 geo 7 68 7 i 7 I 7 sz 7 7 17,04
15-31 jul/20 ago/20 set/20 out/20 nov/20 dez/20 1-13 jan/21 Média do

periodo

Fonte: Sistema MV/HUGOL
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No periodo apurado o indicador de Tempo Médio de Permanéncia foi de 7,04,
em relagdo a da meta contratual, conforme apresentado no grafico 10.

E importante ressaltar que, mesmo diante das dificuldades e desafio advindos
do cenario de pandemia COVID-19, bem como da superlotagdo do PS, o HUGOL
tem mantido resultados satisfatorios durante todo o ano de 2020, evidenciando os
esforcos em minimizar impactos negativos advindos de situagbes externas, bem
como as boas praticas clinicas e rotatividade dos leitos operacionais.

Dentre as clinicas que apresentaram média de tempo de permanéncia acima
de 7 dias foram as que receberam pacientes de maior complexidade, ocasionando
assim um maior tempo de permanéncia, como a Clinica Médica, Enfermaria de

Queimados e Ortopedia.

6.2.3 indice de Intervalo de Substituigdo de Leito

O indice de intervalo de substituicdo de leito assinala o tempo médio (em
horas) em que um leito permanece desocupado, entre a saida de um paciente e a
admissado de outro. Essa medida relaciona a taxa de ocupagcdo com a média de

permanéncia, conforme a métrica a seguir:

Férmula: [(100-Taxa de ocupagao hospitalar) x Média de tempo de

permanéncia] / Taxa de ocupagao hospitalar]
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Grafico 11 - indice de Intervalo de Substituicdo de Leito — Julho/2020 a Janeiro de

2021
Meta
m Realizado
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periodo

Fonte: Sistema MV/HUGOL

O grafico 11 apresenta os resultados obtidos do indice de intervalo de
substituicdo de leito para o periodo apurado, que foi de 29 horas.

Durante o segundo semestre o indice se mantém em acordo com a
tolerabilidade do indicador, demonstrando uma evolugdo significativa em
comparagao ao primeiro semestre do ano de 2020 que apresentou uma média de 48
horas. Essa performance reflete o empenho da unidade com a finalidade de
aprimorar 0s processos assistenciais e clinicos, bem como garantir a

disponibilizagao dos leitos de internagdo aos usuarios com maior agilidade.

6.2.4 Taxa de Readmissao hospitalar (em até 29 dias)

O indicador de Readmissao Hospitalar mede a taxa de pessoas que retornaram
ao hospital em até 29 dias desde a ultima vez que deixaram a unidade hospitalar,

apods a primeira admissao.

Esse indicador avalia a capacidade progressiva do servico em ajudar na
recuperacao de forma tdo eficaz quanto possivel. Quanto menor for a reincidéncia

de internagdo, ou seja, quanto menor for a readmissao potencialmente evitavel,
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melhor é considerado o atendimento prestado pela unidade hospitalar. O indicador é

obtido utilizando a seguinte métrica:

Foérmula: [Numero de pacientes readmitidos entre 0 e 29 dias da ultima alta
hospitalar / Numero total de internagées hospitalares] x 100

Grafico 12 - Taxa de Readmissao Hospitalar — Julho/2020 a Janeiro de 2021

Meta
mRealizado
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periodo
Fonte: Sistema MV/HUGOL

Através do grafico 12, apresentamos a taxa de readmissao hospitalar (até 29
dias) durante o periodo apurado, onde a média de pacientes readmitidos foi de
4,28%, em consonancia com a tolerabilidade do indicador.

Os resultados obtidos durante o periodo supracitado, demonstram os trabalhos
realizados pela unidade a fim de oferecer uma assisténcia efetiva aos usuarios,
recebendo o devido tratamento de acordo com o quadro clinico do paciente,

evitando altas precoces, consequentemente as readmissdes.
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6.2.5 Taxa de Readmissao em UTI em até 48 horas (readmissdo precoce em
UTI)

Este indicador mensura a taxa de pacientes que retornaram a UTl em até 48
horas desde a ultima vez que deixaram a unidade intensiva apds a primeira

admissao e é calculado utilizando a métrica a seguir:

Férmula: [N° de retornos em até 48 horas/ N° de saidas da UTI, por alta] x 100

Grafico 13 - Taxa de Readmissao em UTI — Julho/2020 a Janeiro de 2021

Meta

mRealizado
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Fonte: Sistema MV/HUGOL

Apresentamos no grafico 13 a média de readmissdes em UTI durante o periodo
de 15 de julho de 2020 a 13 de janeiro de 2021, alcangando a média de 1,62%,
dentro do percentual de tolerancia do indicador, que é de 5%.

Através dos resultados obtidos e apresentados no grafico acima, é evidente
que a unidade vem trabalhando na identificagcao de falhas em fluxos e protocolos de
atendimento, com o proposito de promover o cuidado efetivo ao paciente

proporcionando a redug¢ao de readmissdes hospitalares.

Destacamos que a analise deste indicador é essencial para a avaliacdo da
qualidade do servico e na prestacdo do cuidado, envolvendo uma equipe
multiprofissional, bem como serve de apoio para elaboragao de fluxos e protocolos
para avaliacao de alta.
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6.2.6 Percentual de Suspensao de Cirurgias programadas por condigcoes
operacionais

Este indicador mensura o total de cirurgias programadas que foram suspensas
em relagao ao total de cirurgias agendadas no periodo, sendo obtido utilizando a

métrica a seguir:

Férmula: [N° de cirurgias programadas suspensas/N° de cirurgias

programadas (mapa ciruargico)] x 100

Grafico 14 - Percentual de Suspensidao de Cirurgias Programadas por Condigoes
Operacionais — Julho/2020 a Janeiro/2021
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Fonte: Sistema MV/HUGOL

O grafico 14 demonstra o percentual de cirurgias canceladas na unidade por
condigbes operacionais, ou seja, aquelas em que o hospital possui governanga para

evitar que ocorram as suspensdes.

No periodo analisado a unidade apresentou média de 3,46 % de suspensdes,
em consonancia com a meta contratualizada para o indicador, evidenciando os
trabalhos da unidade em regularizar a atuagdo da equipe de anestesiologista, uma
vez que esta foi uma das principais causas de cancelamento de cirurgias no periodo,

onde foram priorizadas as cirurgias de urgéncia e emergéncia.
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6.2.7 Taxa de Reinternagao por infec¢gao em sitio cirurgico em cirurgia cardiaca

As Infecgbes do Sitio Cirurgico (ISC) sao infec¢cdes relacionadas a
procedimentos cirurgicos com ou sem colocagdo de implantes, em pacientes
internados e ambulatoriais. Como denominador devem ser incluidos todos os
procedimentos de cirurgia cardiaca realizados no periodo. Como numerador, devem
ser incluidas todas as infecgbes diagnosticadas para o procedimento analisado. As
infecgdes devem ser computadas na data em que o procedimento correspondente

foi realizado. O indicador é obtido utilizando a métrica a seguir:

Férmula: [n° de Infecgao em Sitio Cirurgico em cirurgia cardiaca / n° de

cirurgias cardiacas] x 100.

Grafico 15 - Taxa de reinternacgao por infecgdo em sitio de cirurgia cardiaca —
Julho/2020 a Janeiro/2021
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periodo

Fonte: Sistema MV/HUGOL

Durante o periodo apurado foram realizados no total 120 procedimentos de
cirurgia cardiaca e foram identificados 02 pacientes que adquiriram infecgbes no
més de dezembro, bem como 01 paciente no més de julho, conforme evidenciado no

grafico 15.
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Ressaltamos ainda que a unidade vem cada vez mais empenhando esforgos
no fortalecimento dos protocolos de prevengédo de infecgdo de sitio cirurgico em
cirurgias cardiacas, com agdes e trabalho ativo do Servigo de Controle de Infecgdo e
equipes assistenciais para garantir o cuidado no pds-operatério e durante o periodo

de recuperacao dos pacientes do servico.

6.2.8 Indicadores de Carater Informativo

Seguem os indicadores que devem ser apresentados a SES/GO em carater

informativo:

Tabela 8 -Indicadores informativos do Contrato de Gestao

Indicadores a Apresentar em

L . Julho Agosto  Setembro Outubro Novembro Dezembro

Carater informativo
% de Rejei¢des no SIH 33,29%  27,39%  2545%  24,68%  27,11% -
Mortalidade Operatéria em
Cirurgia Cardiaca Adulto 25% 28,57% 11,11% 14,28% 10,71% 15,79%
Mortalidade Operatdéria em
Cirurgia Cardiaca Pediatrica . B B 20% 16,67% 0%
Tempo de Porta para a
Hemodinamica (minutos) 39 48 104 120 62 98
Numero de pacientes de
cirurgia cardiaca adulto 4 7 2 27 28 19
Numero de pacientes de
cirurgia cardiaca neonatal 0 0 0 1 0 0
Numero de pacientes de
cirurgia cardiaca pediatrico 0 0 0 3 6 3
Numero de atendimentos de

3.950 4.314 4.442 4.907 4.838 4.810

Urgéncia

Fonte: Sistema MV/HUGOL

Nota: Referente ao indicador de Rejei¢des no SIH, informamos que a Secretaria Municipal
de Saude de Goiania - SMS realiza apenas no final da competéncia a analise das glosas
referentes a competéncia do més anterior, isto posto, ressaltamos que no final do trimestre,
dezembro de 2020, recebemos a analise das glosas referentes a competéncia de novembro

de 2020, apresentadas no quadro acima.
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O percentual de rejeicoes no SIH justifica-se pela inexisténcia de habilitagdes
em alguns servigos, porém é imperioso destacar que a AGIR, enquanto gestora do
HUGOL, empreende esforgcos para pleitear as habilitagbes necessarias para a
unidade. Encontram-se em processo de anadlise as habilitagcbes em assisténcia de
alta complexidade em traumatologia e ortopedia (processo SMS n° 63433388),
assisténcia de alta complexidade em neurocirurgia (processo SMS n° 63786586), 20
leitos de unidade de terapia intensiva adulto (processo SMS n° 72554515), 10 leitos
de terapia intensiva pediatrica (processo SMS n° 80786832), habilitagdo do
servigo/classificagdo em urologia (processo SMS n° 80702531) e de terapia

nutricional enteral e parenteral (protocolo SES n°® 019235/2020).

Entre julho a dezembro de 2020, periodo de mensuracédo do indicador, foram
realizados 109 procedimentos cardiacos.

O tempo de porta para a hemodindmica é considerado como o indicador de
tempo porta-baldo, que comecga a ser contabilizado a partir da chegada do paciente
na unidade até a dilatagao do cateter baldo na coronaria do paciente. Apesar de nos
meses de outubro e dezembro o indicador ter apresentado elevagéo, historicamente
as médias dos tempos de porta-baldao da unidade se enquadram nos parametros
internacionais. Isso se deve a um esforgo conjunto e varias agdes que sao
realizadas para garantir o atendimento ao paciente em menor tempo possivel, como
a diminuicdo no tempo para emissdo da autorizacdo hospitalar na recepcao,
realizacdo do eletrocardiograma em menos de cinco minutos da chegada do
paciente na emergéncia, atencao a constante disponibilidade de insumos essenciais
para a realizacdo dos procedimentos, além de uma equipe especializada que
assegura a eficiéncia e eficacia nos atendimentos e procedimentos do servigo de

hemodinamica.

Os numeros de atendimentos de urgéncia levam em consideragao todos os
atendimentos meédicos realizados no Pronto-Socorro da unidade no periodo
analisado.
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7. ATENGAO AO USUARIO

7.1 Resolugao de queixas

Entende-se por queixa o conjunto de reclamagbes recebidas por qualquer
meio, necessariamente com identificagdo do autor, e que deve ser registrada
adequadamente. Entende-se por resolugdo o conjunto de agbes geradas por uma
queixa no sentido de soluciona-la e que possa ser encaminhada ao seu autor como

resposta ou esclarecimento ao problema apresentado

Cabe ressaltar que este indicador ndo contempla mais as metas estabelecidas
no Contrato de Gestao para valoracao e repasse. Porém, a unidade decidiu manter
a meta de 80% de resolugdo das queixas recebidas e continuar com a mensuragao

do indicador.

Os registros de reclamagdes recebidas no SAU/Ouvidoria do HUGOL séao
registrados no sistema Interact e sistema Ouvidor SUS simultaneamente, apds
coleta das informagdes junto aos usuarios, seja pessoalmente, por telefone, e-

mail, correspondéncias e caixas de sugestéo.

As demandas sdo encaminhadas também via sistema Interact aos setores
responsaveis da unidade para providéncias. Ao recebermos a resposta com as
devidas tratativas, é feita analise desta, repassando-a ao registrante na integra
(pessoalmente, por telefone ou via e-mail) cumprindo-se o prazo conforme

decreto abaixo:

DECRETO Estadual N° 7.903, DE 11 DE JUNHO DE 2013. Art. 5° O
orgdo, a entidade autarquica, fundacional, a empresa publica e a
sociedade de economia mista em que o Estado seja acionista
majoritario responderdo as manifestagbes registradas com agilidade e
clareza, devendo, quando a elas ndo puderem atender prontamente,
ofertar resposta, mesmo que preliminar, até o quinto dia a contar de
seu protocolo, e finaliza-la em até 30 (trinta) dias ininterruptos.
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Nos casos em que sao feitas 03 tentativas de contato para repasse da

resposta, e o contato deixado ndo atenda, finalizamos a demanda e aguardamos

retorno do usuario (a resposta s6 podera ser dada a quem fez o registro). Nesses

casos entende-se que houve resolu¢do do caso, ja que a tratativa foi feita por parte

da unidade.

Mensalmente sao realizadas reunides de analises criticas dos registros de
reclamagdes de maior impacto na assisténcia ao paciente feitos na ouvidoria da
unidade, bem como das suas tratativas, com a participacdo dos representantes
dos seguintes setores: diretoria técnica, diretoria administrativa, geréncia de

enfermagem, geréncia multiprofissional, SAU/ouvidoria e qualidade.

Nesses encontros, que sdo registrados em atas de reunides, o proposito &
verificar se as demandas de insatisfacdo estdo sendo tratadas de forma
adequada ou se ha necessidade de melhoria dessas acbes, através de
propostas de plano de agao aos setores envolvidos nos registros, visando o
aumento da qualidade dos processos hospitalares, consequentemente
aumentando a satisfagado dos usuarios do servigo.

Formula de calculo do indicador: [n° total de queixas solucionadas /

n° total de queixas] x 100
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Grafico 16 - Resolugao de Queixas — Julho/2020 a Dezembro de 2020

Meta
mRealizado

100% 100% 100% 100% 100% 96%
80% 80% 80% 80% 80% 80% o 80%
76%
jul/20 ago/20 set/20 out/20 nov/20 dez/20 Média

Semestral

Fonte: Ouvidoria HUGOL

A média de resolugcdes do periodo apresentou performance de 96%, em

consonancia com a meta proposta pela unidade.

7.2 Servigo de Atendimento ao Usuario - SAU

O Servigo de Atendimento ao Usuario - SAU tem como uma de suas atividades
a busca ativa de pacientes para avaliar e identificar as demandas dos usuarios. Os
colaboradores do servico circulam diariamente no hospital, atendendo as demandas
de acordo com as necessidades, nas unidades de internagao (ortopédica, cirurgica,
meédica, pediatrica, queimados, especialidades, cardiologia, pronto socorro,
observagbes e UTls), bem como nas recepg¢des e demais ambientes, onde ha
circulagdo de usuarios do servigo, apresentando e divulgando o servico do
SAU/Ouvidoria, esclarecendo sobre o funcionamento do hospital, esclarecendo

duvidas e registrando informacgdes dos pacientes, acompanhantes e visitantes.

O registro das informacdes é feito através da escuta qualificada e compilagéo
dos dados, que podem se tratar de elogios, sugestdes, solicitagcbes e/ou

reclamacdes.
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Os atendimentos em sala, telefénicos, whatsapp e e-mail sao feitos pelos
agentes administrativos e pela ouvidora que, apds fazer a escuta qualificada do
cidaddo, registra os elogios, sugestdes, solicitagbes e reclamagdes. Os
atendimentos do SAU e as mediagoes, intervencdes do servico de atendimento ao
usuario em situacdes pontuais, buscam antecipar-se a possiveis conflitos,

acrescentando um diferencial no cuidado humanizado.

Os encaminhamentos das demandas sao feitos pelo proprio sistema Interact
aos setores envolvidos nos registros e todos os colaboradores do setor executam
esta tarefa. Nos casos pontuais de registros de reclamagao de pacientes internados,
entendendo o impacto no andamento do tratamento, o caso é repassado de imediato
aos setores para resolucio, sendo posteriormente repassada a resposta da tratativa
do registro ao usuario. Os prazos dos registros sdo monitorados e um e-mail é
enviado sinalizando o prazo de vencimento a partir do 5° dia de envio das demandas

aos setores.

As tratativas feitas pelos setores s&o enviadas para que sejam repassadas ao
registrante, é feita entdo a analise de resposta, em que se verifica 0 numero do
documento para que este conste como evidéncia, como C.Is, atas de reunido,
planos de agao criados, quando for o caso. O contato é feito com o cidadao através
de telefone, e-mail e pessoalmente para repassar a resposta do registro. Esta

atividade é executada por todos os colaboradores do setor.

O monitoramento e acompanhamento das demandas registradas é realizado
diariamente. Todas as tercas e quintas-feiras é feita a coleta dos formularios nas 12
caixas de sugestao distribuidas em todas as recepg¢des da unidade, bem como nos
corredores de acesso das internagdes, UTIs e centro cirurgico. A analise dos
registros é analisada e os que estiverem com preenchimento correto dos campos
disponibilizados no formulario, sdo registrados apés contato, quando houver, e

validagdo com o registrante, dando ent&o o devido encaminhamento.
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8. AVALIAGAO E VALORAGAO DOS INDICADORES DE DESEMPENHO

Cada indicador de desempenho pactuado tem sua performance avaliada
calculando-se o PCM - Percentual de Cumprimento de Meta, conforme formula a

sequir:

PCM = —YA

X100
VM

Onde:

PCM = Percentual de cumprimento da meta; VA = Valor Atingido; VM = Valor da Meta

Em caso de polaridade do indicador, ou seja, quanto menor o resultado melhor

a performance, o calculo devera ser realizado conforme descrito na férmula a seguir:
PCM = {1 —[(VA - VM) /VM]} x 100
Uma vez calculado o PCM de cada indicador, sera determinada uma nota que

varia de 0 (zero) a 10 (dez) para cada um deles, conforme regra de pontuagao
descrita na tabela a seguir.

Tabela 9 - Regra de pontuagao dos indicadores

% de execugdo em relagdo a meta Nota de desempenho

2100% 10
90,00% até 99,99%
80,00% até 89,99%
70,00% até 79,99%
60,00% até 69,99%
50,00% até 59,99%
40,00% até 49,99%

<40% 0

Fonte: 8° Termo Aditivo

A~ 00 OO N 0 ©
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Apresentamos na tabela abaixo os indicadores de desempenho para a
composi¢cdo do repasse financeiro pactuado no contrato de gestdo, com os seus

respectivos percentuais de execugado atingidos em relagdo a meta contratada.

Tabela 10 - Calculo e Percentual de Cumprimento de Metas

% de
Indicadores de desempenho Formula adegua.da a polaridade execucao
do indicador em relagao
a meta
Taxa de Ocupacgao Hospitalar PCM = (84,98/85) x 100 99,98%
Tempo Médio de Permanéncia _ 1 i o
Hospitalar (dias) PCM={1-[(7,04 -7)/7]} x 100 99,45%
indice de Intervalo de substituicao _ g1 ) o
de Leito (horas) PCM = {1 -[(29,88 - 30)/30]} x 100  100,41%
Taxa de Readmissao Hospitalar _ o
(em até 29 dias) PCM = {1 -[(4,28 - 20)/20]} x 100 178,61%
Taxa de Readmisséao em UTI _ o
(em até 48 horas) PCM ={1-[(1,62 - 5)/5]} x 100 167,57%

Percentual de suspensao de

cirurgias programadas por PCM = {1 -[(3,46 - 5)/5]} x 100 130,86%
condi¢coes operacionais

Taxa de reinternagao por infecgao

em sitio cirurgico em cirurgia PCM = {1-[(8,44 - 5)/5]} x 100 31,17%
cardiaca

Fonte: GPLORC/HUGOL
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Tabela 11 — Percentuais de Execugao em relagao a meta e notas de

desempenho
° = ~
Indicadores de desempenho % de exec;c,:r?:t:m relagao de:l:rzapcelﬁho

Taxa de Ocupacéao Hospitalar 99,98% 9
Tempo Médio de Permanéncia 99.45% 9
Hospitalar (dias) e

indice de Intervalo de Substituicdo o
de Leito (horas) [ e
Taxa de Readmiss&o Hospitalar o

(em até 29 dias) 178,61% 10
Taxa de Readmisséo em UTI o

(em até 48 horas) 1B797 % e
Percentual de suspenséao de cirurgias 130.86% 10
programadas por condigdes operacionais o e

Taxa de reinternagao por infecgdo em 31 17% 0
sitio cirurgico de cirurgia cardiaca e

TOTAL 58

Fonte: GPLORC/HUGOL

A pontuacéao global das metas de desempenho sera calculada pela média das notas de

cada indicador, conforme férmula a seguir:

2 (nota de cada indicador)

Quantidade de indicadores

Pontuacao Global

T (58)

7

8,3
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9.DEMONSTRATIVO FINANCEIRO SEMESTRAL REFERENTE AOS E RECEITAS

<[

HOSPITAL ESTADUAL DE URGENCIA DA REGIAQ NOROESTE DE GOIAMIA GOVERNADOR OTAVIO LAGE DE SIQUEIRA (HUGOL)
RELATORIO FINANCEIRO JULHO A DEZEMBRO 2020 - PRESTAGEO DE CONTAS DO CONTRATO DE GESTAD - AGIR

RELATORIO ANUAL
ACUNLILADD ACUMULADO
JULHO 2020 AGOSTO N20 SETEMBRO 2020 | OUTUBRO 2020 | NOVEMBRO 2020 | DEZEMBRO 2020
COMPOSICAD INICLAL SEM PROVISOES 2020

Saldo Iniclal em Calxa 1.200,00 | 1.200,00 | 1.200,00 | 114455 1.144 55
am = 45.378,7E | FE2H.219.4E | 150260 | HIESA 30.054,34

Saido Iniclal em Conia 4 42 DASATEET | _ZAM3AA | 00 BLG0B1S2E | B5.350.557,51 E2941.34500 | RS
1) TOTAL SALDO SEM PROVISOES |ﬂ 58.353548,56 | R$ 4205205559 | R$ G11067E350 | R$ 6764119541 | R$ 6538615737 | R 6258255501

ENTRADAS

Iﬁeummmmaaﬂn

797240500

dd 540 831 42 29 656.214. 00 22 500980, 38

HEETE |

=
12 126.399,90
2434 330,75

261442510

| w§ 1EEBEBOG1Z |

A.208.757 36 1.311.611,42] 1365056, 74] : 1
2023.745,27| WS LAE5E0 5[ FY T DEESTIAEIT
—d.289.501,10] il 100G 264,65 P8 52 S43E3NES |
[i 131,60 RS 7.584,30
0 “a00,00) RS TEE5000 |
23858,75| RS B&.95E.55
125.570,38 ° BEOAT4,09 |
Bizpazar| B ADEEEEID
31.490,00| Fo B B50

R |

Fonte: SUCOF/HUGOL
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10. RELAGAO SEMESTRAL DE DEMANDAS E DECISOES JUDICIAIS DESFAVORAVEIS

Relacao de novas demandas — Junho de 2020 a Janeiro de 2021:

N* Processo Requerente Unidade Natureza Valor Causa Citagio
0010565-87.2020.5.16.0004 Ministéria Publico do Trabaiha HUGOL AGE Ciwil Piiblica RS 300.000,00 1507720
0010841-15.2020.5.18.0006 AGIR HUGOL Trabaihesta RS 4,562, 11 120720
0010608-30.2020.5.18.0002 Teresinha Gomes dos Santes de Brit HUGOL Trabaihists RS 52.036,67 2107720
0010572-43.2020.5.16.0016 Analia dos Ress Silva Tavaras HUGOL Trabaihesta RE 67 200,74 220720
0010493-85.2020.5.18.0009 Elson Oliveira da Silva HUGOL Trabahista RS 33.182.04 2407720
0010788-07.2020.5.18.0010 Ronakdo Rodngues dos Santos HUGOL Trabalhesta R% 0.614 83 2807720
001DB58-15.2020.5.18.0018 Diego Alves Correa HUGOL Trabelhista RS 4 546,80 O4/0B/20
0010699-20.2020.5.18.0000 Ministério Publico do Trabaiho HUGOL Mandado de Seguranga R$ 10.000,00 0408720
D010838-30_2020.5.18.0011 Luciana Da tmom;ao Pereira HUGOL Trabalhesia R$42 43969 1110820
001D615-08.2020.5.18.0009 Maria Aparecida Gomes Clrino HUGOL Trabalhista RS 52.036,67 1408720
0010976-30.2020.5.18.0005 Sindicato dos Enfermsiros de Golda HUGOL Acao Chil Plbbca R% 50.000,00 270820
D011018-85.2020.5.18.0003 lane Cristina Ferraira HUGOL Trabalhista R$ 105331 56 DBIOOZ0
0010B49-05 2020.5.18.0004 Joslvaldo Souza Velga HUGOL Trabelhista RS 52 036,67 1B0O20
DOI1094-67 20205 18.001 7 Deuzedl da Siva Pimentel HUGOL Trabalhsta RE 47 863,10 1808720
5373353-63.2020 8 00.0073 Marla José Ramos da Mota HUGOL Civel RS 30.000,00 2RI0O20
D011218-85_ 20205180002 Eunice Josa {:amargo [RET HUGOL Trabalhesta RE1.724,50 21020
0011165-48 2020 5.18.0004 Andrela Maria de Oliveira HUGOL Trabalhista RS 16.733,08 DBAD20
0011153-82 2020 5.18.0008 Auringls da Silva Sousa HUGOL Trabalhista RS 26.181.61 DBADZ0
0011:204-11 2020.5.13.0003 Gllsa Marnia Ferreira HUGOL Trabaihesta RE 36.104.97 DEND2D
D011251-76.2020 5. 18 0005 Delrma Maria da Concelgio HUGOL Trabelhista RS 49.167,19 181020
0011220-07 2020.5.189.0011 Rahyka Mirianne Ribeiro Silva HUGOL Trabelhista RE 6,052,285 2310020
D011256-83.2020.5 18.0010 Eliane Redrigues Moreira HUGOL Trabalhista RS 41 262 28 231020
D011320-46 2020 5 18.0013 Jullana Olivedra Custddio HUGOL Trabalhista RS 36.164.23 04111120
D011308-D6.2020.5. 18.0002 Laurinda Déria dos Sanlos HUGOL Trabaihista R§ 52 060,28 1211120
D011241-03 2020.5 18.0017 Karla Beatriz Diniz Orro HUGOL Trabalhista RS 04 B85 BS 1811120
D011372-65.2020.5. 18.0018 Ana Cristina Alves Ferreira HUGOL Trabeihista RS 36.721,00 2411120
D011336-41.2020.5 18 0012 André Luiz de Oliveira Franca HUGOL Trabalhista RS 43.330,50 2511120
0011390-08 2020.5 18 0014 Sangela Maria Lima de Oliveira HUGOL Trabalhista RS 53 155.41 2611120
0011410-10.2020.5. 18.0008 Lucivania Francisco Rodriguss HUGOL Trabaihists RS 40.734,00 021220
001D615-08.2020.5.18.0009 Maria Aparecida Gomes Cinng Medrado HUGOL Trabalhista R$ 52.036,60 DBIO&20
DD11737-52.2020.5.18.0008 Clela Ribairo Nevas HUGOL Trabaihista R 29.655,06 2E12720
O011677-70.2020.5.18.0008 Raniere Alves da Costa HUGOL Trabaihiata R§ 588.000,00 2320

Relacdo de demandas desfavoraveis — Junho de 2020 a Janeiro de 2021:
N° Processo Requerente Unidade Natureza Valor Arquivamento
0011638-28.2019.5.18.0005 Erika Julia Ferreira HUGOL Trabalhista RS 4.403,02 10/09/20
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11. DIVULGAGAO E FORTALECIMENTO SOCIAL DO HUGOL

= 01/07/2020 - HUGOL homenageia colaboradores elogiados pelos usuarios
em evento virtual

O Hospital Estadual de Urgéncias da Regido Noroeste de Goiénia
Governador Otavio Lage de Siqueira (HUGOL), unidade da Secretaria de Estado da
Saude de Goias (SES), realiza desde 2016 o Café com Elogios, evento com o
objetivo de valorizar os colaboradores do hospital que foram elogiados pelos
usuarios em registros no Servico de Atendimento ao Usuario/Ouvidoria. Para que o
evento continue de forma segura homenageando os profissionais, ele foi
empreendido em formato virtual, em uma live no YouTube e transmitida para os
profissionais, que nesta edicdo alcangou a marca de 269 pessoas que foram
elogiadas.

‘Essa é a forma que identificamos no
HUGOL para criar um ciclo virtuoso de
gratiddo. As belas palavras de reconhecimento
que os usuarios concedem a cada profissional,
possibilitam o reforco do bom atendimento
prestado, ocasionando em mais satisfagdo em

quem trabalha, e um melhor atendimento para

quem é assistido”, declarou Hélio Ponciano
Trevenzol, Diretor Geral do hospital.

A ouvidora do HUGOL, Viviane Oliveira, comentou sobre o evento e o
formato em que foi realizado essa edigao: “Chegamos a 18° edicdo do Café com
Elogios e ndo poderiamos estar mais satisfeitos com esse evento que traz alegria,
paz e forga para seguirmos com 0 nosso objetivo de salvar vidas com amor. Esse
formato digital vem de encontro com um dos nossos valores que é a inovagdo, nos
permitindo levar nesse momento, em que evitamos aglomeragbes, o carinho dos

usuarios aos colaboradores através desses elogios”.
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Saiba mais

A Ouvidoria da unidade recebe os registros dos usuarios sobre os servigos
prestados como um meio de avaliagcdo, auxiliando nas tomadas de decisdes para
possiveis melhorias e adequacgdes de processos, pessoas e estruturas. Dentre
esses registros, também existem os que enfocam no agradecimento a unidade e a
equipes e colaboradores em especifico, opinides que resultam nos “cartdes elogio”

entregues no evento trimestral.

= 03/07/2020 - Arraia Solidario virtual emociona pacientes no HUGOL

Se o Arraia é musica, diversao e motivacao, tudo isso pode ser mantido com
estratégias virtuais. Dando inicio as atividades em comemoragdo aos seus cinco
anos de funcionamento, o Hospital Estadual de Urgéncias da Regidao Noroeste de
Goiania Governador Otavio Lage de Siqueira (HUGOL), unidade da Secretaria de
Estado da Saude de Goias (SES), realizou a 5% edicdo do “Arraia Unidos do
HUGOL".

O evento, que neste ano foi transformado em virtual, combinou diversao e
solidariedade para colaboradores, pacientes e familiares, que puderam assistir a
uma apresentacdo musical e serem sensibilizados para a doagdo de sangue na

Unidade de Coleta e Transfusdao do hospital, que contou com lanche especial para

os doadores.

Luciano de Carvalho, filho do paciente
Jodo Ribeiro, participou do evento ao
lado de seu pai na internagdo e ficou
entusiasmado com a apresentacao
tematica: “Achei essa acdo maravilhosa!
E uma forma de distragdo tanto para os

pacientes quanto para oS

acompanhantes. Quando estamos dentro
de um ambiente hospitalar, ficamos um

pouco alheios ao que acontece no mundo exterior, e essa é uma excelente forma de
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integracdo. Parabéns a toda equipe do hospital pelo trabalho realizado”.

Para os colaboradores, o Arraia solidario foi transmitido ao vivo, pelo
YouTube; para os pacientes e seus familiares, as equipes multiprofissional e da
Comissao de Humanizacdo do HUGOL passaram de quarto em quarto exibindo o
audiovisual e interagindo com os usuarios, respeitando, assim, as normas de
seguranga e evitando aglomeracgdes.

“Essa acdo vem para minimizar os aspectos desfavoraveis da internagéo,
como o isolamento das atividades cotidianas com as quais o paciente estava
acostumado, e agora de forma mais intensa devido a pandemia, trazendo um
momento festivo para o meio hospitalar, o que cria uma atmosfera mais amena e
propicia para a recuperagcdo do paciente”, relatou a fisioterapeuta Marciclene
Mesquita, membro da Comissdo de Humanizagdo e uma das organizadoras do
evento.

Doe sangue

O Banco de Sangue do HUGOL necessita de doadores de todos os tipos
sanguineos para a manutencdo de seus estoques. Para garantir a seguranca dos
doadores que se propuserem a esse ato de solidariedade, a Unidade de Coleta e
Transfusdo do hospital esta realizando o agendamento prévio para evitar
aglomeracgdes e agilizar a doagéo, por meio dos telefones 62 3270-6661 e 62 3270-
6662.

Os requisitos basicos para passar pela entrevista pré-doacao sao: estar
saudavel, ter peso acima de 50kg, apresentar documento com foto valido em todo o
territério nacional e idade entre 16 e 69 anos, sendo que antes de completar 18 anos
€ necessaria uma autorizagdo dos pais ou responsaveis e, se acima de 60 anos,
orientamos evitar a doagao durante esse periodo. Quem tomou a vacina da febre
amarela deve aguardar 30 dias para ser doador e quem apresenta sintomas gripais
ou de resfriado ndo deve doar sangue no momento.

Localizada na Regido Noroeste de Goiania, na Avenida Anhanguera, 14.527,
Setor Santos Dumont, a Unidade de Coleta e Transfusdo do HUGOL tem
capacidade para atender a 60 doadores por dia e possui um horario especial de

funcionamento: todas as semanas, de segunda a sexta-feira, das 07h as 18h30, e
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no sabado, das 07h as 12h, exceto em dias de feriados.

= 08/07/2020 - HUGOL celebra aniversario com culto ecuménico virtual

O Hospital Estadual de Urgéncias da Regido Noroeste de Goiania
Governador Otavio Lage de Siqueira (HUGOL), unidade da Secretaria de Estado da
Saude de Goias (SES), comemora mais um ano de existéncia no més de julho, e
celebrou um culto ecuménico no formato virtual, que contou com a participacédo de
autoridades eclesiasticas, diretoria, colaboradores e pacientes da unidade de saude
e da superintendéncia da AGIR — Associag¢ao de Gestao, Inovacédo e Resultados em
Saude. O culto ecuménico foi presidido pelo preletor espirita Lourivan Macedo
Domingos, pelo Pastor Elias Paschoal e pelo Padre Alaor Rodrigues de Aguiar. O
evento virtual contou ainda com uma apresentagao musical do Coral Onix Nacgdes.

“Hoje comemoramos cinco anos em que cuidamos de vidas e educamos em
saude, em uma historia que tem sido construida com desafios e conquistas, sempre
focando nas pessoas que aqui trabalham e sdo atendidas. Desde margo deste ano,
a pandemia do Covid-19 transformou ndo somente a rotina da unidade, mas também
de toda a sociedade, tornando nossos servigos ainda mais essenciais e reforcando a
nossa filosofia de que juntos somos mais fortes. No6s somos diferentes e fazemos a
diferenga, por isso temos muito a comemorar e a agradecer. Continuaremos focando
em nosso principal dever: atender com exceléncia, encantando os pacientes e 0s
familiares que adentrarem essa instituicdo”, declarou o Diretor Geral do hospital,
Hélio Ponciano Trevenzol.

Sérgio Daher, Superintendente de Relagdes Institucionais da AGIR, deixou
uma mensagem voltada aos colaboradores da unidade: “Gostaria de cumprimentar e
parabenizar a todos os colaboradores do hospital, que sdo os verdadeiros herois
dessa luta que vem ocorrendo ao longo desse ano. O HUGOL sempre se manteve
na linha de frente desde sua criacdo e nesse ano ndo tem sido diferente. Essa é
uma missdo que Deus nos deu e que vocés vém realizando de maneira brilhante”. O
Superintendente Executivo da AGIR, Lucas Paula da Silva, elogiou o desempenho

do HUGOL no enfrentamento da pandemia do Covid-19, afirmando que “a unidade
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rapidamente adaptou seus fluxos, destacando a sua exceléncia de processos e

trazendo seguranga a todos os pacientes da unidade. Parabéns, HUGOL!.

* HUGOL em numeros

O cuidado dedicado as vidas foi avaliado pelos usuarios com 96% de
satisfacdo, o que reflete a filosofia de trabalho voltada a humanizagcdo do
atendimento e, acima de tudo, a resolutividade, com qualidade e seguranga para os
pacientes. Quanto a origem dos pacientes, 58% s&o moradores de Goiania,
principalmente da Regido Noroeste, e 41% de outros municipios de Goias. Além
disso, 1% dos atendimentos foi dedicado a pacientes de outros Estados, denotando
a representatividade que o hospital tem obtido no ambito nacional, como € o caso da
unidade especializada em queimaduras.

De julho de 2015 a junho de 2020, o hospital realizou mais de 11,5 milhdes
de procedimentos, dentre urgéncia e emergéncia, internagdes, ambulatério e equipe
multidisciplinar (8.573.997), procedimentos cirurgicos (87.179), hemodinamica
(5.437), exames (2.855.289), transfusdes (50.984) e coletas de sangue (45.795).

Atuar na educagdo em saude da comunidade da Regido Noroeste € uma
das agdes continuas realizadas pelo HUGOL desde 2016. De |a até junho de 2020,
o hospital, por meio de seus programas institucionais PARE — Prevencédo de
Acidentes e Reeducacdo no Transito, HUGOL na Comunidade e HUGOL nas
Escolas, ja interagiu com 64.297 pessoas, realizando orientacbes e procedimentos

de saude.

= 09/07/2020 - 5 diferenciais do HUGOL

O Hospital Estadual de Urgéncias da Regido Noroeste de Goiania
Governador Otavio Lage de Siqueira (HUGOL), unidade da Secretaria de Estado da
Saude de Goias (SES) completa 5 anos desde sua inauguragado em julho de 2015 e
por isso fizemos um compilado dos cinco principais diferenciais do maior aparelho de

salde do Estado.
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1.Estrutura e servigos

O hospital tem uma estrutura fisica de 71.165 m? de area construida e foi
dotado de equipamentos e tecnologias modernas. Tem como principais diferenciais
o Centro de Referéncia em Assisténcia a Queimados, ambulatério para atendimento
aos egressos, Unidade de Coleta e Transfusédo prépria, atendimento a trauma
pediatrico e urgéncias uroldgicas, Servico de Hemodindmica e realiza cirurgias

cardiacas de alta complexidade.

2.Gestao e benchmarking

O HUGOL se destaca pela alta performance de gestdo e melhoria continua
dos processos, com a estruturagéo de fluxos eficientes para a garantia da qualidade
e seguranga do paciente e dos profissionais de saude. A participagdo no Projeto
Exceléncia Operacional nas Emergéncias do SUS, do Ministério da Saude, com
consultoria do Hospital Sirio-Libanés, e a implementagdo da metodologia Lean
fizeram com que o HUGOL se tornasse benchmarking para as outras unidades de
saude que integraram o projeto.

Neste sentido, o HUGOL também é destaque no projeto Melhorando a
Seguranga do Paciente em Larga Escala no Brasil, promovido pelo PROADI-SUS e
composto por 119 UTls do pais. Por fim, a qualidade dos servigos oferecidos pela
unidade foi reconhecida pela Organizacdo Nacional de Acreditagdo — ONA,
resultado da recomendacido em visita de certificacdo realizada em dezembro de

2019, e confirmada com a homologagao do certificado “Acreditado Pleno”.

3.Equipe multidisciplinar especializada

O HUGOL conta com especialistas de diversas areas, trabalhando em
conjunto e trocando conhecimentos para oferecer um tratamento multidisciplinar ao
paciente, aumentando as probabilidades de um diagndstico mais assertivo e uma
recuperacao segura. Ele sustenta-se nos pilares da humanizagéo, da qualidade e da
exceléncia nos processos na perspectiva do cuidado integral, sendo o foco das
equipes o desfecho favoravel, a prevengdo dos agravos e o resgate do maximo

potencial funcional dos individuos.
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As categorias profissionais que compdem a equipe multidisciplinar sao:
médica, enfermagem, fisioterapia, fonoaudiologia, servico social, terapia
ocupacional, biomedicina, buco-maxilo-facial, psicologia, farmacia, nutricdo clinica,
além das equipes administrativa e de apoio que contribuem para a efetividade da

assisténcia.

4.Humanizagao e cuidado centrado na pessoa

Indo além da assisténcia aos pacientes de média e alta complexidade, o
HUGOL promove agdes e projetos para proporcionar um cuidado humanizado, “aos
que cuidam” e “aos que sao cuidados”.

Através da Comissao de Humanizacdo, da Equipe Multiprofissional
(Fisioterapia, Fonoaudiologia, Psicologia, Servigco Social e Terapia Ocupacional) e
com apoio das demais areas da unidade, essas iniciativas compdem agdes de
prevencao, conscientizagdo, promocdo e educacdo em saude; iniciativas de
valorizagdo aos profissionais; atividades espirituais e agdes humanizadas continuas.

Dentre algumas agbes voltadas aos usuarios (“aos que sao cuidados”)
temos: hora do descanso, que consiste em um momento para proporcionar
descanso e melhora do sono, com a reducao da claridade e dos ruidos; momento de
reflexdo, oracéo e interacédo entre equipe e pacientes; acolhimento da familia, para
sanar duvidas, angustias e medos referentes ao adoecer, a internagdo e ao
tratamento; acesso a tecnologia, por meio de tablets, para facilitar a comunicagao
com familiares; atividades ludicas e terapéuticas, visita de voluntarios culturais e
comemoracgado de aniversarios. Comemoracdes de datas profissionais, momentos
terapéuticos, aniversarios e canais interativos sdo exemplos de ag¢des voltadas “aos

que cuidam”.

5.Responsabilidade social

Por um longo periodo os hospitais foram vistos apenas como instituicoes
voltadas ao tratamento de traumas e doencgas e, apesar de essa ainda ser sua
esséncia primordial de atuacao, seu papel tomou nova perspectiva: a promogao da

saude, através da conscientizacao e da prevencao.
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Por isso, o HUGOL possui trés programas institucionais que possibilitam o
exercicio da responsabilidade social: o PARE! — Prevencdo de Acidentes e
Reeducagdo no Transito que é um programa de Prevencdo, Conscientizagcdo e
Educacdo; o HUGOL nas Escolas, com foco em conscientizar os alunos dos
colégios estaduais da Regido Noroeste sobre prevencdo de traumas, primeiros
socorros e qualidade de vida; e o HUGOL na Comunidade, evento anual realizado

para ofertar aos moradores da Regido Noroeste de Goiania atividades de educagao

em saude, cidadania, responsabilidade social e entretenimento.

= 13/07/2020 - HUGOL reconhece os feitos de profissionais

Como parte das comemoragdes de 5 anos de aniversario do Hospital
Estadual de Urgéncias da Regido Noroeste de Goiania Governador Otavio Lage de
Siqueira (HUGOL), unidade da Secretaria de Estado da Saude de Goias (SES), o
Recursos Humanos da unidade reconheceu, em um evento virtual, as agcdes que se

destacaram neste semestre, por meio do projeto “Conte um Feito bem Feito”.
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“O projeto tem como objetivo valorizar e
reconhecer os colaboradores que realizaram
projetos/acbes com maestria, de forma eximia,

contribuindo com a qualidade e a inovagdo nos

servigos prestados. Agradecemos a todos 0s

A =
- e

que mais pessoas soubessem. Que venham muitos feitos bem feitos”, relatou a

que nos prestigiaram com feitos grandiosos,

que de forma especial despertaram em seus

colegas a vontade de reconhecer e fazer com

Gerente de Recursos Humanos da unidade, Nayara Assuncgéo.

O RH da unidade possui um canal exclusivo para a comunicagdo segura
com os profissionais que também é dedicado a registros que valorizem o servigo
prestado por seus colegas de trabalho, o “Converse com o RH”. As informagdes
recebidas passam por uma verificagdo a fim de checar se os requisitos do projeto
foram atendidos e, posteriormente, uma comissido técnica avalia a veracidade e a
pertinéncia das acgoes.

O Superintendente de Gestdo e Planejamento da AGIR, Dante Garcia de
Paula, e a Gerente Corporativa de RH da AGIR — Associagao de Gestao, Inovagao e
Resultados em Saude, Veruska Ariadna Gaioso, participaram do evento com uma
apresentacao musical, parabenizando a unidade. “Temos o compromisso de estar
sempre com vocés, e que a gente continue fazendo saude publica de qualidade.
Parabéns pelos seus 5 anos, HUGOL”, exaltou Dante. Segundo Veruska, “vocés séo
muito inspiradores. Desejo que jamais percam essa capacidade de inspirar, inovar e

fazer uma saude publica com tanta qualidade e amor”.

= 22/07/2020 - HUGOL migra prontuario eletrénico para a nuvem

O Hospital Estadual de Urgéncias da Regido Noroeste de Goiénia
Governador Otavio Lage de Siqueira (HUGOL), unidade da Secretaria de Estado da

Saude de Goias (SES), teve sua base do sistema de prontuario eletrdbnico migrado
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para a nuvem. O hospital passa a ser referéncia para as demais unidades, sendo o
marco zero no projeto da SES-GO com o objetivo de implantar na saude publica do
Estado a concepgédo de padronizagdo dos processos tendo a tecnologia como
propulsora da transformacgao. Isso ocorrera por meio de um prontuario do paciente
eletrénico e unificado, permitindo aos profissionais de saude que atendem nas
unidades estaduais de saude, acesso a historia do paciente, inseridas em banco de
dados e software unicos.

Segundo o Diretor Administrativo e Financeiro do HUGOL, Luiz Sampaio,
essa evolugdo do prontuario para a nuvem esta inserida no ambito da
interoperabilidade em saude, uma vez que permitira interagir equipamentos com
informagdes do paciente com o prontuario eletrbnico do paciente em nuvem,
garantindo alta disponibilidade da informagdo. Além disso, essa transicdo para a
nuvem traz outros beneficios, como a melhoria do rendimento e a agilidade no
diagndstico, contribuindo ainda mais com a seguranca das informagdes e com a
racionalizacido de custos assistenciais.

O HUGOL ja nasceu informatizado e o foco sempre foi agregar valor ao
usuario do SUS e aos profissionais que atuam no hospital, mantendo a segurancga
da assisténcia e o foco na gestado estratégica. Com o uso do prontuario eletrénico e
a integragao sistémica, o paciente € acompanhado pelos profissionais que dispbéem
das informagdes necessarias para a continuidade do cuidado.

De acordo com o Gerente de Operagdes do HUGOL, Adriano Barbosa, “a
base HUGOL sendo definida como marco zero para um Projeto tdo desafiador,
traduz-se no reconhecimento de uma estratégia efetiva de disseminacdo da cultura
disruptiva, processos enxutos, sustentabilidade econémica e ambiental, assumindo
como forga motriz a responsabilidade de garantir a operagdo de todas as atividades
que permeiam o hospital”. O gerente conclui informando que o0s recursos
tecnoldégicos devem ser direcionados para garantir intersec¢ao entre infraestrutura
tecnolégica e pessoas (profissionais) para ampliar ainda mais resultados que
garantam seguranga aos usuarios do SUS, cumprimento das legislagbes e alta
performance produtiva.

O supervisor de tecnologia da informagao do HUGOL, Allan Braga, conta
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que durante a transicdo o HUGOL ficou com o sistema de prontuario eletrénico
inoperante para executar essa inovacdo, que contribuira para redugcdo de custos
com infraestrutura de TI, escalabilidade no uso dos servigos, além de mais agilidade
nas mudangas tecnoldgicas. Neste periodo, foi ativado um plano de continuidade,
envolvendo as equipes administrativas, de apoio e assistenciais para garantir uma
transicdo segura para os usuarios.
» Saiba mais

Nas principais instituicbes de saude de paises desenvolvidos, as antigas
papeletas de prontuarios dos pacientes foram substituidas por sistemas eletrdénicos
para o registro e o controle dos cuidados dedicados nos atendimentos. O HUGOL foi
inaugurado em julho de 2015 com o que ha de mais moderno em tecnologia da
informagéo, sendo o primeiro hospital publico em Goiénia a iniciar suas atividades
com o uso do prontuario eletrénico do paciente, com utilizagdo de certificagédo digital
e de solugdes mobile para gestao de informacdes.
A unidade se diferencia por ter dados e

processos clinicos, assistenciais,

» —= administrativos, financeiros e estratégicos
== integrados, acesso a informagbes em
tempo real e, com isso, subsidios para
uma gestado eficiente e transparente. A

FEEECTEFEERT R

utilizacdo do PEP nas instituicbes de
saude € de grande relevancia,
essencialmente por eliminar a utilizagao
de grande quantidade de papel e custos com impressdes, organizagcdo e
arquivamento desses documentos, por possibilitar a utilizacdo de um espaco fisico
de arquivo menor e, 0 mais relevante, por possibilitar acesso rapido dos profissionais
da saude as informagdes do paciente, auxiliando para um atendimento eficiente e
seguro.

No sistema eletrbnico, o profissional médico pode realizar prescrigoes,
evolucdes, solicitacbes de exames, transfusdes e outros procedimentos de forma

rapida e com seguranga, possibilitando também rastreabilidade dos medicamentos e
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seguranga desde a prescricdo médica até a dispensagdo dos medicamentos. A
assinatura dos profissionais por meio de certificado digital garante a autenticidade e

a segurancga das informagdes, sendo mais um diferencial da instituigao.

= 24/07/2020 - Banco de Sangue do HUGOL traz inovagdes tecnoldgicas

para doadores

Visando maior conforto e comodidade para o doador, o Banco de Sangue do
Hospital Estadual de Urgéncias da Regiao Noroeste de Goiania Governador Otavio
Lage de Siqueira (HUGOL), unidade da Secretaria de Estado da Saude de Goias
(SES), trouxe melhorias tecnoldgicas para entreter e distrair durante o processo de
doacéo, e também facilitar a comunicagcao entre a Unidade de Coleta e Transfusao
do HUGOL e os doadores.

‘A doacdo de plaquetas por aférese demora em média uma hora e meia
para ser realizado, entdo disponibilizamos tablets para que o doador possa assistir a
um filme ou uma série, tornando o processo mais confortavel. A outra inovagéo que
trouxemos foi o atendimento via WhatsApp, onde podem ser tiradas duvidas e
também promover agendamentos”, explicou Wilson Moreira, Biomédico do Banco de
Sangue do HUGOL.

Para garantir a seguranga dos
doadores que se propuserem a esse ato de
solidariedade, a Unidade de Coleta e
Transfusdo do hospital esta realizando o
agendamento prévio para evitar
aglomeracgoes e agilizar a doagao, por meio
dos telefones 62 3270-6661 e 62 3270-
6662, ou pelo Whatsapp 62 99632-5659.
Os requisitos basicos para passar pela entrevista pré-doacdo sao: estar saudavel,

ter peso acima de 50kg, apresentar documento com foto valido em todo o territério
nacional e idade entre 16 e 69 anos, sendo que antes de completar 18 anos é

necessaria uma autorizacdo dos pais ou responsaveis e, se acima de 60 anos,
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orientamos evitar a doagao durante esse periodo. Quem tomou a vacina da febre
amarela deve aguardar 30 dias para ser doador. E quem apresenta sintomas gripais
ou de resfriado ndo deve doar sangue no momento.

Pacientes graves, politraumatizados ou acometidos de doengas necessitam
de reposi¢cado sanguinea, por isso 0 Banco de Sangue mantém o estoque de bolsas
dentro de um limite satisfatério para uma assisténcia segura aos pacientes da
unidade de saude. Até junho de 2020, o HUGOL realizou mais de 11,5 milhdes de
procedimentos, dentre urgéncia e emergéncia, internagbes, ambulatorio e equipe
multidisciplinar (8.573.997), procedimentos cirurgicos (87.179), hemodinamica
(5.437), exames (2.908.786), transfusdes (50.984) e coletas de sangue (45.795).

= 29/07/2020 - HUGOL realiza mais de 9 mil procedimentos cardiolégicos

Numeros envolvem cardiologia clinica, hemodindmica e cirurgia cardiaca
adulto da unidade do Governo de Goias, que inicia em agosto as cirurgias cardiacas
pediatricas.

O Hospital Estadual de Urgéncias da Regido Noroeste de Goiania
Governador Otavio Lage de Siqueira (HUGOL), unidade do Governo de Goias,
totalizou, neste més de julho, um histérico de 9.232 procedimentos de cardiologia
clinica, hemodinamica e cirurgia cardiaca (veja numeros detalhados mais abaixo),
servigos cardiolégicos que se encontram em pleno funcionamento e atendendo a
populagdo. A partir de agosto, o HUGOL passara também a realizar, de forma
escalonada, as cirurgias cardiacas pediatricas, conforme anunciado pelo Governo de
Goias na semana passada.

De acordo com o secretario de Estado da Saude, Ismael Alexandrino,
ampliar o atendimento da unidade com assisténcia para criangas com cardiopatias
trata-se de uma grande conquista para Goias, onde o setor publico nunca ofereceu
esse tipo de atendimento em uma unidade prépria. “O HUGOL tem condi¢cbes para
tanto e ja esta fazendo os ajustes finais com o Hospital Materno-Infantil (HMI) para
que, no més de agosto, essa seja uma realidade”, afirmou Alexandrino.

Esse atendimento serd a concretizagdo de um projeto elaborado pelo
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governador Ronaldo Caiado e pelo secretario, no final do ano passado. Com a
pandemia da Covid-19 houve um pequeno recuo da data inicialmente planejada. “O
governador tem se esforgado para que outras areas (para além dos atendimentos a
Covid-19) continuem a funcionar com qualidade. E um procedimento complexo, que
exige uma grande estrutura, com muitos profissionais, mas que esta muito proximo

de ser realidade em nosso Estado”, garantiu Ismael Alexandrino.

» Esforgos continuos
Os esforcos para que o projeto se torne realidade estdo sendo
empreendidos diuturnamente pela equipe do hospital e da Secretaria de Estado da
Saude de Goias (SES-GO). “Ainda no inicio de agosto, realizaremos o atendimento
ambulatorial, como etapa inicial para o atendimento dos pacientes e programacgéo da
cirurgia, conforme fluxo de regulagcdo estabelecido”, confirma o diretor-geral do
HUGOL, Hélio Ponciano Trevenzol.

Ele adianta que, a partir de 17 de agosto, as

- N ‘-;‘r,“_ cirurgias serao iniciadas, visto que ainda
¥ —_ (% ., ] . «
= i3 I‘. sera necessario realizar “mudanca na
. g\ o e .
_J[ | S estrutura fisica, aquisicdo de insumos,
L A - \ . - ,
: -‘ recebimento, instalagdo e treinamento sobre

.
\j" e 0S equipamentos, convocagdo dos recursos
' humanos e o treinamento destes para 0s
protocolos da unidade”, enumera. “O
HUGOL ¢é um hospital que preza por realizar os procedimentos com seguranga e
exceléncia aos usuarios do SUS com indice de satisfacdo de 96%”, destaca.

Até junho de 2020, o HUGOL realizou mais de 11,5 milhdes de
procedimentos, dentre urgéncia e emergéncia, internagbes, ambulatério e equipe
multidisciplinar (8.573.997), procedimentos cirurgicos (87.179), hemodinamica
(5.437), exames (2.908.786), transfusdes (50.984) e coletas de sangue (45.795).
Outra conquista do HUGOL foi registrada em maio deste ano, quando o setor de
hemodinamica realizou um complexo procedimento cardiolégico inédito na unidade,

o fechamento percutaneo dos defeitos septais intracardiacos, uma correcdo de uma
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situagdo congénita de Herick Rodrigues. Antes de completar 40 anos, o paciente ja
havia sofrido um Acidente Vascular Cerebral (AVC) e Acidente Vascular Isquémico
(AVI).

“Houve uma época que esse paciente teria que ser submetido a uma cirurgia
de peito aberto, porém hoje podemos fazer esse procedimento através de cateter, o
que garante muito mais segurangca a ele”, comemora o cardiologista Mauricio
Prudente. “A recuperagcéo € quase que imediata, permitindo que logo ele volte para
casa. Existe um contingente de pacientes no Estado que necessitam desse
procedimento pelo SUS e que agora podem ter o HUGOL como referéncia’,
acrescenta.

Antes do procedimento, Rodrigues se mostrava um pouco nervoso, mas
confiante de que tudo daria certo e ja fazendo planos para o futuro: “O fato de ter
que passar por uma cirurgia, independentemente da gravidade, sempre me deixou
apreensivo, porem tive um amparo muito bom da equipe do hospital, em que as
minhas duvidas foram sanadas, o que me ftranquilizou e incentivou a seguir com
procedimento”, revela. Dois dias depois do procedimento, ele recebeu alta e retornou

para sua familia.

= 04/08/2020 - HUGOL realiza projeto para otimizagdao do processo de alta
hospitalar

Uma alta hospitalar agil e efetiva € um beneficio para o paciente que retorna
ao seu convivio social e para a unidade de saude publica que pode ofertar mais
vagas para a rede, ampliando os atendimentos a populagéo a partir da melhoria dos
processos internos. Pensando nisto, o Hospital Estadual de Urgéncias da Regiao
Noroeste de Goiania Governador Otavio Lage de Siqueira (HUGOL), unidade da
Secretaria de Estado da Saude de Goias (SES), desenvolveu um projeto de
melhoria, de novembro de 2019 a margo de 2020, que reduziu em 17% o tempo de
alta (de 3 horas e 52 minutos para 3 horas e 11 minutos) e aumentou em 5% a
quantidade de alta médica efetiva até as 10 horas, viabilizando o inicio de outras

atividades do processo de alta, antecipando a saida do paciente.
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Segundo o Diretor Administrativo e Financeiro do HUGOL, Luiz Sampaio,
além do aumento das saidas hospitalares, a diminuicdo do tempo de permanéncia e
do tempo de processo, ‘também oportunizamos a redug¢do na quantidade de
pendéncias de checagem, contribuindo com as metas de seguranca do paciente,
otimizamos o fluxo de enxovais e implementamos a ferramenta huddle, como rotina
de checagem matinal, para resolutividade de pendéncias anteriores a alta do
paciente e sinalizacdo da previséo de alta com 24 horas de antecedéncia’.

Empreendido pelo Nucleo de Exceléncia Operacional — Nexo do HUGOL,
por meio de dois profissionais Black Belt e um Green Belt, associados aos gestores
das areas envolvidas, o projeto focou nas unidades de internagdo, com a proposta
de entender e otimizar o tempo do processo de alta hospitalar, identificando
precocemente os pacientes de longa e curta permanéncia, possibilitando a criagéo
de estratégias para a desospitalizagdo eficiente e com seguranga para o paciente.
“Foi possivel elencar mais de 100 desconexdes, que foram transformadas em um
plano macro. Com a implementacao destas tarefas, além da redugdo do tempo no
processo de alta, houve ganhos qualitativos para a equipe e fortalecimento da
qualidade e segurancga do paciente”, explica Vanderson Barbosa, responsavel pelo

projeto.

O Nucleo de Exceléncia Operacional —
Nexo do HUGOL foi implantado em
novembro de 2018 e é um escritorio
de melhoria capaz de repensar o0s
processos da unidade e propor o

aperfeicoamento continuo dos

setores, impulsionando e aportando as
iniciativas estratégicas da instituigdo.
Tem como principal metodologia de agao o roteiro DMAIC, acrénimo em inglés para
cinco passos: Definir, Medir, Analisar, Controlar e Melhorar, composto por uma
estrutura que ajuda na eliminacdo de gargalos e desperdicios nos processos por

meio do foco na fase de planejamento, ampliando a eficiéncia nas interfaces
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setoriais.

= 07/08/2020 - Campanha do Dia dos Pais do HUGOL incentiva doacao de

sangue

No més de Agosto, o Hospital Estadual de Urgéncias da Regido Noroeste de
Goiania Governador Otavio Lage de Siqueira (HUGOL), unidade da Secretaria de
Estado da Saude de Goias (SES), realiza a campanha “Dia dos Pais Solidario”,
incentivando a doagao de sangue para que todos os pais tenham o melhor presente:
a saude das suas familias. A agao visa garantir o estoque do Banco de Sangue da
unidade, que no momento encontra-se em nivel critico, dentro de um limite
satisfatorio para uma assisténcia segura aos pacientes do hospital, mas que carece
de aumento nas doacgdes.

“‘N6s estamos vivendo um momento
dinamico e diferente com a pandemia, e
cada més tem sido um desafio manter
nosso estoque. Tivemos uma grande
diminuicdo de doadores, e a necessidade
de sangue tem aumentado na mesma

proporgédo da quantidade de pacientes que

o hospital tem recebido. E um momento de
pensar no coletivo e de unir forgcas para
superarmos esse momento, entdo pedimos que venham até o hospital e doem
sangue e nos ajudem com essa agdo extremamente importante”, segundo Adriano
Arantes, supervisor médico do Banco de Sangue.

Para garantir a seguranga dos doadores que se propuserem a esse ato de
solidariedade, a Unidade de Coleta e Transfusdo do hospital esta realizando o
agendamento prévio para evitar aglomeragbes e agilizar a doagdo, por meio dos
telefones 62 3270-6661 e 62 3270-6662, ou pelo Whatsapp 62 99632-5659. Os
requisitos basicos para passar pela entrevista pré-doagao sao: estar saudavel, ter

peso acima de 50kg, apresentar documento com foto valido em todo o territério
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nacional e idade entre 16 e 69 anos, sendo que antes de completar 18 anos é
necessaria uma autorizacdo dos pais ou responsaveis e, se acima de 60 anos,
orientamos evitar a doagao durante esse periodo. Quem tomou a vacina da febre
amarela deve aguardar 30 dias para ser doador. E quem apresenta sintomas gripais
ou de resfriado nao deve doar sangue no momento.

Pacientes graves, politraumatizados ou acometidos de doengas necessitam de
reposi¢cao sanguinea, por isso o Banco de Sangue mantém o estoque de bolsas
dentro de um limite satisfatério para uma assisténcia segura aos pacientes da
unidade de saude. Até junho de 2020, o HUGOL realizou mais de 11,5 milhdes de
procedimentos, dentre urgéncia e emergéncia, internagbes, ambulatério e equipe
multidisciplinar (8.573.997), procedimentos cirurgicos (87.179), hemodinamica
(5.437), exames (2.908.786), transfusdes (50.984) e coletas de sangue (45.795).

= 10/08/2020 - HUGOL celebra Dia dos Pais

O Hospital Estadual de Urgéncias da Regido Noroeste de Goiénia
Governador Otavio Lage de Siqueira (HUGOL), unidade da Secretaria de Estado da
Saude de Goias (SES), realizou a¢des em alusdo ao Dia dos Pais, com foco na
valorizagdo dos profissionais de saude nesta data e em humanizar ainda mais a
experiéncia dos pacientes.

A campanha desenvolvida pela equipe de Recursos Humanos da unidade
trouxe o tema “Ser pai € se doar por uma causa maior’. Segundo a psicologa
organizacional da unidade, Priscila Guimaraes, “no dia 09 de agosto comemoramos
o Dia dos Pais, uma data para lembrar a
presenca marcante de um pai na vida do
filho. Ser pai é muito mais do que existir,
é estar. E presenca de coragdo, é se
doar. E alguém para se orgulhar, alguém
para se agradecer e, especialmente,

alguém para se amar’.
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Este ano, no HUGOL, para celebrarmos o Dia dos Pais recebemos o apoio da
Floricultura Cidade Jardim que, gentilmente, doou um balde repleto de petiscos que
foi sorteado para um dos papais que aderiu a agdo do Dia dos Pais enviando uma
foto com seus filhos. O vencedor do sorteio foi o colaborador Fernando Chaves
Martins. Aos demais pais foi entregue um presente doado pela Flavios Calgados: um
lindo par de meias. Além disso, as fotos dos pais com os filhos foram
disponibilizadas em um mural digital.

A equipe da Nutricdo, com a empresa Vogue, também abrilhantou este
domingo, 09, proporcionando um cardapio diferenciado aos pais que estavam em
trabalho na data e uma decoracdo especial no refeitério do hospital. O mesmo
cardapio especial foi oportunizado aos pais que estdo internados no HUGOL, e foi
servido por copeiras caracterizadas em alusdo ao Dia dos Pais. Segundo Vanessa
Tosta, supervisora da Nutricido e Dietética da unidade, “essa ¢ uma forma de
aperfeicoar ainda mais a experiéncia de nossos colaboradores e usuarios, trazendo
essa comemoragdo que teriam em seus lares, reconhecendo a importancia de

serem pais”.

= 18/08/2020 - Experiéncias de usuarios contribuem para melhoria do
HUGOL

O Hospital Estadual de Urgéncias da Regido Noroeste de Goiania
Governador Otavio Lage de Siqueira (HUGOL), unidade da Secretaria de Estado da
Saude de Goias (SES), realizou mais uma reunido do “Conselho do Usuario”, dessa
vez em formato virtual, um canal de comunicagao entre usuario e hospital, em que
sao discutidas possiveis melhorias baseadas no conhecimento obtido de quem viveu
a experiéncia de estar internado na unidade.

‘Esse momento foi de grande valia e nos ftrouxe muitas reflexbes e
contribui¢bes. Este projeto oportuniza captar o olhar dos pacientes sobre nossos
processos, em um dialogo aberto, contribuindo, por meio de suas experiéncias
durante o atendimento na unidade, para que fagcamos melhorias em nossas

atividades”, relatou Viviane Oliveira, ouvidora do HUGOL.
73




H UG°L+ SuUs Stado : Somos todos
GOIAS

HOSPITAL ESTADUAL DE URGENCIAS
DA REGIAQ NOROESTE DE GOIANIA
(\.IHIAI)(-{C_AI LAGE
?L SIGUE GOVERMO DO ESTADO

A reunido trimestral é realizada pelo
Servigo de Atendimento ao Usuario/Ouvidoria
do hospital, que seleciona os participantes
em uma amostragem aleatoria dos pacientes
que estiveram internado nos ultimos trés

meses na unidade. As sugestbes obtidas

durante o encontro sdo analisadas e tratadas
para a implantagao de mudancgas positivas.
Um feedback do resultado das sugestbes € repassado ao usuario que

propiciou a melhoria em novo dialogo.

= 27/08/2020 - HUGOL realiza nova contribuicdo para ONG que auxilia

animais abandonados

O Hospital Estadual de Urgéncias da Regido Noroeste de Goiénia
Governador Otavio Lage de Siqueira (HUGOL), unidade da Secretaria de Estado da
Saude de Goias (SES), realizou a segunda entrega de tampinhas plasticas
coletadas no hospital para a ONG Tampatas, que reverte o lucro da venda desse
material reciclavel para castracdo de cachorros e gatos abandonados.

‘O HUGOL continua superando nossas expectativas em relagdo a
quantidade arrecadada, sendo hoje o unico hospital a participar de nosso projeto,
que conta com mais de 200 pontos de coleta espalhados na cidade. Uma tampinha
plastica pesa em média somente 2 gramas, mas faz uma grande diferenga tanto
para o0 meio ambiente quanto para os animais”, relatou Regina Célia, responsavel
pela Tampatas.

As tampinhas doadas s&o provenientes das mais de 1000 embalagens

‘longa vida” descartadas pela unidade, e somaram um total de 61 quilos, nesta

. —

segunda coleta. “Essa ag¢do visou os pilares q..,tﬂ_s

da sustentabilidade ambiental e social,

diminuindo a poluicdo com a reciclagem e
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exercendo papel importante na sociedade”, afirma Rhuan Alves, biélogo do hospital.
A unidade contribui com projetos socioambientais como um dos pilares da
sustentabilidade. “Uma das maiores preocupagbes da humanidade ¢é a
implementagé&o de uma cultura sustentavel no planeta e, no hospital, esse também é
nosso enfoque, por isso mesmo temos objetivos estratégicos especificos para uma
gestao sustentavel dos recursos ambientais, humanos e financeiros”, relatou Hélio

Ponciano Trevenzol, Diretor Geral do hospital.
= 28/08/2020 - Visita virtual do HUGOL une familias em tempos de pandemia

O Hospital Estadual de Urgéncias da Regido Noroeste de Goiénia
Governador Otavio Lage de Siqueira (HUGOL), unidade da Secretaria de Estado da
Saude de Goias (SES), acredita que a manutencéo do elo afetivo entre familiares
exerce papel fundamental durante o tratamento e, em tempos de pandemia, realiza
visitas virtuais entre pacientes da unidade e familiares através de chamadas de
videos em tablets. A acao totaliza até o momento mais de 535 horas de encontros
familiares, o que representaria mais de 22 dias completos conectados
ininterruptamente.
iiess==== O paciente Manoel da Cunha chegou na
“1 / unidade com dores no peito, e foi internado
I na UTI. Estando no grupo de risco da
pandemia por ter mais de 60 anos, ele

estava realizando o isolamento social. A

visita virtual foi uma oportunidade de rever
parte da familia com que ele nao tinha contato presencial. “Falar com meus filhos e
neta foi muito animador e emocionante. Foi como se eles estivessem aqui do meu
lado. Estava inquieto por ndo poder vé-los, mas agora estou bem mais tranquilo”,
comentou Manoel.

Psicologos e terapeutas ocupacionais se alternam para ofertar esse recurso
aos pacientes. A seguranga nestes procedimentos também foi priorizada e os

equipamentos sao higienizados conforme protocolo definido junto ao Servigo de
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Controle de Infeccdo Relacionada a Assisténcia a Saude — SCIRAS do HUGOL.

“A visita virtual permite o fortalecimento do vinculo entre o paciente e a
familia, que é o elo dele com o mundo. Estimular os recursos de enfrentamento
através do apoio familiar reduz a ansiedade durante o tratamento, mesmo nesse
cenario em que nao existe a presencga fisica dos entes queridos”, relatou a psicologa

da unidade, Jéssica Prado.

» 31/08/2020 - Nutricdo contribui para bem-estar de pacientes e
colaboradores do HUGOL

No més em que se comemora o Dia do Nutricionista, celebrado no dia 31, o
Servico de Nutrigdo do Hospital Estadual de Urgéncias da Regido Noroeste de
Goiania Governador Otavio Lage de Siqueira (HUGOL), unidade da Secretaria de
Estado da Saude, realizou agdes com o intuito de contribuir para o bem-estar
emocional dos pacientes que estdo vivenciando um isolamento maior devido a
restricdo de visitantes na unidade e dos profissionais que atuam no enfrentamento
da pandemia.

“Sabemos que habitos e uma alimentagao
saudavel sédo indispensaveis para manter a
saude fisica e emocional em dia, e a
pandemia nos fez repensar e desenvolver
acées com um olhar de enfrentamento ao

virus e acolhimento aos pacientes e

profissionais da unidade”, relatou Vanessa
Tosta, Supervisora de Nutricdo do
HUGOL.

Buscando incentivar a ingestdo alimentar e despertar alegria e prazer no
momento das refeigbes, foram enviadas mensagens de otimismo e esperanga para
os pacientes da unidade, incentivando o despertar a luta pela prépria recuperagao e

humanizando ainda mais o atendimento.
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Para os colaboradores, foi montado um mural com dicas de alimentacéo e
imunidade relacionadas a Covid-19, além de medidas preventivas de higienizagao
dos produtos de supermercado destinados para o uso no lar. Também foram
enviadas mensagens de incentivo, respeito e gratiddo nas refeicbes servidas,
demonstrando o reconhecimento por seus esforgcos que salvam vidas e seu papel

fundamental na assisténcia ao paciente.

= 02/09/2020 - HUGOL inova em visita de manuten¢ao da acreditacao ONA

Visando a manutengdo da exceléncia de seus processos, o Hospital
Estadual de Urgéncias da Regido Noroeste de Goiania Governador Otavio Lage de
Siqueira (HUGOL), unidade da Secretaria de Estado da Saude de Goias (SES),
recebe nos dias 2 e 3 de setembro a primeira visita de manutencdo ONA 2 —
Acreditado Pleno, fruto do certificado obtido em janeiro deste ano, que sera
realizada de forma remota pela Fundagéo Vanzolini, instituicdo acreditadora (IAC) de
referéncia nacional, credenciada pela Organizagao Nacional de Acreditacdo — ONA.

Para que a visita fosse realizada de forma virtual, seguindo os protocolos de
seguranga durante a pandemia, foram desenvolvidos dois “robds” apelidados de
“‘Dra. ONA”, carrinhos adaptados com tablets que realizardo videochamadas com as
avaliadoras, permitindo que elas se comuniquem com os colaboradores da unidade
e possam se locomover para onde desejarem analisar. “A melhoria continua dos
processos € um compromisso que o HUGOL firma diariamente e ainda mais em
tempos de pandemia, periodo no qual tivemos que nos reinventar e planejar
solugcbes para os desafios que surgiram. Cientes dos desafios para este novo
formato contingencial, viabilizamos uma metodologia inovadora para que as
avaliadoras se locomovam no hospital, criando uma experiéncia similar as visitas
tradicionalmente realizadas”, relatou o Diretor Administrativo e Financeiro do
hospital, Luiz Sampaio.

De acordo com o Gerente de Qualidade, J. Antonio Cirino, o HUGOL instituiu
o PEQui — Programa Estratégico de Gestdo da Qualidade, que abarca os processos

da qualidade e seguranga do paciente e os projetos voltados a acreditacéo
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hospitalar. “Este programa tem sido nossa bandeira diaria de fortalecimento e
promulgagdo das praticas visando a exceléncia nos procedimentos da unidade e

para a segurancga de todos, colaboradores e pacientes”, explica Cirino.

» Saiba mais

A Organizagao Nacional de Acreditagdo (ONA) certifica a qualidade de
servigos de saude no Brasil, tendo como foco principal a seguranga do paciente. Sua
metodologia de avaliagdo atende a padrdes internacionais de qualidade e
seguranga. O manual de acreditagdo ONA é reconhecido pela ISQua (Sociedade
Internacional pela Qualidade no Cuidado a Saude, na sigla em inglés), instituicdo
parceira da Organizagdo Mundial da Saude (OMS) e que tem entre seus membros

especialistas e organiza¢des de saude de mais de 100 paises.
A acreditacado € um sistema de avaliagao da

qualidade de servigos de saude a partir de

critérios pré-definidos. O processo &
_ voluntario, ou seja, é a instituicdo que

?/ manifesta o interesse em ser avaliada. Apés
-

NI

a certificacdo, os servicos de saude
continuam sendo avaliados periodicamente

durante a validade do certificado.
= 08/09/2020 - Prontuario eletronico do HUGOL é atualizado para HTML5

O Hospital Estadual de Urgéncias da Regido Noroeste de Goiénia
Governador Otavio Lage de Siqueira (HUGOL), unidade da Secretaria de Estado da
Saude de Goias (SES), visa a melhoria constante no processo do cuidado ao
paciente, buscando melhorias e inovag¢des tecnoldgicas para garantir maior
eficiéncia e seguranga aos colaboradores e usuarios da unidade. Seguindo essa
filosofia, o prontuario eletrénico do paciente foi atualizado para a linguagem HTMLS,
garantindo diversas vantagens para todos os envolvidos no processo.

“Neste novo cenario que estamos enfrentando, é dado cada vez mais
78




SES

HUGOL* SUS

HOSPITAL ESTADUAL DE URGENCIAS Ll
DA REGIAO NOROESTE DE GOIANIA

GOVERNADOR OTAVIO LAGE

DE SIQUEIRA GOVERMO DO ESTADO

B

Somos todos

espaco a tecnologia da informagdo como forma de propiciar maior agilidade,
assertividade e celeridade das informagbes que municiam o profissional de saude
para tomada de deciséo, e o prontuario eletrébnico tem um papel muito importante
nesse contexto”, relatou Allan Braga, supervisor de tecnologia da informagdo do
HUGOL.

O HTML5 permite a utilizagdo mista dos equipamentos tecnoldgicos no
ambiente hospitalar, tornando-o essencial na unidade, ja que para o registro das
informacdes de saude, além do uso de desktops, também sao utilizados dispositivos
moveis como celulares e tablets, com a finalidade de auxiliar os profissionais no
atendimento beira leito e um cuidado centrado ao paciente.

.

o

% De acordo com o Supervisor de TI,

L] . ~ . 7
?' ‘com o prontuario eletrbnico é
f 1‘ ye
. .!‘ possivel acompanhar todo o fluxo do

paciente, comprovando cada etapa do
& caigrr - processo de atendimento realizado

EOIERNSEES sy c/2  assisténcia, subsidiando  de

A _:,"‘._5 maneira fidedigna recursos para a
. gestdo, como o acompanhamento de
indicadores de desempenho, analise do retrato da instituicdo através de numeros e

criagdo de acbes para a melhoria na seguranga do paciente”.

Beneficios da versao HTMLS5 para o prontuario eletronico no HUGOL

* Maior segurancga dos dados e confidencialidade;

 Acesso possibilitado por diferentes dispositivos;

* Interface intuitiva e organizada, minimizando o tempo de aprendizado do
profissional com o prontuario e melhor usabilidade;

« Eliminacao de erros de transcrigéo e legibilidade;

» Acessibilidade otimizada com possibilidade de utilizacdo via atalhos do

teclado, o que facilita o acesso para todas as pessoas.

= 14/09/2020 - Cardiologia do HUGOL realiza mais um procedimento inédito
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O Hospital Estadual de Urgéncias da Regido Noroeste de Goiania
Governador Otavio Lage de Siqueira (HUGOL), unidade da Secretaria de Estado da
Saude, realizou em agosto mais um procedimento de alta complexidade inédito na
unidade, um fechamento de fenestragcédo por prétese na paciente Maria Luiza, que
nasceu com uma cardiopatia congénita complexa, ja tendo realizado trés cirurgias ao
longo da vida.

“Procedimentos dessa natureza s&o realizados em poucos hospitais no
Brasil, e o HUGOL é atualmente o unico hospital do Centro-Oeste a realizar
procedimentos dessa complexidade 100% SUS. O HUGOL reune todas as
caracteristicas tecnolégicas e de recursos humanos para se tornar uma das

referéncias nacionais no tratamento cardiaco adulto e pediatrico”, declarou Mauricio

8 S

|

Prudente, médico cardiologista na unidade.
A Cardiologia do HUGOL é
composta pelo servigo de cardiologia clinica,

servico de hemodinamica e o servico de

cirurgia cardiaca. De julho de 2015 a junho
de 2020 foram realizados  3.743
atendimentos cardiolégicos na emergéncia,
e o servico de hemodinamica, desde abril de
2018 até junho de 2020, ja empreendeu 5.437 procedimentos. As cirurgias cardiacas
adulto foram iniciadas em janeiro de 2020, totalizando até junho deste ano, 52
procedimentos. No total, foram 9.232 procedimentos desde a inauguragdo do
hospital voltados a cardiologia.

A Instituicdo iniciou o servigo de cirurgia cardiaca pediatrica em 11 de
agosto, com o atendimento ambulatorial dos pacientes para a realizagao de triagem
e exames iniciais, visando o agendamento do procedimento cirurgico, conforme
disponibilidade de leito e condi¢des clinicas das criangas atendidas. Semanalmente
sdo ofertadas 10 vagas para consultas ambulatoriais de cardiologia pediatrica e 10
vagas para realizagdao de exame de ecodopplercardiografia pediatrico, ofertados

através da Central de Regulagdo Municipal de Goiania. Em setembro, o hospital
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finaliza a adequacédo da sua estrutura fisica para ativar leitos de UTls especificos
neonatais e pediatricos, que atenderao pacientes com este perfil no pré e poés-
operatério.

Maria Luiza pode retornar para casa em poucos dias apds um bem-sucedido
procedimento, e sua mae, Vera Lucia Ferreira, agradeceu a todos os envolvidos no
tratamento de sua filha: “A Maria Luiza ja passou por muitos procedimentos
cirdrgicos e é uma crianga que necessita de muitos cuidados, so tenho a agradecer

a Deus e a todos do HUGOL pelo excelente atendimento que ela recebeu’.

= 23/09/2020 - HUGOL é destaque em captagcdo de 6rgaos no més do
Setembro Verde

No més do Setembro Verde, o Hospital Estadual de Urgéncias da Regiéao
Noroeste de Goiania Governador Otavio Lage de Siqueira (HUGOL), unidade da
Secretaria de Estado da Saude de Goias (SES), realizou mais uma captagéo
multipla de 6rgaos, que possibilitara um recomego para até seis outras pessoas. A
captacao, efetuada nessa terca-feira, 22, foi a quarta a ser realizada na unidade
nesse més, o que torna o HUGOL responsavel por mais de 60% dos procedimentos
de captagdo de o6rgdos do Estado em setembro, de acordo com a Central de
Transplantes de Goias.

“Hoje em dia, mesmo com toda informacgé&o ja disponibilizada, ainda existem
insegurangas e preconceitos em relagcdo a doacdo de oOrgdos, sendo esse um
cenario que necessitamos mudar. O procedimento da retirada de o6rgdos é um
processo seguro, acompanhado por especialistas, e um unico doador pode salvar
diversas vidas”, explica o Diretor Geral do
hospital, Hélio Ponciano Trevenzol.

No procedimento, foram captados
coragao, figado, rins e corneas, destinados

para pacientes de Goias e Sao Paulo. De
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janeiro até agosto de 2020, o hospital ja realizou a captagédo de 78 6rgaos e tecidos,
sendo coragao, figado, rins, cérneas e pancreas.

“O HUGOL é um hospital que abraga a cultura da doacdo de orgéos e
consegue executa-la com sucesso na unidade. O fato de toda equipe acreditar no
processo e realizar o acolhimento humanizado dos familiares faz com que estes se
Sintam mais seguros para realizar a doagdo”, explica Katiuscia Freitas, Gerente de

Transplantes da Secretaria Estadual de Saude.

= Setembro Verde
Durante o0 més do Setembro Verde, a unidade vem conscientizando
colaboradores sobre a importédncia de ser um doador de 6rgéos e tecidos, como
parte das a¢des da campanha nacional relativa ao tema. O hospital busca também
conscientizar a populagdo sobre a doagado de 6rgéaos, iluminando sua fachada

durante o més inteiro com cor alusiva a campanha.

= 30/09/2020 - Paciente celebra aniversario virtual no HUGOL

O Hospital Estadual de Urgéncias da Regido Noroeste de Goiania
Governador Otavio Lage de Siqueira (HUGOL), unidade da Secretaria de Estado da
Saude de Goias (SES), celebrou no més de setembro o aniversario de 18 anos do
paciente Marcello Araujo, vitima de acidente de transito, com um parabéns virtual,
realizado através de chamada de video em tablet com participacdo de seus
familiares e da equipe assistencial da UTI do hospital.

‘Desde o momento em que o
Marcello sofreu o acidente sabiamos da
gravidade do seu estado, mas gragas a
Deus e toda a equipe HUGOL, hoje
pudemos revé-lo, mesmo que por
chamada de video. Foi gratificante, e

uma emog¢do muito forte. Agradego a
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todos os envolvidos por disponibilizarem essa oportunidade a nossa familia e por
cuidar do meu neto”, agradeceu Vera Lucia da Costa, avo do paciente.

A unidade acredita que a manutencédo do elo afetivo entre familiares exerce
papel fundamental durante o tratamento e, em tempos de pandemia, realiza visitas
virtuais entre pacientes e familiares através de chamadas de videos em tablets.
Psicélogos e terapeutas ocupacionais ofertam esse recurso aos pacientes. A
seguranga nestes procedimentos também foi priorizada e os equipamentos s&o
higienizados conforme protocolo definido junto ao Servigo de Controle de Infec¢ao
Relacionada a Assisténcia a Saude — SCIRAS do HUGOL.

“A visita virtual permite o fortalecimento do vinculo entre o paciente e a
familia, que é o elo dele com o mundo. Estimular os recursos de enfrentamento
através do apoio familiar reduz a ansiedade durante o tratamento, mesmo nesse
cenario em que nao existe a presencga fisica dos entes queridos”, relatou a psicologa

da unidade, Jéssica Prado.

= 06/10/2020 - Colaboradoras do HUGOL relatam experiéncias no més do

Outubro Rosa

No més de prevengdo ao cancer de mama, Outubro Rosa, o Hospital
Estadual de Urgéncias da Regido Noroeste de Goiania Governador Otavio Lage de
Siqueira (HUGOL), unidade da Secretaria de Estado da Saude de Goias (SES),
ouviu depoimentos de suas colaboradoras relacionados ao tema e preparou agoes
de conscientizagcdo e saude voltadas para as mais de mil mulheres que atuam na
unidade.

“Eu nao fazia o autoexame mensalmente, mas tive a sorte de descobrir o
nodulo através de um exame de ultrassom. Percebi o quanto um diagnostico
precoce aumenta a chance de cura, pois o cancer é uma doenca silenciosa e que
chega sem aviso, por isso a prevengdo € o melhor remédio”, relatou a agente
administrativa do hospital, Benvinda Santos.

A enfermeira Thais Alves descobriu neste ano alguns ndédulos através do

autoexame e conseguiu se tratar de forma que a doencga nao evoluisse. “Fago o
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autoexame desde minha adolescéncia e acredito que esse € um tema que deveria
ser divulgado o ano inteiro. Vejo que esse tipo de campanha influencia de forma
muito positiva, especialmente as geragbes mais novas, que ja comegcam a fazer o
exame desde cedo”, explicou Thais.

—M Apesar de o atendimento no HUGOL néo

! ' ser voltado para o tratamento do cancer, o
’\‘ - S L hospital possui um alto ndamero de

‘ ; colaboradoras e, de acordo com Solange

L]

N _ Bessa, supervisora de governanga e

/N j '/‘ responsavel pela campanha na unidade,

s ol A “falar sobre o autoexame tem o objetivo de

quebrar tabus. Buscamos conscientizar os

nossos colaboradores acerca da prevengdo e do diagndstico precoce do céncer,

incentivando cada vez mais ndo s6 as mulheres, mas também os homens a cuidar
da sua saude em geral, transformando todos em multiplicadores do conhecimento”.

A programagao preparada pelo hospital inclui a iluminagdo da fachada na

cor rosa, em alusdo a campanha; uma decoragédo tematica; e a entrega de fitilhos

rosa (simbolo da campanha), brindes e folders educativos para os colaboradores.

= 21/10/2020 - Banco de Sangue do HUGOL necessita de doadores do tipo O

Negativo

O Banco de Sangue do Hospital Estadual de Urgéncias da Regido Noroeste
de Goiania Governador Otavio Lage de Siqueira (HUGOL), unidade da Secretaria de
Estado da Saude de Goias (SES), necessita de doadores de todos os tipos
sanguineos para a manutencado de seus estoques, entretanto, devido a diminuigéao
das doacgdes durante o periodo de pandemia, a unidade carece, principalmente, de
sangue do tipo O negativo (O-), cujas reservas se encontram em estado critico.

Para garantir a seguranga dos doadores que se propuserem a esse ato de
solidariedade, a Unidade de Coleta e Transfusdo do hospital esta realizando o

agendamento prévio para evitar aglomeragbes e agilizar a doagao, por meio dos
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telefones 62 3270-6661 e 62 3270-6662. Os requisitos basicos para passar pela
entrevista pré-doagao sao: estar saudavel, ter peso acima de 50kg, apresentar
documento com foto valido em todo o territorio nacional e idade entre 16 e 69 anos,
sendo que antes de completar 18 anos € necessaria uma autorizagdo dos pais ou
responsaveis e, se acima de 60 anos, orientamos evitar a doacdo durante esse
periodo. Quem tomou a vacina da febre amarela deve aguardar 30 dias para ser
doador. E quem apresenta sintomas gripais ou de resfriado ndo deve doar sangue
no momento.
Pacientes graves, politraumatizados ou — y l*-ﬂ

acometidos de doengas necessitam de g
reposicdo sanguinea, por isso o Banco de
Sangue mantém o estoque de bolsas dentro

de um limite satisfatorio para uma assisténcia
segura aos pacientes da unidade de saude. N
Até junho de 2020, o HUGOL realizou mais de | &\
11,5 milhdes de procedimentos, dentre
urgéncia e emergéncia, internagdes, ambulatério e equipe multidisciplinar
(8.573.997), procedimentos cirurgicos (87.179), hemodindmica (5.437), exames
(2.908.786), transfusdes (50.984) e coletas de sangue (45.795).

Localizada na Regido Noroeste de Goiania, na Avenida Anhanguera, 14.527,
Setor Santos Dumont, a Unidade de Coleta e Transfusdo do HUGOL tem
capacidade para atender a 60 doadores por dia e possui um horario especial de
funcionamento: todas as semanas, de segunda a sexta-feira, das 07h as 18h30, e
no sabado, das 07h as 12h, exceto em dias de feriados.

= 28/10/2020 - HUGOL alerta sobre os perigos do AVC no dia mundial de
combate a doencga

O Dia Mundial de Combate ao AVC - Acidente Vascular Cerebral é
comemorado em 29 de outubro, e o Hospital Estadual de Urgéncias da Regiéao

Noroeste de Goiania Governador Otavio Lage de Siqueira (HUGOL), unidade da
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Secretaria de Estado da Saude de Goias (SES), alerta sobre os perigos da doenga e
relata a  histéoria de paciente que
sobreviveu a doenga.

A paciente Tereza Milhomen sofreu um
principio de AVC em casa, mas sua filha
Jussara, técnica em enfermagem,
percebendo a gravidade da situagao,

trouxe a mae para o hospital com a

agilidade necessaria para salvar sua vida.
“Era um dia normal, como qualquer outro,
quando comecei a me sentir indisposta e com muito calor. Tive sorte porque minha
filha conseguiu medir minha pressdo e viu que estava muito alta. Viemos
diretamente para o HUGOL e fomos rapidamente atendidas, confirmando o AVC
apos exames. Gostaria de agradecer a toda equipe do hospital pelo cuidado que
estdo tendo comigo, e quando sair daqui vou prestar mais aten¢do na minha saude,
praticando mais exercicios”, relatou Tereza.

Uma das principais causas de morte no Brasil, o AVC, ou como € mais
comumente conhecido, derrame cerebral, tem tratamento e se a pessoa é atendida
com agilidade, dentro da “janela terapéutica”, grande parte das sequelas pode ser
evitada, minimizando os danos ocasionados pela interrup¢gdo do fluxo sanguineo
cerebral ou do derramamento de sangue dentro do cérebro.

De acordo com o Supervisor Médico de Neurocirurgia do HUGOL, Francisco
Azeredo, o “acidente vascular cerebral isquémico é uma interrupg¢éo abrupta do fluxo
sanguineo cerebral, podendo levar a morte da regido acometida. Ha também o AVC
hemorragico, que é o sangramento dentro do cérebro, decorrente da ruptura de
vasos intracranianos, como, por exemplo, a ruptura de um aneurisma ou de uma
malformacéo arteriovenosa’.

O médico ainda completa que “a prevengdo passa por habitos de vida
saudaveis, como alimentagdo adequada, atividades fisicas regulares, ndo fumar,
ndo beber em excesso etc, além do controle de hipertensdo arterial, diabetes e

alteracao dos niveis de colesterol, quando presentes’.
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= 29/10/2020 - HUGOL celebra colaboradores elogiados pelos usuarios

Com o objetivo de valorizar os colaboradores do hospital que foram
elogiados pelos wusudrios em registros no Servico de Atendimento ao
Usuario/Ouvidoria, o Hospital Estadual de Urgéncias da Regido Noroeste de Goiania
Governador Otavio Lage de Siqueira (HUGOL), unidade da Secretaria de Estado da
Saude de Goias (SES), realizou a 19° edigado do Café com Elogios. Mais uma vez o

evento foi realizado de forma virtual, pensando na segurang¢a dos homenageados, e

teve 206 colaboradores elogiados.

“O reconhecimento dos nossos
colaboradores € algo que deve ser
sempre exaltado, e de forma mais
necessaria neste momento de pandemia
que estamos enfrentando. As belas
palavras de reconhecimento que o0s

usuarios concedem a cada profissional

possibilitam o reforco do bom
atendimento prestado, ocasionando em
mais satisfagdo em quem trabalha e um melhor atendimento para quem é assistido,
criando um ciclo virtuoso de gratiddo”, declarou Hélio Ponciano Trevenzol, Diretor
Geral do hospital.

A Ouvidoria da unidade recebe os registros dos usuarios sobre os servigos
prestados como um meio de avaliacdo, auxiliando nas tomadas de decisdes para
possiveis melhorias e adequacgdes de processos, pessoas e estruturas. Dentre
esses registros, também existem os que enfocam no agradecimento a unidade e a
equipes e colaboradores em especifico, opinides que resultam nos “cartdes elogio”
entregues no evento trimestral.

Viviane Oliveira, ouvidora do HUGOL, comentou sobre essa edigdo do
evento, que é a ultima a ser realizada em 2020: “Esse evento traz alegria, paz e

forca para seguirmos com o nosso objetivo de salvar vidas. Chegamos na nossa 19°
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edicdo, e esse formato digital vem ao encontro de um dos nossos valores que é a
inovagéo, permitindo-nos levar nesse momento, em que evitamos aglomeragées, o

carinho dos usuarios aos colaboradores atraves desses elogios”.

= 29/10/2020 - HUGOL é finalista em premiagao de recursos humanos

O Hospital Estadual de Urgéncias da Regido Noroeste de Goiénia
Governador Otavio Lage de Siqueira (HUGOL), unidade da Secretaria de Estado da
Saude de Goias (SES), é finalista do prémio Ser Humano, promovido pela ABRH-
GO, Associacao Brasileira de Recursos Humanos, que ocorrera no dia 29 de
outubro, em edicdo virtual, a partir das 20h, com transmissao ao vivo pelo site

7

www.abrhgo.org.br. A participagcdo é aberta a todos e a unidade concorre nas
categorias Desenvolvimento e Sustentabilidade, com os projetos Café com Elogios,
HUGOL na Comunidade e PequizOmetro.

A premiagado reconhece e destaca as

e e . . Conhecga os patrocinadores
melhores iniciativas voltadas ao desenvolvimento % "! .
i i emioSER
do capital humano e, nesse quesito, o HUGOL se ﬁaﬁé&%
destaca com diversas agbes voltadas para a Nascimento Perciio
ON LINE <.
humanizagéo de seu atendimento e a valorizacdo %

de seus colaboradores. De acordo com a

o !(In\l'ulvlu

Gerente de Recursos Humanos do HUGOL, -

Nayara Assuncao, “o estilo de gestdo do HUGOL

€ pautado na humanizag¢éo, consolidando os valores humanisticos no trabalho em
saude e a alianca entre as competéncias técnicas/tecnolégicas e as competéncias
éticas/relacionais, focado no ser humano e no crescimento pessoal e profissional, e
isso é confirmado pelas indicagbes ao prémio’.

O Café com Elogios exalta os colaboradores que receberam elogios de
usuarios da instituicdo; o HUGOL na Comunidade presta servigos de cidadania,
saude e entretenimento a comunidade da Regido Noroeste de Goiania, contando
com o apoio de voluntarios, colaboradores e externos; e o PequizOmetro reconhece

os setores com maior conformidade nos requisitos de qualidade no hospital.
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Segundo a Gerente Corporativa de Recursos Humanos da AGIR -
Associagcao de Gestdo, Inovacdo e Resultados em Saude, organizagdo social
gestora do hospital, Veruska Ariadna da S. Feitosa de Carvalho Gaioso, esses
projetos desenvolvidos na unidade refletem diretamente a filosofia de atuacdo da
AGIR, promulgando os valores da instituicdo para os publicos interno e externo.
‘Essa movimentagdo € Iimpulsionada, também, gragcas ao alinhamento e
posicionamento dos recursos humanos como um fator estratégico, apoiado pela
Diretoria e Superintendéncia, visto que é quem concede as diretrizes e tem a
autonomia de gestdo dos processos e pessoas com base nesses preceitos”, explica

Veruska.

= 11/11/2020 - HUGOL conscientiza colaboradores e usuarios no Novembro
Azul

O Hospital Estadual de Urgéncias da Regido
Noroeste de Goiania Governador Otavio Lage
de Siqueira (HUGOL), unidade da Secretaria
de Estado da Saude de Goias (SES) participa
do Novembro  Azul, campanha de

conscientizagdo a respeito de doencas
masculinas, com ac¢des de saude e
conscientizacdo voltadas para Vvisitantes e colaboradores da unidade. A
programacao inclui a iluminacdo da fachada da unidade de azul em aluséo a
campanha, uma decoragdo tematica nos corredores e recepgdes, entre outras
acoes.

“O paciente do sexo masculino possui uma certa dificuldade de busca ao
acesso a saude. Isso ocorre principalmente por aspectos culturais e,
especificamente em relagdo a prevengdo do cancer de prostata, existe um
preconceito com o exame de toque retal, que gera constrangimento na populagéo
masculina. O cancer de prostata é uma doenca silenciosa que necessita de um

diagndstico precoce para ser tratada com maior chance de sucesso. O exame de
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toque retal € uma importante ferramenta para auxiliar nesse diagndstico”, de acordo
com Bernardo Barreira, Supervisor Médico da Urologia do HUGOL.

Apesar de o atendimento no hospital ndo ser voltado para o tratamento do
cancer, o hospital recebe um alto numero de visitantes e possui colaboradores que
se encaixam no perfil do publico-alvo da campanha, que ocorre nesse més devido
ao Dia Mundial de Combate ao Cancer de Prostata, realizado no dia 17, por isso a
realizacao de acdes em alusdo ao tema sao necessarias e compdéem o calendario
fixo de educacdo em saude do HUGOL. No Brasil, o cancer de préstata é o segundo
mais comum entre os homens, com uma estimativa de mais de 65.000 novos casos

no ano de 2020, segundo o INCA —Instituto Nacional do Cancer.

= 16/11/2020 - HUGOL é destaque na captacao de 6rgaos em Goias

Sendo uma referéncia estadual na captagédo de 6rgaos, resultado obtido com
o auxilio de um processo diario de acolhimento e conscientizacdo de pacientes e
familiares, o Hospital Estadual de Urgéncias da Regido Noroeste de Goiénia
Governador Otavio Lage de Siqueira (HUGOL), unidade da Secretaria de Estado da
Saude de Goias (SES) obteve em outubro uma meta de consentimento familiar para
doacdo de o6rgédos de 70%, contribuindo positivamente para o resultado das
captacgdes realizadas neste ano no Estado.

“O trabalho que o HUGOL realiza y [ oW == ™.

s E an DKL i

envolve toda a equipe, que abraca a cultura da . * 1| [:1 ;.‘
r ";7 R by

doacdo de 6rgdos e consegue executa-la com 5 \ \ i

sucesso na unidade. O fato de toda equipe / ,[
acreditar no processo e realizar o acolhimento ﬂ i h
humanizado dos familiares faz com que estes
se sintam mais seguros para realizar a doagdo”, explica Katiuscia Freitas, Gerente
de Transplantes da Secretaria Estadual de Saude.

Atualmente, a recusa dos pedidos de doacado no Estado esta em 54%, uma
diferenga expressiva em comparagao aos 68% de 2019, de acordo com a Central de

Transplantes de Goias. No més de outubro, o HUGOL captou 23 érgéos e tecidos,
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dentre figado, rins e cérneas, destinados para pacientes de Goias e de outros
estados. De janeiro até outubro de 2020, o hospital ja realizou a captagcéo de 119
orgaos e tecidos.

‘Mesmo com toda informagcdo ja disponibilizada hoje em dia, existem
insegurangas e preconceitos em relagdo a doagdo de oOrgdos, sendo esse um
cenario que buscamos mudar. O procedimento da retirada de 6rgdos é um processo
seguro, acompanhado por especialistas, e um unico doador pode salvar diversas
vidas”, explica o Diretor Geral do hospital, Hélio Ponciano Trevenzol.

» 19/11/2020 - HUGOL realizou semana de prevengao de acidentes de
trabalho

O Hospital Estadual de Urgéncias da Regido Noroeste de Goiania
Governador Otavio Lage de Siqueira (HUGOL), unidade da Secretaria de Estado da
Saude de Goias (SES), promoveu, entre 09 a 13 de novembro, a 5 Semana Interna
de Prevencao de Acidentes de Trabalho — SIPAT. O evento visou conscientizar os
colaboradores da unidade sobre os riscos inerentes ao ambiente de trabalho e como
AGIR de forma preventiva.

‘Esse é um evento de extrema
importancia para o hospital, pois lida
diretamente com a seguranga do nosso
bem mais valioso: nossos colaboradores.
Precisamos cuidar de todos para que a
unidade esteja em perfeita harmonia e

possamos dedicar nossos esforcos no
atendimento aos pacientes”, declarou o
Diretor Geral do HUGOL, Hélio Ponciano Trevenzol.

Durante a semana do evento, os membros da CIPA — Comisséo Interna de
Prevencdo de Acidentes do HUGOL praticaram ag¢des de conscientizacdo nos
setores, focando em temas relacionados a seguranca e ao bem-estar do

colaborador. Também foi realizado um concurso cultural que premiou os criadores
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das trés melhores frases relacionadas a Seguranga do Trabalho.

= 03/12/2020 - HUGOL expande projeto com ONG que auxilia animais
abandonados

O Hospital Estadual de Urgéncias da Regido Noroeste de Goiania
Governador Otavio Lage de Siqueira (HUGOL), unidade da Secretaria de Estado da
Saude de Goias (SES), iniciou em novembro a terceira fase de implementagao do
projeto Tampatas, e agora os colaboradores da unidade poderao depositar tampas
plasticas nos dispositivos chamados de “coletampas”. As tampinhas coletadas no
hospital sdo destinadas para a ONG Tampatas, que reverte o lucro da venda desse
material reciclavel para castracdo de cachorros e gatos abandonados.

“Estamos muito satisfeitos com a

adesdo dos colaboradores ao projeto

—1 Tampatas, solicitando mais postos de

p )

E;; gmm:,,m! coletas internamente e pensando nas
== . . P
LB causas ambientais que a instituicdo
."w'lI & : :.. . .
::. L = exerce. Na terceira etapa do projeto,
f & el . .

" - confeccionamos porta tampinhas com

N

uso conseguimos juntar 15 kg de tampinhas. Estamos muito animados para bater

canos de PVC, que chamamos de

‘coletampas’, e ja no primeiro més de

nosso proprio recorde de 91 kg de tampas entregues para a ONG Tampatas”, afirma
Rhuan Alves, biologo do hospital.

» 09/12/2020 - Banco de Sangue do HUGOL homenageia doadores destaque

do ano e faz apelo por doagoées do tipo O negativo

O Hospital Estadual de Urgéncias da Regido Noroeste de Goiénia
Governador Otavio Lage de Siqueira (HUGOL), unidade da Secretaria de Estado da

Saude de Goias (SES), homenageou os principais doadores e apoiadores do Banco
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de Sangue do hospital em 2020, que receberam uma medalha de honra em
agradecimento, uma cesta de café da manha e tiveram seus nomes gravados em
uma placa de homenagem. Atualmente a unidade carece de doadores de todos os
tipos sanguineos, principalmente de sangue do tipo O negativo (O-), cujas reservas
se encontram em estado critico.

‘A gratiddo é o sentimento que temos por todos os nossos doadores, seres
altruistas que disponibilizam seu sangue para ajudar outras pessoas, por todos o0s
colaboradores da unidade, que fazem seu ftrabalho de forma exemplar,
possibilitando ao Banco de Sangue atender a grande demanda do hospital, salvando
0 maior numero de vidas possivel”, declarou o médico hematologista e supervisor da
UCT do HUGOL, Adriano Arantes.

A terapeuta ocupacional Bruna de
Carvalho, destaque interno na doacgao de
sangue em 2020, € uma doadora frequente ha
pelo menos trés anos e comentou sobre a
importancia do ato: “A doagcdo € um gesto
voluntario, e tento sempre fazer a minha parte

para ajudar quem precisa. Devemos ter

empatia com o proximo e sempre imaginar que
poderiamos estar no lugar de quem esta precisando de uma doagdo’.

Adriano Arantes ainda reforcou a necessidade da doagéo de sangue nesse
periodo de fim de ano: “Nos estamos vivendo um momento dinamico e diferente com
a pandemia, e cada més tem sido um desafio manter nosso estoque. Atualmente
estamos com um déficit em nosso estoque, principalmente do tipo O negativo, entdo
pedimos que venham até o hospital e doem sangue e nos ajudem com essa agao

extremamente importante”.

Orientagoes para doagao
Para garantir a seguranga dos doadores que se propuserem a esse ato de
solidariedade, a Unidade de Coleta e Transfusdo do hospital esta realizando o

agendamento prévio para evitar aglomeragbes e agilizar a doagao, por meio dos
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telefones 62 3270-6661 e 62 3270-6662. Os requisitos basicos para passar pela
entrevista pré-doacao sao: estar saudavel, ter peso acima de 50 kg, apresentar
documento com foto valido em todo o territorio nacional e idade entre 16 e 69 anos,
sendo que antes de completar 18 anos € necessaria uma autorizagdo dos pais ou
responsaveis e, se acima de 60 anos, orientamos evitar a doacdo durante esse
periodo. Quem tomou a vacina da febre amarela deve aguardar 30 dias para ser
doador. E quem apresenta sintomas gripais ou de resfriado ndo deve doar sangue
no momento.

Localizada na Regido Noroeste de Goiania, na Avenida Anhanguera, 14.527,
Setor Santos Dumont, a Unidade de Coleta e Transfusdo do HUGOL tem
capacidade para atender a 60 doadores por dia e possui um horario especial de
funcionamento: todas as semanas, de segunda a sexta-feira, das 07h as 18h30, e

no sabado, das 07h as 12h, exceto em dias de feriados.

= 22/12/2020 - HUGOL celebra Natal com culto ecuménico virtual

Como parte da sua programacgao de Natal, o Hospital Estadual de Urgéncias
da Regido Noroeste de Goiania Governador Otavio Lage de Siqueira (HUGOL),
unidade da Secretaria de Estado da Saude de Goias (SES), celebrou nesta terga-
feira, 22, culto ecuménico no formato virtual, que contou com a participagcédo de
autoridades eclesiasticas, da diretoria do hospital e da superintendéncia da AGIR —
Associagao de Gestao, Inovacao e Resultados em Saude.

“Natal € uma época em que floresce o sentimento de fazer o bem ao
proximo, e aqui na unidade buscamos manter essa sensagdo o ano inteiro, sempre
dedicando nosso melhor aos pacientes e colegas de trabalho. Esse é o momento
para pensarmos em todas as nossas realizagées durante o ano que passou e em
tudo o que ainda podemos realizar no ano que esta por vir. Agradeco a todos da
familia HUGOL pelo empenho voltado a salvar vidas. Feliz Natal!”, declarou o Diretor
Geral do HUGOL, Hélio Ponciano Trevenzol.
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O culto ecuménico foi presidido
pelo preletor espirita Lourivan Macedo

Domingos, pelo Pastor Ailton Bastos e

pelo Arcebispo de Goiania, Dom
| Washington Cruz. Todos passaram
mensagens de amor e respeito ao

e
_‘ - proximo e agradeceram  pelas
l conquistas realizadas durante o ano
que esta terminando. O evento virtual
contou ainda com uma apresentagcao musical da banda da Igreja Presbiteriana Vera

Cruz.

= Arvore da Gratidio

Como agradecimento a todos os profissionais da familia HUGOL/AGIR e,
principalmente, por toda a diferenga que fazem na vida de milhares de pessoas, a
unidade preparou uma arvore de Natal especial, enfeitada com bolas de Natal com
QR codes, que dao acesso a mensagens da diretoria, gerentes e supervisores do
hospital.

“Agradecer é o sentimento presente neste momento. Apesar de 2020 ter
sido um ano muito desafiador, tenho certeza de que ele gerou aprendizados
suficientes para cada um de nds receber um novo diploma de valor a vida, e
expressar a gratiddo € uma das chaves mais importantes para 0 sucesso e a
felicidade. Sigamos firmes, com o coracdo cheio de esperanga no nosso propdsito
maior de salvar vidas”, relatou a Gerente de Recursos Humanos da unidade, Nayara

Assuncao.
= 25/12/2020 - HUGOL celebra o Dia do Doador de Sangue

No Dia Nacional do Doador de Sangue, 25/11, o Banco de Sangue do
Hospital Estadual de Urgéncias da Regiao Noroeste de Goiania Governador Otavio

Lage de Siqueira (HUGOL), unidade da Secretaria de Estado da Saude de Goias
95




SES

H UG°L+ SuUs " Stado : Somos todos
GOIAS

HOSPITAL ESTADUAL DE URGENCIAS Ll
DA REGIAO NOROESTE DE GOIANIA

GOVERNADOR OTAVIO LAGE

DE SIQUEIRA GOVERMO DO ESTADO

(SES), agradece a todos os doadores que colaboraram em manter os estoques da
unidade em niveis seguros e ainda alerta
sobre a importancia da populagcdo continuar
realizando doacbes de sangue, mesmo em
tempos de pandemia.

“A gratiddo é o sentimento que temos
por todos o0s nossos doadores, seres
altruistas que disponibilizam seu sangue

para ajudar outras pessoas, possibilitando ao

Banco de Sangue atender a grande
demanda do hospital, salvando o maior numero de vidas possivel. Reforcamos que
esse € um momento de pensar no coletivo e de unir forgcas para superarmos as
dificuldades enfrentadas na pandemia, entdo pedimos que venham até a unidade,
doem sangue e nos ajudem com essa agdo extremamente importante”, segundo
Adriano Arantes, supervisor médico do Banco de Sangue.

Para garantir a seguranca dos doadores que se propuserem a esse ato de
solidariedade, a Unidade de Coleta e Transfusdo do hospital esta realizando o
agendamento prévio para evitar aglomeragbes e agilizar a doagdo, por meio dos
telefones 62 3270-6661 e 62 3270-6662, ou pelo Whatsapp 62 99632-5659. Os
requisitos basicos para passar pela entrevista pré-doacdo sao: estar saudavel, ter
peso acima de 50 kg, apresentar documento com foto valido em todo o territorio
nacional e idade entre 16 e 69 anos, sendo que antes de completar 18 anos é
necessaria uma autorizacdo dos pais ou responsaveis e, se acima de 60 anos,
orientamos evitar a doagao durante esse periodo. Quem tomou a vacina da febre
amarela deve aguardar 30 dias para ser doador. E quem apresenta sintomas gripais
ou de resfriado nao deve doar sangue no momento.

Roniel Matias, sensibilizado com um parente que esta internado, veio a
Unidade de Coleta e Transfusdo do HUGOL nessa semana para doar sangue, e
comentou sobre esse ato de altruismo: “Doar sangue é um processo muito rapido,
seguro, que néo doi e pode salvar muitas vidas. Todos que puderem, devem realizar

esse gesto de amor ao proximo”.
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Pacientes graves, politraumatizados ou acometidos de doengas necessitam
de reposi¢cado sanguinea, por isso 0 Banco de Sangue mantém o estoque de bolsas
dentro de um limite satisfatério para uma assisténcia segura aos pacientes da
unidade de saude. Até junho de 2020, o HUGOL realizou mais de 11,5 milhdes de
procedimentos, dentre urgéncia e emergéncia, internagbes, ambulatério e equipe
multidisciplinar (8.573.997), procedimentos cirurgicos (87.179), hemodinamica
(5.437), exames (2.908.786), transfusdes (50.984) e coletas de sangue (45.795).

» 31/12/2020 - HUGOL é destaque na captagcao de 6rgaos em Goias em 2020

O Hospital Estadual de Urgéncias da Regido Noroeste de Goiénia
Governador Otavio Lage de Siqueira (HUGOL), unidade da Secretaria de Estado da
Saude de Goias (SES) finaliza 2020 com mais uma captagdo de dérgaos, que
possibilitara uma recomecgo para outras vidas. A unidade é referéncia estadual na
captacéo de 6rgéos, responsavel por 40% das captagdes do Estado nesse ano, de
acordo com a Central de Transplantes de Goias, resultado obtido com o auxilio de
um processo diario de acolhimento e conscientizagado de pacientes e familiares.

“O trabalho que o HUGOL realiza envolve toda a equipe, que abraca a
cultura da doagéo de 6rgdos e consegue executa-la com sucesso na unidade. O fato
de toda equipe acreditar no processo e realizar o acolhimento humanizado dos
familiares faz com que estes se sintam mais sequros para realizar a doagdo”, explica
Katiuscia Freitas, Gerente de Transplantes da Secretaria Estadual de Saude.

De janeiro até novembro de 2020, o hospital ja realizou a captagao de 119
orgaos e tecidos, dentre coragao, figado, rins, pancreas e corneas, destinados para

pacientes de Goias e de outros estados.

"%. ﬁz'*‘--r-‘*
1 LYy

O Diretor Geral do hospital, Hélio
Ponciano Trevenzol, acredita que o atendimento
humanizado € um dos principais fatores para o

sucesso em se obter essa alta taxa de g- i

consentimento  familiar para a  doacéo:
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“Entendemos que o acolhimento humanizado recebido pelos pacientes e familiares
no HUGOL contribui para uma maior compreensdo e sensibilidade quanto ao tema

da doacgéo de 6rgdo, ocasionando em mais chances para salvar vidas”.
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12. CONSIDERAGOES FINAIS

No periodo de 15 de julho de 2020 a 13 de janeiro de 2021, o HUGOL
apresentou mensalmente a COMFIC/SES, conforme estabelecido no Contrato de
Gestao n° 003/2014 - SES/GO, os resultados quanto as metas estabelecidas para os
Indicadores de Producdo da parte fixa e variavel, por meio de relatérios e planilhas

de producao.

A situagao de pandemia ocasionada pelo novo coronavirus exigiu a adogao de
uma série de medidas em atencdo as decisbes do Poder Publico e autoridades
sanitarias, situacao esta que, somada a outras intercorréncias advindas do periodo
de contingéncia, provocaram grande impacto nos resultados assistenciais da
unidade em 2020.

Destacamos que a Unidade permanece atendendo pacientes de perfil
SRAG/COVID, mantendo seu compromisso como retaguarda para internagéo
de pacientes adultos e pediatricos. Ressaltamos que mesmo diante dos desafios
enfrentados, o HUGOL tem cumprido o seu propdsito social no intuito de reduzir os
impactos da crise sanitaria e continuar garantindo um atendimento qualificado e

seguro a seus pacientes.

Diante dos resultados obtidos durante o periodo apurado neste relatério,
evidenciamos o empenho do HUGOL, apesar das incertezas e dificuldades deste
ano, em oferecer assisténcia de referéncia aos usuarios do SUS, através da busca

da melhoria continua e a gestao por resultados.

Por fim, destacamos que mesmo diante do cenario pandémico e com todos os
impactos advindos dele, o HUGOL apresentou resultados positivos, demonstrando o
esforco da unidade para manter o padrao de qualidade no servigo prestado. Acoes
como esta reafirmam o compromisso da unidade com os usuarios do SUS e
apontam para nosso objetivo: entregar aos goianos uma assisténcia humanizada, de

referéncia e com exceléncia.
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A AGIR, diante deste cenario, ratifica o compromisso de realizar sua gestao
dentro dos preceitos legais e éticos conforme preconiza a boa gestéo, e coloca-se a
disposicao da Secretaria de Estado da Salde de Goiads e demais 6rgaos de controle
para sempre adotar melhorias frente a gestdao do HUGOL.

O SAMPAIO JELES ABRICIO CARDOSO LEAO

Diretor Administrativo e Financeiro do Diretor Técnico Interino do HUGOL
HUGOL

I 1N
HELIO PONCIAN TREVE@_\
Diretor Geral do HUG

LUCAS PAULA DA [sinado deforma digital por
SILVA:89482875168 SILVA89482875168

Dados: 2021.02.09 16:22:54 -03'00'

LUCAS PAULA DA SILVA
Superintendente Executivo
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13. APENDICES

Em contingéncia a COVID-19 e por demanda da SES-GO, a partir do més de
abril de 2020, a unidade disponibilizou leitos de retaguarda para o atendimento aos
pacientes em tratamento de Sindrome Respiratéria Aguda Grave (SRAG). Sendo
assim, apresentamos abaixo a estrutura contratualizada dos leitos até marco de
2020 e as alteragdes realizadas em ordem cronologica, bem como a configuragéo
atual de contingéncia e comparativo da estrutura de leitos de internagéo para
destinacao aos pacientes de SRAG e COVID-19.

Tabela 12 - Estrutura contratualizada das Unidades de Internagao até
Margo/2020

~ LEITOS
UNIDADE DE INTERNACAO ATIVOS
Clinica Cirurgica 45
Clinica Esp. De Queimados Enfermaria 10
Clinica Médica 60
Clinica Pediatrica 60
Clinica Especialidades (Vascular, Toracica,
Urologia, Bucomaxilofacial, Neurocirurgia e 90
Cardiologia)
Clinica de Traumatologia/Ortopedia 75
Unid. Cuidado Esp. De Queimados Uti 7
Unid. Ter Intensiva Adulto 59
Unid. Ter Intensiva Pediatrica 20
Observacao’ 32
Urgéncia E Emergéncia 14
TOTAL 472

Fonte: HUGOL

1. Em comparagao as prestagdes de contas anteriores, houve reducao de dois leitos
de observacido na unidade de Hemodinamica para adequacgao da nova estrutura de
Unidade de Terapia Intensiva Neonatal, que se encontra em processo de

estruturacao fisica, visando adaptar-se as necessidades deste perfil de pacientes. O
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hospital passa a ter, em condi¢cdes habituais, 472 leitos ativos, com capacidade total

para 512 leitos, contabilizados os leitos de observagao e os boxes de urgéncia.

Tabela 13 - Configuragao dos leitos em contingéncia a COVID-19 — Abril de

2020
~ LEITOS

UNIDADE DE INTERNACAO ATIVOS
Clinica Cirurgica 45
Clinica Esp. De Queimados Enfermaria 10
Clinica Médica 60
Clinica Pediatrica 30
Clinica Especialidades (Vascular, Toracica,
Urologia, Bucomaxilofacial, Neurocirurgia e 80
Cardiologia)
Clinica de Traumatologia/Ortopedia 75
Unid. Cuidado Esp. De Queimados Uti 7
Unid. Ter Intensiva Adulto 59
Unid. Ter Intensiva Pediatrica 10
Unid. Semicritica Pediatrica 15
Unid. Critica Pediatrica 13
Observagao 32
Urgéncia e Emergéncia 14

TOTAL DE LEITOS ATIVOS 450

Fonte: HUGOL

Conforme demanda da SES-GO, a unidade promoveu readequacdo em suas

clinicas para abrigar as novas unidades destinadas exclusivamente aos pacientes de

SRAG/COVID-19. Abaixo seguem as reestruturagdes realizadas no més de abril de

2020:

|.Térreo: Era composto por 60 leitos da Clinica de
Traumatologia/Ortopedia. A Ala 1 permaneceu com 30 leitos de
ortopedia e a Ala 2 foi destinada a Unidade Semicritica Pediatrica, com
15 leitos ativos e capacidade total de até 30 leitos;

[1.1° Andar: Permaneceu a configuragao original com 15 leitos de ortopedia

e 45 da clinica cirurgica;
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VI.

VII.

VIII.

2° Andar: Abrigava 60 leitos pediatricos. Permaneceu ativa a Ala 2 com
30 leitos de pediatria e a Ala 1 foi inativada como contingéncia, caso
fosse necessario disponibilizar mais leitos para o perfil COVID;

3° Andar: Permaneceu a configuragéo original com 60 leitos da clinica
médica;
4° Andar: Anteriormente abrigava 60 leitos da clinica de especialidades.

Passou a contar com 50 leitos de especialidades e os outros 10 foram

destinados a enfermaria de queimados;

5° Andar: Abrigava 30 leitos da cardiologia. Passa a ser composto por
mais 30 leitos da clinica de Traumatologia/Ortopedia que antes ficavam

no térreo;

UTI Pediatrica H: Contava com 10 leitos intensivos. A unidade cedeu o
espaco fisico a Unidade de Cuidados Especiais de Queimados, que
conta com 7 leitos, ficando 3 leitos inativados, porém com capacidade
de ampliacdo. Fica ativa, portanto, apenas a UTI Pediatrica G com 10

leitos.

Queimados: A unidade de queimados deu lugar a Unidade Critica
Pediatrica, contando com 13 leitos ativos e capacidade total para até
17;

As demais Unidades de Terapia Intensiva e leitos de urgéncia/observagao

nao sofreram alteracdes.

Em 10 de julho, devido ao aumento nos casos de COVID-19 em Goias € a

consequente demanda por internacdes, a unidade passa a oferecer novos leitos

de destinagdo exclusiva aos pacientes SRAG/COVID-19, ficando a estrutura da

seguinte forma:

103




; [} SES
H U G o l SUS “ Secretaria de

Estado da
HOSPITAL ESTADUAL DE URGENCIAS | Satde
DA REGIAO NOROESTE DE GOIANIA

GOVERNADOR OTAVIO LAGE
DE SIQUEIRA

Somos todos

GOIAS

GOVERNO DO ESTADO

Tabela 14 - Configuracao dos leitos em contingéncia a COVID-19 — Julho/2020

UNIDADE DE INTERNAGAO ki:zgz
Clinica Cirurgica 45
Clinica Esp. De Queimados Enfermaria 10
Clinica Médica 60
Clinica Pediatrica 30
Clinica Especialidades (Vascular, Toracica,
Urologia, Bucomaxilofacial, Neurocirurgia e 80
Cardiologia)
Clinica Traumatologia/Ortopedia 45
Unid. Cuidado Esp. De Queimados Uti 7
Unid. Ter Intensiva Pediatrica 10

UNIDADES SRAG/COVID-19

Unid. Semicritica Pediatrica 30
Unid. Critica Pediatrica 10
Unid. Semicritica Adulto | 30
Unid. Semicritica Adulto Il 16
Unid. Semicritica Adulto Il 30
Unid. Critica Adulto (UTI F) 10
Observacao 32
Urgéncia e Emergéncia 14

TOTAL DE LEITOS ATIVOS 508

Fonte: HUGOL

Semicritica Adulto Il, sendo criados 16 leitos de internacgao;

. O Centro Cirurgico | da unidade foi adaptado para receber a Unidade

A Unidade Critica Pediatrica passou de 13 para 10 leitos; A reducao se

deu pela estrutura ndo comportar o quantitativo de leitos sem a realizacao

de coorte (pacientes de mesma patologia infecciosa no mesmo ambiente),
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VI.

VII.

VIII.

sendo assim, o maximo que o ambiente consegue comportar

simultaneamente séo 8 pacientes;

Foi criada a Unidade Critica Adulto, com 10 leitos;

. A Unidade Semicritica Pediatrica foi convertida em Semicritica Adulto I,

sendo ativados mais 15 leitos, totalizando 30 leitos de internacao;

Foi criada a Unidade Semicritica Adulto Ill, com 30 leitos que faziam parte
da clinica de ortopedia e que foram destinados aos pacientes
SRAG/COVID-19,

A Clinica Ortopédica passou a contar com 45 leitos;

A UTI Adulto F foi transformada em Unidade Critica Adulto (UTI F),
permanecendo com 10 leitos, pois ja estava recebendo pacientes deste

perfil. A Unidade Critica Adulto criada anteriormente foi desativada;

Em 18 de julho foram ativados 30 leitos para compor a Unidade
Semicritica Pediatrica |, ficando o hospital com 462 leitos de internacéo e
508 leitos totais ativos, que configuram a estrutura atual de leitos da

unidade;

No final do més de agosto de 2020 a unidade procedeu com a desmobilizagcao

da Unidade Semicritica Adulto Ill, em virtude do aumento da demanda por

internagdes de pacientes com o perfil original do hospital e da superlotagcédo do

Pronto Socorro. Desta forma, os 30 leitos que compunham a referida unidade

retornaram a Clinica de Ortopedia e Traumatologia, que passa a sua configuragao

original de 75 leitos, conforme quadro abaixo:
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Tabela 15 - Configuracao dos leitos em contingéncia a COVID-19 - Agosto/2020

UNIDADE DE INTERNAGAO ki:zgg
Clinica Cirurgica 45
Clinica Esp. De Queimados Enfermaria 10
Clinica Médica 60
Clinica Pediatrica 30
Clinica Especialidades (Vascular, Toracica,
Urologia, Bucomaxilofacial, Neurocirurgia e 80
Cardiologia)
Clinica Traumatologia/Ortopedia 75
Unid. Cuidado Esp. De Queimados Uti 7
Unid. Ter Intensiva Adulto 49
Unid. Ter Intensiva Pediatrica 10

UNIDADES SRAG/COVID-19

Unid. Semicritica Pediatrica 30
Unid. Critica Pediatrica 10
Unid. Semicritica Adulto | 30
Unid. Semicritica Adulto Il 16
Unid. Critica Adulto (UTI F) 10
Observacao 32
Urgéncia e Emergéncia 14

TOTAL DE LEITOS ATIVOS 508

Fonte: HUGOL

No més de setembro a unidade inaugurou a UTI Cardiaca Pediatrica, com 10
leitos intensivos, disponibilizados para internagcdo a partir de 21/09/2020. A nova
unidade intensiva faz parte do servigo de cirurgia cardiaca pediatrica/neonatal que
esta em fase final de implantacdo. Com a abertura dos novos leitos, a unidade passa

a ter 472 leitos de internacao e 518 leitos totais ativos, conforme quadro abaixo:
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Tabela 16 - Configuragao dos leitos em contingéncia a COVID-19 -
Setembro/2020

UNIDADE DE INTERNAGAO ki:zgz
Clinica Cirurgica 45
Clinica Esp. De Queimados Enfermaria 10
Clinica Médica 60
Clinica Pediatrica 30
Clinica Especialidades (Vascular, Toracica,
Urologia, Bucomaxilofacial, Neurocirurgia e 80
Cardiologia)
Clinica Traumatologia/Ortopedia 75
Unid. Cuidado Esp. De Queimados Uti 7
Unid. Ter Intensiva Adulto 49
Unid. Ter Intensiva Pediatrica 10
Unid. Ter Intensiva Cardiaca Pediatrica 10

UNIDADES SRAG/COVID-19

Unid. Semicritica Pediatrica 30
Unid. Critica Pediatrica 10
Unid. Semicritica Adulto | 30
Unid. Semicritica Adulto Il 16
Unid. Critica Adulto (UTI F) 10
Observacao 32
Urgéncia e Emergéncia 14

TOTAL DE LEITOS ATIVOS 518

Fonte: HUGOL
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Tabela 17 - Configuragao dos leitos em contingéncia a COVID-19 -

Novembro/2020
UNIDADE DE INTERNAGCAO LEITOS ATIVOS
Clinica Cirurgica 45
Clinica Esp. de Queimados - Enfermaria 10
Clinica Médica 60
Clinica Pediatrica 30
Clinica Especialidades (Vascular, Toracica,
Urologia, Bucomaxilofacial, Neurocirurgia e 110
Cardiologia)
Clinica Traumatologia/Ortopedia 75
Unid. Cuidado Esp. De Queimados UTI 7
Unid. Ter Intensiva Adulto 59
Unid. Ter Intensiva Pediatrica 10
Unid. Ter Intensiva Cardiaca Pediatrica 10
UNIDADES SRAG/COVID-19

Unid. Semicritica Pediatrica 30
Unid. Critica Pediatrica 10
Unid. Semicritica Adulto I 16
Observacao 32
Urgéncia E Emergéncia 14

TOTAL DE LEITOS ATIVOS 518

Fonte: HUGOL

I. Desmobilizagao dos 30 leitos da Unidade Semicritica Adulto |;

II.Retorno dos 10 leitos da UTI F para o perfil original de atendimento (cirurgico);

Il. Ativacao de 30 leitos para a Clinica de Especialidades, totalizando 80

leitos para a unidade de internacéao
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Segue abaixo o quadro comparativo das adequagdes realizadas:

Config.
. . = original .
Unidade de internagao dos abr/2020  jul/2020 ago/2020 set/2020 nov/2020
leitos

Clinica de
Traumatologia/Ortopedia 79 79 5 79 i i
Clinica Cirargica 45 45 45 45 45 45
Clinica Pediatrica 60 30 30 30 30 30
Clinica Médica 60 60 60 60 60 60
Clinica de Especialidades 60 50 50 50 50 80
Clinica de Cardiologia 30 30 30 30 30 30
Clinica de Queimados 10 10 10 10 10 10
Unic!. Cuidados Esp. De 7 7 7 7 7 7
Queimados
UTI Pediatrica 20 10 10 10 10 10
UTI Adulto 59 59 49 49 49 59
UrgencialI~Emergencia e 48 46 46 46 46 46
Observagio
Unic_i’adg Semicritica ) 15 30 30 30 30
Pediatrica
Unidade Critica : 13 10 10 10 10
Pediatrica
Unidade Semicritica
Adulto | - - 30 30 30 -
Unidade Semicritica
Adulto Il ) i & & & &
Unidade Semicritica ) ) 30 ) ) )
Adulto llI
Unidade Critica Adulto
(UTI F) - - 10 10 10 -

TOTAL 474 450 508 508 518 518

Fonte: HUGOL
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Nota sobre o quantitativo total de leitos

Destacamos que o total de leitos pactuados em contrato de gestdo é de 512. A

configuragédo atual com 518 leitos se trata de uma situag&o contingencial e inclui os

leitos provisérios que foram adaptados para abrigar a Unidade Semicritica Adulto Il e

que, futuramente, quando da desmobilizacdo da unidade de internacao, nao farao

mais parte quadro de leitos da unidade.

14. ANEXOS

VL.

Plano de contingéncia para atendimento ao paciente com sindromes

respiratorias agudas graves no HUGOL
Nota técnica n° 9/2020-SES
Portaria n° 592/2020-SES
Portaria n° 1.616/2020-SES
Nota Técnica ° 20/2020-SAIS

Ato Administrativo
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PLANO DE CONTINGENCIA PARA ATENDIMENTO AO PACIENTE COM
SINDROMES RESPIRATORIAS AGUDAS GRAVES NO HUGOL

1- Introducdao

No Brasil, o pico sazonal de outras doencas respiratorias virais (VSR,
influenza, parainfluenza, adenovirus, metapneumovirus, rinovirus) em criancas
(sobretudo aquelas menores de 10 anos) ocorre entre marco e julho, entre esses
agentes, em especial, 0 VSR e influenza que sao os principais causadores de
SRAG na infancia. Ademais, o comportamento do novo corona-19 na infancia é

diferente do adulto e ainda pouco esclarecido.

Com base nos dados epidemioldgicos atuais, a incubacao por 2019-nCoV
varia de 1 a 14 dias, variando principalmente de 3 a 7 dias. Dados de casos
pediatricos revelaram que a idade de inicio da doenca variou de 1,5 meses a 17
anos, a maioria dos quais teve contato com casos infectados ou foram casos de

agrupamento familiar.

O Memorando n°: 176/2020 - GVE- 03816, atualizado em 23 de marco de
2020, definiu os critérios clinicos e epidemiologicos que determinam um caso de
SARS-COV-2 sendo todos os pacientes sintomaticos respiratérios (Individuo
hospitalizado com febre, mesmo que referida, acompanhada de tosse ou dor de
garganta e que apresente dispnéia ou saturacdo de O2 95% ou desconforto
respiratério) sdo considerados casos suspeitos.

J& para direcionamento do paciente a UTI € necessario o atendimento aos

seguintes os critérios:

e Oximetria < 93% mesmo com cateter nasal de O2 em fluxo de 3 L/min;
¢ Necessidade de suporte ventilatério (VNI, VMI);

e Dispnéia (tiragem intercostal e/ou uso de musculatura respiratoria

acessoria);

e Irritabilidade ou sonoléncia;

+55 62 3270-6300 Avenida Anhanguera, 14.527, Setor Santos Dumont
hugol@hugol.org.br CEP 74.463-350, Goiania-GO
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e Convulsoes;

e Disfuncéo orgéanica (insuficiéncia cardiaca, hepatica, renal, convulsdes,

alteracdo do nivel de consciéncia);

e Alteracdo do nivel de consciéncia em criangcas menores que pode

manifestar-se por irritabilidade ou sonoléncia, ou alternagéo dos dois.

2 — Objetivo

Elaborar e implementar o Plano de Contingéncia em atendimento as
determinacdes do oficio n°® 3332/2020 — SES que solicita apresentacao da
proposta do HUGOL para enfrentamento da demanda, em carater temporario,
frente & pandemia de coronavirus instalada, no intuito de que a instituicao receba
pacientes pediatricos semicriticos e criticos que estejam infectados pelo SARS-
CoV-2, como estratégia de conten¢éo do avanco e dos agravos da enfermidade,

tal como medida de assisténcia universal e integral a saude.

3 — Proposta de Intervencéao

3.1 — Macro-acdes

ORD. | RESPONSAVEL DATA ACAO
Instituir comité de contingéncia sobre o COVID-
19, visando centralizar, definir, coordenar e

01 Diretoria 13/03/2020 . ~ I L
monitorar a¢des da instituicdo frente ao cenario
de pandemia do novo coronavirus;

Diretoria e Elaborar plano de contingéncia para atendimento

02 . 24/03/2020 | ao paciente pediatrico com  sindromes

Geréncias S
respiratdrias agudas graves no HUGOL;
Alta Direcao Apreciar e validar as a¢bes para implementagéo

03 AGIR e 25/03/2020 P o g- P P ¢

. . do Plano de Contingéncia proposto;
Diretorias
Realizar adequacao estrutural do ambulatorio e
04 Geréncias e 25/03/2020 & | implementar o fluxo de pré-triagem e triagem para
Supervisdes 01/04/2020 | casos suspeitos e pacientes semicriticos com
provisdo de recursos humanos.
+55 62 3270-6300 Avenida Anhanguera, 14.527, Setor Santos Dumont

hugol@hugol.org.br CEP 74.463-350, Goiania-GO 112
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Realizar adequacdo estrutural de leitos de
atendimento a pacientes pediatricos criticos com
05 Geréncias e 25/03/2020 a | realocacao da UTI H para a estrutura atualmente
Supervisdes 01/04/2020 | ocupada pela unidade de queimados, alcancando
até 17 leitos considerando todos os leitos
disponiveis na unidade para esta finalidade;
Realizar adequacdo estrutural de leitos de
atendimento a pacientes pediatricos semi-criticos
com realocacado da Ala 02 da Ortopedia para o 5°
Geréncias e 25/03/2020 3 | @ndar, reduzindo o nimero de leitos para pés-
06 . Ori irurgi i 5
Supervisdes 01/04/2020 operatorio de cirurgia card|aca,_alcangando até
24 leitos (aplicando metodologia de coorte) e
utiizando uma enfermaria de 06 leitos para
estruturacdo de uma unidade de paramentacéo e
desparamentacéo;
07 Geréncias e 25/03/2020 & | Realizar pequenos reparos na estrutura fisica das
Supervisdes 01/04/2020 | unidades critica e semi-critica;
08 Geréncias e 25/03/2020 & | Realizar inventario para levantamento de
Supervisdes 01/04/2020 | necessidade de equipamentos e insumos;
Diretoria, 25/03/2020 a | Desenhar os fluxos regulatorios, de demanda
09 Geréncias e espontanea, de realizacdo de exames e de alta
. 01/04/2020 : i
Supervisdes hospitalar;
Gerér?cias, 25/03/2020 4 | Elaborar e disseminar de protocolos assistenciais
10 Supervisbes e especificos ao perfil de pacientes covid-
. 01/04/2020 oo
Equipe pediatrico;
Geréncias, _ | Elaborar videos orientativos e treinamentos
11 | Comunicacdo e 25/03/2020 & | ytilizando metodologia de simulacdo realistica
Equi 01/04/2020 | sobre lavagem das maos, paramentacao,
quIpes desparamentacao e fluxos de atendimento;
Geréncias, R
12 Su ervisées e 25/03/2020 & Reali d fisi d idades;
p ! 01/04/2020 ealizar mudancas fisicas das unidades;
Equipes
Sinalizar percurso do paciente, para as
Geréncias e 25/03/2020 4 | Movimentacdes internas tais como fluxo de
13 Supervisdes 01/04/2020 | €xames e alta além da categorizagdo dos
P ambientes conforme necessidade de uso de EPI
em areas vermelhas, amarelas e branca.
Realizar adequacéo estrutural de leitos de
atendimento para pacientes adultos semi-criticos
com realocacéo da Ala | da Ortopedia para outros
Geréncias e 01/07/2020 & | andares e semi-critica pediatrica para o 2° Anda
14 1as . L
Supervisdes 10/07/2020 Ala I, com d|sp0n|blllzagao dgs Ql_Jas alas do
térreo para paciente semi-critico adulto.
Adequacdo da estrutura do centro cirurgico | para
Unidade semi-critica adulto com capacidade para
16 leitos.
15 Geréncias e 01/07/2020 & | Alteracdo da localizacdo da unidade semi-critica
Supervisbes 10/07/2020 | pediétrica para o 2° Andar Ala .

Plano de Contingéncia Pediatrico

+55 62 3270-6300
hugol@hugol.org.br

Avenida Anhanguera, 14.527, Setor Santos Dumont
CEP 74.463-350, Goiania-GO
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Para enfrentamento do problema foi elaborado um plano de intervencéo
dividido em trés niveis, conforme ilustrado na figura 01, sendo o primeiro nivel a
destinacdo da Unidade Especial de Queimados (UEQ) para Unidade
Respiratoria Pediatrica Critica e da Ala 02 da Ortopedia para abrigar a Unidade
Respiratéria Pediatrica semicritica. Outra etapa relevante da implementacao do
plano de contingéncia é a adequacdao estrutural do ambulatério e implementacéo
do fluxo de pré-triagem e triagem para casos suspeitos e pacientes semicriticos
(figuras 02 e 03). Nos demais niveis (figura 04), que serédo detalhados a frente,

prevé-se o aumento da capacidade operacional conforme demanda.

Proposta de Intervencéo

NiVEL 03 - 90%

i — 90N° o
NIVEL 02~ 90% OCUPACAO DO
D o
OCUPACAO DO NIVEL 02 (LEITOS
N I'VEL 01 NIVEL 01 (LEITOS p
. CRITICOS)
CRITICOS)
- Destinagdao da UEQ para
Unidade Respiratdria
R . - Aumento da capacidade - Aumento da capacidade
- Remanejamento racional; operacional;
estrutural e de RH; ope ! P !
- Ajustes de Fluxos.
Figura 1 - Plano de Intervengdo
+55 62 3270-6300 Avenida Anhanguera, 14.527, Setor Santos Dumont
hugol@hugol.org.br CEP 74.463-350, Goiania-GO
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Figuras 2 e 3 — Fluxo de Pré-triagem e triagem no ambulatério.
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Transferéncia da Unidade de Enfermaria de Queimados (10 |eitos) para a Ala
02 do Quarto Andar (Clinica de Especialidades);

Transferéncia da UTI de Queimados (07 leitos) para a UTI H Pediatrica;

ESTADO

Q% DE GOIAS

Transferéncia da WUTI H Pediatrica para a Unidade Respiratéria Pediatrica
Critica (estrutura da Unidade de Queimados) que passara a contar
inicialmente com 13 Leitos criticos divididos em 07 leitos de isoclamento

(antigos leitos de enfermaria) e 06 leitos de saldo;

Transferéncia da ALA 02 da Unhidade de Enfermaria de Ortopedia (30 leitos)
para a ALA 01 do Quinto Andar (Cirurgia Cardiaca — pacientes de pos-
operatorio direcionados para a Ala 02 da Cardiologia);

Conversao da Ala 02 da Ortopedia (30 leitos) em 15 leitos de Wnidade

Respiratdria Pediatrica Semicritica com aplicagao de coorte.

Figuras 4 — Adequagao Estrutural

Na primeira etapa foi proposta a utilizacdo das UEQ e Ala 02 da ortopedia

na expectativa de reduzir a movimentacdo dos pacientes pelo Hospital.

Notadamente a UEQ possui acesso externo o que restringe ainda mais o fluxo

de pacientes e colaboradores. Tais alas ficam proximas uma da outra e neste

local o fluxo para exames e alta foi favorecido, conforme desenho ilustrativo

apresentado a seguir:

UNIDADE
RESPIRATORIA
PEDIATRICA CRITICA

+55 62 3270-6300 Avenida Anhanguera, 14.527, Setor Santos Dumont
hugol@hugol.org.br CEP 74.463-350, Goiania-GO
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UNIDADE RESPIRATORIA
PEDIATRICA SEMICRITICA

: Acesso ao : Acesso
: centro cirtrgico : exclusivo
CsssmsmsssEmEmEmmEmE m

TTITION =

s L
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3.2 — Proposta de Intervencao Nivel 01

Proposta de Fluxo-Unidade Respiratéria Pediéatrica Critica

+55 62 3270-6300
hugol@hugol.org.br

Avenida Anhanguera, 14.527, Setor Santos Dumont
CEP 74.463-350, Goiania-GO

117



HUGOL* SEs

[] .
HOSPITAL ESTADUAL DE URGENCIAS SUS ‘-‘ SQCEVSESQE Sz

DA REGIAO NOROESTE DE GOIANIA ,
GOVERNADOR OTAVIO LAGE Saude
DE SIQUEIRA

ESTADO
DE GOIAS

Capacidade de Atendimento: 13 leitos
Casos Suspeitos

Casos Confirmados

Proposta de Fluxo-Unidade Respiratoria Pediatrica Semicritica

: Sala de Paramentagdo e Desparamentagao .
Capacidade de
- Leitos de Internacéo

Atendimento: 15 leitos

Figura 6 — Unidade Critica e Semicritica — Nivel 01

3.3 — Proposta de Intervencéo Nivel 02

Adequacéo Estrutural

+55 62 3270-6300 Avenida Anhanguera, 14.527, Setor Santos Dumont
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* Ampliagdo dos leitos da Unidade Respiratoria Pediatrica Critica para 17
leitos (acréscimo de 04 leitos com aplicacdo de coorte);

* Ampliacdo dos leitos da Unidade Respiratoria Pediatrica Semicritica
para 24 leitos (acréscimo de 09 leitos com tentativa de aplicacédo de

coorte).

3.4 — Proposta de Intervencéo Nivel 03

Adequacéo Estrutural

» Conversao dos leitos da Unidade Respiratéria Pediatrica Semicritica

para leitos Criticos com capacidade maxima de 24 leitos.

» Abertura de 30 leitos de Unidade Respiratéria Pediatrica Semicritica em
outra unidade de internagéo.

4 — Levantamento de Requisitos Criticos

Foram levantados requisitos criticos para a implementacdo da proposta
considerando os desdobramentos e necessidade no &mbito de recursos
humanos, insumos e equipamentos de cada nivel, conforme detalhamento

abaixo:

+55 62 3270-6300 Avenida Anhanguera, 14.527, Setor Santos Dumont
hugol@hugol.org.br CEP 74.463-350, Goiania-GO 1 19
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Nivel 1

Nivel 2

Plano de Intervencédo Adulto

NIiVEL 01

+55 62 3270-6300
hugol@hugol.org.br
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Saude

e Teste Rapido

¢ [nsumos/EPIs

¢ Regulagao

e Readequacdo / incremento de Recursos
Humanos especializados

e Teste Rapido
¢ Insumos/EPIs

e Readequacdo / incremento de Recursos
Humanos especializados

e Adequacdo do parque tecnoldgico

* Adaptagao de estrutura fisica (suporte para
monitores)

e Readequacgdo / incremento de Recursos
Humanos especializados

NiVEL 03 NiVEL 04

Avenida Anhanguera, 14.527, Setor Santos Dumont
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Nivel 1

Destinar a estrutura da Unidade de Queimados para Unidade Critica
Pediatrica;

Destinar a Ala 02 da Ortopedia (térreo) para Unidade semicritica
Pediatrica;

Destinar 07 isolamentos das UTI’s e 09 isolamentos das enfermarias para
atendimento ao paciente adulto;

Sinalizacédo da unidade em area Amarela e Vermelha;

Adequacéo dos fluxo internos;

Criagcdo da Unidade de Pronto Socorro Respiratdrio com pré triagem na
estrutura do Ambulatério no periodo diurno (12h);

Fortalecer a triagem médica atentando para o perfil institucional;
Suspencéo das cirurgias e procedimentos eletivos;

Paciente COVID positivo transferir para o HCAMP e hospitais de
referéncia;

Adequacéo do quantitativo de EPI.

Nivel 2

Destinar a Unidade semicritica Pediatrica como contingéncia para adulto;
Atendimento ao paciente da unidade semicritica na Unidade Critica
Pediatrica;

Suspender a oferta externa de leitos de UTI;

Otimizar giro de leito por meio de triagem reversa;

Transferir Pacientes COVID positivo, negativo e ndo COVID fora do perfil
para hospitais de referéncia;

Transferir dois leitos de Hemodialise para a UTI Queimados;
Liberar um leito de UTI adulto na UTI A,

Ampliar a assisténcia na Unidade de Pronto Socorro Respiratorio para 24
horas, mantendo a pré triagem no periodo diurno (12h) na estrutura do
Ambulatorio;

Adequacéo do quantitativo de EPI;
Ajuste de RH.

Destinar leitos da Ala | da Pediatria (2° andar) para Unidade Respiratoria
semi-critica Pediatrica, utilizando coorte;

Retornar a Unidade Respiratoria Critica pediatrica para a estrutura da
Unidade de Queimados;

Destinar 10 leitos da UTI F para paciente COVID;

Destinas estrutura do Centro Cirargico | para internacdo de pacientes
COVID com capacidade para 16 leitos de internacéo;

Suspender a oferta externa de leitos de UTI;
Otimizar giro de leito por meio de triagem reversa;

+55 62 3270-6300 Avenida Anhanguera, 14.527, Setor Santos Dumont
hugol@hugol.org.br CEP 74.463-350, Goiania-GO
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» Transferir Pacientes COVID positivo, negativo e ndo COVID fora do perfil
para hospitais de referéncia,

» Transferir dois leitos de Hemodialise para a UTI Queimados;

* Liberar um leito de UTI adulto na UTI A;

» Desabilitar a Unidade de Pré Triagem Respiratoria montada na estrutura
do Ambulatorio e retornar as atividades do ambulatério em sua estrutura;

+ Adequacédo do quantitativo de EPI,

* Ajuste de RH.

Nivel 4
» Alteracéo do perfil institucional;
» Avaliar demanda atual das UTI's e enfermarias para liberacao de leitos;
* Adequacéo estrutural conforme demanda;
* Adequacédo de RH conforme demanda;
* Adequacédo de equipamentos e insumos.

5-Ajuste da configuracao dos leitos de internacao

A infeccdo respiratoria decorrente de infeccdo causada pelo novo
coronavirus, Severe Acute Respiratory Syndrome Coronavirus 2 (SARS-CoV-2)
necessita de isolamento por goticula e aerossois, havendo a necessidade de
isolamento de todos os pacientes supeitos, podendo aplicar coorte com a
liberacdo dos resultados diante da avaliagcdo do Controle de Infecgéo.

Diante disso, realizamos alguns ajustes na disponibilidade de leitos,
diante da estrutura das unidades de internacdo (enfermarias), uma vez que
dispomos de enfermarias com 5 e 6 leitos com disponibilidade de um banheiro
em cada enfermaria.

Para atendermos a demanda do paciente suspeitos e confirmados de
Covid, redesenhamos as unidades de internacdo e oferta de leitos tanto para
Covid, quanto para as especialidade atendidas na unidade.

Seguindo o padrao estrutural da unidade, onde dispomos de Alas com 30
leitos, com 1(um) isolamento em cada Ala, ofertamos 6(seis) leitos de
isolamento, com a seguinte configuracao:

e 5 (cinco) isolamentos com bloqueio de leitos de enfermaria;
e 1 (um) isolamento ja existente na Ala.

Para a ampliacdo do numero de leitos de internacdo nas Alas destinadas
ao paciente Covid, ha a necessidade de aplicacado de coorte apos a liberacéo
do resultado do PCR, diante disso a ala pode receber até 30 pacientes atingindo
sua capacidade maxima.

+55 62 3270-6300 Avenida Anhanguera, 14.527, Setor Santos Dumont
hugol@hugol.org.br CEP 74.463-350, Goiania-GO
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Realizada a adequacédo da estrutura fisica do centro cirdrgico | para
internacao de pacientes adulto suspeito e confirmados de Covid-19. A estrutura
dispdes de 16 leitos com a seguinte configuracéo: 9 leitos de saldo (3 e 6) com
a utilizacdo da sala de indugcdo e recuperacdo pOs anestésica e 7 leitos
individuais com a utilizacdo das salas cirargicas.

Diante das alteracdes realizadas, temos hoje a seguinte disposicao e
oferta de leitos:

Térreo: 60 leitos para paciente Covid (Unidade semicritica Adulto | e IIl);
Centro Cirargico I: 16 leitos (Unidade semicritica Adulto Il);

Unidade de Queimados: 10 leitos (Unidade Critica Pediatrica);

Segundo Andar: 30 leitos (Unidade Semi-critica Pediatrica).

UTI Adulto F: 10 leitos (Unidade Critica Adulto-UTI F);

Isolamentos UTI Adulto: 5 (isolamentos).

Com as alteragbes realizadas na unidade houveram as seguintes
movimentacoes:

Unidade Leitos pré-COVID-19 Leitos pos-COVID-19
U.l Ortopedia
U.l Cirdrgica
U.l Pediatrica
U.I Clinica Médica

U.l Especialidades

U.l Cardiologia

U.l Queimados

UTI Queimados

UTI Pediatria

UTI Adulto
Urg/Emerg/Obs./Hemod.
Unid. Semi Critica Ped
Unid. Critica Ped

Total de leitos ativos

+55 62 3270-6300 Avenida Anhanguera, 14.527, Setor Santos Dumont
hugol@hugol.org.br CEP 74.463-350, Goiania-GO
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Ficando a Unidade com a seguinte configuracao/distribuicéo de leitos:

CAPACIDADE INSTALADA ATUAL HUGOL -

REMODELAGEM IV

(COVID-19) - A PARTIR DE 18/07/2020

~ TOTAL DE INTERNAGAO
UNIDADE DE INTERNACAO LEITOS ENE.
1° ANDAR - ALA 1 - CLINICA =
TRAUMAT/ORTOPEDIA 270
1° ANDAR - ALA 1 - CLINICA CIRURGICA 15
1° ANDAR - ALA 2 - CLINICA CIRURGICA 30 LEITOS SEMI
CRITICOS SRAG
2° ANDAR - ALA 2 - CLINICA PEDIATRICA 30 ADULTO
3° ANDAR - CLINICA MEDICA 60 76
4° ANDAR - ALA 1 - CLINICA ESPECIALIDADES 50
4° ANDAR - ALA 2 - CLINICA ESP. DE
QUEIMADOS ENFERMARIA — C;E;ngsssm <
50 ANDAR - ALA 1 - CLINICA 30 B
TRAUMAT/ORTOPEDIA
50 ANDAR - ALA 2 - CLINICA DE CARDIOLOGIA 30 30
2° ANDAR - UTI H - UNID CUIDADO ESP. DE .
QUEIMADOS UTI
2° ANDAR - UNID TER INTENSIVA ADULTO 49 INTERNACAO
2° ANDAR - UNID TER INTENSIVA PEDIATRICA 10 uTl
TERREO - UNID PRONT ATENDIMENTO 29 66
TERREO - UNID HEMODINAMICA 17
TOTAL DE LEITOS GERAIS 382 LEITOS
CRITICOS
SRAG PED
UNIDADE SRAG ADULTO (CONTINGENCIA COVID-19) 10
TERREO - ALA 2 - UNID SEMI CRITICA ADULTO -
|
IIERREO - ALA 1 - UNID SEMI CRITICA ADULTO - LEITOS
CENTRO CIRURGICO - UNID SEMI CRITICA G diulises
UTI F - UNID. CRITICA ADULTO 10 10
UNIDADE SRAG PEDIATRICA (CONTINGENCIA COVID-19)
2° ANDAR - ALA 1 - SEMI CRITICA PEDIATRICA 30 TOTAL DE
- - LEITOS DE
QUEIMADOS - UNID. CRITICA PEDIATRICA 10 INTERNACAO
TOTAL DE LEITOS SRAG 126 462
TOTAL 508
+55 62 3270-6300 Avenida Anhanguera, 14.527, Setor Santos Dumont
hugol@hugol.org.br CEP 74.463-350, Goiania-GO
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TOTAL DE
Este cenario representa a configuracido atual dos leitos da LEITOS
instituicdo diante da necessidade de atendimento de pacientes
com SRAG. ATIVOS
1 - Leitos a ativar: 10 leitos na UTI neo/ped - pendéncia de obra 508

fisica; 10 leitos de Unid Critica Adulto (Queimados);

2 - Foram ativados 16 leitos de Unid Semi Critica Adulto Il - Centro
Cirurgico;

Foram criados 30 leitos da Ortopedia - Ala 1 - Térreo para a Unid
Semi Critica Adulto Il (obs.: somente renomeados);

Foram ativados mais 15 leitos na Unid Semi Critica Adulto I,
totalizando 30 leitos;

Foram criados 10 leitos de Unid Critica Adulto (UTI F - COVID);
Foram ativados 30 leitos de Unid Semi Critica Pediatrica;

3 - A Unidade de Terapia Intensiva compreende 59 leitos, porém
estes estdo dividos entre 49 leitos gerais e 10 leitos para COVID-
19;

5 - Os isolamentos das UTI's - 5 no total - estdo destinados aos
pacientes de COVID-19;

Fonte: GPLORC/DPLAN, GERE, NIR

+55 62 3270-6300 Avenida Anhanguera, 14.527, Setor Santos Dumont
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NOTA TECNICA SES-GO

Considerando:

- a Declaragdo da Organizacdao Mundial de Saude, em 11 de margo de 2020, que decreta situacdo de
pandemia no que se refere a infecgao pelo novo coronavirus;

- a Lei n. 13.979, de 6 de fevereiro de 2020, que dispde sobre as medidas para enfrentamento da
emergéncia em saude publica de importancia internacional decorrente do coronavirus responsavel
pelo surto de 2019;

- 0 acionamento de novo nivel (nivel 1) do Plano de Contingéncia para o Novo Coronavirus da
Secretaria de Estado da Saude, conforme recomendacdo do Ministério da Saude;

- 0 Decreto 9633, de 13 de marco de 2020, do Governador do Estado de Goids, que dispde sobre a
decretacdo de situacao de emergéncia na saude publica do Estado de Goias, em razao da disseminacao
do novo coronavirus (2019-nCoV);

- a delegacdo prevista no Art. 50 do referido Decreto, segundo a qual “cabera a Secretaria de Estado
de Saude instituir diretrizes gerais para a execucdo das medidas a fim de atender as providéncias

determinadas por este Decreto, podendo, para tanto, editar normas complementares”;

- a orientagdo do Conselho Nacional de Educagdo (CNE), de 14 de margo de 2020, de que, se necessario,
as instituicbes poderdo repor as aulas no préximo ano para cumprir os 200 dias letivos anuais exigidos
pela legislacdo;

- que a situagdo demanda o emprego urgente de medidas de prevengao, controle e contengao de
riscos, danos e agravos a saude publica, a fim de evitar a disseminacdo da doencga no Estado de Goids;

- 0 pedido da Organizagao Mundial de Salde para que os paises redobrem o comprometimento contra
a pandemia.

DETERMINA:

1) Paralisar as aulas, de preferéncia por meio da antecipacao das férias escolares, em todos os niveis
educacionais, publicos e privados, de modo a interromper as atividades por 15 dias preferencialmente
a partir de 16/03/2020, com tolerdncia maxima até 18/03/2020, podendo tal paralizacdo ser
prorrogavel a depender da avaliagdo da autoridade sanitaria do Estado.

2) A excecdo se aplica aos alunos universitarios dos cursos da area de saude; para estes, recomenda-
se que sejam incluidas imediatamente, e em todas as disciplinas e periodos, aulas alinhadas as
orientagdes técnicas dos protocolos do Ministério da Salude e da Secretaria de Estado de Saude de
Goias, abrangendo as caracteristicas epidemioldgicas, diagndsticas, clinicas e terapéuticas observadas

Secretaria de Estado da Salde
SES
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na COVID-19 e nas demais Sindromes Respiratdrias Agudas Graves, com foco no individuo e na
coletividade.

3) Determina-se ainda que as aulas para os universitdrios dos cursos da area da salde sejam
ministradas em grupos menores, de até 10 pessoas, preferencialmente em salas com janelas e
corrente de ar natural, e ndo somente ar-condicionado.

4) Todos os universitarios da saude deverdo se comportar como aliados no combate a pandemia
COVID-19, sobretudo como propagadores de informacgdes técnicas, fidedignas e responsdveis. A
qualquer tempo, o poder publico poderad convocar todos os graduandos da saude a ajudarem nas
unidades de saude atuais ou que venham a ser montadas com a finalidade de combater a pandemia e
outras implicagdes ao sistema de saude relacionadas a COVID-19.

5) Aos érgdos da administragdo direta e indireta, empresas publicas, privadas e do terceiro setor, a
avaliacdo imediata da possibilidade de realizacdo de teletrabalho em todas as areas com perfil
administrativo, resguardando atendimento ao cidadao; bem como o compartilhamento com todos os
servidores/funcionarios de informacdes relacionadas a prevencdo e tratamento da COVID-19.

ISMAEL ALEXANDRINO JUNIOR

Secretario de Estado da Saude de Goias

Secretaria de Estado da Salde
SES
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Nota Técnica n°: 2/2020 - GAB- 03076
NOTA TECNICA SES-GO
Considerando:

- a Declara¢do da Organizacdo Mundial de Saude, em 11 de margo de 2020,
que decreta situagdo de pandemia no que se refere a infec¢ao pelo novo coronavirus;

- a Lein® 13.979, de 6 de fevereiro de 2020, que dispde sobre as medidas para
enfrentamento da emergéncia em saude publica de importancia internacional decorrente do
coronavirus responsavel pelo surto de 2019;

- 0 Decreto n°® 9633, de 13 de mar¢o de 2020, do Governador do Estado de
Goias, que decreta a situacdo de emergéncia na saude publica do Estado de Goids, em razao da
disseminacao do novo coronavirus (2019-nCoV);

- 0 previsto nos Artigos 4° e 5° do referido Decreto, que delega ao Secretario
de Saude a edi¢cdo de atos complementares para contengdo da pandemia do novo coronavirus;

- 0 acionamento de novo nivel (nivel 1) do Plano de Contingéncia da Secretaria
de Estado da Saude, conforme recomendacao do Ministério da Satde, bem como a necessidade
de antecipar a adocdo de medidas preventivas conforme as ultimas evidéncias cientificas
disponiveis;

- 0 pedido da Organizagao Mundial de Satde para que os paises redobrem o
comprometimento contra a pandemia.

RECOMENDA:

A notificacdo IMEDIATA de qualquer caso suspeito de coronavirus - de acordo
com os protocolos e defini¢des do Ministério da Saude - ao Centro de Informacdes Estratégicas
de Vigilancia em Satde (CIEVS) da Secretaria de Estado da Satde de Goias (SES/GO), bem
como ao CIEVS da Secretaria Municipal de Goiania (nos casos atinentes a sua circunscri¢ao), e,
as Vigilancias Epidemiologicas Municipais (nos demais municipios), sejam eles atendidos em

https://sei.go.gov.br/sei/controlador.php?acao=bloco_navega...n4a8af0186e25fdba524fe3176c544b44b283afbbbbfalae3d5s 17/03/2020 16:22
Pagina 1 de 2
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qualquer unidade de saude, diagnostica ou assistencial, publica ou privada.

ISMAEL ALEXANDRINO
Secretario de Estado da Satde de Goias

GABINETE DO SECRETARIO, em GOIANIA - GO, aos 17 dias do més de
margo de 2020.

: il Documento assinado eletronicamente por ISMAEL ALEXANDRINO JUNIOR,
;?SSW’J Lﬁ Secretario (a) de Estado, em 17/03/2020, as 16:08, conforme art. 2°, § 2°, III, "b", da
Lei 17.039/2010 e art. 3°B, I, do Decreto n° 8.808/2016.

eletrénica

[=] @ A autenticidade do documento pode ser conferida no site

'_ ot . http://sei.go.gov.br/sei/controlador_externo.php?
i i A acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=1 informando o cédigo
=] ¥ verificador 000012137567 e o codigo CRC E844A084.

GABINETE DO SECRETARIO
RUA SC 1 299 - Bairro PARQUE SANTA CRUZ - CEP 74860-270 - GOIANIA - GO

Referéncia: Processo n°® 202000010010843 SEI 000012137567
https://sei.go.gov.br/sei/controlador.php?acao=bloco_navega...n4a8af0186e25fdba524fe3176c544b44b283afbbbbfalae3d5s 17/03/2020 16:22
Pagina 2 de 2
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Nota Técnica n°: 3/2020 - GAB- 03076

NOTA TECNICA SES-GO

Considerando:

- a Declaracdo da Organizagdo Mundial de Satude, em 11 de margo de 2020, que decreta situacdo de
pandemia no que se refere a infec¢do pelo novo coronavirus;

- a Lei n® 13.979, de 6 de fevereiro de 2020, que dispdoe sobre as medidas para enfrentamento da
emergéncia em saude publica de importancia internacional decorrente do coronavirus responsavel pelo surto de 2019;

- 0 Decreto n° 9633, de 13 de margo de 2020, do Governador do Estado de Goias, que decreta a situagéo
de emergéncia na saude publica do Estado de Goias, em razdo da disseminagdo do novo coronavirus (2019-nCoV);

- 0 previsto nos Artigos 4° e 5° do referido Decreto, que delega ao Secretario de Satude a edi¢do de atos
complementares para contengdo da pandemia do novo coronavirus;

- o acionamento de novo nivel (nivel 1) do Plano de Contingéncia da Secretaria de Estado da Saude,
conforme recomendacdo do Ministério da Saude, bem como a necessidade de antecipar a adogdo de medidas preventivas
conforme as ultimas evidéncias cientificas disponiveis;

- 0 pedido da Organizagdo Mundial de Saude para que os paises redobrem o comprometimento contra a
pandemia.

RECOMENDA:

1. A interrup¢do das atividades relacionadas abaixo, pelo periodo de 15 (quinze) dias, a partir de
18/03/2020, prorrogavel a depender da avaliagdo da autoridade sanitaria do Estado de Goias:

a) estabelecimentos comerciais abertos ao publico que envolvam aglomeracdo de pessoas, como bares,
restaurantes, lojas de conveniéncias, distribuidoras de bebidas, a excecdo das atividades em modalidade delivery, ndo
abrangendo farmacias, supermercados, padarias e congéneres.

b) shoppings centers, cinemas, feiras populares, camelodromos, clubes recreativos, academias,
exposigoes, teatros, museus, boates e casas noturnas, bem como eventos em areas comuns de condominios;

¢) excursdes, com finalidade turistica ou nio;
d) reunides e eventos religiosos, filosoficos, sociais e/ou associativos;
€) campeonatos esportivos de qualquer natureza, oficiais ou nao oficiais;

f) entrevistas coletivas.

2. A adogdo de providéncias com vistas a flexibilizar os horarios das viagens interurbanas e
intramunicipais do transporte coletivo, de acordo com a logistica de cada empresa, sem prejuizo da continuidade do
servico, para que ndo haja aglomeracdo nos terminais rodovidrios. Devem ser adotadas as medidas necessarias para
restricdo do numero de passageiros ao quantitativo de assentos, e incrementadas as medidas de prevengdo, controle e
contencao de riscos, danos e agravos a saude publica, conforme recomendac¢des do Ministério da Saiude, da Secretaria de
Estado da Saude e das Secretarias Municipais de Saude.

ISMAEL ALEXANDRINO
Secretario de Estado da Satide de Goias
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SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE
GABINETE DO SECRETARIO

Nota Técnica n°: 4/2020 - GAB- 03076

NOTA TECNICA SES-GO

Considerando:

- a Declaracdo da Organizagdo Mundial de Satude, em 11 de margo de 2020, que decreta situacdo de
pandemia no que se refere a infec¢do pelo novo coronavirus;

- a Lei n® 13.979, de 6 de fevereiro de 2020, que dispdoe sobre as medidas para enfrentamento da
emergéncia em saude publica de importancia internacional decorrente do coronavirus responsavel pelo surto de 2019;

- 0 Decreto n° 9633, de 13 de margo de 2020, do Governador do Estado de Goias, que decreta a situagéo
de emergéncia na saude publica do Estado de Goias, em razdo da disseminagdo do novo coronavirus (2019-nCoV);

- 0 previsto nos Artigos 4° e 5° do referido Decreto, que delega ao Secretario de Satude a edi¢do de atos
complementares para contengdo da pandemia do novo coronavirus;

- o acionamento de novo nivel (nivel 1) do Plano de Contingéncia da Secretaria de Estado da Saude,
conforme recomendacdo do Ministério da Saude, bem como a necessidade de antecipar a adogdo de medidas preventivas
conforme as ultimas evidéncias cientificas disponiveis;

- 0 pedido da Organizagdo Mundial de Saude para que os paises redobrem o comprometimento contra a
pandemia.

RECOMENDA:

1. Manter em funcionamento as unidades de terapia renal substitutiva (hemodiélise ou dialise peritoneal),
publicas ou privadas, refor¢cando a adocao de medidas de prevencgao e protecdo em relagdo ao coronavirus;

2. Suspender a assisténcia de satde bucal/odontologica, publica e privada, exceto aquelas relacionadas ao
atendimento de urgéncias e emergéncias;

3. Reprogramar em até 50% os atendimentos ambulatoriais, bem como redistribui-los nas agendas de
atendimento, com vistas a evitar a aglomeragdo de pacientes nas recepgoes das unidades de saude;

4. Reprogramar em até 50% os procedimentos cirurgicos eletivos, com vistas a possivel necessidade de
leitos extras e a otimiza¢do do uso de insumos em saude, com exce¢do dos procedimentos relacionados & oncologia,
cardiologia e neurocirurgia;

5. Restringir a visitagdo de representantes comerciais da industria farmacéutica as unidades de satde;

6. Realizar imediatamente as cirurgias em todos os pacientes com indicac¢do cirirgica internados nos
hospitais estaduais no momento da publicag@o desta nota técnica, conforme a programacéo do hospital;

7. Ampliar para 12 (doze) meses, nas unidades publicas de saude, o prazo de aceitagcdo de prescri¢cdes
para medicamentos de uso continuo, conforme critério clinico;

8. Priorizar, em todas as a¢des em saude, orientacdes domiciliares e/ou remotas.

ISMAEL ALEXANDRINO
Secretario de Estado da Satde de Goias

GABINETE DO SECRETARIO, em Goiania, aos 17 dias do més de margo de 2020.
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Nota Técnica n°: 9/2020 - GAB- 03076

NOTA TECNICA SES-GO

Considerando:

- a Declaragdo da Organizagao Mundial de Saude, em 11 de margo de 2020, que decreta
situacao de pandemia no que se refere a infec¢ao pelo novo coronavirus;

- a Lei n. 13.979, de 6 de fevereiro de 2020, que dispde sobre as medidas para
enfrentamento da emergéncia em saude publica de importancia internacional decorrente do coronavirus
responsavel pelo surto de 2019;

- 0 Decreto n. 9633, de 13 de margo de 2020, do Governador do Estado de Goias, que
decreta a situacdo de emergéncia na saude publica do Estado de Goiés, em razao da disseminacao do novo
coronavirus (2019-nCoV);

- 0 previsto nos Artigos 4° e 5° do referido Decreto, que delega ao Secretario de Saude a
edi¢do de atos complementares para contengdo da pandemia do novo coronavirus;

- o acionamento de novo nivel (nivel 3) do Plano de Contingéncia da Secretaria de
Estado da Saude, conforme recomendag¢des do Ministério da Saude;

- a necessidade de manter o funcionamento da rede de atencdo a satde, em decorréncia
do aumento exponencial na demanda de servigos de saude;

- a delegacdo da ANVISA a autoridade sanitaria estadual para fazer recomendagoes e
restricdes de fluxos e acessos de pessoas ou produtos;

- a recomendacdo do Comité de Operagdes Estratégicas (COE) do Estado de Goias;

- o Relatorio de Assessoramento Estratégico elaborado pelo Instituto Mauro Borges,
Secretaria de Estado da Economia de Goias, Secretaria de Estado de Desenvolvimento Econdmico e
Inovacgao, Secretaria de Estado da Saiude de Goias, Universidade Federal de Goias;

- os estudos da Universidade Federal de Goids sobre as proje¢des de casos, confirmados,
necessidade de leitos de UTI e obitos em decorréncia da Covid-19;

- a escassez ¢ dificuldades de aquisicdo de equipamentos e medicamentos
anestésicos/relaxantes musculares para o manejo adequado de pacientes em nos Centros de Terapia
Intensiva.

RECOMENDA:

1. A suspensdo imediata de procedimentos cirurgicos eletivos nas unidades hospitalares
da rede privada de saude, salvaguardando os procedimentos cirtirgicos de urgéncia.
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2. Ficam excluidos do grupo de procedimentos cirtirgicos eletivos acima referidos
aqueles relacionados as seguintes especialidades: cardiologia intervencionista, oncologia e neurologia.

Ismael Alexandrino
Secretario de Estado da Satde de Goias

GABINETE DO SECRETARIO, em GOIANIA - GO, aos 29 dias do més de junho de
2020.

eil Documento assinado eletronicamente por ISMAEL ALEXANDRINO JUNIOR, Secretario (a) de
;ﬂ'mm’: l'ﬁ] Estado, em 29/06/2020, as 11:35, conforme art. 2°, § 2°, III, "b", da Lei 17.039/2010 e art. 3°B, 1, do
eletrénica Decreto n° 8.808/2016.

ixz A autenticidade do documento pode ser conferida no site
Liard :%"',_ http://sei.go.gov.br/sei/controlador externo.php?
1.-‘-" s acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=1 informando o codigo verificador

Frre 000013916072 € o codigo CRC 70C0397F.

GABINETE DO SECRETARIO
RUA SC 1 299 - Bairro PARQUE SANTA CRUZ - CEP 74860-270 - GOIANIA - GO -

Referéncia: Processo n° 202000010010843 SEI 000013916072

135



GOIANIA, QUARTA-FEIRA, 06 DE MAIO DE 2020
ANO 183 - DIARIO OFICIAL/GO N° 23.295

& Diario Oficial 9

Diretoria Geral de Administragédo Penitenciaria

Primeiro Aditivo ao Termo de Descentralizagdo Orgamentaria
002/2019
Processo: 201916448013386. Autoriza a descentralizagao
orgamentaria de R$ 1.532.415,48 (um milh&do, quinhentos e trinta e
dois mil quatrocentos e quinze reais e quarenta e oito centavos) do
TITULAR: 2906-Diretoria Geral de Administragdo Penitenciaria, para
o GERENCIADOR:2950 - Fundo Estadual de Seguranga Publica,
com a finalidade de suportar despesas do Contrato 75/2018-SSP
e aditivos. Dotagao orgamentaria:2020.2906.04.122. 4200.4226.03,
fonte 100. Prorroga a vigéncia de 26/06/2020 a 25/06/2021.Data da
assinatura: 04/05/2020.
AGNALDO AUGUSTO DA CRUZ
Diretor-Geral de Administragdo Penitenciaria
Protocolo 178859

EXTRATO DO4° (QUARTO) ADITIVO AO CONTRATO n°
020/2016
Processo: 201600037000029. Contratante:Estado de Goias/Dire-
toria-Geral de Administragdo Penitenciaria. Contratado: VOGUE
ALIMENTACAO E NUTRICAO LTDA, CNPJ: 04.675.771/0001-30.
Objeto:Prorrogacéo da vigéncia contratual por mais 12 (doze) meses
e reajuste do 3° Termo Aditivo em 4,31% (quatro inteiros e trinta
e um centésimos por cento) com base no IPCA-IBGE acumulado
de 2019;Recurso: 100/Tesouro; Valor total do termo aditivo: R$
10.400.568,75(dez milhdes, quatrocentos mil, quinhentos e sessenta
e oito reais e setenta e cinco centavos);Data/Outorga: 29/04/2020.
AGNALDO AUGUSTO DA CRUZ
Diretor-Geral de Administracdo Penitenciaria
Protocolo 178867

Extrato de Portaria n°. 104/2020 - DGAP. O Diretor-Geral de Ad-
ministracdo Penitenciaria de Goias, no uso de suas atribuicdes,
RESOLVE: Art. 1°. Designar a servidora FERNANDA CRISTINA
EMIDIO, CPF: 015.297.931-06, ocupante do cargo de Agente
de Seguranca Prisional, para atuar como Gestor do contrato
n° 003/2020, e como suplente o servidor FLAVIO AUGUSTO
MARQUES ANGELI, CPF: 049.234.571-63, ocupante do cargo
de Agente de Segurancga Prisional, cujo objeto é a contratagéo de
empresa especializada no abastecimento de agua tratada e coleta/
afastamento de esgoto sanitario para atendimento das Unidades
Prisionais e Administrativas localizadas na cidade de Catalao/Go;
Art. 2° - Estabelecer as obrigagdes do Gestor do contrato; Art. 3° -
Determinar a apresentagao de relatério mensal sobre a execugao
do contrato. PUBLIQUE-SE. GABINETE DO DIRETOR-GERAL DE
ADMINISTRACAO PENITENCIARIA, em Goiania, aos 30/04/2020.
A integra da Portaria sera Publicada no site da DGAP. Agnaldo
Augusto da Cruz, Diretor-Geral em Exercicio de Administracdo Pe-
nitenciaria.

Protocolo 178857

Apostilamento ao Termo de Descentralizagdo Or¢camentaria
002/2019
Processo: 201916448013386. Objeto do apostilamento: atualizagdo
do Documento de Descentralizagdo Orgamentarian.° 6367, no
importe de R$ 557.628, 96 (quinhentos e cinquenta e sete mil,
seiscentos e vinte e oito reais e noventa e seis centavos), RDF
n.° 2240, para o periodo de 1°/01/2020 a 25/06/2020. Data da
assinatura: 04/05/2020.
AGNALDO AUGUSTO DA CRUZ
Diretor-Geral de Administragdo Penitenciaria
Protocolo 178860

Secretaria da Saude - SES

Portaria n° 593/2020 - SES
O SECRETARIO DE ESTADO DE SAUDE, no uso das
atribuicbes legais que lhe s&@o conferidas, nos termos da lei, e

considerando:

1. A Declaragéo da Organizagdo Mundial de Saude, em

11 de margo de 2020, que decreta situagcdo de pandemia no que se
refere a infecgdo pelo novo coronavirus;

2. A Lei n°® 13.979, de 6 de fevereiro de 2020, que dispde
sobre as medidas para enfrentamento da emergéncia em saude
publica de importancia internacional decorrente do coronavirus
responsavel pelo surto de 2019;

3. O Decreto n° 9653, de 19 de abril de 2020, do
Governador do Estado de Goias, reiterada a situagéo de emergéncia
na saude publica no Estado de Goias pelo prazo de 150 (cento e
cinquenta) dias, tendo em vista a declaragdo de Emergéncia em
Saude Publica de Importancia Nacional - ESPIN, decorrente da
doencga pelo novo coronavirus COVID-19, nos termos da Portaria
n° 188, de 3 de fevereiro de 2020, do Ministro de Estado da Saude;

4. A iminéncia de acionamento de novo nivel (nivel 4) do
Plano de Contingéncia da Secretaria de Estado da Saude, conforme
recomendacgao do Ministério da Saude;

5. O pedido da Organizagdo Mundial de Saude para que
0s paises redobrem o comprometimento contra a pandemia;

6. Que arealizagao de visitas técnicas pelas Organizagbes
Sociais interessadas em participar dos Chamamentos Publicos -
requisito obrigatorio - ndo se mostra prudente no presente momento,
pois aumentaria o risco de transmissdo do novo Coronavirus
(2019nCoV), enfraquecendo as medidas para contengdo da
pandemia;

7. Que a contratagdo de nova Organizagdo Social em
meio a pandemia do novo Coronavirus(2019nCoV), diante da
necessidade de um periodo de transicao da gestdo das unidades,
pode elevar o risco sanitario, ocasionar dificuldade de gestdo, de
adequacgédo dos protocolos, de custos adicionais com eventuais
rescisdes trabalhistas, além das dificuldades relacionadas a
contratagéo de pessoal.

RESOLVE:

1) Suspender a realizagdo de Chamamentos Publicos
das unidades de saude descritas na Nota Explicativa n® 01/2020,
publicada no Diario Oficial do Estado e em jornal de grande
circulagao, respectivamente nos dias 05 e 09 de margo de 2020,
em atendimento as recomendagdes e cuidados preventivos contra
o COVID -19, uma vez que a contratacdo de Organizagbes Sociais
em meio a pandemia do novo Coronavirus mostra-se temeraria,
podendo ser prejudicial aos usuarios, causando mais transtornos
ao atendimento da populagéo.

PUBLIQUE-SE.

GABINETE DO SECRETARIO DE ESTADO DA SAUDE,
em Goiania, aos 05 dias do més de maio de 2020.

Ismael Alexandrino
Secretario de Estado da Saude de Goias
Protocolo 178854

Portaria n® 592/2020 - SES

O SECRETARIO DE ESTADO DA SAUDE, no uso das
atribuicbes que lhe sdo legalmente conferidas, e:

Considerando a Portaria n°® 188, de 3 de fevereiro de
2020, na qual o Ministério da Saude declara Emergéncia em
Saude Publica de Importancia Nacional (ESPIN) em decorréncia da
Infecgdo Humana pelo novo Coronavirus (SARS-CoV-2);

Considerando a Lei n® 13.979, de 6 de fevereiro de 2020,
que dispde sobre as medidas para enfrentamento da emergéncia
em saude publica de importancia internacional decorrente do
Coronavirus responsavel pelo surto de 2019;

Considerando o Decreto Estadual n°® 9.633, de 13 de
margo de 2020, situagdo de emergéncia na saude publica do
Estado de Goias, em razdo da disseminagao do novo Coronavirus
(COVID-19); posteriormente revogado pelo Decreto 9.653, de 19 de
abril de 2020, que reitera a situagéo de emergéncia;

Considerando a Portaria n® 454, de 20 de margo de 2020,
na qual o Ministério da Saude declara o estado de transmissao
comunitaria da infeccdo pelo novo Coronavirus (COVID-19), em
todo o territério nacional;
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Considerando o Decreto Legislativo n° 6, de 20 de margo
de 2020, que reconhece a ocorréncia do estado de calamidade
publica, nos termos da solicitagéo do Presidente da Republica, com
efeitos até 31 de dezembro de 2020;

Considerando o Decreto Legislativo n°® 501, de 25 de
marco de 2020, que reconhece, para os fins do art. 65 da Lei
Complementar federal n° 101, de 4 de maio de 2000, a ocorréncia
do estado de calamidade publica, nos termos da solicitagdo do
Governador do Estado de Goias, com efeitos até 31 de dezembro
de 2020;

Considerando a Portaria n°® 511 da SES/GO, de 23 de
margo de 2020, através da qual suspende-se todas as consultas
e procedimentos eletivos presenciais, ambulatoriais e cirurgicos,
realizados em ambientes publicos e privados, no ambito do Estado
de Goiads, mantendo apenas aqueles cujo risco e necessidade
estejam ligados diretamente a manutengao da vida;

Considerando a Lei Federal n® 13.992, de 22 de abril de
2020 que suspende a obrigatoriedade da manutengédo das metas
quantitativas e qualitativas contratualizadas pelos prestadores de
servico de salide no ambito do Sistema Unico de Saude (SUS), por
120 dias, a contar de 1° de margo do corrente ano.

RESOLVE:

Art. 1° Suspender por 150 (cento e cinquenta) dias,
a contar de 23 de margo do corrente ano, a obrigatoriedade da
manutencdo das metas contratuais, quantitativas e qualitativas,
pelas Organizagdes Sociais de Saude (OSS) contratadas para
gestao das unidades de saude da rede propria da Secretaria de
Estado da Saude de Goias (SES-GO).

Art. 2° Durante o periodo de suspensao de que trata esta
portaria, fica garantido o pagamento do valor do repasse mensal,
independente do cumprimento das metas contratuais discriminados
no art. 1°.

Paragrafo Unico - Ficam ressalvados demais descontos
previstos em contratos e/ou outras formas de ajustes entre as
partes, os quais continuaréo a ser efetuados (recursos humanos,
energia elétrica, telefonia, saneamento, entre outros).

Art. 3° A qualquer tempo, caso se constate a existéncia de
saldo, oriundo dos recursos financeiros recebidos em decorréncia
do contrato de gestdo e ndo aplicados no custeio da unidade, os
valores correspondentes deverao ser revertidos aos cofres publicos,
mediante glosa.

Art. 4° A suspensdao nao implica em auséncia da
necessidade de prestacao de contas dos servigos executados, bem
como do respeito aos principios da eficiéncia, da economicidade e
da moralidade administrativa.

Art. 5° Esta Portaria entrara em vigor na data de sua
publicacao.

PUBLIQUE-SE e CUMPRA-SE.

GABINETE DO SECRETARIO DE ESTADO DA SAUDE,
em Goiania, aos 05 dias do més de maio de 2020.

Ismael Alexandrino
Secretario de Estado da Saude de Goias
Protocolo 178855

Portaria n® 594/2020 - SES

Estabelece critérios para a habilitagdo de laboratérios no Estado
de Goias, interessados em compor a Rede do Sistema Nacional de
Laboratérios de Saude Publica (SISLAB) do Ministério da Satde
que realizam o exame de RT-PCR em tempo real para o virus
SARS-CoV-2, como medida para enfrentamento da emergéncia
de saude publica de importancia internacional decorrente do
Coronavirus - COVID-19.

O SECRETARIO DE ESTADO DA SAUDE, com base no
art. 4° do Decreto Estadual n° 9.633, de 13 de margo de 2020,

RESOLVE:

Art. 1° - Comunicar aos Laboratérios, publicos ou privados,
do Estado de Goias que realizam o exame de RT-PCR em tempo
real para o virus SARS-CoV-2, que estéo abertas as inscrigdes para
habilitagdo no Sistema Nacional de Laboratérios de Saude Publica:

I) A saber, para o processo de habilitagdo se faz
necessario a realizagdo de contra prova de exames realizados
pelos laboratérios interessados no processo.

1) Ahabilitacao reforga a informacéo de que os laboratérios
habilitados estdo aptos a executarem o exame de RT-PCR em
tempo real para o virus SARS-CoV-2 e seus resultados sdo validos
para compor os bancos de dados nacionais.

IIl) A habilitagcdo, dos laboratorios de salde suplementar,
também podera ser utilizada como critério de contratagdo futura
dos servigos de detecgdo do SARS-CoV-2, por RT-PCR em Tempo
Real, pelo setor publico.

Art. 2° - Para a habilitagdo, os Laboratérios deverdo
cumprir as seguintes condigdes:

I) Comprovar o atendimento aos requisitos sanitarios
estabelecidos pela Resolugdo de Diretoria Colegiada - RDC n°
302/2005 da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria - ANVISA,
através de inspecéo da Vigilancia do municipio;

II) Informar ao Laboratério Estadual de Saude Publica
de Goias - LACEN-GO, qual metodologia e protocolo adotado pelo
laboratério para a detecgdo de COVID-19 e informar ainda sempre
que houver mudanga na metodologia ou protocolo adotado;

Ill) Comprovar a existéncia, no Laboratério, de técnico
com experiéncia comprovada em biologia molecular na realizagéo
de RTPCR em tempo real;

IV) Possuir Laboratério de Contengcdo NB2 para
manipulagdo das amostras e utilizar os EPI's adequados a este
nivel de contengao;

V) Ter estruturado no laboratdrio, um Sistema de Gestéo
da Qualidade;

VI) Enviar, obrigatoriamente no primeiro momento de
avaliagao, ao Laboratério Estadual de Saude Publica de Goias -
LACEN/GO, amostras com resultado detectavel, em quantidade
e volume determinados pela equipe técnica, para verificagdo de
desempenho do teste;

VIl) Enviar sempre que solicitado pelo Laboratério
Estadual de Saude Publica de Goias - LACEN/GO, amostras para
avaliagdo da qualidade das reagdes de RT-PCR em Tempo Real
para o SARS-CoV-2;

VIIl) Basear as acdes de biosseguranga laboratorial
relativo a doenga do coronavirus (COVID-19), conforme orientagéo
da Organizagdo Pan-americana de Saude - OPAS de 19 de margo
de 2020( anexo |);

IX) O Laboratério assume o compromisso de respeitar
as normas técnicas definidas pelo Laboratério Estadual de Saude
Publica de Goias - LACEN/GO;

Art. 3° Uma vez habilitado, o laboratério privado se
compromete a informar diariamente ao Centro de Informagdes
Estratégicas e Respostas de Vigilancia em Saude do Estado de
Goias - CIEVS os dados de realizagdo dos exames para detecgéo
do COVID-19, tanto detectaveis quanto ndo detectaveis.

Art. 4° - Os contatos para avaliacdo e envio de
comprovantes e informagdes constantes no art. 1° deste Decreto
deverdo ser realizados junto a Coordenacdo Estadual da Rede
de Laboratérios Publicos do Estado de Goias - REDELAB, no
LACEN-GO, pelo e-mail lacen.redelab@gmail.com.

Art. 5° - O Laboratério Estadual de Saude Publica de Goias
- LACEN/GO analisara as propostas e documentagao apresentadas
e sera responsavel por autorizar ou ndo a habilitagéo do Laboratério
solicitante.

Art. 6° - O Laboratorio Estadual de Saude Publica de
Goias - LACEN/GO, em conjunto com a Vigilancia Sanitaria do
Municipio ou de forma isolada, podera promover visitas de monito-
ramento e inspegéo das condigdes inicialmente apresentadas.
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Secretaria da Saude - SES

Portaria n° 1616/2020 - SES

O SECRETARIO DE ESTADO DA SAUDE, no uso das
atribuigdes que Ihe sao legalmente conferidas, e:

Considerando a Portaria n°® 188, de 3 de fevereiro de
2020, na qual o Ministério da Saude declara Emergéncia em
Saude Publica de Importancia Nacional (ESPIN) em decorréncia da
Infecgdo Humana pelo novo Coronavirus (SARS-CoV-2);

Considerando a Lei n° 13.979, de 6 de fevereiro de 2020,
que dispde sobre as medidas para enfrentamento da emergéncia
em saulde publica de importancia internacional decorrente do
Coronavirus responsavel pelo surto de 2019;

Considerando o Decreto Estadual n° 9.633, de 13 de
marco de 2020, situacdo de emergéncia na saude publica do
Estado de Goias, em razéo da disseminagdo do novo Coronavirus
(COVID-19); posteriormente revogado pelo Decreto 9.653, de 19 de
abril de 2020, que reitera a situagdo de emergéncia;

Considerando a Portaria n° 454, de 20 de margo de 2020,
na qual o Ministério da Saude declara o estado de transmisséao
comunitaria da infecgao pelo novo Coronavirus (COVID-19), em
todo o territério nacional;

Considerando o Decreto Legislativo n° 6, de 20 de margo
de 2020, que reconhece a ocorréncia do estado de calamidade
publica, nos termos da solicitagdo do Presidente da Republica, com
efeitos até 31 de dezembro de 2020;

Considerando o Decreto Legislativo n° 501, de 25 de
marco de 2020, que reconhece, para os fins do art. 65 da Lei
Complementar federal n°® 101, de 4 de maio de 2000, a ocorréncia
do estado de calamidade publica, nos termos da solicitagdo do
Governador do Estado de Goias, com efeitos até 31 de dezembro
de 2020;

Considerando a Portaria n° 511 da SES/GO, de 23 de
margo de 2020, através da qual suspende-se todas as consultas
e procedimentos eletivos presenciais, ambulatoriais e cirurgicos,
realizados em ambientes publicos e privados, no ambito do Estado
de Goias, mantendo apenas aqueles cujo risco e necessidade
estejam ligados diretamente a manutencao da vida;

Considerando a Portaria n® 1.124 de 07 de maio de 2020,
na qual o Ministério da Salde suspende a obrigatoriedade da
manutengao das metas quantitativas e qualitativas contratualizadas
pelos prestadores de servico de satide no ambito do Sistema Unico
de Saude (SUS);

Considerando o Projeto de Lei n° 3058, de 2020, que
suspende a obrigatoriedade da manutengéo das metas quantitati-
vas e qualitativas contratualizadas pelos prestadores de servico de
saude, de qualquer natureza, no &mbito do Sistema Unico de Satde
(SUS), estabelecida na Lei n° 13.992, de 22 de abril do corrente
ano;

RESOLVE:

Art. 1°. Suspender até a data de 31 de dezembro de 2020,
a contar de 19 de agosto do corrente ano, a obrigatoriedade da
manutengdo das metas contratuais, quantitativas e qualitativas,
pelas Organizagbes Sociais de Saude (OSS) contratadas para
gestado das unidades de saude da rede prépria da Secretaria de
Estado da Saude de Goias (SES-GO).

Art. 2°. Durante o periodo de suspenséao de que trata esta
portaria, fica garantido o pagamento do valor do repasse mensal,
independente do cumprimento das metas contratuais discriminados
no art. 1°.

Paragrafo unico. Ficam ressalvados demais descontos
previstos em contratos e/ou outras formas de ajustes entre as
partes, os quais continuardo a ser efetuados (recursos humanos,
energia elétrica, telefonia, saneamento, entre outros).

Art. 3°. Aqualquer tempo, caso se constate a existéncia de
saldo, oriundo dos recursos financeiros recebidos em decorréncia
do contrato de gestdo e nao aplicados no custeio da unidade, os

valores correspondentes deverao ser revertidos aos cofres publicos,
mediante glosa.

Art. 4°. A suspensdo nado implica em auséncia da
necessidade de prestagéo de contas dos servicos executados, bem
como do respeito aos principios da eficiéncia, da economicidade e
da moralidade administrativa.

Art. 5°. Esta Portaria entraréa em vigor na data de sua
publicagao.

PUBLIQUE-SE E CUMPRA-SE.

GABINETE DO SECRETARIO DE ESTADO DA SAUDE,
em Goiénia, aos 10 dias do més de setembro de 2020.

Ismael Alexandrino
Secretario de Estado da Saude
Protocolo 197235

EXTRATODO4°TERMOADITIVO AO CONTRATON®94/2016-SES/
GO. Processo n°: 201600010016057. Objeto: a quarta prorrogagéo
do prazo da vigéncia do Contrato n° 094/2016-SES/GO. Contratada:
Advance System Elevadores Ltda. Valor do Aditivo: R$ 76.371,00.
Dotagdo orgamentaria: 2850.10.122.4200.4221.03.100.90 e 285
0.10.302.1043.2149.03.100.90. Vigéncia: 12 (doze) meses, com
inicio em 07 de novembro de 2020 e término em 06 de novembro
de 2021. Signatarios: Paulo Cesar Neo de Carvalho - Procurador-
-Chefe da Procuradoria Setorial da SES-GO; Ismael Alexandrino
Junior - Secretario de Estado da Saude; Wedson Carvalho da Silva
- Advance System Elevadores Ltda.

Protocolo 197264

EXTRATO DO PRIMEIRO APOSTILAMENTO AO PRIMEIRO
TERMO ADITIVO AO CONTRATO N° 026/2019-SES/GO. Processo
n°: 201900010000570. Contratada: GENTE SEGURADORA S/A.
Objeto: Retificar, em decorréncia de erro material, o disposto na
Clausula Terceira - Da Prorrogacéo, prevista no Primeiro Termo
Aditivo ao Contrato n° 026/2019-SES/GO, passando a vigorar com
a seguinte redagao: 3.1 - Fica prorrogado, por 12 (doze) meses, 0o
prazo da vigéncia do Contrato n°® 026/2019-SES/GO, com inicio em
09 de agosto de 2020 e término em 08 de agosto de 2021, ficando
sua eficacia condicionada a publicagdo de seu extrato no Diario
Oficial do Estado de Goias. Permanecem inalteradas as demais
clausulas do Contrato Original e Termo Aditivo, ndo modificadas
por este instrumento. Data da assinatura: 08/09/2020. Signatario:
ISMAEL ALEXANDRINO JUNIOR, Secretario de Estado da Saude.

Protocolo 197164

TERMO DE ADESAO N° 03/2020-SES/GO
ADESAO A ATA DE REGISTRO DE PREGOS DO PREGAO N°
363/2019
ELETRONICO N° 020/2019 DO PROCESSO LICITATORIO N°
20/2019

DA SECRETARIA DE SAUDE DO MUNICIiPIO DE RECIFE-PE.
Pregéo Eletrénico n° 020/2019
Processo Licitatério n® 020/2019
Modalidade: Pregdo Eletronico/S.R.P
Tipo: Menor prego por lote e Modo de Fornecimento: Parcelado.
Objeto: Aquisicdo de EQUIPAMENTO MEDICO-HOSPITALAR,
do tipo FOCO CIRURGICO MOVEL para as POLICLINICAS que
serdo inauguradas em 03 (trés) Municipios desse Estado de Goias
(Goianésia, Quirinopolis e Posse), por meio de Adesdo a Ata
de Registro de Pregos (ARP) n° 363/2019, originaria do Pregao
Eletrénico n° 020/2019 - CPLMSA, Processo Interno n°® 020/2019 do
Municipio de Recife-PE - Secretaria de Saude, 6rgao gerenciador
da mencionada ata.
Orgédo Gerenciador da Ata da R.P: Secretaria de Saude do
Municipio de Recife.
Orgdo Aderente: Secretaria de Estado da Salde de Goias -
Processo Administrativo n®20200001002153. Empresa detentora
do Registro: KSS COMERCIO E INDUSTRIA DE EQUIPAMENTOS
MEDICO LTDA inscrita no CNPJ: 79.805.263/0001-28.
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Resolugdo n° 084/2020 — CIB Goiénia, 20 de agosto 21220.

Aprova a Nota Técnica n° 20/2020 de retomada dasrwigias eletivas nas unidades de
salde da rede publica, filantrépica e privada em fo o Estado de Goias.

A Coordenacdo da Comisséo Intergestores BipartitealEstado de Goias, no uso das suas atribuicdes reghtais
que |he foi conferida e considerando:

1 -0Oinciso Il do art. 198 da Constituicdo da Rep@kederativa do Brasil, de 1988, que dispbe sobrtegralidade da
atencdo como diretriz do Sistema Unico de Said&; SU

2 — O Paréagrafo Unico do art.3° da Lei n° 8.080, dg@01Que dispde sobre as aces de salde destingdaandir as
pessoas e a coletividade condicfes de bem-estar, fisental e social;

3 —Os principios e as diretrizes propostos no Paeta Baude, regulamentado pela Portaria n® 399/GM#dS2 de
fevereiro de 2006, que contempla o Pacto firmadeeas esferas de governo nas trés dimensfesVidalaem Defesa
do SUS e de Gestéo;

4 — A Regionalizacdo Solidaria e Cooperativa firmada Facto Pela Salde e seus pressupostos: terizaged,
flexibilidade, cooperagéo, co-gestéo, financiameolaario, subsidiariedade, participagédo e coatsolcial;

5 — A Politica Nacional de Promog¢édo da Saude, reguitada pela Portaria n°® 687/GM/MS, de 30 de marca0ds,
sobre o desenvolvimento das a¢des de promoc¢éaaide sa Brasil;

6 — A necessidade de otimizar a operacionalizagdocdesa as cirurgias eletivas no ambito do EstadGalés, bem
como cumprir as diretrizes dispostas na Portarig@Wsn® 3.932, de 30 de dezembro de 2019;

7 — A Organizacdo Mundial da Saide (OMS) declarou r 3f) de janeiro de 2020 o surto do novo Coronavirus
(2019-nCoV) como uma Emergéncia de Saude Publi¢mgertancia Internacional (ESPII); e a Portarid 88/GM/MS,

de 3 de fevereiro de 2020, que declarou Emerg@mi&alude Publica de Importancia Nacional (ESPINyecorréncia

da Infec¢do Humana pelo novo Coronavirus (2019\Co

8 —A Lei Federal n° 13.979, de 6 de fevereiro de 202@, dispde sobre as medidas para enfrentameimei@géncia de
saude publica de importancia internacional decterdo Coronavirus; e a Portaria n°® 356/GM/MS, deldInarco de
2020, que dispde sobre a regulamentacéo e opeatizagio dessas medidas.

RESOLVE:

Art. 1° Aprova em Reunido Ordinéria, do dia 20 de agost®@R0, por videoconferéncia, a NOTA
TECNICA n° 20/2020 - SAIS-3083 que trata da retom@sponsavel das cirurgias eletivas nas unidagleaitle da rede
publica, filantrépica e privada em todo o EstadoGi®as, com vistas a nortear medidas para redugdnsdos de
transmissao da COVID-19 a pacientes e profissiotisalde, garantindo seguranca e a rotina haspisahplamente
discutida no subgrupo Rede Assistencial do Comet®geracdes em Emergéncias e Saude Publica doEEadoias,
COE-COVID-19/GO.

Art. 2° Esta resolucdo entra em vigor nesta data revogsmds disposi¢cdes em contrario.
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ANEXO RESOLUGAO N° 084/2020 — CIB

ESTADO DE GOIAS SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE SUPERNTENDENCIA DE ATENCAO INTEGRAL
A SAUDE

NOTA TECNICA Ne: 20/2020 - SAIS- 03083

ASSUNTO: CRITERIOS TECNICOS PARA A RETOMADA DE CIRU RGIAS ELETIVAS DURANTE A
PANDEMIA COVID-19

1. Trata-se de orientagBes para a retomada resmdrd@ds cirurgias eletivas nas unidades de saudedia publica,
filantropica e privada em todo o estado de Goiés) €istas a nortear medidas para reducgéo de riEed@nsmissao da
COVID-19 a pacientes e profissionais de saude,ngjacb seguranca e a rotina hospitalar, amplameiseutida no
subgrupo Rede Assistencial do Comité de Operagadsmergéncias e Salde Publica do Estado de GdAs;@OVID-
19/GO.

INTRODUCAO

2. S&o consideradas cirurgias eletivas aquelagpgdem ser programadas em tempo oportuno, com aeuétedda pelo
paciente ou cirurgiéo, conforme legislagéo vigente.

3. O planejamento para a retomada dos procedimemtogicos, de forma geral, deve ser baseado esepte protocolo
apresentado, resguardando as boas praticas paevengdo e controle da transmissdo do novo conwsa{SARS-
CoV-2), sem prejuizo dos protocolos proprios jdizatilos, os quais estejam, impreterivelmente, eatmss nas
recomendagdes cientificas mais atualizadas acascprdticas de prevencgédo e controle da transnigséious.

4. O processo de retomada das cirurgias eletivasrélesser empregada em todas as especialidadesaséitigrgicas
ofertadas pela referida instituicdo, considerar&lo-eneficio ao individuo na diminuicdo importagéesintomatologia,
na possibilidade de agravo do seu quadro de sad@dml@@m na manutencdo do tratamento dos pacientesoutras
enfermidades que ndo o COVID-19. Neste contextaynédades de saldde que se propuserem a retomacleudgas
eletivas deverdo obedecer aos critérios ja indotipara avaliacdo pré-operatoria, cuidados peratfrios baseados nos
Protocolos Basicos de Seguranca do Paciente, dewebnidatoriamente:

4.1 Garantir um namero apropriado de leitos de BTénfermarias, EPIs, ventiladores, profissionaiedioamentos
anestésicos e todos os suprimentos médicos ciodrgiecessarios, observando a situacao vivenciddgaedemia e o
provavel aumento de casos, havendo a possibilidadso de leitos.

4.1.1 Excluem dos pré-requisitos leitos de UTI &emenaria, ventiladores e medicamentos anestésasosinidades de
salide que ofertem cirurgias classificadas com aatdmdis, devendo as mesmas seguirem as demaimeadacdes
citadas nessa nota técnica.

4.2 Ter equipe que institua e execute treinamentrstantes quanto a paramentacdo e desparamerttagabPl,
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educacdo continuada, ressaltando sempre a impiartéatavagem das maos.

4.3 Reforgar o uso rigoroso de EPI no ambienteimdegt, tais como, mascara cirlrgica, aventaisjasde protegdo
entre outros. Os principios da prevengdo e controtmeiros da infeccdo durante a cirurgia eletdewvem ser
rigorosamente respeitados, inclusive com ciénciaC@dH e Nucleo de Seguranca do Paciente da unidsetejo
amplamente divulgados entre as equipes multidisaifgs da unidade hospitalar.

4.4 Disponibilizar preferencialmente testes val@ae adequados, para proteger a seguranca da eqdipegaciente,
considerando os requisitos de qualidade e freqa&lestes exames.

4.4.1 Seréa obrigatoria a realizagdo de testesdeeacdo do SARS-CoV-2 (RT-PCR ou teste rapidmtigeno) para que
pacientes sejam submetidos aos procedimentos icoérgletivos, podendo ser utilizado RT-PCR (72akaantes do
procedimento) e teste rapido de antigeno (24 hmores do procedimento).

4.5 Manter fluxos de trabalho e processos de digtarento para criar um ambiente seguro no qualieg@ eletiva possa
ocorrer.

5. No processo de retomada das cirurgias eletivase-gde avaliar criteriosamente a relacdo riscoffmoedo
procedimento para cada paciente. E importante ltasspie, revisar cuidadosamente todos os procedanesletivos
programados, nao é sindbnimo de cancelamento dosgimentos.

CRITERIOS DE AGENDAMENTO

6. Unidades de saude devem instituir uma comissdolabsificagéo/priorizacdo da agenda cirdrgica pamomento
COVID-19. Sugere-se que a mesma seja compostdrpayiées, anestesistas, intensivistas, infectslagie enfermeiros,
além da equipe diretiva do hospital.

7. Deve-se analisar criteriosamente cada paciente especial Enfase aos fatores e comorbidades sadntiaisgravantes
para COVID-19:

e idade maior que 60 anos;

e doencas cardiacas;

e hipertenséo;

e diabetes;

e obesidade;

e pneumopatias;

e doencas renais cronicas;

e doencas neoplasicas;

e imunossupressao.

8. Deve-se priorizar os procedimentos cirurgicosng@or complexidade e curta duragdo e permanéesiaa unidades
de salde.

9. Deve-se priorizar o agendamento de cirurgiaa espera repercuta de forma importante no progddé doenca do
paciente.

10. A discussdo de consentimento com o0s pacierges dobrir o risco de exposicdo ao COVID-19 e assipeis
consequéncias. Assim o hospital devera instituimbede Desisténcia Momentanea do Procedimentodlinjrcaso essa
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seja a vontade do paciente, sendo assegurado ammentinuidade em fila de espera.

CONSIDERAGOES PRE-OPERATORIO, INTRA-OPERATORIO E PO S OPERATORIO

11. Reavaliar o estado de salde do paciente nasltascom cirurgifes as vésperas da cirurgia [@o ghe anamnese
detalhada.

12. Avaliar se o paciente apresentou algum sintdensindrome gripal ou teve contato com alguém dodrame gripal
nos ultimos 14 dias.

13. Avaliar se houve mudanca significativa no est@& salde da paciente devido ao seu diagnosticaste

14. Rever se o0 planejamento cirlrgico e propostgéeitica, continuam validos como a melhor opcamamento para o
paciente.

15. Reavaliar a estrutura hospitalar, baseando assiyeis complicacdes, havendo a possibilidade parso leitos de
UTI, medicamentos, anestésicos/relaxantes mussulare

16. Considerar o estado de salde de todos os megoexuipe cirdrgica.

17. Instituir Termos de Consentimentos de Cirurgigestesia e de responsabilidade para realizacfwodedimentos e
cirurgias em periodo de pandemia de Covid-19.

18. Recomenda-se proceder a internagéo do pacpeeferencialmente, no dia do procedimento, e riedugermanéncia
hospitalar para o estritamente necessario.

19. Limitar nimero de pessoas em sala cirdrgicayiimdo a prevencdo de entradas e saidas desngéagsa centro
cirdrgico durante a cirurgia.

20. Em caso de procedimentos sob anestesia geirdmirar a presenca de pessoas na sala de cirdwugente os
procedimentos de intubacéo e extubacéo;

21. A equipe cirlrgica deve permanecer fora da epéatéria durante a intubacdo e extubagdo demagiou, nesta
impossibilidade, deve manter-se afastada do pacient

22. A escolha da via de acesso cirurgico e téanger utilizada é prerrogativa do cirurgido.

23. A realizacdo de cirurgia por videolaparoscapgae ser avaliada levando em consideracdo a redigdempo
intraoperatério e a reducéo do tempo de internacgéo.

24. Reduzir o maximo possivel a presenca de visiaan paciente operado no hospital e no domicilio;

25. Caso o teste para deteccdo de SARS-CoV-2 régm elisponivel para todos os pacientes, 0 mesmerdéeser
considerado como paciente potencialmente contamjriBayendo ser adotado uma estratégia de conga@eakso, fluxo
de trabalho e processos de distanciamento segra@pae a cirurgia eletiva possa ocorrer.
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25.1. A avaliagdo clinica pré-operatoria deve satizada em todos os casos e se necessario, qansidesalizacdo
pré-operatoria do estudo de tomografia de altduedo (TCAR) de térax para 0s casos suspeitos.

26. Considerar a telemedicina como possivel feméanea avaliagdo pés-operatoria.

27. Estruturar os espagos\alas de poés-operatdra giencdo de casos suspeitos ou positivos de farnmaais
independente possivel dos casos nédo suspeitos.

28. Deve-se realizar o planejamento detalhado dgidados péds-alta, as medidas sanitarias necessadaaforme o caso,
contato com a Secretaria Municipal de Saude dd teanoradia do paciente.

CONSIDERACOES FINAIS

29. As instituicdes que retomem as suas atividadté@sgicas eletivas essenciais devem implementaa poilitica de
distanciamento social para os funcionarios, osgpdes e 0s visitantes de pacientes, que atenga@sendacdes locais e
nacionais atuais das préaticas de isolamento darmidaue.

30. Essa Nota Técnica podera ser reconsideradal@guen momento caso o cenario epidemioldgico tsmdesfavoravel.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Colégio Brasileiro de Cirurgiées. Orientacdes pareetorno de cirurgias eletivas durante a pandeieiaCovid-19.
Disponivel em: https://cbc.org.br/wp-content/uple2020/05 /PROPOSTA-DE-ETOMADA-DAS-CIRURGIAS-
ELETIVAS-30.04.2020-REVISTOCBCAMIBSBASBOT-ABIH-SBE-DEMAIS.pdf. Acessado em: 18 de agosto de 2020

ANVISA. Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitariaofd Técnica n® 6, de 29 de abril de 2000. Oriemmgéara a
Prevencéo e o Controle de Infec¢es pelo Novo Goiams (SARS-CoV-2) em Procedimentos Cirdrgicos.

Conselho Regional de Medicina de Santa CatarineoriRendac¢des para a retomada dos procedimentossldtirante a
pandemia de COVID-19. Disponivel em: https://crroggbr /wp-content/uploads/2020/05/18.05-RetornocBdimentos-
eletivos.pdf. Acessado em: 18 de agosto de 2020.

SUPERINTENDENCIA DE ATENCAO INTEGRAL A SAUDE, em GANIA - GO, aos 20 dias do més de agosto de
2020.

SES - COMISSAO DE INTERGESTORES - BIPARTITE, em @@IA - GO, aos 20 dias do més de
agosto de 2020.

JE" :___1] Documento assinado eletronicamente\g@nonica Savatin Wottrich, Usuario Externo, em 25/08/2020, as 21:54,
assinatura | conforme art. 2°, § 2°, 111, "b", da Lei 17.039/2010 e art. 3°B, Delcreto n° 8.808/2016.
VERT i

— oy

L]
J@l! u.]_ﬂ Documento assinado eletronicamentelB0MAEL ALEXANDRINO JUNIOR , Secretario (a) de Estadpem

assinatura 10/09/2020, as 16:02, conforme art. 2°, § 2°, lll, "b", da Lei 17.039/201038Rt, do Decreto n° 8.808/2016.
ERr A

4,:. ¥ A autenticidade do documento pode ser conferida nditsite/sei.go.gov.br
] /seilcontrolador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_exterrl informando o cédigo
venflcador00001493484© 0 codigo CR@791E327
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Referéncia: Processo n°® 202000010027949 SEI 000014934846
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HUGOL* .

HOSPITAL ESTADUAL DE URGENCIAs  SUS ‘-‘ Secretaria de

5\, 3

DA REGIAO NOROESTE DE GOIANIA Estado da -y
GOVERNADOR OTAVIO LAGE ESTANC
DE SIQUEIRA

ATO ADMINISTRATIVO N° 001/2021

O Diretor Geral do Hospital Estadual de Urgéncias da Regido Noroeste de Goiania Governador
Otéavio Lage de Siqueira — HUGOL, no uso de suas atribuicfes regimentais,

CONSIDERANDO a auséncia do Diretor Técnico, Dr. Paulo Roberto Cunha Véncio, no periodo
de 04/01/2021 a 02/02/2021, por motivo de gozo de férias;

CONSIDERANDO a relevancia das atribuicbes de competéncia da Diretora Técnica e a
necessidade de garantir a continuidade dos servicos, agdes e projetos;

CONSIDERANDO que o0 artigo 11 da Resolucdo CFM n° 2.147/2016, estabelece a
obrigatoriedade do exercicio presencial da direcdo técnica,

RESOLVE:

Artigo 1° — Conferir ao Dr. Fabricio Cardoso Le&o, Gerente de Atendimento ao Paciente, durante
a auséncia do Diretor Técnico, Dr. Paulo Roberto Cunha Véncio, no periodo supracitado, as
atribuicdes inerentes a Diretoria Técnica.

Artigo 2° — Este ato entrard em vigor na data de sua assinatura.

Goiania, aos quatro dias do més de janeiro do ano de dois mil e vinte e um.

+55 62 3270-6300 Av. Anhanguera, 14.527, Setor Santos Dumont
hugol@hugol.org.br CEP 74.463-350, Goiania-GO

Documento assinado eletr onicamente por Helio Ponciano Trevenzol , DG - DIRETORIA GERAL HUGOL em 04/01/2021, as 12:06:36, conforme horério oficial de
Brasilia.

145



Processo 20200003.02095

A autenticidade do documento pode ser conferida no site
http://edoc.agirgo.org.br:5000/GerenciadorProcessoWeb/acessoExterno/pesquisaDocumento.xhtml
informando o cddigo verificador VXUI7POCQ3MO8S5H
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PREFEITURA MUNICIPAL DE GOIANIA
SECRETARIA MUNICIPAL DE FINANCAS

CERTIDAO NEGATIVA DE DEBITOS MOBI!.IARIOS - REGULARIDADE FISCAL
NUMERO DA CERTIDAO: 6.904.282-9

Prazo de Validade: até 10/03/2021

INSCRIGAO : 386.837-0

NOME : ASSOCIACAO DE GESTAO, INOVACAO E RESULTADOS EM SAUDE
CPF/CNPJ :05.029.600/0003-68

ENDERECO : AV ANHANGUERA 14527 KM-0,05/GO-070

SETOR : SET SANTOS DUMONT

ATIVIDADE : PRESTACIONAL

Certifica-se que até a presente data NAO CONSTA DEBITO VENCIDO OU A
VENCER referente aos tributos de natureza mobiliaria desta inscricdo, nos termos do
artigo 203 da Lei Municipal n° 5.040/1975 (C.T.M), atualizado.

Esta CERTIDAO refere-se exclusivamente a contribuinte inscrito no Cadastro
de Atividades Econdmicas do Municipio de Goiénia, nao abrangendo dividas de
natureza tributaria imobiliaria ou nao tributaria.

A CERTIDAO ora fornecida nao exclui o direito da Fazenda Publica
Municipal, cobrar, em qualquer tempo, os débitos que venham a ser apurados pela
autoridade administrativa, nos termos do artigo 204 , paragrafo 1° da Lei Municipal n°
5.040/1975 (C.T.M.), atualizado.

A validade desta Certiddo é estabelecida no artigo 92, paragrafo 1° do
Decreto n° 1.786/2015 (RCTM).

GOIANIA(GO), 9 DE FEVEREIRO DE 2021

ESTA CERTIDAO E GRATUITA E EMITIDA ELETRONICAMENTE, E
DEVERA SER VALIDADA PARA CONFIRMACAO DA SUA AUTENTICIDADE, NO
ENDERECO ELETRONICO www.goiania.go.gov.br. QUALQUER RASURA OU
EMENDA INVALIDARA ESTE DOCUMENTO.

https://www.goiania.go.gov.br/sistemas/sccer/asp/sccer00101w0.asp

Secretaria Municipal de Finangas
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09/02/2021 https://www.goiania.go.gov.br/sistemas/sccer/asp/sccer00300w0.asp
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PREFEITURA MUNICIPAL DE GOIANIA
SECRETARIA MUNICIPAL DE FINANCAS

CERTIDAO CONJUNTA DE REGULARIDADE FISCAL ]
POSITIVA COM EFEITO DE NEGATIVA DE QUALQUER NATUREZA PESSOA JURIDICA
NUMERO DA CERTIDAO: 6.904.275-6

Prazo de Validade: até 10/03/2021

CNPJ: 05.029.600/0003-68

Certifica-se que até a presente data CONSTAM DEBITOS A VENCER
(AJUIZADOS OU NAO) E/OU EXIGIBILIDADE SUSPENSA referentes a débitos de
qualquer natureza administrados pela Prefeitura Municipal de Goiania para este CNPJ,
nos termos do artigo 203 e 205 da Lei Municipal n° 5.040/1975 (C.T.M), atualizado pelo
artigo 89, inciso | e seus paragrafos 4° e 7° do Decreto n° 1.786/2015 (RCTM).

Esta CERTIDAO abrange as informacgdes de dividas de natureza tributaria
imobiliaria, de natureza tributaria mobiliaria ou de natureza nao tributaria.

A CERTIDAO ora fornecida ndo exclui o direito da Fazenda Publica Municipal
cobrar, em qualquer tempo, os débitos que venham a ser apurados pela autoridade
administrativa, nos termos do artigo 204, paragrafo 1° da Lei Municipal n® 5.040/1975
(C.T.M.), atualizado.

A validade desta Certiddo é estabelecida no artigo 92, paragrafo 1° do
Decreto n° 1.786/2015 (RCTM).

GOIANIA(GO), 9 DE FEVEREIRO DE 2021

ESTA CERTIDAO E GRATUITA E EMITIDA ELETRONICAMENTE, E
DEVERA SER VALIDADA PARA CONFIRMACAO DA SUA AUTENTICIDADE, NO
ENDERECO ELETRONICO www.goiania.go.gov.br. QUALQUER RASURA OU
EMENDA INVALIDARA ESTE DOCUMENTO.

https://www.goiania.go.gov.br/sistemas/sccer/asp/sccer00300w0.asp
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ESTADO DE GOIAS
SECRETARIA DE ESTADO DA ECONOMIA
SUPERINTENDENCIA EXECUTIVA DA RECEITA

SUPERINTENDENCIA DE RECUPERACAO DE CREDITOS

CERTIDAO DE DEBITO INSCRITO EM DIVIDA ATIVA - NEGATIVA

NR. CERTIDAO: N° 26922935

IDENTIFICACAO:

NOME: CNPJ
ASSOCIACAO GOIANA DE INT E REABILITACAO 05.029.600/0003-68

DESPACHO (Certidao valida para a matriz e suasfiliais):

NAO CONSTA DEBITO

FUNDAMENTO LEGAL:

Esta certidao e expedida nos termos do Paragrafo 2 do artigo 1, combinado com aalinea'b' doinciso |l do artigo 2, ambos da
IN nr. 405/1999-GSF, de 16 de de dezembro de 1999, alterada pela IN nr. 828/2006-GSF, de 13 de novembro de 2006 e
constitui documento habil para comprovar aregularidade fiscal perante a Fazenda Publica Estadual, nos termos do inciso 11
do artigo 29 da Lei nr.8.666 de 21 de junho de 1993.

SEGURANCA:

Certidao VALIDA POR 60 DIAS.

A autenticidade pode ser verificada pelaINTERNET, no endereco:
http://www.sefaz.go.gov.br.

Ficaressalvado o direito de a Fazenda Publica Estadual inscrever na divida
ativae COBRAR EVENTUAIS DEBITOS QUE VIEREM A SER APURADOS.

VALIDADOR: 5.555.554.868.144 EMITIDA VIA INTERNET

SGTI-SEFAZ: LOCAL E DATA: GOIANIA, 9 FEVEREIRO DE 2021 HORA: 18:45:57:7



09/02/2021

Consulta Regularidade do Empregador

CAILX

CAIXA ECONOMICA FEDERAL

Certificado de Regularidade
do FGTS - CRF

Inscricdo:  05.029.600/0003-68
Razao Social:ASSOCIACAO GOIANA INTEGRALIZAGCAO E REABILITACAO AGIR

Endereco: AV ANHANGUERA SN KM 05 / SETOR SANTOS DUMONT / GOIANIA / GO /
74463-350

A Caixa Econdmica Federal, no uso da atribuicdo que lhe confere o Art.
7, da Lei 8.036, de 11 de maio de 1990, certifica que, nesta data, a
empresa acima identificada encontra-se em situagao regular perante o
Fundo de Garantia do Tempo de Servico - FGTS.

O presente Certificado ndo servira de prova contra cobranca de
quaisquer débitos referentes a contribuicbes e/ou encargos devidos,
decorrentes das obrigagdes com o FGTS.

Validade:26/01/2021 a 24/02/2021

Certificacdo Nimero: 2021012602081901043830
Informacao obtida em 09/02/2021 18:53:55

A utilizacdo deste Certificado para os fins previstos em Lei esta
condicionada a verificacdo de autenticidade no site da Caixa:
www.caixa.gov.br

https://consulta-crf.caixa.gov.br/consultacrf/pages/consultaEmpregador.jsf
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MINISTERIO DA FAZENDA
Secretaria da Receita Federal do Brasil
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional

CERTIDAO NEGATIVA DE DEBITOS RELATIVOS AOS TRIBUTOS FEDERAIS E A DIVIDA
ATIVA DA UNIAO

Nome: ASSOCIACAO DE GESTAO, INOVACAO E RESULTADOS EM SAUDE
CNPJ: 05.029.600/0002-87

Ressalvado o direito de a Fazenda Nacional cobrar e inscrever quaisquer dividas de
responsabilidade do sujeito passivo acima identificado que vierem a ser apuradas, é certificado que
nao constam pendéncias em seu nome, relativas a créditos tributarios administrados pela Secretaria
da Receita Federal do Brasil (RFB) e a inscrigdes em Divida Ativa da Unido (DAU) junto a
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN).

Esta certiddo é valida para o estabelecimento matriz e suas filiais e, no caso de ente federativo, para
todos os 6rgaos e fundos publicos da administragéo direta a ele vinculados. Refere-se a situagédo do
sujeito passivo no ambito da RFB e da PGFN e abrange inclusive as contribuigcdes sociais previstas
nas alineas 'a' a 'd' do paragrafo tnico do art. 11 da Lei n® 8.212, de 24 de julho de 1991.

A aceitacao desta certidao esta condicionada a verificacdo de sua autenticidade na Internet, nos
enderecos <http://rfb.gov.br> ou <http://www.pgfn.gov.br>.

Certidao emitida gratuitamente com base na Portaria Conjunta RFB/PGFN n°® 1.751, de 2/10/2014.
Emitida as 12:01:58 do dia 01/10/2020 <hora e data de Brasilia>.

Valida até 30/03/2021.

Cadigo de controle da certidao: 0A42.E448.00E8.AE98

Qualquer rasura ou emenda invalidara este documento.
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PODER JUDI Cl ARI O
JUSTI CA DO TRABALHO

CERTI DAO NEGATI VA DE DEBI TOS TRABALHI STAS

Nome: ASSOCI ACAO DE GESTAO, | NOVACAO E RESULTADCOS EM SAUDE ( MATRI Z
E FILIAIS)

CNPJ: 05.029. 600/ 0003- 68

Certidéo n°: 5363082/2021

Expedi cdo: 09/02/ 2021, as 18:55:54

Val i dade: 07/08/2021 - 180 (cento e oitenta) dias, contados da data
de sua expedi céao.

Certifica-se gque ASSOCI ACAO DE GESTAO, | NOVACAO E RESULTADOS EM SAUDE
(MATRIZ E FILIAIS), inscrito(a) no CNPJ sob o n°® 05.029.600/0003-68
NAO CONSTA do Banco Naci onal de Devedores Trabal histas.

Certidédo emtida combase no art. 642-A da Consolidacdo das Leis do
Trabal ho, acrescentado pela Lei n° 12.440, de 7 de julho de 2011, e
na Resol ugdo Adm nistrativa n® 1470/2011 do Tribunal Superior do
Trabal ho, de 24 de agosto de 2011.

Os dados constantes desta Certiddo sao de responsabili dade dos
Tri bunais do Trabalho e estao atualizados até 2 (dois) dias
anteriores a data da sua expedic¢ao.

No caso de pessoa juridica, a Certiddo atesta a enpresa emrel acao
a todos os seus estabel eci nrentos, agéncias ou filiais.

A aceitacdo desta certiddo condiciona-se a verificacdo de sua
autentici dade no portal do Tribunal Superior do Trabal ho na
Internet (http://www. tst.jus.br).

Certidao emtida gratuitanente.

| NFORMACAO | MPORTANTE

Do Banco Nacional de Devedores Trabal histas constam os dados
necessarios a identificacdo das pessoas naturais e juridicas
i nadi npl entes perante a Justica do Trabal ho quanto as obri gacfes
est abel eci das em sentenca condenat6ria transitada em jul gado ou em
acordos judiciais trabal histas, inclusive no concernente aos
recol hi mentos previdenciarios, a honoréarios, a custas, a
enol unentos ou a recol hi nentos determ nados em | ei; ou decorrentes
de execucao de acordos firnmados perante o Mnistério Publico do
Trabal ho ou Conmi ssdo de Conciliacado Prévia.

Divi das e sugestdes: cndt@st.jus. br



