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1. INTRODUCAO

O relatorio apresenta os resultados obtidos com a execucdo do Contrato de Gestao
celebrado entre a Secretaria de Estado da Saude e a Associacdo Goiana de Integralizacdo e
Reabilitacdo - AGIR, para o gerenciamento do Hospital Estadual de Urgéncias da Regido
Noroeste de Goiania Governador Otavio Lage de Siqueira— HUGOL, referente ao periodo de

15 de Julho de 2019a 14 de Janeiro de 2020, da vigéncia do 6° Termo Aditivo ao Contrato de
Gestao n° 003/14 — SES/GO.

Os dados e informacgBes apresentados neste relatério foramextraidos do banco de
dados do sistema de gestdo hospitalar da AGIR, que realiza o gerenciamento de todos os
processos assistenciais, administrativos e financeiros de forma integrada. As informacdes

evidenciadas demonstram o cenario atual das acdes e servigos prestados pela unidade.

2. IDENTIFICACAO DA UNIDADE

Nome: Hospital Estadual de Urgéncias da Regido Noroeste de Goiania Governador Otavio Lage
de Siqueira - HUGOL.

CNES: 7743068

Endereco: Avenida Anhanguera, n° 14527 — Setor Santos Dumont, Goiania — GO

CEP: 74.463-350

Tipo de Unidade: Hospital de assisténcia, ensino, pesquisa e extensdo universitaria,
especializado em média e alta complexidade em urgéncia/emergéncia cirirgica (cirurgia geral,
pediatrica, bucomaxilofacial, toracica, plastica para o centro de queimados, neurolégica, vascular
e ortopedia/traumatologia), médica (clinica geral, pediatria, cardiologia, urologia, neurologia,
nefrologia, hematologia), medicina intensiva: adulta e pediatrica e unidade de queimados.

Esfera da Administracdo: Secretaria de Estado da Saude de Goias - SES/GO;

Esfera da Gestédo: Secretaria Municipal de Saude de Goiania-GO.

3. METAS DE PRODUCAO SEMESTRAL E RESULTADOS
ALCANCADOS

3.1Indicadores de producéo — parte fixa

O Contrato de Gestdo estabelece as metas relativas a producdo da atividade

assistencial. As linhas de contratacdo sédo definidas de acordo com o perfil de cada unidade
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hospitalar e sdo monitoradas mensalmente e avaliadas a cada trimestre/semestre conforme

parametros definidos no Contrato de Gestao.

A producdo contratada e realizada, bem como, a variacdo percentual para o periodo,
sdo apresentadas por meio de tabelas e quadros, dispostos mensalmente, conforme
estratificagbes a seguir:

1. Internacdo (Saidas Hospitalares);
2. Atendimentos ambulatoriais;
3. Procedimentos de Hemodinamica.

Para o periodo analisado (15 de Julho de 2019 a 14 de Janeiro de 2020) foram
consideradas as métricas estabelecidas no 6° termo aditivo ao contrato de gestdo n° 003/2014,
sendo que, para a parte fixa, a demanda contratual consistia na realizagdo de 290%da meta

contratualizada.

Tabela 01 — Metas da Parte fixa do Contrato de Gestao

5° MES

Ll s (15jula14 |(15agoa14|(15seta14 |(150outa14 (15nova14

% em
relagdoa
meta

CONTRATAGCAO |1°a04° més =

1. Internacéo
(Saidas 1.381 1.366 1.461 1.424 1.498 1.710 1.464 1.942 1.450 94‘70
Hospitalares)

2. Atividade o
pltsked 3.966 4.896 4726 4.842 5.206 4.995 4578 5.578 3008 107%
3. Procedimentosde 45, 226 229 211 219 225 221 300 208 130%

hemodinamica

Fonte: Sistema MV/HUGOL

Apresentamos que o calculo percentual para os indicadores da parte fixa € realizado através

da divisdo do realizado pela meta e o resultado multiplicado por 100, conforme formula:

Percentual Alcancado: > Producao mensal (15/07 a 14/01/2020) X 100
> Meta mensal (15/07 a 14/01/2020)
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Na sequéncia apresentamos informacdes estratificadas, relativasas saidas, aos
atendimentos ambulatoriais e procedimentos da hemodinamica demonstrando o cumprimento dos

respectivos termos aditivos contratuais:

Tabela 02 — Metas de Saidas hospitalares estratificadas

_ _ Acumulado
5°MES 6°MES
(15jula14 |(15agoa14| (15seta14 | (15outa14 (15nova14 (15deza14 % em
dez) jan) relacdoa
I EE]

Meta

1° a0 4° més

Clinica Médica 413 481 484 472 484 538 483 591 476 126%

Clinica Cirurgica 968 651 716 704 763 1172 722 1351 711 80%

Pediatria/Clinica

g S/M 105 116 109 116 S/IM 106 S/IM 85 -
Médica

Pediatria/Clinica

P SIM 129 145 139 135 SIM 153 SIM 178 -
cirurgica

Fonte: Sistema MV/HUGOL

Em relacdoas saidas hospitalares, tem-se como indicador, o ndmero total de tais
saidas nas unidades de internacdo, clinica médica e cirdrgica, compreendidas por altas
melhoradas, a pedido; transferéncias externas e; 6bitos ocorridos. No periodo em questao, foram
alcancadas 8.663 saidas, sendo destas 3.517 da clinica médica e 5.146 da clinica cirargica, o que

corresponde ao cumprimento de 94%,superando a meta contratada de 290%.

Acerca das saidas das unidades de internacdo Pediatrica, compreendidas em clinica
médica e cirlrgica pediatrica, contabilizadas também em altas melhoradas, a pedido;
transferéncias externas e 6bitos ocorridos no periodo, a analise deste servico, demonstra que
foram alcancadas 1.516 saidas pediatricas, onde nao ha referéncia de meta o para o periodo em

andlise, sendo estas contabilizadas para as saidas hospitalares.
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Tabela 03 — Metas Ambulatoriais estratificadas

5° MES 6°MES Acumulado
ST 1o M:},a s| (15]ula14 ((15agoa14|(15seta14 | (150uta14 (15nova14 (15deza14
ambulatorial ao 4° més dez) jan) % em relagdo

a meta

Consultas 0,
R 2.244 2.787 2.675 2.739 2.860 2.676 2.660 2.988 2.182 109%

Consultas Ndo

(1]
Medicas 1.722 2100 2.051 2103 2.346 2.319 1.918 2.590 1.726 104%

Fonte: Sistema MV/Hugol

O atendimento ambulatorial do Hugol é destinado aos pacientes egressos da
instituicdo, ou seja, dedica-se a todo paciente que recebeu alta hospitalar e que necessita de
acompanhamento pos alta, para avaliagdo médica, da equipe multiprofissional e procedimentos
diversos (curativos, retirada de pontos, entre outros). No periodo em questédo, ocorreram 28.156
atendimentos ambulatoriais, correspondentes a 15.903 Consultas Médicas e 12.253 Consultas
ndo-médicas (Equipe Multidisciplinar). Este montante corresponde a 107%, superando a meta
contratada de 290%.

Conforme o item 3.4.7 do 6° termo aditivo, no atendimento ambulatorial as consultas
realizadas pelo Servico Social serdo registradas em separadas e ndo configuram consultas
ambulatoriais, sendo apenas informadas conforme as normas definidas pela Secretaria Estadual
de Saude de Goias, onde no periodo analisadoocorreram 16 consultas realizadas pela equipe do

Servico Social, sendo estas apresentadas em carater informativo.

Tabela 04 — Metas de Procedimentos Eletivos e de Hemodinamica

Met PLES Met 6° MES

inami oA j eta

Hemodinamica | 40 ;0 mag | (15Jula14 [{15agoa14| (15seta14 [ (150uta14 (15 r;c;\zr,a 14| comes (15 cjiae:'a 14 o6 em relagdo
a meta

Procedimentos 0,
B 122 226 229 211 219 225 221 300 208 130%

- - Acumulado
{] 0
Linha de Meta 5°MES 6° MES

Contratagéo |1°a04°meés dez) jan)

(15jula 14 |(15agoa14|(15seta14 | (15outa14 (15nova14 (15deza14 % em

relagaoa
meta

Cirurgias 0 0 0 0 51 300 282 531 229 68%
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. . Meta . o
Cirurgias o oa.| (19jula14 |(15agoa14|(15seta14 | (15outa 14 0 o2 (15nova14 (15deza14 ﬂxe_[“
1°a0 4° més 5°més dez) jan) relagaoa
meta
Alto giro 0 0 0 0 51 180 282 388 229 99%
Cardiacas adulto 0 0 0 0 0 103 0 109 0 0%
Cardiacas 0
T 0 0 0 0 0 17 0 34 0 0%

Fonte: Sistema MV/Hugol

Os procedimentos de hemodindmica no Hugol sdo realizados em pacientes adultos
vitimas de infarto agudo do miocardio. O procedimento consiste na introducdo de cateteres e
baldes através das artérias do pulso, cotovelo ou virilha até chegar as artérias do coracao, onde
se desobstrui as coronarias lesadas.

No periodo analisado, foram realizados um total de 1.314 procedimentos de
Hemodinamica, onde este montante corresponde a 130% da meta total contratada onde é
permitida a variagao de até = 10% da meta total contratada.

Cirurgias eletivas no Hugol se referem a um tratamento cirdrgico proposto, de origem
ambulatorial programado e realizado no centro cirargico da unidade.

No més em analise, foram realizados 562 procedimentos eletivos, representando o
cumprimento de 68% da meta contratada para os procedimentos eletivos de alto giro, que
permitia uma variagao de até = 90% da meta.

Justificamos que para o indicador de procedimentos eletivos cardiacos, se fez
necessaria a negociacao contratual do 6° termo aditivo ao Contrato de Gestdo 003/14, ocorrendo
através da assinatura do documento em 25 de Setembro de 2019, ponderando que naquele
momento a unidade encontrava-se em processo de implantacdo de novo servico e leitos, onde
estes por sua vez eram dependentes de uma série de fatores criticos para o seucompleto

suprimento.

3.2 Indicadores de qualidade — parte variavel
Os Indicadores estao relacionados a qualidade da assisténcia oferecida aos usuarios
da unidade gerenciada e medem aspectos relacionados a efetividade da gestao e ao desempenho
dos servicos. A complexidade dos indicadores é crescente e gradual, considerando o tempo de

funcionamento da unidade.
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Segundo o0 6° termo aditivo ao contrato de gestdo, os indicadores constantes da
proposta de trabalho constituem obrigacdo contratual. Fica o0 PARCEIRO PRIVADO obrigado a

apresentar a totalidade dos indicadores de qualidade previstos na sua Proposta de Trabalho.
a) Atencdo ao Usuario (Resolucéo de Queixas e Pesquisa de Satisfagéo):

Gréfico Il — Resolucao de Queixas - Julho/2019 a Janeiro/2020

100% 100% 100% 100% 100% 100%

/' I I I I I 80%

jul/19 ago/19 set/19 out/19 nov/19 dez/19 jan/20

Fonte: SAU/Ouvidoria Hugol

A meta para este indicador de qualidade é = 80% de queixas resolvidas dentro do
periodo de 30 dias.

Os registros de reclamacgdes recebidos no SAU/Ouvidoria do HUGOL séo registrados
no sistema Soul MV e sistema Ouvidor SUS simultaneamente, apos coleta de informagdes junto
aos usuarios: pessoalmente, por telefone, e-mail, correspondéncias e caixas de sugestao.

As demandas sdo encaminhadas também via sistema Soul MV aos setores
responsaveis da unidade para providéncias.

Ao receber a resposta com as devidas tratativas é realizada a analise, repassando ao
registrante na integra (pessoalmente, por telefone ou via e-mail), cumprindo-se o prazo conforme
define o DECRETO Estadual N° 7.903 (11 de junho de 2013), Art. 5° "O 6rgao, a entidade
autarquica, fundacional, a empresa publica e a sociedade de economia mista em que o Estado
seja acionista majoritario responderdo as manifestacdes registradas com agilidade e clareza,
devendo, quando a elas ndo puderem atender prontamente, ofertar resposta, mesmo que
preliminar, até o quinto dia a contar de seu protocolo, e finaliza-la em até 30 (trinta) dias
ininterruptos.”

Nos casos em que sdo feitas 03 tentativas de contato para repasse da resposta, e 0

contato deixado ndo atenda, finalizamos a demanda e aguardamos retorno do usuério (a resposta
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caso, ja que a tratativa foi feita por parte da unidade.
Os gréficos acima demonstram que a meta proposta para a resolucdo de queixas
recebidas mensalmente = 80% foi alcangada em todo o periodo analisado, demonstrando uma

boa resolutividade das queixas recebidas.

Gréfico Ill - Pesquisa de Satisfacdo - Julho/2019 a Janeiro/2020

97%
95% 95% 95% 95%
93%

91%
| .

jul/19 ago/19 set/19 out/19 nov/19 dez/19 jan/20

Fonte: SAU/Ouvidoria Hugol

Ressaltamos que de Julho a Outubro a analise foi realizada com referéncia ao indice
de satisfacdo da clientela (ISC) do Hospital que eraanalisado pelas respostas obtidas junto aos
pacientes (ou acompanhantes na impossibilidade da coleta das informacdes junto a estes). A
pesquisa € realizada junto aos pacientes que recebem alta hospitalar, na recep¢édo do ambulatério
no decorrer da semana e, aos finais de semana, por meio da recep¢do de exames. A partir de
novembro de 2019 a andlise passou a ser realizada pela metodologia Net Promoter Score (NPS),
gue avalia a satisfacdo do usuéario por Zonas de Classificacdo (Exceléncia, Qualidade,
Aperfeicoamento e Critica).

3.3 Comparativos entre as metas propostas e os resultados alcancados

Conforme ja apresentado em cada indicador, ressaltamos que todas as metas
contratuais da parte fixa foram atingidas, demonstrando o bom gerenciamento da unidade de
saude, bem como o0 monitoramento constante de metas e indicadores contratuais.

Relativo a parte variavel para o 6° Termo Aditivo ao Contrato de Gestdo 003/14,
todas as metas foram alcangadas e os relatérios foram entregues nos prazos discriminados em

contrato e contendo todas as informagdes exigidas.
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3.4 Analise critica dos resultados alcancados

1) Internacdo — Saidas hospitalares

Reiteramos que para as saidas hospitalares, o indicador atingiu 8.663 saidas, numero que
corresponde ao cumprimento de 94% da meta contratualizada.

2)  Procedimentos de Hemodinamica

Conforme j& explanado, o hospital realizou 1.314 procedimentos de Hemodinamica,
equivalente ao alcance de 130% da meta proposta.

3) Atendimento Ambulatorial

Reafirmamos que para o periodo em questdo, foram realizados 28.156 atendimentos

ambulatoriais, onde este montante corresponde a 107% da meta solicitada no contrato de gestéo.

3.5Indicadores do 6° termo aditivo da parte variavel do contrato

Conforme o 6° Termo Aditivo, relativo aos indicadores de qualidade para o periodo de
15 de Julho de 2019 a 14 de Janeiro de 2020.

Tabela 05 — Indicadores de desempenho

1° MES

2° MES

3°MES 4° MES 5°MES 6°MES
Indicadores de Desempenho (15jula14 (15agoa14 (15seta14 (15outai14 (15novail14 (15deza14
ago) set) out) nov) dez) jan)
Taxa de Ocupacgao Hospitalar =85% 86,08% 88,63% 84,43% 86,73% 86,28% 82,75%
JETIEE L=t (B R FEmTETEEE <7 7 61 7.32 6.95 6,95 6.87 7.14
Hospitalar (dias)
Lippde MErsleie slienntes 20 53 22 54 30,76 25 52 26,22 35,72
de Leito (horas)
Taxa de Readn'nssac_: Hospitalar <20% 6% 59 39, 4% 20, 3%
(em até 29 dias)
Taxa de Readmissdo em UTI (em) 5o, 1,50% 2% 1,10% 0,92% 1,43% 0,40%
até 48 horas)
Percentual de Suspensdode
Cirurgias Programadas por =5% 4,76% 3,25% 4,39% 3,79% 3,07% 2,67%
Condicdes Operacionais
% de RejeicGes no SIH - 37,58% 34,35% 29,82% 28,91% 32,26% 32,23%
Tempo de Porta para a - 67,25 80 77,11 73,33 81,45 60,5
Hemodinamica (minutos)
Numero de atendimentos de - 4.139 4.290 4.468 4.741 4.578 4.572
Urgéncia

Fonte: Planejamento/Hugol
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ANALISE CRITICA DE INDICADORES DE DESEMPENHO:

Estabelecem-se como indicadores qualitativos determinantes do repasse da parte variavel:

3.5.1. Taxa de Ocupacdo Hospitalar
Conforme apresentado no quadro, o percentual de ocupacgéo da unidade demonstra a
média para o periodo analisado, que foi de 85,82%, atingindo a meta global estipulada (=285%),

demonstrando eficiéncia na gestédo dos leitos operacionais do hospital.

3.5.2. Tempo Médio de Permanéncia Hospitalar (dias)

O Tempo médio de permanéncia (TMP) representa a relagdo entre o total de
pacientes-dia no periodo e o total de pacientes egressos do hospital (por altas, transferéncia
externa e/ou 6bitos no mesmo periodo). O TMP demonstrado no quadro acima reforca que a
unidade hospitalar se mantem conforme a meta preconizada (<7 dias)atingindo 7,1 dias de média

de permanéncia.

3.5.3. indice de Intervalo de Substituicdo de Leito (horas)

O indice de Intervalo de Substituicdo de Leito (ISSL) assinala o tempo médio em que
um leito permanece desocupado, entre a saida de um paciente e a admissao de outro. O indice
de intervalo de substituicdo apresenta que a unidade manteve seu indice dentro do preconizado
pela SES/GO (<30 Horas), onde a média atingida no periodo analisado foi de 28,4 horas,
demonstrando que o hospital possui uma boa assisténcia aos pacientes e se manteve dentro da

meta estipulada.

3.5.4. Taxa de Readmissao Hospitalar (em até 29 dias)

O indicador de Readmisséo Hospitalar mede a taxa de pessoas que retornaram ao
hospital em até 29 dias desde a Ultima vez que deixaram a unidade hospitalar apds a primeira
admisséo.

Apresentamos que a meta (tolerabilidade) para a taxa de readmissédo hospitalar (em
até 29 dias) € permanecer abaixo de 20% de pacientes readmitidos, onde a unidade no referido

semestre readmitiu em média 3,8%, se mantendoconformea tolerabilidade do indicador, levando

11
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em consideracdo o perfil e complexidade da unidade hospitalar, demonstramosque € realizada

uma assisténcia efetiva aos pacientes.

3.5.5. Taxa de Readmissdo em UTI (em até 48 horas)

O indicador mede a taxa de pacientes que retornaram a UTI do mesmo hospital em
até 48 horas desde a ultima vez que deixaram a UTIl da mesma unidade apés a primeira
admissao.

A metodologia considera o paciente que foi de alta da unidade de terapia intensiva e
seguiu para a unidade de internacdo, e em até 48 horas retornou para a referida unidade, sendo
este contabilizado como readmitido na UTI.

Demonstramos na tabela acima, que a meta para tal Taxa de readmissdo é ficar
abaixo de 5% de pacientes readmitidos. A unidade no periodosupracitado se manteve abaixo da
meta, com uma média de 1,23% de readmissdes, em consonancia com a tolerabilidade do
indicador, visto o perfil e complexidade da unidade hospitalar, evidenciando que realiza uma

assisténcia efetiva aos pacientes que necessitam de cuidados intensivos.

3.5.6. Percentual de Suspenséo de Cirurgias Programadas por condi¢cdes operacionais
O indicador mensura 0s quantitativos de cirurgias programadas que foram suspensas

em relacdo ao total de cirurgias agendadas, no periodo.

Apresentamos que a meta para o percentual de cirurgias canceladas por condigbes
operacionais é manter-se abaixo de 5%, onde o hospital, no referido periodo, apresentou uma
média de 3,6% de cirurgias canceladas por condigcbes operacionais. Considerandoo perfil da
unidade hospitalar emurgéncia e emergéncia em traumas, os quantitativos de cancelamentos é

considerado baixo. Ressaltamos ainda para a estrutura e complexidade da unidade.

3.5.7. Taxa de Reinternacdo por infec¢cdo em sitio cirdrgico em cirurgia cardiaca
O servico de cirurgia cardiaca iniciou em janeiro de 2020, com a realizacao do primeiro
procedimento no dia 24 de janeiro, onde o paciente permaneceu internado na unidade, isto posto

a taxa de reinternacéo foi de 0%.

12




HUGOLT - ses F

HOSPITAL ESTADUAL DE URGENCIAS SUS " Estado da Somos todos
GOIAS
HG DG ESTADG

DA REGIAC NOROESTE DE GOIANIA el
GOVERMADOR OTAVIO LAGE
DE SIQUEIRA

GOVERHG DO

3.6 AVALIACAO E VALORAGAO DOS INDICADORES DE DESEMPENHO (10% DO
CONTRATO DE GESTAO)

Em sequéncia apresentamos cada indicador de desempenho considerado para a
composicao financeira estipulada em contrato, bem como 0s percentuais de execucao atingidos
em relacdo a meta contratualizada.

Tabela 06 — Percentual de Cumprimento da Meta

Indicadores de desempenho % do cumprimento da meta
Taxa de Ocupacao Hospitalar 100,96%
Tempo Médio de Permanéncia Hospitalar (dias) 98,00%
indice de Intervalo de Substituicdo de Leito (horas) 105,39%
Taxa de Readmissédo Hospitalar (em até 29 dias) 179,32%
Taxa de Readmissédo em UTI (em até 48 horas) 175,50%

Percentual de Suspenséo de Cirurgias Programadas

0,
por Condicdes Operacionais 126,90%

Fonte: Planejamento/Hugol

A seguir apresentamos quadro extraido do 6° termo aditivo ao contrato de gestdo
apontando os percentuais de execucao considerados e a nota de desempenho a ser atribuida
para cada percentil.

% de execucao em relagao a meta Nota de désempenho

>100% I 10
90,00% até 99,99% . 9
80,00% até 89,99% | 8
70,00% até 79,99% 7
60,00% até 69,99% 6
50,00% até 59,99% 5
40,00% até 49,99% 4

<40% 0

13




HUGOL o
secrataria de

HOSPITAL ESTADUAL DE URGENCIAS SUS Estado da Somos tadaos

DA REGIAC NOROESTE DE GOIANIA Sauds

GOVERMADOR OTAVIO LAGE

DE SIQUEIRA

GOVENHG DO ESTADG

Analisamos que a performance de cada indicador apresentado na tabela 06 através do
percentual de cumprimento da meta e a nota atribuida € de 9,8 que conforme reunido realizada

junto a SES/GO em 20/02/2020 o Hugol cumpriu com todos os aspectos estipulados em contrato.

4. DEMONSTRATIVO FINANCEIRO SEMESTRAL REFERENTE AOS
GASTOS E RECEITAS

Estdo descritos abaixo, os recursos repassados a AGIR mensalmente bem como, as
devidas movimentacgdo ocorrida nas respectivas contas bancarias, apresentando, o saldo bancario

no inicio e no final do periodo, através da demonstragéo do fluxo de caixa.

= -2 —
SO

HOSPMTAL ESTADUAL DE URGENCIA DA REGIED MOROESTE DE GOIAMA GOVERNADOR OTAVIO LAGE DE SIQUEIRA - HUGOL
RELATORIO FIMANCEIRO DE ACUMULADD 1540712019 - 150102020

SALDOS Saldo Inlcial Saldo Inkclal Saldo Inlclal Saldo Inicial Saldo Iniclal Saldo Inickal Saldo Inlclal ACUMULADD
15072013 OGBS L ec e k] T2 iR DINE1S 1020 ASHOTEANS
CAIXA 16,343,725 14,865, 16 13.564,56 11.761,84. 1023572 881560 733248 16.345,28
BANCOS 2703 TH,ES 20.934.727,.25 3.77A.805.07 S1.210.725.85 S9.601.208,94 =9.486.107,30 36.466.427.79 I7.630.736,25
Total oo Salde Anterior 27647 085,55 20.432.553.41 ITILATOOG 91222 510,63 FLELH07.68 FATAIR 0 JEATS.TE0.27 2T.B4T.0B5 53
Entradas em Conta Coments
Repasss COMED e Gestio 8.308.107,25 0,00 B5.B15.671,51 31.731.638,.25 23 B52 937,62 2675.858,83 0,00 132234 513,49
Rendmantn Soore Aplicagies FAnancaiEs 88.897,78 75.738,18 1577047 153.809,46 207.106,7E 1B2 183,60 B1.061,37 804.557,64
Devolugdn de Pagameanios 443567 749455 3.007 B1 26 235,91 3200641 13.340,54 1232261 361.931,98
Cutras enfradas ndo Governamentsis 0,00 0,00 1.827,00 0,00 0,00 0,00 1.905,05 3.53E,05
Empréstimes (<) 0,00 650,000, 00 4.30.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.030.000,00
TOTAL DE ENTRADAS DO MES B301.440,73 1323101 EE.ISE STETS J2.055.871.682 ZI032.050.81 2.871.883.07 F5EA3.04 134.534.5343,17
1.5ALDO INICIAL MAIS ENTRADAS DO MES 36.548.520,2C 21.TE2.828.52 TO.055.045.82 E3.316.382.31 B2 M3.558.47 62345, B05.57 38.57T1.653.31 162 182.034,70
Gastos.
Pessoal 7.558.293,56 78575411 TETLE19.73 8.523.035.,92. 12.116.730.58 11.526.166,94 23379272 S5.74B.391.66
FENVIGOE O 1ErsaDE 1.631.115,69 334969212 JBIT.TTAS 4.547.421.82 3EM9.669.22 3.966.713,40 213315214 23.305.535,54
Malerisis de Consumo / Ireumos 2.902.593,50 2.343.915,20 245324651 . 105.662,85 371511657 3537.430,49 243289140 23.595.581,92
Imvastimentos 38,655,390 11.855,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 TI0.510,33
Custas Judicals 18.345,21 23.710,74 300,00 24.500,00 4553329 18.957,08 1.857,93 132,204, 35
Goncesslonanas [Agua. e e ilefonia) 177.247.27 1122317 309206, 1€ 119.585.75 13.158.50, 150.553.02 361200 #25.071,91
Tributos, Taess, Comnbugdes e Tarfas Bancanas 6.194.20 114.350,31 32 378, BS 32.3710.27 120.360,13, 1B0.8B0,76 4015840 S26.632,95
ISSEN Refido de Servigos de Tercelns 0,00 154, 162,54 108.555,07 124 065,56 155962, 56 130.164,54 124 014,53 T9E.92E, 30
Impostos Federals Refidos de Sanigos de Tenosins 427.206,35 426.602,57 345,607,554, 360.129,77) 401.062,85 228282 47 0,00 2 196.091,62
Rabein AGIR @,00 54820541 44162074 A4 4T AT 455734 15 600,707, 56 G00.061,30 3.131.58543
Rescisdes Trabalistas 21.251,06 254,754, TE 177.742.40 B20.006.34. 438.130.7% 261.780,18 21,434,595 3.176.907,07
Dilarias. Q.00 3.200.00 1.200,00 CLOD: 0.0 0.00 C.00 4.400,00
Pensles Almenticias 491027 388132 463104 4.546,73 4.621,71 7.658.45 0,00 30.350,53
Encangos Sobee Folha de Pagamanto 212771442 2.426.301,22 2.366.3:30.50 2.219.660,73 224152512 2001.675.70 11677523 15.570.984,15
Empréstimas |-} 0,00 0,00 1.060.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.030.000,00
Eaba de Adantameno [CHEQUE) 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.433,12 1.483,12
2 TOTAL DE SAIDAS DO MES 16.454. 233 85 17.570.356.43 18.836.535.13 23.504 BT465 23 4EBISST Z3ET1.04570 E.7T0_280,56 130.835.563,25
SALDOS Saldo Final Saldo Final Saldo Final Saldo Final Saloo Final Salgo Final Saldo Final Saldo Final
HNTRO1S S10BRR2MS ST Elplee k] I0M1R2ms FNES S0 F2020 1SR
CAIXA 14,565, 16, 13.564,56 11.781,64, 10.288.72 881560 733248 584035 554035

Andlise Critica para o demonstrativo financeiro do periodo de 15 de julho de 2019 a 14
de janeiro de 2020:

e As entradas do Contrato de Gestao 003/2014 e aditivos, somaram R$132.284.613,49 no
periodo de 15/07/2019 a 15/01/2020, sendo assim distribuidos: 22 Quinz. julho/2019
R$9.208.107,28; agosto/2019 R$0,00; setembro/2019 R$65.815.871,51; outubro/2019
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R$31.731.838,25; novembro/2019 R$22.852.937,62; dezembro/2019 R$2.675.858,83 e 12
Quinz. janeiro/2020 R$0,00;

As outras entradas: rendimentos de aplicacdo financeira, devolugbes de pagamentos e
outras entradas ndo Governamentais, que sdo revertidas ao Contrato de Gestdo o
003/2014 e suas aplicagbes, somaram R$ 2.250.335,68 no periodo de 15/07/2019 a
15/01/2020, sendo assim distribuidos: 22 Quinz. julho/2019 R$93.333,45; agosto/2019
R$813.233,11; setembro/2019 R$450.705,28; outubro/2019 R$362.033,37;
novembro/2019 R$239.113,19; dezembro/2019 R$196.024,24 e 12 Quinz. janeiro/2020
R$95.893,04.

As entradas do Contrato de Gestdo 003/2014 somadas as demais receitas, revertidas a

execuc¢do das metas contratuais somaram no periodo R$134.534.949,17,

Todos os recursos vinculados ao Contrato de Gestao o 003/2014, foram administrados no
Banco Itau - Agéncia 4399 - Conta Corrente 32.200-9, sendo o saldo no inicio do periodo
em 15/07/2019 de R$ 27.647.085,53 e no final do periodo em 15/01/2020 R$
31.801.372,45;

A conta Caixa iniciou o periodo em 15/07/2019 com saldo de R$ 16.349,28 e finalizou com
saldo em 15/01/2020 de R$5.849,36;

As saidas somaram R$130.835.963,25 - no periodo de 15/07/2019 a 15/01/2020, sendo
assim distribuidos: 22 Quinz. julho/2019 R$16.454.233,85; agosto/2019 R$17.970.356,49;
setembro/2019 R$18.836.536,13; outubro/2019 R$23.504.874,65; novembro/2019
R$23.428.635,57; dezembro/2019 R$23.871.045,70 e 12 Quinz. janeiro/2020 R$95.893,04;

O resultado da execucao financeira do Contrato de Gestdo 003/2014 - do periodo de
15/07/2019 a 15/01/2020 foi de R$3.698.985,92, ou seja, total de entradas R$
134.534.949,17 subtraidas as saidas totais de R$ 130.835.963,25, resultado financeiro

revertido na execucao das metas contratuais.
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5. RELATORIO DE COMPOSICAO E EVOLUCAO DOS CUSTOS

Relatdrio de composigiolevolugio de custos

Conta de custcdfg 772019 B /2010 Bl o/2019 Bl o0sz019  BJ11/2019  BJi2/2019 B Média Bl % comp 53
Pessoal Nio Médico 5.368.184,23 7.955.002,00 8.287.285,34 8.386.491,22 8.249.528,04 3.354.197,23 8.266.781,34 38,83%
Pessoal Médico 6.296.097,63 6.291.584,16 6.380.479,71 6.340.772,57 6.193.389,23 6.070.862,31 6.262.197,60 29.41%
Materiais e
Medicamentos de 2.680.637,40 3.187.941,82 2.945.456,28 3.013.033,15 2.567.899,28 2.709.792,44 2.850.793,40 13,39%
uso no Paciente
Materiais de 172.710,47 282.931,22 208.021,79 388.007,50 185.912,96 284.200,66 253.630,77 1.19%
Consumo Ceral
Prestacdo de servico  2.621.657,37 2.701.808,30 2.627.265,51 2.620.629,97 2.598.657,18 2.708.518,22 2.646.422 86 12,43%
Gerais 1.037.378,43 1.038.746,15 914.009,96 950.687,75 968.307,11 1.051.899,42 993.504,81 467%
Nio operacionais 6.592,69 23.441,92 11.639,58 21.092,05 28.501,64 17.703,73 18.161,94 0,09%
Total 21.183.258,23 21.481.456,18 21.374.158,16 21.720.714,22 20.792.195,44 21.197.174,02 21.291.492,71 100,00%
22.000.000,00
E  21.500.000,00 _____*__._—--""*\
= — __—
2 21.000.000,00 ~—
3 20.500.000,00
20.000.000,00
7/2019 8/2019 9/2018 10/2019 11/2019  12/2019 Média

Linha de Contratagdo

B 72010 B z/2010 B 272010 B 02009 1172019 1272019 B Média

Internagio 17.501.552,48 17.760.431,02  17.559.803,59 17.773.216,22 16.948.77558 17.262.844,86  17.467.770,63 82,04%
Pronto Socorro 3.292.612,80 3.303.343,03 3.320.399,06 3.364.832,15 3.410.715,05 3.494 693,48 3.364.432,60 15,80%
Ambulatério 368.661,47 358.870,96 371.485,76 394.810,25 384.457,63 372.082,46 375.061,42 1,76%
Outros 20.431,46 58.811,17 122.469,75 187.855,57 45.247,17 £7.553,21 54.228,06 0,40%
Total 21.183.258,21 21.481.456,18 21.374.158,16 21.720.714,19 20.792.195,43 21.197.174,01 21.291.492,70 100,00%
- ] 2
Ranking custos por centro (Top 5) : 7 =
- 2 L
CENTRO CIRURCICO 15,43% J *@ 1\
EMERGENCIA ) _
UTI ADULTO Saida Hospitalar

U.I CUNICAMEDICA

U.1 ORTOPEDIA/ TRAUMATOLOGIA R$12.049,51

Mota: Custo unitirio da aida haspitalar refere-se a média do periado (0713 a 12H3)
Ranking de custos: com valores rateados [Media: 0702019 a 1202019)

O custo médio do Hugol no segundo semestre de 2019 foi de R$ 21.291.493.
Apresentando a seguinte composicao de custos (média) por grupo de contas: Pessoal ndo médico
(38,83%), Pessoal Médico (29,41%), Materiais e Medicamentos de uso no paciente (13,39%),
Materiais de Consumo Geral (1,19%), Prestacdo de Servigos (12,43%), Gerais (4,67%) e Nao
Operacionais (0,09%).

Quanto a evolugdo: registra-se que no primeiro semestre (jan-jun) de 2019 a média de
custos da unidade foi de R$ 20.382.715. No comparativo semestral verificou-se aumento de 4%,
na ordem de R$ 908.778. Todavia, cabe ressaltar que a média do primeiro semestre foi "puxada

para baixo" em decorréncia de menor quantitativo de leitos e servigos do primeiro trimestre (jan-
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mar). Comparando-se o segundo semestre (jul-dez) ao segundo trimestre (abr-jun) a variacdo é
de 1% a maior (R$ 169.929).

Dado o custo histérico da unidade, o segundo semestre apresentou-se homogéneo,
com baixo desvio padrao (Desvio padrdo R$ 287.825, Coeficiente de variagéo 1,35%).

Destaca-se a competéncia de agosto/2019 que no comparativo mensal do grupo
"Materiais e medicamentos de uso no paciente” aumentou em 19% (na ordem de R$ 507.304),
motivada pela conta de medicamentos que sofreu alteracdo a maior em 63 % (R$ 526.632). A
variacdo esta vinculada ao consumo do item NUSINERSENA no valor de R$ 417.563 (UTI
Pediéatrica), medicacgédo de alto custo.

Na competéncia de outubro/2019 evidenciou-se aumento no grupo "Materiais de
Consumo Geral": variacdo a maior na ordem de 87% (R$ 179.986), visualizada na conta Pecas e
Materiais de Manutenc¢&o. Contribuiu para este aumento a saida de materiais para estruturacéo da
nova sala de hemodinamica, na ordem de R$ 156.568. Estes foram alocados para o centro de
custo Nao Operacional, visando ndo impactar o custo unitario dos servicos em operagao.

O custo médio da saida hospitalar no periodo foi de R$ 12.050, para um quantitativo
médio de 1.450 saidas. Sem variagdo expressiva em relagdo ao primeiro semestre, cujo valor por
saida foi de R$ 12.115 para um quantitativo médio de 1.380 saidas.

O Top 5 no Ranking de Custos por Centro (no parametro valores rateados) apresentou
a seguinte estrutura, do maior para o menor: Centro Cirlrgico (15,43%), Emergéncia (12,02%),
UTI Adulto (11,62%), U.l Clinica Médica (6,45%) e U.l Ortopedia (6,44%), representando em
conjunto 52% do custo total da Unidade. Justificando-se as posi¢des no ranking pela

complexidade do servico, nimero de leitos, taxas de permanéncia/% de ocupacéo.
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Nota Explicativa:

- Percentual 0% = As informag0fes referentes ao Grupo Qualificagdo sdo de dominio
da SES/GO.

- Percentual 90% = Em relag&o ao Grupo Informacgfes Gerais falta & apresentacdo das

informacodes: “Competéncias previstas no Contrato de Gestdo” e “Processo de Chamamento
Publico”.
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7. CONCLUSAO

A Associacdo Goiana de Integralizacdo e Reabilitacdo — AGIR, organizacdo social
responsavel pela geréncia do Hospital Estadual da Regido Noroeste de Goiania - Hugol,
demonstrou, por meio deste Relatério, que o HUGOL cumpriu as metas de Producéo Assistenciais
(Parte Fixa) para os periodos em avaliacdo (15 de julho de 2019 a 14 de janeiro de 2020),
obtendo resultados dentro da margem prevista no contrato, que corresponde a variagdo de até

10% da meta proposta.

No periodo avaliado, a meta dos indicadores da parte variavel foi integralmente
alcancada, bem como, apresentados mensalmente a COMFIC/SES, por meio de relatérios e da
Planilha de Producgéo, todos os Indicadores de qualidade (Taxa de Ocupagéo Hospitalar, Média de
Permanéncia Hospitalar (dias);indice de Intervalo de Substituicdo de Leito (horas); Taxa de
Readmissdo Hospitalar (em até 29 dias); Taxa de Readmissdo Hospitalar em até 48 horas
(Readmissdo Precoce em UTI) ePercentual de Suspensdo de Cirurgias Programadas por
condicbes operacionais foram apresentados mensalmente, por meio da Planilha de Producéo,

conforme estabelecido pelo 4°, 5° e 6° Termo Aditivo ao Contrato de Gestéo n° 03/2014-SES/GO.

Os resultados financeiros apresentados, por meio do Fluxo de Caixa, referente ao
periodo em andlise, reforcam o equilibrio das contas de receitas e despesas evidenciando a

eficiéncia financeira da AGIR no gerenciamento do Hugol.

Conforme Cheklist - Detalhamento da Avaliacdo das Organizacbes Sociais
apresentadoreiteramoso atendimento da grande maioria das informagoes, referentes ao Hugol, e

gue ja se encontram publicizadas no site da AGIR. No entanto, ha ainda algumas informacfes
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pendentes de publicagdo devido & auséncia de esclarecimento, pelo Orgao regulador, quanto a

correta publicacdo do contetdo/layout de tais itens.

Importante destacar que, na reunido de avaliagdo dos Contratos de Gestao, com a

participacdo da Alta Diregao da AGIR, Diretores do HUGOL e membros da SES/GO, realizada no

dia 26 de novembro de 2019, houve o consenso e conclusdo de que todas as metas estabelecidas

para o HUGOL foram cumpridas a contento, sem penalidades ou glosas.

A AGIR reafirma o compromisso de sempre realizar seus trabalhos dentro dos

preceitos legais e éticos, conforme preconiza a boa gestéo, e coloca-se a disposicao para sempre

adotar melhorias frente a gestdo do HUGOL.

/7
: @
UlZ CARLOS JUNIO AlO TELE

Diretor Administrativo e Financeiro do HUGOL
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Assinado de forma digital por

LUCAS PAULADA  [Stseaoiach
SILVA:89482875168 JLuAsseasrsics

Dados: 2020.07.16 11:17:52 -03'00'

LUCAS PAULA DA SILVA

Superintendente Executivo
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