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1 - INTRODUCAO

O relatorio apresenta os resultados obtidos na execucédo do Contrato de Gestao
n® 123/2011, celebrado entre a Secretaria de Estado da Saude de Goias- SES/GO e a
Associacdo de Gestédo, Inovacédo e Resultados em Saude - AGIR, para o gerenciamento
do Centro Estadual de Reabilitacdo e Readaptacdo Dr. Henrique Santillo - CRER,
referente ao 2° semestre da vigéncia do 9° Termo Aditivo (de 1° de outubro de 2019 a 27

de marco de 2020), conforme item 16 do Anexo Técnico IV - Sistema de Repasse.

16. A cada 06 (seis) meses, a Secretaria de Estado da Saude procedera a
andlise das quantidades de atividades assistenciais realizadas pelo PARCEIRO
PRIVADO, verificando e avaliando os desvios (para mais ou para menos)
ocorridos em relacdo as quantidades estabelecidas neste Contrato de Gestéo,
podendo gerar desconto financeiro pelo ndo cumprimento de meta.

Os dados apresentados neste relatério foramextraidos do banco de dados do
sistema de gestdo hospitalar da AGIR, que realiza o gerenciamento de todos os

processos assistenciais, administrativos e financeiros de forma integrada.

As informacdes evidenciadas demonstram os atendimentos prestados pela
instituicdo no periodo de 1° de outubro de 2019 a 27 de margo de 2020, foram realizados
de acordo com as recomendacdes das autoridades sanitarias, atendendo o Decreto n°
9.633, de 13 de marco de 2020, do Governo do Estado de Goias, a Nota Técnica n°
4/2020 - GAB/SES, em que recomenda as unidades de saude adocdo de medidas que
minimizem os danos causados pela pandemia, a Portaria n° 106/2020 - SMS, de 19 de
marco de 2020, que suspende todos os procedimentos eletivos em todas as unidades sob
gestdo municipal e a Portaria n® 511/2020 - SES/GO, de 23 de marco/2020.
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2 — IDENTIFICACAO DA UNIDADE

Nome: Centro Estadual de Reabilitacdo e Readaptacao Dr. Henrique Santillo - CRER;
CNES: 2673932,

Endereco: Av. Vereador Jose Monteiro, n® 1.655 - Setor Negréo de Lima - Goiania - GO;
CEP: 74.653-230;

Tipo de Unidade: Hospital Especializado em Reabilitacéo;

Esfera da Administracdo: Secretaria de Estado da Saude de Goias - SES/GO;

Esfera da Gestado: Secretaria Municipal de Saude de Goiania-GO.
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3 — RESULTADOS ALCANCADOS EM RELACAO AS METAS

3.1 - INDICADORES DE PRODUCAO (PARTE FIXA)

O Contrato de Gestdo estabelece metas relativas a producdo da atividade
assistencial. As linhas de contratacdo sé&o definidas de acordo com o perfil da unidade
hospitalar sendo monitoradas mensalmente e avaliadas semestralmente. Os dados sao
apresentados por meio de relatérios e planilhas, consolidados no sistema ARGOS
(SES/GO).

Segue abaixo as linhas de contratagao:

1. Internacédo (Saidas Hospitalares clinicas, cirargicas e de reabilitacao)
2. Cirurgias Eletivas (Numero de pacientes operados)
3. Atividade Ambulatorial (Consultas médicas e ndo médicas)
4. SADT Externo (Exames realizados)
5. Servico de Atencao Domiciliar - SAD (Pacientes atendidos)
6. Terapias Especializadas (Sessfes de Terapias)
7. Oficina Ortopédica (Itens produzidos/dispensados)
4 . )
Periodo de 12 de outubro de 2019 a 27 de margo de 2020
112,8% 120,9%
89,6% 88,7% 89,6% 88,8% I 91,4% I
Saidas Hospitalares - Cirurgias Atendimento Terapias Servigo Atengdo  Oficina Ortopédica SADT Externo
AlH's Ambulatorial - Especializadas Domiciliar - SAD (Fixa / Itinerante) (Exames Realizados)
(Clinicas e Cirurgicas) Consultas (Médicas e (Sessdes) (Pacientes
N&o Médicas) Atendidos)
- J

No periodo, de 1° de outubro a 27 de marco de 2020, vigéncia do Contrato de
Gestdo, as linhas de contratacdo “Servigo de Atengado Domiciliar — SAD” e “SADT
Externos” os percentuais ficaram 12,8% e 20,9% acima das metas pactuadas,
respectivamente. As demais linhas de contratacdo (saidas hospitalares, cirurgias,

atendimento ambulatorial, terapias especializadas e oficina ortopédica) ficaram - 0,4%, -
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1,3%, -0,4% e -1,2 abaixo do percentual minimo (desvio de até 10%), respectivamente,
conforme demonstrado nografico anterior. Ja a “Oficina Ortopédica” ficou 1,4% acima do

percentual minimo (90%). Segue abaixo de forma detalhada os resultados obtidos no
periodo:




(P2 o BB 9° Termo Aditivo ao Contrato de Gest&o
1° de outubro de 2019 a 27 de marco de 2020
. Meta Meta . mar/20 Total do
Atividades semestral | Mensal out/19 nov/19 dez/19 jan/20 fev/20 01/03 a 27/03 | semestre A%

- SAIDAS HOSPITAL

1 - INTERNACAO

Meta do Grupo Saidas Hospitalares 4.578 763 763 763 763 763 763 665 4.480
Saidas Hospitalares 744 655 681 685 687 563 4.015 -10,4%
% Atingido da Meta 97,5% 85,8% 89,3% 89,8% 90,0% 84, 7% 89,6%
Meta Saidas Cirurgicas 3.948 | 658 658 658 658 658 658 574 3.864
Saidas Cirurgicas 657 581 597 600 592 450 3.477 -10,0%
% Atingido da Meta 99,8% 88,3% 90,7% 91,2% 90,0% 78,4% 90,0%
Meta Saidas Clinicas 366 | 61 61 61 61 61 61 53 358
Saidas Clinicas 54 52 62 54 66 70 358 0,0%
% Atingido da Meta 88,5% 85,2% 101,6% 88,5% 108,2% 131,8% 100,0%
Meta Saidas Reabilitagéo 264 | 44 44 44 44 44 44 38 258
Saidas Reabilitagdo 33 22 22 31 29 43 180 -30,3%
% Atingido da Meta 75,0% 50,0% 50,0% 70,5% 65,9% 112,2% 69,7%

2 - CIRURGIAS ELETIVAS
Meta Cirurgias Eletivas 3.948 658 658 658 658 658 658 573 3.863
Cirurgias Eletivas 672 591 569 599 562 432 3.425 -11,3%
% Atingido da Meta 102,1% 89,8% 86,5% 91,0% 85,4% 75,4% 88,7%

3 - ATENDIMENTO AMBULATORIAL

Meta do Grupo (Consultas Médicas + Consultas Nao Médicas) 97.602 | 16.267 | 16.267 16.267 16.267 16.267 16.267 14.168 95.503
Consultas Médicas + Consultas Ndo Médicas 16.948 16.158 13.132 13.674 14.629 11.031 85.572 -10,4%
% Atingido da Meta 104,2% 99,3% 80,7% 84,1% 89,9% 77,9% 89,6%
Meta Consultas Médicas 69.210 | 11.535 11.535 11.535 11.535 11.535 11.535 10.047 67.722
Consultas Médicas 10.713 9.763 8.911 8.853 9.588 7.173 55.001 -18,8%
% Atingido da Meta 92,9% 84,6% 77,3% 76, 7% 83,1% 71,4% 81,2%
Meta Consultas Nao Médicas 28.392 | 4.732 4.732 4,732 4.732 4,732 4.732 4.121 27.781
Consultas Nédo Médicas 6.235 6.395 4.221 4.821 5.041 3.858 30.571 10,0%
% Atingido da Meta 131,8% 135,1% 89,2% 101,9% 106,5% 93,6% 110,0%
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(P2 ol - 9° Termo Aditivo ao Contrato de Gestéo
' 1°de outubro de 2019 a 27 de margo de 2020
Atividades Semeetsatlral M'\:?\tsiu out/19 nov/19 dez/19 jan/20 fev/20 Ollgi]aaa:/;g/% S-r:r;a;sil?e A%
4 - TERAPIAS ESPECIALIZADAS
Meta Terapias Especializadas 184.194 | 30.699| 30.699 30.699 30.699 30.699 30.699 26.738 180.233
Sessdes 27.531 28.743 26.234 29.420 27.648 20.558 160.134 -11,2%
% Atingido da Meta 89,7% 93,6% 85,5% 95,8% 90,1% 76,9% 88,8%
5- SERVICO DE ATENQAO DOMICILIAR - SAD
Meta Pacientes Atendidos 270 45 45 45 45 45 45 39 264
Pacientes Atendidos 49 52 48 a7 51 51 298 12,8%
% Atingido da Meta 108,9% 115,6% 106,7% 104,4% 113,3% 130,1% 112,8%
6 - OFICINA ORTOPEDICA (FIXA/ ITINERANTE)
Meta Itens Dispensados 5.940 990 990 990 990 990 990 862 5.812
ltens Dispensados 1.010 921 835 1.011 994 542 5.313 -8,6%
% Atingido da Meta 102,0% 93,0% 84,3% 102,1% 100,4% 62,9% 91,4%
7 - SADT - EXTERNO
Meta do Grupo Exames - Externos 113.298 | 18.883| 18.883 18.883 18.883 18.883 18.883 16.446 110.861
Exames Realizados 27.001 25.670 22.970 22.150 20.134 16.143 134.068 20,9%
% Atingido da Meta 143,0% 135,9% 121,6% 117,3% 106,6% 98,2% 120,9%
Meta Radiologia 492 | 82 82 82 82 82 82 71 481
Radiologia 1.967 2.136 1.755 2.078 1.214 966 10.116 2001,3%
% Atingido da Meta 2398,8% | 2604,9% | 2140,2% | 2534,1% | 1480,5% 1352,6% 2101,3%
Meta Tomografia Computadorizada 3.240 | 540 540 540 540 540 540 470 3.170
Tomografia Computadorizada 1.117 1.001 861 993 912 616 5.500 73,5%
% Atingido da Meta 206,9% 185,4% 159,4% 183,9% 168,9% 131,0% 173,5%
Meta Ressonancia Magnética 4.140 | 690 690 690 690 690 690 601 4.051
Ressonancia Magnética 807 723 806 652 0 313 3.301 -18,5%
% Atingido da Meta 117,0% 104,8% 116,8% 94,5% 0,0% 52,1% 81,5%
Meta Laboratério de Analises Clinicas 101.826 | 16.971| 16.971 16.971 16.971 16.971 16.971 14.781 99.636
Laboratério de Andlises Clinicas 21.024 19.737 17.747 16.482 16.283 13.051 104.324 4,7%
% Atingido da Meta 123,9% 116,3% 104,6% 97,1% 95,9% 88,3% 104,7%
Meta Outros Exames 3.600 | 600 600 600 600 600 600 523 3.523
Outros Exames 2.086 2.073 1.801 1.945 1.725 1.197 10.827 207,4%
% Atingido da Meta 347, 7% 345,5% 300,2% 324,2% 287,5% 229,1% 307,4% 9




O fato do cumprimento parcial das metas se deu pela necessaria reducao da
producéo, por forca da pandemia do novo coronavirus, atendendo as recomendacdes das

autoridades sanitarias.

Considerando o Decreto n°® 9.633, de 13 de marco de 2020, do Governo do
Estado de Goias, a Nota Técnica n°® 4/2020 - GAB/SES, em que recomenda as unidades
de saude adocdo de medidas que minimizem os danos causados pela pandemia, a
Portaria n° 106/2020 — SMS, de 19 de marco de 2020, que suspende o0s procedimentos
eletivos em todas as unidades sob gestdo municipal e a Portaria n°® 511/2020 — SES/GO,
de 23 de marc¢o/2020, que suspende as consultas, procedimentos eletivos presenciais,
ambulatoriais e cirargicos, em ambientes publicos e privados. Diante desta situacdo a
producdo assistencial do CRER ficou comprometida, por se tratar de uma instituicao

destinada a realizacdo de procedimentos eletivos.

Ao proporcionalizarmos as metas para os 20 (vinte) dias do més de marco de

2020, o CRER cumpre com as metas dentro da tolerancia do contrato, conforme o grafico

a sequir:
( )
Periodo de 12 de outubro de 2019 a 20 de margo de 2020
125,6%
110,4%
91,3% 90,9% 92,8% 91,8% I 95,1% I
Saidas Cirurgias Atendimento Terapias Servico Atencao Oficina SADT Externo
Hospitalares - Ambulatorial - Especializadas Domiciliar - SAD  Ortopédica (Exames
AlH's Consultas (Sessoes) (Pacientes (Fixa / Realizados)
(Clinicas e (Médicas e Nao Atendidos) Itinerante)
Cirargicas) Médicas)
- J

Para apuracéo dos indicadores quantitativos, a métrica utilizada no periodo foi do
1° ao ultimo dia de cada més para os meses de outubro, novembro e dezembro de 2019,
janeiro e fevereiro de 2020 e no més de mar¢o/2020, a producdo e as metas foram
calculadas considerando o periodo de 1° ao dia 20 de mar¢co de 2020 (quando foram

suspensos todos os atendimento eletivos), por se mostrar mais justo.
10




3.2 - INDICADORES DE QUALIDADE (PARTE VARIAVEL)

Para avaliar o desempenho da Unidade, foram estabelecidos no Contrato de
Gestéo indicadores que estdo voltados a qualidade da assisténcia prestada, medindo a
eficiéncia da gestdo e direcionando a adequada conjuncdo dos recursos com O0S
resultados, garantindo a efetividade aos usuarios. Os indicadores de desempenho

firmados sao:

. Taxa de Ocupacéao Hospitalar;

. Média de Permanéncia Hospitalar (dias);

. Indice de Intervalo de Substituicdo de Leito (horas);

. Taxa de Readmisséo Hospitalar (em até 29 dias);

. Taxa de Readmisséo Hospitalar em até 48 horas (Readmisséo Precoce em UTI);
. Percentual de Ocorréncia de Glosas no SIH — DATASUS;

. Percentual de Suspenséo de Cirurgias Programadas por condi¢cdes operacionais;

o N o o0~ WN B

. Taxa de Leitos Bloqueados por Motivo Operacional.

1. Taxa de Ocupacéao Hospitalar

Meta > 80%

87,6% 86,7%

75, 7%

out/19 nov/19 dez/19 jan/20 fev/20 mar/20 média
01/03 a 27/03 01/10/19 a
27/03/20

No periodo analisado, o percentual referente a taxa de ocupacao hospitalar ficou
acima do percentual minimo, 80%. Porém cabe ressaltar que nos meses de
dezembro/2019 e fevereiro/2020 devido aos feriados prolongados (festividades de fim de
ano e carnaval), considerando que aUnidade ainda enfrenta dificuldades na adesao por
parte dos pacientes em internarem para realizacdo de procedimentos cirdrgicos e/ou

tratamentos eletivos nestes periodos.

11
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Para o calculo do indicador no més de mar¢o/20, foram considerados os 27 dias,

periodo de vigéncia do contrato (9° Termo Aditivo).

2. Tempo Médio de Permanéncia Hospitalar
Meta <12 dias

51 5,4 5,0 51 4.6 4.8 5,0
out/19 nov/19 dez/19 jan/20 fev/20 mar/20 média
01/03 a 27/03 01/10/19 a
27/03/20

A média de permanéncia ficou inferior a meta estabelecida, pelo fato de que os
pacientesinternados no CRER para a realizacdo de procedimentos cirargicos € inferior a
03 (trés) dias. Dado ao volume de pacientes cirlrgicos ser bem maior que os pacientes de
clinica médica (12 dias) e de reabilitacdo (30 dias), que tem uma permanéncia
superior,isso faz com que a média de permanéncia geral figue dentro da meta

estabelecida.

3. indice de Intervalo de Substituic&o de Leito

Meta <12 horas

37,0

31,5
25,4 28 6,2

19,
17,3
out/19 nov/19 dez/19 jan/20 fev/20 mar/20 média
01/03 a 27/03 01/10/19 a
27/03/20

12
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Se considerarmos as metas e parametros estabelecidos no contrato, ou seja, uma

Taxa de Ocupacdo minima de 80% e a Média de Permanéncia maxima de 12 dias,

chegamos ao resultado de 3 dias que representa 72 horas de intervalo de substituicao.

Diante da meta (<12 horas) e o calculo realizado, fica evidente que a meta

estabelecida para este indicador ndo se correlaciona com as metas de Taxa de Ocupacao

Hospitalar e Média de Permanéncia. Para melhor entendimento foirealizado um estudo e

benchmarking, para demonstrarmos que a performance do CRER esta melhor se

comparado com outras instituigdes.

~ Analise demonstrativa da AGIR
Indice de intervalo de substituicao de leito

47,7 1,28 d
36 42 0,83d 083d o78d 30.7

6,1
20.0 18 Meta < 12 horas

abr/19 mai/n9 jun/19 julM9 ago/19 set/19 média
Nota: Indicador em revisdo, aguardando posicionamento da SES/GO.

Benchmarking:

n ‘ Observatério 2019 (ANAHP)
0 IGESEE 2018 anahp Brasil = 1,36 d
1,68 dias SRSEES Resifo Sul = 1,28 d
B DEBASE Regré‘o Sudeste = 1,25 d

Fonte: Relatério Quadrimestral de Avaliagdo Regido Nordeste = 1,59 d

— 1.19 (http://igesdf.org.br/?page_id=454)

'h

Regido Norte e Centro-Oeste = 1,26 d

Nota Explicativa: Conforme reunido realizada para avaliagdo do semestre anterior, a equipe

técnica da SES/GOreconheceu que a meta foi definida equivocadamente e que para o proximo

aditivo deste contrato a meta seraajustada.

13
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4. Taxa de Readmissé&o Hospitalar (em até 29 dias) Meta <20%

7,8%

4,8% 4,9% 3.4% 5,9% \5,0%
,/

4,0%
out/19 nov/19 dez/19 jan/20 fev/20 mar/20 média
01/03 a 27/03 01/10/19 a
27/03/20

gue um leito permanece

Este indicador representa o tempo médio em
desocupado, entre a saida de um paciente e a admissao de outro. Essa medida esta

relacionada entre a taxa de ocupacdo e a média de permanéncia, demonstrando que a

Unidade faz boa gestéo de leitos.

5. Taxa de Readmissé&o em UTI (em 48 horas) Meta <5%
4,0%
2,71%
1,8%
% 1,0% 9% 1,09
out/19 nov/19 dez/19 jan/20 fev/20 mar/20 média
01/03a27/03  01/10/19a
27/03/20

Com percentuais dentro da meta pactuada no contrato, demonstra que o CRER

preza pela qualidade na assisténcia prestada. A quantidade de pacientes que receberam

alta e retornaram em menos 48 horas € baixa, evidenciando que as saidas da UTI foram

realizadas de forma segura.

14
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6. Percentual de Ocorréncias de Glosas no SIH - DATASUS
Meta <1%
0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
out/19 nov/19 dez/19 jan/20 fev/20 mar/20 média
01/03a27/03  01/10/19a
27/03/20

Informamos que foi possivel a apuracdo da "glosa real" até do més de 11/2019,
uma vez que, consideramos as regras do manual técnico operacional do sistema (SIH),
onde o ciclo de faturamento da AIH pode levar até 06 meses da data da alta
(apresentacdo, reapresentacdo, auditorias realizadas pela Secretaria Municipal de Saude
de Goiania). Portanto, as competéncias posteriores serdo apuradas conforme liberacao

dos relatorios de AlHs aprovadas e rejeitadas.

RELATORIO DE AlHs REJEITADAS / CNES: 2673932
Quantitativos
Competéncia . Motivos/Rejei¢cao
Apresentadas | Aprovadas | Rejeitadas | % de Glosas
Blogueada para Auditoria /Liberado Sequencial de
OUTUBRO/2019 846 817 29 0,00% faturamento para mais de um prestador (uma AlH);
Blogueada para Auditoria / Liberado Sequencial de
NOVEMBRO/2019 742 720 22 0,00% faturamento para mais de um prestador (uma AlH);
Blogueada para Auditoria / Liberado Sequencial de
DEZEMBRO/2019 749 732 17 faturamento para mais de um prestador (duas AlH's)
JANEIRO/2020 750 717 33 - Blogueada para Auditoria
FEVEREIRO/2020 743 721 22 - Blogueada para Auditoria
MARGO/2020 631 623 8 - Blogueada para Auditoria
Fonte:

Sistema de Informag¢6es Hospitalares Descentralizado - SIHD2 - AlHs Rejeitadas
Resumo dos valores aprovados por CNES

7. Percentual de Suspenséao de Cirurgias Programadas por
Condi¢des Operacionais Meta <5%

9
7.2% 6,7%

6.0 \
4,8%

3,3%
3,2% 3,2%
out/19 nov/19 dez/19 jan/20 fev/20 mar/20 média
01/03 a 27/03 01/10/19 a
27/03/20

15
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No periodo de janeiro a marco, ficamos acima da meta devido a problemas
operacionais, como: falta de material reprocessado (devido a terceirizacdo da CME),
cancelamentos por solicitagdo do cirurgido, mudanca de tratamento, falta de
hemocomponentes/hemoderivados e preparo pré-operatorio inadequado. Com acdes
corretivas e planejadas, buscamos mitigar estes problemas. Historicamente o percentual
de cancelamentos de cirurgias por motivos operacionais € inferior a meta estabelecida, ao
consideramos o volume de cirurgias agendadas e realizadas no periodo o indicador

apresenta um resultado dentro da meta estabelecida no contrato.

8. Taxa de Leitos Bloqueados por Motivo Operacional
Meta <20%
out/19 nov/19 dez/19 jan/20 fev/20 mar/20 média
01/03 a 27/03 01/10/19 a
27/03/20

Registra-se que a Unidade tem um percentual em torno de 11% de seus leitos
blogueados por condi¢cdes operacionais, sendo que menos de 0,5% é por manutencdo
e/ou reforma e o restante é por precaucao de contato. De acordo com a estrutura fisica do
CRER, cada apartamento possui 02 (dois) leitos, na condicdo de um paciente estar
colonizado por bactéria multirresistente, este fica isolado, o que por seguranca o leito ao

lado é bloqueado por precaucéo de contato, justificando o percentual apresentado.

16
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3.3-AVALIACAO E VALORACAO DOS INDICADORES DE DESEMPENHO

. . % de execugdo em Nota de Pontuacéo
Indicadores de desempenho Meta | Out/19 | Nov/19 | Dez/19 | Trimestre relacdo & meta Desempenho Global Desempenho
Taxa de Ocupacédo Hospitalar 280% | 87,6% | 86,7% | 79,2% 84,5% 106% 10
Tempo Médio de Permanéncia Hospitalar (dias) (Sji;é 51 5,4 5,0 5,1% 157% 10
indice de Intervalo de Substitui¢ao de Leito <12 o T
(horas) horas 17,2 19,7 31,3 22,5% 12% 0
Taxa de Readmisséo Hospitalar o o o o 0 o
(em até 29 dias) <20% | 40% | 48% | 49% 4,5% 178% 10
" ~ 0,
Taxa de Reqdmlssao em UTI <5% 4.0% 1,2% 1.0% 2.1% 158% 10 10 100%
(em até 48 horas)
Percentual de OcoEr)r;r]g\lgEge Glosas no SIH — < 1% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 200% 10
Percentual de Suspenséo de Cirurgias o o o o 0 o
Programadas por Condi¢Bes Operacionais < 5% 3.2% 3,31% 3:2% 3.2% 136% 10
Taxa de Leitos Bloqu_eados por Motivo <20% | 10,8% 11,9% 10,7% 11,1% 145% 10
Operacional
: Mar/20 . % de execugao em Nota de Pontuacéo
Indicadores de desempenho Meta Jan/20 | Fev/20 01/03 a 27/03 Trimestre relacio a meta Desempenho Global Desempenho
Taxa de Ocupacéo Hospitalar 2 80% 82,8% 79,6% 75,7% 79,5% 99% 9
Tempo Médio de Pe_rmanenua Hospitalar 5_12 51 46 48 4.8% 160% 10
] (dias) dias
Indice de Intervalo de Substituicdo de Leito <12 254 282 37.0 297 -48% 0
(horas) horas
Taxa de Readrplssa(_) Hospitalar < 20% 3.4% 5.9% 7.8% 55% 173% 10
(em até 29 dias)
i ~ 0,
Taxa de Reqdmlssao em UTI <5% 2.7% 0,9% 1,0% 1,6% 168% 10 9,3 100%
(em até 48 horas)
Percentual de Ocorréncias de Glosas no o o o o o o
SIH - DATASUS <1% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 200% 10
Percentual de Suspens&o de Cirurgias <5% 6.0% 7.2% 6,7% 6,6% 68% 6
Programadas por Condicdes Operacionais
Taxa de Leitos Bloqgeados por Motivo < 20% 10,2% 10,1% 11,2% 10,5% 148% 10
Operacional

17




s

Considerando as metas proporcionalizando ao periodo de marco de 2020 até o dia 20, antes da suspensao dos atendimentos

eletivos (Portaria n°® 106/2020 — SMS e Portaria n® 511/2020 — SES), os resultados alcancados pelo CRER sao ainda melhores.

Periodo de 1° de janeiro de 2020 a 20 de mar¢o de 2020

. Mar/20 . % de execugao em Nota de Pontuacéo
Indicadores de desempenho Meta Jan/20 | Fev/20 01/03 a 20/03 Trimestre relacio a meta Desempenho Global Desempenho
Taxa de Ocupacado Hospitalar 2> 80% 82,8% | 79,6% 86,1% 82,4% 103% 10
Tempo Médio de Permanéncia Hospitalar 5.12 51 46 48 4.8% 160% 10
(dias) dias
Indice de Intervalo de Substituicdo de Leito <12 254 282 185 24.6 5% 0
(horas) horas
Taxa de Readmissdo Hospitalar <20% | 34% | 59% 8,3% 5,5% 173% 10
(em até 29 dias)
Taxa de Readmissdo em UTI o o o o o o 9,6 100%
(em até 48 horas) <5% 2,7% 0,9% 0,9% 1,5% 170% 10
Percentual de Ocorréncias de Glosas no o o o o o o
SIH - DATASUS <1% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 200% 10
Percentual de Susper_ls?o de Clrurglas_ <5% 6.0% 7.2% 6.2% 6.5% 70% 7
Programadas por Condi¢cdes Operacionais
Taxa de Leitos Bloqgeados por Motivo < 20% 10,2% 10,1% 11,1% 10,4% 148% 10
Operacional

A gestao demonstra que cumpriu as metas qualitativas (Parte Variavel),previstas no 9° Termo Aditivo, no que diz respeito aos
indicadores 1,2,4,5,6,7 e 8 conforme tabela acima, atingindo a pontuacéo correspondente ao desempenho em 100%, de acordo com a
metodologia descrita noitem 2do Anexo Técnico IV — Sistema de Repasse - Il Sistematica e Critérios de Repasse. Com relacdo ao
indicador 3 (indice de Intervalo de Substituicdo), a COMACG evidenciou, apds pesquisa realizada no Programa Compromisso com a

Qualidade Hospitalar — CQH, que o indicador mencionado diverge do proposto no 9° Termo Aditivo, Contrato de Gestao n° 123/2011 e

gue esteindicador seré ajustado no préximo termo aditivo.
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4 — DEMONSTRATIVO FINANCEIRO SEMESTRAL REFERENTE AOS GASTOS E RECEITAS
CENTRO ESTADUAL DE REABILITAGAO E READAPTAGAO DR. HENRIQUE SANTILLO - CRER
RELATORIO FINANCEIRO DE 1° DE OUTUBRO DE 2019 A 27 DE MARCO DE 2020

SALDODS Saldo Inicial Saldo Inicial Saldo Inicial Saldo Inicial Saldo Inicial Saldo Inicial Acumulado

Hv2019 0112019 HM22013 oarodi2020 0122020 01032020 01.Owt/13 a 27 Mar'20
BAMCOS 17.302.218,08 222098377 A3 20.337.852 63 8.733.618.86 12.486.680.57 18.826.412,73 17.202.219,08
CAIXA SUPRIMEMTO 2.000,00 1.500,00 1.489,35 1.488.39 1.488,36 1.420,38 2.000,00
SALDOD INICIAL CONSOLIDADO 17.304.219,06 22299 87T 53 20,339,341 99 8.735.108,25 12,458 169,93 18927 902 03 17.304.219,06
Entradas em Conta Commente
Repasse Confrato de Gestao 12.101.248,19 T.003.400.43 1.744.520, 08 8.062.370,86 12.109.248.83 3.648.970,08 45.661.164,05
Rendimento Sobre Aplicagies Financeiras 74454 03 B6.315,80 40,380,892 28.575,80 41.732,82 58.446,12 318.916,68
Devolucio de pagamento 1.555,00 23.403,12 2.608,28 14.858.85 2.258.58 3834 20 48.718,82
Contratualizacio FMS 3.633.022,75 3.580.880,15 0,00 748672549 481443571 3.688.732,80 23,222 805,90
Outras entradas nio Governamentsis 56.538,12 B86.312,38 BO.577,27 154,200 06 59 150,64 284 251,23 £80.129,58
TOTAL DE ENTRADAS DO MES 15.867 419,99 11.739.410 96 1.856.106 23 15.747 936 86 17.027 526,48 T.T04.334 52 69.942 735 04
1.SALDO INICIAL MAIS ENTRADAS DO MES 33.171.639,05 34039 288 49 22 195.448 22 24483 045 11 29.495. 696 41 26.632.236 61 87.2456.954 10
Gastos
Pessoal 4.053.058,24 §.081.533 40 5.521.510,71 3.958.688.00 3.833.006.87 254 305 52 2380238274
Servigos de tercairos 2.706.201,05 2.823.552 27 2.773.280.79 2.790.081.87 2. 520,354 54 2.489.053,03 16.081.502,35
Materiais de Comsumo f Insumos 1.750.146,83 1.838.183,82 2.247.823.86 1.896.496 22 1.735.402.83 2.440.468.71 11.2907.612,07
Imvestimentos 0,00 180,00 28.125.00 36.368.00 24 000,00 B6.673,00
Concessionarias [.&gua. Iz & telefonia) 103.583.20 18.466,17 188,878,290 1065.216,83 83.202.10 16.007,58 537444 68
IZ5QM Retido de Servigos de Terceiros 80.260,04 87.106,38 73.8482 52 6258360 79.848.18 B4.1581.44 407.852,14
Impestios Federais Retidos de Servigos de Terceiros 216.255,72 221.030.27 24047172 245.090.21 241.841.55 234 524 R4 1.388.014,01
Tributos, Taxas, Confriibuicies e Tarifas Bancarias 14.251,38 05796, 84 25.780,71 31.328.89 13.747.08 13.770.51 154 855,58
Rateic AGIR 240,855 44 2688.825,01 321.58217 308.525.11 292 670,28 260.373,22 1.683.818,23
Rescisfes Trabalhistas 351.885.81 1.145.147 65 443433 20 778.500 43 314,684 04 47.250.58 3.097.671,38
Emcargos Sobre Folha de Pagamento 1.154.721,87 1.171.503.61 1.607.485,68 1.776.609,58 1.305 583,05 1.044 201,50 £.060.955,70
Devolucio de Verba (SICONY) 210.541,88 0,00 24.310.34 23485230
2 TOTAL DE SAIDAS DO MES 10.871.761,52 13.699.946 50 13.460.339 537 12.014 875,18 10.567.794,32 E.BE9.626,71 67.484.344 20
SALDOS Saldo Final Saldo Final Saldo Final Saldo Final Saldo Final Saldo Final Saldo Final

IMHMW2019 3I0M172019 INM22013 Jor20€e 2900272019 271032019 271032019
BAMCOS 22.298 377,53 20.337.852,63 8.733.818.88 12.466.680.57 18.826.412.73 18.761.120.54 19.761.120,54
CAIXA SUPRIMENTO 1.500,00 148838 1.489,35 1.488.36 1.488.36 1.488,38 1.489,35
SAL DD FIMAL CONSOLIDADOD 22,299 877,53 20.339.341, 99 8.735.108,25 12.468 169,93 18.927 502,09 19. 762609 50 19.762.609,30
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Estdo descritos na tabela anterior, os recursos repassados a AGIR mensalmente
bem como, as devidas movimentacdes ocorridas nas respectivas contas bancarias,
apresentando, o saldo bancario no inicio e no final do periodo, através da demonstracao
do fluxo de caixa.

Andlise Critica para o demonstrativo financeiro do periodo de 1° de outubro de
2019 a 27 de marco de 2020:

As entradas do Contrato de Gestdo 123/2011 somaram R$ 45.661.164,05 no
periodo, sendo assim distribuidos: outubro/2019 R$ 12.101.849,19, novembro/2019 R$
7.993.490,43,dezembro/2019 R$ 1.744.529,06, janeiro/2020 R$
8.062.376,66,fevereiro/2020 R$ 12.109.948,63, mar¢o/2020 R$ 3.648.970,08.

As outras entradas: rendimentos de aplicacdo financeira, devolucdes de
pagamentos, repasse do Fundo Municipal de Saude (FMS) e outras entradas nao
governamentais, que sao revertidas ao Contrato de Gestdo o 123/2011 e suas aplicagdes,
somaram R$ 24.281.570,99 no periodo, sendo assim distribuidos: outubro/2019 R$
3.765.570,80,novembro/2019 R$ 3.745.920,53, dezembro/2019 R$ 111.577,17,
janeiro/2020 R$ 7.685.560,20, fevereiro/2020 R$ 4.917.577,85 e marco/2020 R$
4.055.364,44.

As entradas do Contrato de Gestdo 123/2011 somadas as demais receitas,
revertidas a execucdo das metas contratuais somaram no periodo R$ 87.246.954,10;

As saidas somaram R$ 67.484.344,20 no periodo, sendo assim distribuidos:
outubro/2019 R$ 10.871.761,52,novembro/2019 R$ 13.699.946,50, dezembro/2019 R$
13.460.339,97, janeiro/2020 R$ 12.014.875,18, fevereiro/2020 R$ 10.567.794,32 e
margo/2020 R$ 6.869.626,71.

O resultado da execucao financeira do Contrato de Gestédo 123/2011 - no periodo
de 1° de outubro de 2019 a 27 de marco de 2020 foi de R$ 19.762.609,90, ou seja, total
de entradas R$ 87.246.954,10subtraidas as saidas totais de R$ 67.484.344,20, resultado

financeiro revertido na execugao das metas contratuais.
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4 - CONCLUSAO

A Associagdo de Gestao, Inovagao e Resultados em Sadde — AGIR, organizagao
social responsavel pela geréncia do Centro Estadual de Reabilitagdo e Readaptagao Dr.
Henrique Santillo — CRER, demonstrou por meio deste relatério, que a unidade cumpriu
com as metas de Produgdo Assistencial (Parte Fixa) no periodo em avaliagéo (1° de
outubro de 2019 a 27 de marco de 2020), obtendo resultados satisfatérios. Das 07 (sete)
linhas de contratacdo, 02 (duas) ficaram acima de 100% em relagdo a meta e as demais

dentro do desvio toleravel previsto no contrato.

Com relagdo aos Indicadores de Desempenho (Parte Variavel), dos 08 (oito)
indicadores, 07 (sete) atingiram percentuais acima de 100%, apenas o indicador de indice

de Intervalo de Substituicdo de Leito ndo atingiu a meta, mas ja justificado anteriormente.

O CRER apresenta mensalmente 8 COMFIC/SES, os resultados demonstrados
neste relatério, por meio de relatérios e planilhas, conforme modelos por ela estabelecidos

e previstos no Contrato de Gestao n° 123/2011 — SES/GO e seus aditivos.

Embora a situagdo de pandemia, ocasionada pelo novo coronavirus, que resultou
na adogdo de medidas em cumprimento as decises dos érgaos governamentais, e que
gerou grande impacto nos resultados assistenciais no periodo em andlise, além de
algumas intercorréncias operacionais, tratadas e sanadas em sua maioria com agodes
imediatas e constantes, podemos afirmar que o CRER conseguiu cumprir com o seu

compromisso de melhorar a qualidade de vida de seus usuarios.
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A AGIR, diante deste cenario, buscando a exceléncia de suas operagdes, vem
ratificar o compromisso de sempre realizar seus processos de trabalho dentro dos
preceitos legais e éticos, conforme preconiza a boa gestéo, e coloca-se a disposicao da

SES/GO para adotar melhorias frente a gestdo do CRER.

VALNEY LUIZ DAﬁaoch

Assinado de forma digital por

LUCAS PAULA DA LucaspauLapa
SILVA:89482875168 [ 000716 112254 0300
LUCAS PAULA DA SILVA
Superintendente Executivo - AGIR
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