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| - DADOS BASICOS

Finalidade: Realizar Visita Técnica no CRER

N° Protocolo: 201200010001169 Objeto: Controle, Avaliacéo e Auditoria

Unidade Visitada: CENTRO DE REABILITACAO E READAPTACAO DR HENRIQUE SANTILLO
CPF/CNPJ: 07077444000174

Municipio: GOIANIA-GO

Il - RELATORIO

1- INTRODUCAO:

Atendendo a solicitacdo da Geréncia de Auditoria da SCATS- Superintendéncia de Controle e Avaliacdo Técnica em
Saude, realizou-se no més de fevereiro de 2012, visita técnica no CRER- Centro de Reabilitacdo e Readaptacéo Dr.
Henrique Santillo, unidade estadual de salde, gerenciada pela AGIR-Associacdo Goiana de Integralizacdo e
Reabilitacdo, para avaliar a estrutura fisica da unidade, sua capacidade instalada e os servicos prestados.

2- SERVICOS AVALIADOS:
2.1- INTERNAGAO HOSPITALAR:

A unidade hospitalar possui atualmente 113 leitos para internacdo, divididos em 66 apartamentos padrdo, cada um
deles com dois leitos, saida de oxigénio, vacuo e ar comprimido, acomodacao para acompanhantes, banheiro adaptado
para portadores de necessidades especiais, armario, frigobar e aparelho de televisdo. Existe um apartamento com 01
leito. Os leitos estao assim distribuidos:

- Posto I: 22 apartamentos/ 44 leitos
- Posto II: 18 apartamentos/ 36 leitos
- Posto lll: 16 apartamentos padréo, 01 apartamento com 01 leito/ 33 leitos

Existem 10 apartamentos em reforma, totalizando mais 20 leitos, e apés o fim da reforma (previsto para margo de
2012), a unidade hospitalar contar4 com 133 leitos para internagéo.

Cada posto de internacdo possui sala para guarda de medicamentos, carrinho de parada com material para
reanimacdo e posto de enfermagem. Cada posto conta com 02 enfermeiras(os) pela manha e a tarde e 01 a noite; além
de 06 técnicos de enfermagem no periodo matutino, 05 no periodo vespertino e 04 no periodo noturno.

2.2- INTERNACAO-UTI:

A UTI possui 20 leitos, sendo dois deles para isolamento. No momento da visita da equipe de auditoria, em
09/02/2012, havia 19 pacientes internados.

A unidade conta com dois médicos plantonistas por periodo, entretanto nao possui médico diarista/rotineiro: 01 (um)
para cada 10 (dez) leitos ou fracdo, nos turnos matutino e vespertino, com titulo de especialista em Medicina Intensiva
para atuacdo em UTI Adulto.

Quanto a equipe de enfermagem, o quantitativo de pessoal técnico em enfermagem esta adequado e a UTI possui
enfermeiro coordenador, porém no periodo noturno existem somente dois enfermeiros assistenciais, ndo cumprindo o
minimo de 01 (um) enfermeiro para cada 08 (oito) leitos ou fracdo, em cada turno, 0 mesmo ocorrendo também com
frequéncia no periodo vespertino, conforme escala apresentada a equipe de auditoria.
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2.3- AMBULATORIOS:

Em visita in loco a equipe de auditoria verificou que o CRER possui 35 consultérios para atendimento
multidisciplinar, divididos em duas alas. Uma das alas possui 15 (quinze) ambulatérios destinados ao atendimento de
enfermagem e atendimento médico, nas areas de fisiatria, ortopedia, neurologia, neurocirurgia, neuropediatria, cirurgia
geral, cardiologia, otorrinolaringologia, gastroenterologia, angiologia, cirurgia plastica, genética, urologia, reumatologia,
endocrinologia, pneumologia, psiquiatria e infectologia. O consultério de nimero 15 funciona como sala de urgéncia e é
equipado com material adequado para esse tipo de atendimento (fonte de oxigénio, aspirador, medicacdo de
emergéncia, laringoscopio, ambu, monitor, desfibrilador/cardioversor). Ainda nesta ala existem salas para exames de
Eletroencefalograma, Urodindmica, Eletroneuromiografia, Espirometria/Eletrocardiograma.

Na outra ala existem 11(onze) consultérios para atendimento multidisciplinar nas areas de fonoaudiologia,
psicologia, servico social, nutricdo, otorrinolaringologia, aparelho auditivo (dois), exame audiolégico (um),
vectonistagmografia (um). Existe ainda um consultério montado, sem identificagdo e que ndo esta sendo utilizado.
Cada ala conta com sala de apoio e coordenagéo.

Para as especialidades de fisiatria, deficiéncia fisica/auditiva, otorrinolaringologia e ortopedia, séo oferecidas vagas
ao municipio, que € responsavel pela regulacéo inicial para a unidade hospitalar, as demais especialidades atendem
somente inter consultas dos usuéarios que ja sdo pacientes do CRER. A equipe de auditoria foi informada que
geralmente existem vagas ociosas para atendimento em audiologia.

De acordo com a escala dos ambulatérios apresentada para a equipe de auditoria, existem periodos em que
algumas salas néo sado utilizadas. A unidade possui 14 salas para atendimento exclusivo da equipe médica e uma sala
utilizada para atendimento médico e também de enfermagem, em horarios distintos. Considerando que existem
guatorze salas disponiveis para atendimento das 07 as 22h, podendo existir trés turnos de atendimento de 04 horas
cada, que o numero esperado € de 04 consultas/hora de acordo com a legislacé@o vigente, e que existem em média 22
dias de atendimento/més, teremos uma capacidade estimada de 88.704 consultas médicas/semestre.

Com relacado as consultas de enfermagem, de acordo com a documentagéo apresentada, existem trés periodos por
semana para consultas ambulatoriais de enfermagem. S&o considerados procedimentos de enfermagem as consultas,
avaliacédo global de LEA, LM e amputados, curativos, retirada de pontos, curativos de Ulceras de pressao, cuidados
com traqueostomia, sondagens diversas, cateterismo vesical, dentre outros. Existem trés enfermeiras no ambulatério,
sendo uma contratada para 40h/semana (07 as12h e 13 as 16h), e duas contratadas para 30h/semana (15 as 21h, e 07
as 13h), a equipe conta ainda com o auxilio dos técnicos de enfermagem do setor.

O setor conta também com seis salas para curativos (duas delas para tratamento de feridas contaminadas), que séo
utilizadas pelas equipes de enfermagem e de cirurgia plastica.

2.4- CIRURGIAS:

O CRER possui oito salas cirargicas, porém somente quatro delas estdo sendo utilizadas pois as demais ainda nao
foram equipadas. O centro cirdrgico funciona de segunda a sexta-feira das 07 as 19h, e aos sabados das 07 as 13h.

Considerando-se um tempo médio de cirurgia de 3,0 horas, e 0 tempo necessario para preparo da sala, transporte
de pacientes, entre outros, estima-se uma capacidade instalada de 4,0 procedimentos/sala/12h, totalizando, para 04
salas de cirurgia, 2.288 cirurgias por semestre.

2.5- EXAMES COMPLEMENTARES:

O hospital tem a seguinte capacidade semanal para realizacdo de exames complementares:
- Eletrocardiograma-ECG (5 vezes por semana): 150 exames/semana (3900/semestre)
- Eletroencefalograma- EEG (5 vezes por semana): 75 exames/semana (1950/semestre)
- Urodinamica (5 vezes por semana): 40 exames/semana (1040/ semestre)
- Ultrassonografia-USG (5 vezes por semana): 182 exames/semana (4732/semestre)
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- Laringoscopia (5 vezes por semana): 94 exames/semana (2444/ semestre)
- Espirometria (4vezes por semana): 21 exames/semana (541/semestre)
- Doppler (3 vezes por semana): 43 exames/semana (1118/semestre)
- Eletroneuromiografia (5 vezes por semana): 40 exames/semana (1040/semestre)
- Radiologia (5 dias por semana e aos finais de semana para internos e urgéncias): 672 exames/semana.
(17.472/semestre)
- Tomografia computadorizada (7 dias por semana, 24 horas/dia): 504 exames/semana (13.104/semestre).
- Ressonancia nuclear magnética (7 dias por semana, 24 horas/dia): 252 exames/semana (6.552/semestre
Capacidade Instalada Total: 37.128 exames/semestre para as areas de radiologia, tomografia e ressonancia,
16.765 exames/semestre para os demais exames. Os vale-exames (“chequinho™) de pacientes do CRER e da
Maternidade Nossa Senhora de Lourdes sédo emitidos pelo proprio CRER, os demais pelo municipio de origem do
paciente; todos os exames sdo agendados diretamente pela unidade hospitalar.

Quanto ao laboratério de analises clinicas, 0 mesmo atende aos pacientes internos e externos, sendo que estes sdo
100% regulados pela Secretaria Municipal de Saude e para os quais foram estabelecidos dois periodos por més para o
agendamento dos exames através dos “chequinhos". Os equipamentos do laboratério constantes da relagéo fornecida
pela AGIR, foram conferidos in loco e séo suficientes para a realizacdo dos exames apresentados, embora funcionem
em éarea fisica cuja dimenséo ndo atende & RDC ANVISA n° 50, de 21 de fevereiro de 2002.

O setor de exames de imagem do hospital € composto por um tomégrafo computadorizado da marca Siemens, um
aparelho de ressonancia nuclear magnética também da marca Siemens, dois equipamentos de ultrassonografia e dois
conjuntos radiol6gicos de 500mA, sendo um dotado de escopia, que € o mais utilizado (embora o outro estivesse com
defeito no momento da visita).

Com relacé@o ao tempo para entrega dos resultados, a equipe foi informada que os laudos dos exames de tomografia
computadorizada e ressonancia nuclear magnética séo realizados por empresa terceirizada e disponibilizados em até
48 horas; os laudos dos exames de ECG, EEG, laringoscopia e USG sao liberados em até 24 horas e os exames de
espirometria séo liberados somente apés sete dias. O tempo médio de entrega dos exames de analises clinicas é de
cerca de 24 horas, com excecdo daqueles que demandam maior tempo de processamento ou que sdo realizados em
laboratério terceirizado fora do Estado.

2.6- NUTRICAO:

O servico de nutricdo do CRER conta com quatro nutricionistas e uma técnica em nutricdo, uma nutricionista é
responsavel pelo setor de produgdo, duas atendem os pacientes internados nos apartamentos e na UTI, e a partir
desse més, uma quarta profissional atendera diariamente em ambulatério (6h/dia).

No periodo matutino a técnica em nutricdo visita o setor de internacdo verificando a aceitacdo da dieta do dia
anterior, as queixas e sugestdes, em seguida as nutricionistas visitam os pacientes, verificam a prescricdo médica e
definem a dieta a ser oferecida, passando entdo as orientacdes para o servi¢co de producdo. No periodo vespertino as
nutricionistas fazem a evolucdo dos pacientes em prontuario. Para os pacientes da UTI € feita um planilha com dados
antropomeétricos, bioquimicos e calculo do gasto calérico e da necessidade energética diaria; com relacdo aos demais
pacientes internados, essas medidas ndo sao feitas rotineiramente, sendo realizadas somente em pacientes graves
com previsdo de internacao prolongada.

As dietas enterais prescritas sdo manipuladas pela FBM, e a nutricdo parenteral, quando necessaéria, € feita
utilizando-se férmulas industrializadas. A unidade conta com lactario que no periodo matutino manipula mamadeiras e a
tarde funciona como setor de recepc¢éo das dietas enterais.

Durante visita técnica a equipe foi informada que séo considerados procedimentos de nutricdo as evolugdes diérias,
as dietas enterais, mamadeiras e suplementos fornecidos, e todas as refeicGes oferecidas para pacientes e seus
acompanhantes.

A equipe de auditoria sugere que o quantitativo de refeicBes fornecidas para pacientes e acompanhantes seja
descrito separadamente, e que todos os procedimentos de nutri¢do, realizados por profissionais de nivel superior sejam
descritos em prontuario, e detalhados em relatério de producdo de acordo com o anexo | da Resolucdo CFN
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n°417/2008, Referéncia Nacional de Procedimentos Nutricionais do Sistema CFN/CRN :

07.004-Consulta em nutricdo de primeira vez;

07.005-Consulta em nutricdo subsequente;

07.006-Anamnese alimentar e nutricional;

07.007-Avaliacéo nutricional;

07.008-Avaliacao antropométrica,;

07.009-Avaliacao de parametros bioquimicos;

07.011-Avaliacao subjetiva global;

07.013-Avaliagéo nutricional do paciente em terapia nutricional enteral e/ou parenteral;

07.015-Avaliagéo de risco nutricional,

07.015-Avaliacao de risco nutricional pré cirirrgico;

07.016-Diagnéstico nutricional;

07.017-Diagnéstico de necessidades nutricionais especificas;

07.018-Calculo do valor energético total;

07.019-Prescricao dietética;

07.020-Elaboracéo do plano alimentar;

07.021-Supervisdo técnica da preparacao de férmulas infantis;

07.022-Prescricdo de suplementos nutricionais;

07.023-Monitoramento da evolug&o nutricional

07.024-Prescricéo dietética de terapia nutricional enteral;

07.025-Terapia de nutricao enteral;

07.027-Orientacdo alimentar e nutricional na TNE ao cliente/paciente ou familia ou responsavel,

07.028-Monitoramento da evolucdo nutricional do paciente em terapia de nutricdo enteral e parenteral até alta

nutricional;

07.029-Orientacéo alimentar e nutricional;

07.031-Orientacéo alimentar e nutricional na alta hospitalar;

07.037-Visita hospitalar de nutricao;

2.7- REABILITACAO E READAPTACAO MULTIDISCIPLINAR:

A Superintendéncia Multiprofissional do CRER é composta por 145 profissionais, que atuam nas seguintes areas:
Arteterapia, Assisténcia Social, Educacao Fisica, Fisioterapia, Fonoaudiologia, Musicoterapia, Psicologia e Terapia
Ocupacional.

Os profissionais sédo contratados pela AGIR, sendo que a maior parte diretamente via CLT e o restante através de
contrato de prestacdo de servicos. No que se refere ao cadastro dos profissionais no SCNES verificou-se que o mesmo
estai desatualizado.

A arteterapia conta com 01 profissional e com o apoio de voluntarios, e realiza atendimentos em grupo.

O servico social conta com 09 profissionais que fazem atendimento de porta, individuais e em grupo e participam
das avaliacbes globais de pacientes.

O educador fisico realiza atendimentos a pacientes externos e internos e seus familiares desenvolvendo atividades
coletivas em quadra poli-esportiva coberta.

O servico de fisioterapia oferece atendimento individual ou em grupo, em diversos setores do hospital e em vérias
modalidades: infantil (paralisia cerebral), doencas neuro-musculares (inclui as distrofias neuromusculares), lesédo
encefélica adquirida, lesdo medular, amputados, hidroterapia, equoterapia, ortopedia, UTI e participa das avaliagbes
globais. O hospital dispde de 62 profissionais que atendem em quatro ginasios em atividade (h& 02 ginasios ainda nédo
utilizados), 03 piscinas cobertas e aquecidas (no momento da visita duas estavam em manutencédo). Cada atendimento
individual dura em média 30 minutos com intervalo de 10 minutos e os atendimentos em grupo séo realizados em 01
hora. Os atendimentos sédo realizados de segunda a sexta-feira das 07 as 22 horas (pacientes internos e externos) e
aos sabados das 07 as 12 horas para pacientes externos. Para os pacientes internados e em UTI h& o plantdo de 07 as
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22 horas de segunda a sexta e de 07h as 20h nos finais de semana (03 profissionais). As atividades realizadas nos
finais de semana e feriados séo ludicas e envolvem os familiares dos pacientes.

Os profissionais fisioterapeutas cumprem jornada diaria de 6 horas de trabalho e sua distribuicdo ocorre da seguinte
maneira: 10 profissionais na internacdo, 8 na UTI e os demais no ambulatério, sendo feito revezamento dos
profissionais nas diferentes modalidades. H& convénios com instituicdes de Ensino Superior com a presenca de 04 a 05
estagiarios. Existe lista de espera de pacientes sobretudo nas areas de Ortopedia, PC e LEA, e um alto indice de
absenteismo devido a doencas, dificuldade de acessibilidade dos pacientes, calendario escolar, etc.

A equipe de fonoaudiologia é composta por 26 profissionais que realizam atendimentos ambulatoriais e de pacientes
internados, quando necessario, e participam das avaliagcdes globais. O ambulatério possui 05 salas, com 12 horas de
atendimento diario, onde 10 profissionais cumprem 06 horas diarias de trabalho. Os atendimentos individuais no
ambulatério ocorrem a cada 30 minutos, perfazendo um total de 11 atendimentos por profissional por dia; o0s
atendimentos em grupos, tém duracdo média de 60 minutos, consumindo 02 horarios da agenda de cada profissional
envolvido. H& fonoaudidlogos que realizam exames de audiometria, BERA, Triagem Auditiva Neonatal, entre outros.
Nao ha plantdo de fonoaudiologia, porém existe profissional alcangavel quando necessario.

Para as atividades da musicoterapia ha estidio com isolamento acustico e varios instrumentos musicais. O servigo
conta com 02 profissionais, um para a manh& e outro para a tarde, que realizam atendimentos individuais (duracao
média de 30 minutos) e em grupos (duragdo de 01 hora) de segunda a sexta-feira.

O servico de psicologia conta com 16 profissionais que realizam atendimentos individuais e em grupo, nas seguintes
modalidades: acolhida, atendimento de ronda, psicoeducacdo, suporte emocional, neuropsicologia, estimulacéo
cognitiva e participacdo nas avaliagdes globais. Na UTI h& dois profissionais por cada turno de 06 horas das 07 as 19h,
na internacdo também 02 profissionais se alternam a cada turno de 06h das 07 as 19h, ha também profissionais na
equoterapia. No ambulatério, os atendimentos ocorrem a cada 30 minutos, perfazendo um total de 11 horarios de
atendimento para cada periodo de 06 horas por profissional; os atendimentos em grupo tém duracéo de 01h, ocupando
dois horarios da agenda de cada profissional envolvido.

A terapia ocupacional dispde de 28 profissionais que fazem atendimentos ambulatoriais, a pacientes internados e
participam das avaliag8es globais. Os atendimentos ocorrem a cada 30 minutos, perfazendo um total de 11 horérios de
atendimento para cada periodo de 06 horas por profissional; os atendimentos em grupo tém duracéo de 01h, ocupando
dois horérios da agenda de cada profissional envolvido. H& 01 profissional exclusivo para o atendimento dos pacientes
da UTI O5h/dia de segunda a sabado.

Quanto aos atendimentos em grupo, o nimero de participantes por grupo € variavel de acordo com a necessidade e
o tipo de atividade, sendo necessario portanto, para estimativa da capacidade instalada, avaliacao de série historica.

Para todos os servigos descritos acima, o paciente a ser atendido apresenta-se a recepg¢ao dos ambulatérios onde
assina o livro de frequéncia, recebe uma identificacdo (“reloginho") e é encaminhado para o atendimento. Apés o
atendimento, cada profissional envolvido descreve em prontuario eletrénico o procedimento realizado.

3- CONCLUSAO:

O CRER, unidade hospitalar gerenciada pela AGIR, presta servico de exceléncia nas areas de reabilitagéo e
readaptacado, dispde de étima estrutura fisica e humana, além de uma gestdo moderna e eficiente. Existe previsao,
ainda para 2012, de que a unidade passe a oferecer atendimento também nas areas de ortopedia e traumatologia,
atendendo a solicitacdo do gestor, para reduzir o tempo de espera de procedimentos cirlrgicos destas especialidades
em Goiania.

Durante a visita técnica a equipe de auditoria verificou, de forma direcionada a avaliagdo das metas do contrato de
gestdo, a estrutura fisica da unidade, os recursos humanos disponiveis, os fluxos de atendimento nas diferentes areas
de atuacao da equipe multidisciplinar, o faturamento, o arquivamento de prontuarios, e tudo mais que julgou pertinente.
Algumas néo conformidades encontradas foram abaixo descritas.

Na UTI néo estd sendo cumprido o que determina a Resolugdo ANVISA n° 7,de 24 de fevereiro de 2010, no que
diz respeito aos recursos humanos médicos e de enfermagem (nivel superior).

O anexo Il do contrato de gestdo apresenta uma capacidade instalada de 20 leitos de UTI e estabelece a meta de
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100% de utilizagdo destes leitos. Entretanto, a Portaria SAS/MS n° 1012, de 30/12/2011 cadastrou apenas 16 leitos
(80%), incorrendo em prejuizo para a unidade a medida que a utilizacdo dos quatro leitos excedentes (todos regulados
pela SMS) deixam de ser faturados. Além disso, a unidade ndo tem como disponibilizar o suporte em UTI para os
pacientes ndo SUS internados, em caso de agravamento do quadro clinico que necessite de cuidados intensivos, uma
vez que o CRER néo é estabelecimento de saude exclusivamente puablico.

Sugere-se que, quanto a UTI, o contrato de gestdo se adeque ao estabelecido pela Portaria SAS/MS n° 1012, de
30/12/2011, e que se criem mecanismos para contemplar a utilizacdo dos leitos ndo cadastrados e, também,
resguardar a unidade o direito de garantir a assisténcia integral, inclusive de UTI, a todos os pacientes por ela
atendidos.

O laboratério funciona em &rea fisica cuja dimensao néo atende a RDC ANVISA n° 50, de 21 de fevereiro de 2002.

O quantitativo de profissionais de enfermagem de nivel superior e médio no periodo noturno, no setor de
internacao, é inferior ao recomendado pela Resolugdo COFEN - n° 293/2004.

Os dados do CNES (consultados em 22/02/2012) estdo desatualizados quanto ao namero de leitos, equipamentos e
profissionais.

O contrato de gestdo vigente, entre a SES/GO e a AGIR, data de 18 de junho de 2011, sendo valido por 12 meses.
Os dados constantes no Anexo | do Contrato de Gestdo n° 123/2011- SES/GO, estéo incorretos quanto aos servicos de
SADT oferecidos, equipamentos, e niumero de leitos para internagdo na unidade hospitalar. Consta no anexo | do
contrato de gestdo vigente, um total de 137 leitos, existindo diferenca de 04 leitos em relagéo ao verificado no local. As
metas pactuadas divergem da capacidade instalada verificada in loco e do quantitativo de procedimentos realizados no
segundo semestre de 2011, apresentado na prestacdo de contas referente ao periodo; em varios itens inclusive, a
producdo excedeu a capacidade instalada.

Com base nas informacdes adquiridas e na avaliacao fisica da unidade hospitalar, a equipe de auditoria elaborou
uma sugestdo de metas para 0 CRER (Anexo |), usando para tal os seguintes critérios:

-Item 1- Internagéo hospitalar: Avaliagéo in loco

-Item 2- Internagéo UTI: Portaria SAS n°1012 de 30/12/2011 e avaliagéo in loco.

-Item 3- Atendimento médico:Portaria GM/MS n°1101 de 12/06/2002 e avaliacao in loco.

-Item 4- Cirurgias: Artigos cientificos sobre tempo médio de cirurgia por especialidade, Portaria GM/MS n°1101 de
12/06/2002 e avaliagao da série historica.

-Item 5- Atendimento reabilitacéo: Série histérica e avaliagao in loco, exceto para os subitens 5.8 e 5.9 para os quais
foram usadas a Portaria GM/MS n°1101 de 12/06/2002 e a Resolucao CFN n°417/2008 de 18/03/2008.

-Item 6- Apoio diagnoéstico: Série histdrica e avaliacéo in loco.

-ltem 7- Orteses/Proteses: Série historica e avaliago in loco.

-Item 8- Atendimento distrofia: Série histérica e avaliagdo in loco

Alguns nimeros merecem maior detalhamento:

-Para os exames de Raios-X considerou-se 100% da capacidade de funcionamento (0O4exames/hora) de segunda a
sexta-feira das 07 as 22h, e 50% para o horéario das 22 as 07h e finais de semana, periodos onde o servi¢co realiza
somente atendimentos de emergéncia para pacientes internos.

-Para os exames de tomografia computadorizada considerou-se 100% da capacidade de funcionamento (03
exames/hora) de segunda a sexta-feira 24horas por dia, e 30% para os finais de semana.

-Para os exames de ressonancia nuclear magnética considerou-se 100% da capacidade de funcionamento (1,5
exames/hora) de segunda a sexta-feira 24horas por dia, e 50% para os finais de semana.

-Para o subitem nutricdo, considerou-se a previséo de visita diaria (incluindo finais de semana e feriados) a todos os
pacientes internados nos apartamentos e UTI, prescricdo de suplementos e/ou dieta enteral e/ou férmula lactea para
40% do total de pacientes, e atendimento ambulatorial de 6h/dia de segunda a sexta-feira, com média de 03
consultas/hora, de acordo com a Portaria GM/MS n°1101 de 12/06/2002.

-Para o subitem refei¢des, considerou-se fornecimento de trés refeigfes ao dia para os 60% do total de pacientes e
60% do total de acompanhantes.
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COORDENADOR
Equipe:
Nome CPF
Alexandre Ronan da Silva 577.447.181-00
Anténio Geraldo de Araujo 414.662.251-49
Carlos Rodolfo Mohn Neto 398.678.111-00
Claudia Cleinne Barcelos Cunha 549.803.131-91
Lilian Freire Baeta 776.018.581-20
Lucimeire Fermino Lemos 148.029.288-58
Silvana Candido de Oliveira 805.292.161-91
Wilney Roriz de Oliveira 336.741.321-68
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CRER — CENTRO DE REABILITACAO E READAPTACAO DR. HEN RIQUE SANTILLO

QUADRO DE METAS DE PRODUGAO — CONTRATO DE GESTAO

atividades 2012 — 2°semestre
1. Internag&o Hospitalar n°de leitos leitos/dia ocup ados
Capacidade Instalada 133 23940
META (70% da capacidade instalada) 93 16740
2. Internagéo UTI n°de leitos leitos/dia ocupados
Capacidade Instalada 16 2880
META (100% da capacidade instalada) 16 2880
3. Atendimento Médico Procedimentos
Capacidade Instalada 88704
META (70% da capacidade instalada) 62093
4. Cirurgias n°de salas Procedimentos
Capacidade Instalada 4 2288
META (70% da capacidade instalada) 4 1602
5. Atendimento Reabilitacdo
5.1-Fisioterapia Procedimentos
Capacidade Instalada 200000
META (70% da capacidade instalada) 140000
5.2-Terapia Ocupacional Procedimentos
Capacidade Instalada 38600
META (70% da capacidade instalada) 27020
5.3-Musicoterapia Procedimentos
Capacidade Instalada 5974
META (70% da capacidade instalada) 4182
5.4-Fonoterapia Procedimentos
Capacidade Instalada 30000
META (70% da capacidade instalada) 21000
5.5-Psicologia Procedimentos
Capacidade Instalada 22900
META (70% da capacidade instalada) 16030
5.6-Assisténcia Social Procedimentos
Capacidade Instalada 22900
META (70% da capacidade instalada) 16030
5.7-Educagéo Fisica Procedimentos
Capacidade Instalada 4430
META (70% da capacidade instalada) 3100
5.8-Nutricdo Procedimentos
Capacidade Instalada 40896
META (70% da capacidade instalada) 28627
5.9-Refei¢Bes (pacientes e acompanhantes) Refeicdes
Capacidade Instalada 99144
META (70% da capacidade instalada) 69400
5.10-Enfermagem Ambulatorial Procedimentos
Capacidade Instalada 5300
META (70% da capacidade instalada) 3710
6. Apoio Diagndstico
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6.1-Radiologia (Raios-X) Exames
Capacidade Instalada 12636
META (70% da capacidade instalada) 8845
6.2-Tomografia Computadorizada Exames
Capacidade Instalada 10478
META (70% da capacidade instalada) 7334
6.3-Ressonéancia N. Magnética Exames
Capacidade Instalada 5616
META (70% da capacidade instalada) 3931
6.4-Laborat6rio Andlises Clinicas Exames
Capacidade Instalada 118500
META (70% da capacidade instalada) 82950
6.5-Exames de Audio Exames
Capacidade Instalada 31714
META (70% da capacidade instalada) 22200
6.6-Exames ECG, EEG, URO, ULTRA,
LARINGO, ESPIRO, DOPPLER, ELETRONEURO Exames
Capacidade Instalada 16765
META (70% da capacidade instalada) 11735
7. Orteses/Proteses Unidades
Capacidade Instalada 2600
META (70% da capacidade instalada) 1820

8. Atendimento Distrofia

Procedimentos

Capacidade Instalada 18700
META (100% da capacidade instalada) 18700
TOTAL

Capacidade Instalada 804965
META 569929
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