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1. INTRODUÇÃO

Trata-se da avaliação realizada pela Comissão de Monitoramento e Avaliação dos Contratos de Gestão (COMACG) no que diz respeito às metas
de produção e desempenho referentes ao Contrato de Gestão nº 20/2023–SES/GO, celebrado entre a Secretaria de Estado da Saúde de Goiás (SES/GO) e
Organização Social de Saúde (OSS) Associação de Gestão, Inovação e Resultados em Saúde (AGIR), para o gerenciamento, operacionalização e execução das
ações e serviços do Hospital Estadual da Criança e do Adolescente Dr. Geraldo de Souza (HECAD). 

A COMACG fora ins�tuída pela Portaria nº 518/2018 SES-GO, de 11 de junho de 2018, com o obje�vo de monitorar e avaliar os Contratos de
Gestão firmados entre a SES/GO e as OSS, acompanhando o desempenho das ins�tuições.

No entanto, por estarem diretamente ligadas à Gerência de Monitoramento e Avaliação de Execução dos Contratos de
Gestão/Superintendência de Monitoramento dos Contratos de Gestão e Convênios (GMAE-CG/SUPECC/SES/GO), par�ciparam da reunião de avaliação, as
demais coordenações da referida Gerência, assim como a Gerência de Custos (GEC) com o intuito de conferir uma avaliação mais abrangente acerca da atuação
da OSS na Unidade Hospitalar.

Preliminarmente, informa-se que para o acompanhamento dos resultados, a GMAE-CG e GEC u�lizam os sistemas eletrônicos de informação, a
saber: Sistema de Prestação de Contas Econômico-Financeiro (SIPEF), para controle financeiro e contábil da execução contratual; Sistema Integrado de Gestão
das Unidades de Saúde (SIGUS) da Secretaria de Estado da Saúde (SES), para monitoramento de resultados assistenciais e dos indicadores de qualidade; e Key
Performance Indicators for Health (KPIH), para  o acompanhamento de custos apurados pelas Unidades de Saúde.

Metodologicamente, o monitoramento  foi estruturado da seguinte forma: reunião presencial, no dia 27 de fevereiro de 2024 (v. 57286373),
conduzida pelos membros da COMACG e com apresentação dos dados de produção (quan�ta�vos e qualita�vos) realizada por representantes da OSS e pelo
HECAD (v. 57286523). 

A par�r de então, abriu-se prazo de 10 (dez) dias para que a Organização Social produzisse o seu relatório de execução encaminhado através do
Oficio n°320047/2024 - AGIR (v. 57684968) Processo Administra�vo SEI n° 202400010013388 tal como disposto no Contrato de Gestão nº 20/2023, CLÁUSULA
QUINTA – DO ACOMPANHAMENTO, DO MONITORAMENTO, DA AVALIAÇÃO E DA FISCALIZAÇÃO.
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5.5. O PARCEIRO PRIVADO apresentará semestralmente ou sempre que recomendar o interesse público apresentação de contas, mediante relatório da execução
deste CONTRATO DE GESTÃO , contendo compara�vo específico das metas propostas com os resultados alcançados, acompanhados dos demonstra�vos financeiros
referentes aos gastos e as receitas efe�vamente realizados.

 

De posse de todos os dados, a GMAE-CG e GEC procederam pela juntada das informações.

É imperioso ressaltar que, dada a complexidade dos dados avaliados, cada Coordenação foi responsável pela elaboração do relatório técnico de
sua respec�va área e competência. Isto é, a par�r da avaliação e análise proferida por cada coordenação, conforme seu objeto de trabalho, dentro de sua
competência técnica e especificidade, os dados foram compilados e consolidados em um único Relatório nº 17/2024 - COMACG/GMAE-CG/SUPECC/SES/GO,
referente ao período de 12 de julho/23 a 31 de dezembro/23.

Por oportuno, reforça-se que as análises aqui apresentadas não limitam ou sobrepujam a avaliação individual, diária, con�nua, de cada
coordenação integrante da referida Gerência, conforme os seus processos de trabalho, já estabelecidos, posto que o Relatório COMACG traz um consolidado de
informações referentes a um período específico que pode divergir do período de emissão dos relatórios internos de cada coordenação.

Na ocasião, informamos que por orientação da Controladoria Geral do Estado (CGE), a COMACG procederá ao acompanhamento das reuniões
conforme o período assinalado no parágrafo 1º do ar�go 10 da Lei 15.503/2015, mo�vo pelo qual o período a ser analisado está modificado:

 
Art. 10 . A execução do Contrato de Gestão celebrado por organização social será fiscalizada pelo órgão ou en�dade supervisora da área de atuação correspondente à
a�vidade fomentada.
§ 1º O parceiro privado apresentará ao órgão ou en�dade do Poder Público supervisora signatária do ajuste, ao término de cada exercício ou a qualquer momento, conforme
recomende o interesse público, relatório per�nente à execução do contrato de gestão, contendo compara�vo específico das metas propostas com os resultados alcançados,
acompanhado da prestação de contas correspondente ao exercício financeiro.

 

E, portanto, exigirá adaptação da análise e dos dados informados no presente relatório.

 

2. ANÁLISE DOS DADOS

2.1. Análise realizada pela Coordenação de Monitoramento e Fiscalização dos Contratos de Gestão (COMFIC)

A Coordenação de Monitoramento e Fiscalização dos Contratos de Gestão (COMFIC), de acordo com a análise do Relatório de Execução via
O�cio nº 320047/2024-AGIR (V. 57684968), e conforme o monitoramento, conclui que:

2.1.1. Indicadores e Metas de produção

Internações Hospitalares: o bloco das internações cumpriu as metas de produção com 95,71% de eficácia, dentro da margem estabelecida em
contrato, que é de 10%.  No período avaliado a unidade realizou 4.200 (quatro mil e duzentos)  internações hospitalares, frente a 4.388 (quatro mil trezentos e
oitenta e oito) contratadas,  conforme tabela 01;

As Saídas hospitalares discriminadas por clínicas de internação são:

Clínica Cirúrgicas Pediátrica - Realizou 2.141 (dois mil cento e quarenta e um), saídas frente a 2.062 (dois mil sessenta e dois) contratada,
a�ngindo 103,84% da meta;

Clínica Cirúrgicas CERFIS - Realizou  135 (cento e trinta e cinco) saídas, frente a  434 (quatrocentos e trinta e quatro)  contratadas no período,
a�ngindo 31,12%;

Clínica Pediátrica - Realizou  1.854 (um mil oitocentos e cinquenta e quatro) saídas frente a  1.842 (um mil oitocentos e quarenta e
dois)  contratadas, a�ngindo 100,65% de eficácia;

Clínica Pediátrica Crônica - Realizou  70 (setenta)  saídas, frente a 51 (cinquenta e um)  contratadas, apresentando 138,07% no período.

 

Tabela 01-  Internações Hospitalares por Clínica de Internação

Saídas Hospitalares por Clínica de
Internação

Meta
mensal

Jul/23
(12 a 31)

ago/23 set/23 out/23 nov/23 dez/23 Contratado Realizado Eficácia

Clínica Cirúrgica Pediátrica 366 192 365 389 402 397 396 2062 2.141 103,84%

Clínica Cirúrgicas CERFIS 77 12 32 28 28 19 16 434 135 31,12%

Clínica Pediátrica 327 272 342 323 305 290 322 1842 1.854 100,65%

Clínica Pediátrica Crônica 9 7 16 14 10 10 13 51 70 138,07%

Total 779 483 755 754 745 716 747 4388 4.200 95,71%

Fonte: SIGUS/SES/GO

 

Cirurgias Ele�vas: as Cirurgias Ele�vas alcançaram as metas dentro do estabelecido, cumprindo 94,50%. Totalizou  no período uma produção
de 1.581 (um mil quinhentos e oitenta e um) , frente a 1.673 (um mil seiscentos e setenta e três)  contratadas,  conforme tabela 02.

As cirurgias compreenderam:

Cirurgias Pediátricas - Realizadas 1.449 (um mil quatrocentos e quarenta e nove) cirurgias, frente a  1.239 (um mil duzentos e trinta e nove)
contratadas, alcançando 116,92% de eficácia;

Cirurgias CERFIS - Realizadas  132 (cento e trinta e dois) cirurgias, frente a 434 (quatrocentos e trinta e quatro) contratadas, apresentando
30,43% de eficácia, tabela 02

 

Tabela 02 - Cirurgias Ele�vas

Cirurgias Eletivas
Meta

mensal
Julho/23
(12 a 31)

ago/23 set/23 out/23 nov/23 dez/23 Contratado Realizado Eficácia

Clínica Cirúrgica Pediátrica 220 172 275 250 248 252 252 1239 1.449 116,92%

Clínica Cirúrgicas CERFIS 77 14 29 25 30 17 17 434 132 30,43%

Total 297 186 304 275 278 269 269 1673 1.581 94,50%

Fonte: SIGUS/SES/GO
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Atendimento Ambulatorial - Consultas ambulatoriais: essa linha de serviço, a�ngiu a meta do período com eficácia de 103,69%. O  resultado
do bloco apresentou 20.445 (vinte mil quatrocentos e quarenta e cinco) atendimentos realizados, frente a 19.717 (dezenove mil setecentos e
dezessete) contratados, como pode ser conferido na tabela 03; 

Os atendimentos ambulatoriais são compostos por:

Consulta Médica na Atenção Especializada - Realizou 14.306 (quatorze mil trezentos e seis) consultas médicas, frente a 14.083 (quatorze mil
oitenta e três) contratadas, a�ngindo 101,58% da meta.  

Consulta não Médica na Atenção Especializada - foram realizadas 6.139 (seis mil cento e trinta e nove) consultas mul�profissional, frente a
 5.633 (cinco mil seiscentos e trinta e três)  contratadas, a�ngindo 108,69% da meta. 

Procedimentos Ambulatoriais - foram realizadas 292 (duzentos e noventa e dois) procedimentos, frente a 738 (setecentos e trinta e
oito)  contratadas, a�ngindo 39,57% da meta.

Leito Dia - foram realizadas 4.131 (quatro mil cento e trinta e um) consultas mul�profissional, frente a 3.346 (três mil trezentos e quarenta e
seis) contratadas, a�ngindo 123,45% da meta.

Os serviços descritos nas tabelas 03.1 e 03.2 estão em separados para  demonstrar o monitoramento e acompanhamento de forma sistemá�ca
e mensal. Apesar de estarem incorporadas na síntese do contrato de Gestão 20/2023, bloco dos atendimentos ambulatoriais, não se encontram inclusas na
tabela de distribuição percentual para efeito de desconto financeiro no mesmo instrumento, mo�vo pelo qual não haverá desconto a menor no indicador
procedimentos ambulatoriais, que não alcançou meta.

 

Tabela 03 - Atendimento Ambulatorial

Consultas Ambulatoriais
Meta

mensal
Julho/23
(12 a 31)

ago/23 set/23 out/23 nov/23 dez/23 Contratado Realizado Eficácia

Consultas Médicas na
Atenção especializada

2.500 1.694 2.938 2.659 2.367 2.394 2.254 14.083 14.306 101,58%

Consultas não Médicas na
Atenção especializada

1000 811 1.385 1.135 1.006 1.003 799 5.633 6.139 108,98%

Total 3.500 2.505 4.323 3.794 3.373 3.397 3.053 19.717 20.445 103,69%

Fonte: SIGUS/SES/GO 

 

Tabela 03.1.  Procedimentos Ambulatoriais

Procedimentos
Meta

mensal
Julho/23
(12 a 31)

ago/23 set/23 out/23 nov/23 dez/23 Contratado Realizado Eficácia

131 43 45 46 51 57 50 738 292 39,57%

Fonte: SIGUS/SES/GO

 

Tabela 03.2.  Leito Dia

Leito Dia
Meta

mensal
Julho/23
(12 a 31)

ago/23 set/23 out/23 nov/23 dez/23 Contratado Realizado Eficácia

594 353 1.164 934 594 605 481 3.346 4.131 123,45%

Fonte: SIGUS/SES/GO

 

Serviço de Apoio Diagnós�co e Terapêu�co (SADT Externo):  A carteira dos exames do SADT foi cumprida para o período, com resultado de
118,07%. Foi realizado um total de 4.922 (quatro mil novecentos e vinte e dois), frente  a 4.169 (quatro mil cento e sessenta e nove) contratados, como pode ser
conferido na tabela 04. 

Dentre os exames realizados do SADT Externo, chama a atenção para a Broncoscopia e Colonoscopia, que apresentaram produções muito
baixas com eficácias de 8,28% e 28,40% nessa ordem. Já a Endoscopia, Eletrocardiograma, Ultrassonografia e Tomografia, ficaram bem abaixo de 80%, enquanto
o Ecocardiograma e o Raio-X, evidenciaram 129,36% e 224,64% respec�vamente, percen�s bem acima da meta contratada, sugerindo que os mesmos 
compensaram,  influenciaram e elevaram o resultado final do bloco para o alcance das metas no período.

 

Tabela 04 - Serviço de Apoio Diagnós�co e Terapêu�co Externo

SADT Externo - Exames
Realizados

Meta
mensal

Julho/23
(12 a 31)

ago/23 set/23 out/23 nov/23 dez/23 Contratado Realizado Eficácia

Broncoscopia 15 0 3 0 1 1 2 85 7 8,28%

Colonoscopia 15 2 5 1 2 10 4 85 24 28,40%

Endoscopia 40 17 32 35 31 31 24 225 170 75,44%

Eletrocardiograma 80 50 62 76 60 27 35 451 310 68,79%

Ecocardiograma 80 57 84 101 129 110 102 451 583 129,36%

Ultrassonografia 200 50 194 147 154 134 149 1127 828 73,49%

Tomografia 110 49 86 85 67 80 102 620 469 75,69%

Raio X 200 262 499 455 450 452 413 1127 2.531 224,64%

Total 740 487 965 900 894 845 831 4169 4.922 118,07%

Fonte: SIGUS/SES/GO

 

Isto posto, em relação aos indicadores da Parte Fixa, todos os serviços contratados cumpriram as metas do período.

 

2.1.2. Indicadores e Metas de Desempenho

Os Indicadores de Desempenho estão relacionados à QUALIDADE da assistência oferecida aos usuários da unidade gerenciada e mensuram a
eficiência, efe�vidade dos processos da gestão e correspondem a 10% do percentual do custeio do repasse mensal.
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Os indicadores da parte variável definidos para o HECAD para os meses de abril a junho de 2023 incluem:

1. Taxa de Ocupação Hospitalar (≥85%):  A média do 1º Trimestre (julho/23 a setembro/23) foi de 93,79%; e do 2º trimestre (outubro/23 a
dezembro/23) foi de 87,86%

2. Média de permanência Hospitalar – dias (≤ 6): A média constatada no 1º trimestre foi de 5,00 dias; e no 2º trimestre de 4,71 dias.

3. Índice de Intervalo de Subs�tuição em horas (≤25): Evidenciou-se no 1º trimestre uma média de 7,92 horas; enquanto no 2º trimestre a foi
de 15,61 horas.

4. Taxa de Readmissão Hospitalar – em até 29 dias (<5%); A média encontrada dos trimestres foram, 3,39% e 2,13% respec�vamente.

5. Taxa de Readmissão em UTI – em até 48 horas (<20%); A média apresentada no 1º trimestre foi 8,00%; e no 2º trimestre 5,05%.

6. Percentual de Ocorrência de Glosas no SIH - DATASUS (≤1%); No 1º trimestre, a unidade apresentou 0,35%; e no 2º 0,33%.

7. Percentual de Suspensão de Cirurgias Programadas por Condições Operacionais (causas relacionada a organização de saúde) (≤3%); A média
do 1º trimestre foi de 1,11%; e no 2º trimestre 0,12%.

8. Percentual de Suspensão de Cirurgias Programadas por Condições Operacionais (causas relacionadas ao paciente) (≤5%); No 1º trimestre a
média foi de 2,75%; e no 2º trimestre de 2,15%.

9. Razão do Quan�ta�vo de consultas ofertadas (1); No 1º trimestre a média apresentada foi de 1,83; e no 2º trimestre 1,53.

10.Percentual de Exames de Imagem com resultado disponibilizado em até 10 dias (≥70%); A média evidenciada em ambos os trimestres foi de
100%.

11.Percentual de manifestações queixosas recebidas no sistema de ouvidoria do SUS (<5%). Foram apresentandas as médias de 0,32% e 0,55
no 1º e 2º trimestres, respec�vamente.

12. Percentual da inves�gação da gravidade de reações adversas a medicamentos (Farmacovigilância) (≥95%); A média dos dois trimestres foi
de 100%.

 

Após cálculos dos Indicadores de Desempenho, acima citados, e expostos nos quadros abaixo, seguem apresentados seus resultados de forma
trimestral, conforme disposto no Contrato de Gestão 20/2023  ANEXO Nº V, 3. SISTEMA DE REPASSE:

3.7." A avaliação dos indicadores de desempenho será realizada em regime semestral, ou antes, diante de necessidade da Secretaria de Estado da Saúde (...)" 

 

Para o 1º e 2º trimestres de avaliação, que compreendem os períodos de julho/23 a setembro/23 e outubro/23 a dezembro/23 a unidade
alcançou uma pontuação global de 10, que corresponde o valor a receber pelo desempenho de 100% do repasse financeiro. 

 

Quadro 01- Indicadores de Desempenho (1º Trimestre)

Indicadores
Meta

Mensal
Jul/23 Ago/23 Set/23

Média do
Trimestre

Percentual
de

Execução
da Meta

Nota de
Desempenho

Pontuação
Global

Valor a
receber pelo
Desempenho

1. Taxa de Ocupação Hospitalar ≥85% 94,25 93,86 93,27 93,79 110,34 10

10 100%

2. Média de Permanência
Hospitalar (dias)

≤6 5,3 5 4,7 5,00 116,67 10

3. Índice de Intervalo de
Substituição (horas)

≤25 7,76 7,85 8,14 7,92 168,32 10

4. Taxa de Readmissão em UTI (
48 horas)

<5% 2,38 4,72 3,06 3,39 132,20 10

5. Taxa de Readmissão Hospitalar
( em até 29 dias)

≤20% 7,49 11,22 5,3 8,00 160,00 10

7. Percentual de Suspensão de
Cirurgias Programadas por
Condições Operacionais (causas
relacionadas a organização da
unidade)

≤3% 1,6 0 1,74 1,11 163,00 10

8. Percentual de Suspensão de
Cirurgias Programadas por
condições operacionais (causas
relacionadas ao paciente)

≤5% 3,9 1,9 2,44 2,75 145,00 10

9. Razão de Quantitativo de
consultas ofertadas

1 1,74 2,01 1,74 1,83 183,00 10

10. Percentual de Exames de
Imagem com resultado
disponibilizado em até 10 dias

≥70% 100 100 100 100,00 142,86 10

11. Percentual de manifestações
queixosas recebidas no sistema
de ouvidoria do SUS

<5% 0,15 0,47 0,35 0,32 193,60 10

12. Percentual da investigação da
gravidade de reações adversas a
medicamentos
(Farmacovigilância)

≥95% 100 100 100 100,00 105,26 10

 

Indicadores
Meta

Mensal
Jul/23 Ago/23 Set/23

Média do
Trimestre

Observação: o indicador será usado apenas como
monitoramento, e não computará para efeito de

desconto financeiro, haja vista, que o mesmo não
está sob do parceiro privado.

6. Percentual de Ocorrência de
Glosas no SIH - DATASUS

≤1% 0,39 0,40 0,27 0,35

Fonte: SIGUS/SES/GO

 

Quadro 02- Indicadores de Desempenho (2º Trimestre)
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Indicadores
Meta

Mensal
Out/23 Nov/23 Dez/23

Média do
trimestre

Percentual
de

Execução
da Meta

Nota de
Desempenho

Pontuação
Global

Valor a
receber pelo
Desempenho

1. Taxa de Ocupação Hospitalar ≥85% 89,38 87,36 86,85 87,86 103,36 10

10 100%

2. Média de Permanência
Hospitalar (dias)

≤6 4,8 4,73 4,6 4,71 121,50 10

3. Índice de Intervalo de
Substituição (horas)

≤25 13,69 16,42 16,71 15,61 137,56 10

4. Taxa de Readmissão em UTI (
48 horas)

<5% 4,4 2 0 2,13 157,40 10

5. Taxa de Readmissão Hospitalar
( em até 29 dias)

≤20% 6,09 4,19 4,88 5,05 174,75 10

7. Percentual de Suspensão de
Cirurgias Programadas por
Condições Operacionais (causas
relacionadas a organização da
unidade)

≤3% 0 0 0,36 0,12 196,00 10

8. Percentual de Suspensão de
Cirurgias Programadas por
condições operacionais (causas
relacionadas ao paciente)

≤5% 2,11 1,47 2,88 2,15 157,00 10

9. Razão de Quantitativo de
consultas ofertadas

1 1,54 1,59 1,47 1,53 153,00 10

10. Percentual de Exames de
Imagem com resultado
disponibilizado em até 10 dias

≥70% 100 100 100 100,00 142,86 10

11. Percentual de manifestações
queixosas recebidas no sistema
de ouvidoria do SUS

<5% 0,58 0,68 0,40 0,55 189,00 10

12. Percentual da investigação da
gravidade de reações adversas a
medicamentos
(Farmacovigilância)

≥95% 100 100 100 100,00 105,26 10

 

Indicadores
Meta

Mensal
Out/23 Nov/23 Dez/23

Média
Trimestre

Observação: o indicador será usado apenas como
monitoramento, e não computará para efeito de

desconto financeiro, haja vista, que o mesmo não
está sob do parceiro privado.

6. Percentual de Ocorrência de
Glosas no SIH - DATASUS

≤1% 0,45% 0,53% 0,00% 0,33

Fonte: SIGUS/SES/GO

 

Diante disto,  e conforme demonstrado nos quadros 01 e 02, a unidade cumpriu as metas dos Indicadores de Desempenho no período
avaliado, alcançando nota global de 10 em ambos os trimestres. Esclarece-se, que o indicador Percentual de Ocorrências Glosas no SIH- DATA SUS, não entrou
nos cálculos dos demais indicadores, haja vista que o contrato estabelece que o mesmo seja apenas para monitoramento, como pode ser constatado no item
15.2.6 do Anexo I.

 

 

2.2. Análise realizada pela Coordenação de Acompanhamento Contábil (CAC)

 

A Coordenação de Acompanhamento Contábil (CAC) informa que tem por escopo de suas atribuições a avaliação e o monitoramento diário da
prestação de contas, inseridas pelas Organizações Sociais, por intermédio do Sistema de Prestação de Contas Econômico Financeiro (SIPEF), rela�vos aos
diversos hospitais e policlínicas, por elas gerenciadas, por intermédio de contratos de gestão, celebrados pelo Estado de Goiás, através da Secretaria de Estado
da Saúde (SES/GO).

Uma outra atribuição desempenhada por esta Coordenação, tange à avaliação mensal de todos os documentos que são reme�dos pelas OS,
por intermédio do "Kit Contábil" (Balancetes Analí�cos; Livro Diário; Livro Razão; Folha de Pagamento Sinté�ca e Analí�ca; Extratos Bancários; E-Social). Tais
informações con�das nestes documentos são analisados e confrontadas com as informações/documentos que foram inseridas diariamente/mensalmente, no
SIPEF, pelas OS's.

Neste sen�do, a CAC procede a avaliação diária da regularidade ou não de todas as despesas e/ou pagamentos empreendidos pelas OS's, por
intermédio do SIPEF, sob o prisma financeiro e contábil, conforme regulamentação con�da na Portaria nº 1038/2017 - GAB/SES-GO.

Caso seja detectada pela equipe técnica da CAC alguma inconsistência e/ou irregularidade, o SIPEF possui uma ferramenta que permite a este
setor técnico incluir restrições inerentes aos lançamentos que foram analisados, classificando-os pela terminologia de “Erro Formal”, “Outras Não
Conformidades” e “Dano ao Erário”.

Um outro ponto a ser ressaltado, tange à avaliação do Fluxo de Caixa Mensal, no qual é possível mensurar a movimentação financeira dos
recursos u�lizados pelas OS's, pelo acompanhamento do resultado do saldo anterior, das novas entradas de recursos, das receitas provenientes das aplicações
financeiras, mediante a dedução de todos os pagamentos executados por estas en�dades a cada mês. A consolidação destes dados é apresentada à Organização
Social semestralmente, via Relatório de Acompanhamento Financeiro e Contábil.

Este conjunto de dados e documentos, rela�vos às informações con�das no SIPEF, no "Kit Contábil" e no Relatório de Acompanhamento
Financeiro e Contábil, são sinte�zadas e condensadas pela CAC, semestralmente, na forma de uma Nota Técnica. Tal documento é reme�do à OS para
manifestação e correção das restrições ali inseridas, sendo oportunizado a estas en�dades a regularização dos apontamentos que permaneceram restritos, sob o
âmbito financeiro e contábil.

Com base nesta síntese de informações, a CAC apresenta abaixo a sua análise técnica, rela�va a prestação de contas financeiro-contábil, que foi
apresentada pela Associação de Gestão, Inovação e Resultados em Saúde (AGIR), em relação ao Hospital Estadual da Criança e do Adolescente Dr. Geraldo de
Souza (HECAD), por tópicos temá�cos.
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a) Análise da prestação de contas inserida no Sistema de Prestação de Contas Econômico Financeiro (SIPEF):

 

Preliminarmente, esta Coordenação informa que a análise da documentação referente a prestação de contas inseridas no SIPEF pela AGIR,
rela�va ao 2º semestre de 2023, encontra-se em análise da documentação anexada ao Sistema. Portanto, assim que finalizado será elaborado o Relatório
Semestral.

Acerca do relatório “Fluxo de Caixa”, referente ao período de julho a dezembro de 2023, emi�do através do Sipef, o mesmo está devidamente
conciliado com balancetes e extratos bancários.

Quanto a metodologia D+1, esta coordenação informa que a Associação de Gestão, Inovação e Resultados em Saúde (AGIR), inseriu com
regularidade e de forma sa�sfatória a sua prestação de contas, porém, a mesma apresenta um grande número de restrições por erros quanto a classificação dos
lançamentos referente a pagamento de fornecedores.

Em relação a metodologia D+5 esta coordenação informa que a Associação de Gestão, Inovação e Resultados em Saúde (AGIR), inseriu de
forma sa�sfatória.

 

b) Análise das demonstrações contábeis 07 a 12/2023:

 

b.1) Apresentar planilha de con�ngências emi�da e assinada pelo departamento jurídico desta unidade hospitalar de modo a compor a conta
contábil do passivo não circulante "Con�gências Trabalhistas".

 

b.2) Foi iden�ficado saldos nas contas contábeis do a�vo "Direito a Receber AGIR", "Direito a Receber HDS" e no passivo "Obrigações HECAD à
Pagar AGIR", " Obrigações HECAD à Pagar CRER" e " Obrigações com Rateio AGIR - HECAD" , destaca-se que no art. 3º da Portaria nº 994/2023 não permite
movimentação de recursos do Contrato de Gestão entre unidades hospitalares dis�ntas e/ou para a Matriz do Parceiro Privado, a �tulo de “emprés�mos” ou,
ainda sob qualquer outra mo�vação.

 

b.3) Abaixo, esta equipe técnica realizou a análise da Demonstração do Resultado do Exercício contábil do período de janeiro a dezembro de
2023, elaborada a par�r do balancete contábil entregue por esta OS no "Kit Contábil", conforme regulamentação con�da na Portaria nº 1038/2017 - GAB/SES-
GO. O mesmo possui o obje�vo de evidenciar o percentual de custos e despesas em relação as receitas previstas no Contrato de Gestão (análise ver�cal), e desta
forma evidenciar onde o recurso está sendo alocado.
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De acordo com os dados fornecidos acima, durante o período de janeiro a dezembro de 2023, esta unidade hospitalar registrou um dispêndio
de 13% a mais nos gastos em comparação com a receita prevista. Observa-se que os principais gastos foram com refeições e alimentação, materiais, higienização
e conservação, manutenção patrimonial e serviços de vigilância.

O HECAD realizou 72% da sua receita precista com gastos com pessoal (custo com pessoal e serviços médicos) acima do limite estabelecido na
cláusula 9.7 do 7º Termo Adi�vo do Contrato de Gestão nº 123/2011. Sendo assim, solicita-se à Organização que jus�fique e regularize.

Ainda sobre a análise contábil, abaixo o balanço patrimonial, também analisado pela equipe técnica da SES:
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Logo, pelo referido balanço patrimonial, constatou-se um déficit acumulado para o HECAD, gerido pela AGIR, esde o início da gestão da
Organização Social de Saúde (OSS) até 12/2023 no valor de R$ 27.702.645,91 (vinte e sete milhões, setecentos e dois mil seiscentos e quarenta e cinco reais e
noventa e um centavos), ou seja, seu passivo (obrigações a pagar) estão maiores que seu a�vo (bens e direitos disponíveis).

Neste sen�do, a SES destaca que, no seu entendimento, esta OS deve necessariamente gerir esta unidade, dentro dos limites contratuais
financeiros, estabelecidos pelo Contrato de Gestão, não devendo tal valor ser ultrapassado, de modo a gerar um passivo que, a médio e longo prazo, podem
tornar inviável este contrato. Portanto, a equipe técnica solicitou que a OS apresente à SES/GO um Plano de Ação efe�vo, a curto prazo, demonstrando a
redução dos seus gastos desta unidade hospitalar, para que esta possa ter uma maior eficiência do custeio deste nosocômio, e para que consiga finalizar o
Contrato de Gestão sem desequilíbrio financeiro.

 

 2.3.  COORDENAÇÃO DE ANÁLISE DE CUSTOS DE ESTABELECIMENTOS  DE SAÚDE - CACES/GERÊNCIA DE CUSTOS (GEC)

 

2.3.1. OBJETIVO

 

Acompanhar e demonstrar a composição e evolução da receita e a composição e evolução dos custos, no gerenciamento, operacionalização e
execução das ações e serviços de saúde na Unidade, através de relatórios extraídos do sistema informa�zado de Gestão de Custos, no período avalia�vo de
junho a novembro de 2023, no Hospital Estadual da Criança e do Adolescente (HECAD).

 

2.3.2. METODOLOGIA

 

Para apuração dos custos na Unidade Hospitalar, é u�lizada a metodologia de custeio por absorção, que é a metodologia adotada pelo
Programa Nacional de Gestão de Custos (PNGC), do Ministério da Saúde. Essa metodologia foi escolhida por ser de fácil aplicação e por ser a mais u�lizada entre
as ins�tuições vinculadas ao SUS. Outro fator importante é que a sua apuração é possível a par�r da segmentação da ins�tuição em centros de custos.

O custeio por absorção consiste no custeio integral de todos os custos (diretos, indiretos, fixos e variáveis) registrados aos produtos/serviços
finais, uma vez que segue os princípios da contabilidade e princípios fiscais. Assim, tem-se que cada custo unitário presente na matriz de custeio está
impregnado de custos e despesas (incluindo administra�vas) relacionadas à realização do serviço assistencial.

 

2.3.3. FONTE

 

Os dados para análise dos custos foram extraídos do sistema de gestão de custos KPIH (Key Performance Indicators for Health), alimentados
pela Organização Social de Saúde, Associação de Gestão e Inovação e Resultados em Saúde - AGIR e validados pela Consultoria especializada PLANISA, referente ao
Hospital Estadual da Criança e do Adolescente (HECAD) no período avalia�vo de junho a novembro de 2023.

 

2.3.4. DESENVOLVIMENTO DA ANÁLISE

 

2.3.4.1. Relatório de composição e evolução da Receita

 

No período avaliado, a unidade encontra-se sob a vigência do Contrato de Gestão nº 20/2023 SES/GO, com vigência de 48 meses com início
em 12 de abril de 2023 - DOE, com valor es�mado de custeio mensal de R$ 12.311.306,51 (doze milhões, trezentos e onze mil trezentos e seis reais e
cinquenta e um centavos), e aporte mensal de recursos financeiros referente aos servidores estatutários cedidos no valor de R$ 427.950,37 (quatrocentos e
vinte e sete mil novecentos e cinquenta reais e trinta e sete centavos) e para o programa de residência médica, mul�profissional e em área profissional da
saúde de R$ 34.466,75 (trinta e quatro mil quatrocentos e sessenta e seis reais e setenta e cinco centavos).
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Foram observadas outras fontes de receitas aportados através do 1º, 2º, 3º e 4º Termo de apos�lamento ao Contrato de Gestão, tendo como
objeto o repasse da assistência financeira complementar da união, visando o cumprimento do piso salarial nacional de enfermeiros, técnicos e auxiliares de
enfermagem e parteiras, sendo R$ 843.433,32 (oitocentos e quarenta e três mil quatrocentos e trinta e três reais e trinta e dois centavos) no mês de
setembro; R$ 660.611,91 (seiscentos e sessenta mil seiscentos e onze reais e noventa e um centavos) no mês de outubro e, R$ 347.868,05 (trezentos e
quarenta e sete mil oitocentos e sessenta e oito reais e cinco centavos) para novembro, perfazendo o valor total de R$ 1.851.913,28 (um milhão, oitocentos e
cinquenta e um mil novecentos e treze reais e vinte e oito centavos) para o período avaliado.

Por fim, conforme demonstrado na tabela 01, o valor total da receita para o gerenciamento, operacionalização e execução das ações e serviços
de saúde pela Associação de Gestão e Inovação e Resultados em Saúde - AGIR no Hospital Estadual da Criança e do Adolescente (HECAD) foi de R$
79.269.854,84 (setenta e nove milhões, duzentos e sessenta e nove mil oitocentos e cinquenta e quatro reais e oitenta e quatro centavos) no período de
junho/2023 a novembro de 2023.

Tabela 01.

 

2.3.4.2. Relatório de Composição e Evolução de Custos

 

Para análise e melhor compreensão da composição e evolução de custos na Unidade de Saúde, o relatório foi dividido em CUSTOS DIRETOS e
CUSTOS INDIRETOS.

Analisando os Custos Diretos, foi observado que, dentre o total dos custos do Hospital Estadual da Criança e do Adolescente (HECAD) o maior
custo é com pessoal médico e não médico, que representa 67,18% do total dos custos no período de 06/2023 a 11/2023, perfazendo o montante de R$
58.551.742,33 (cinquenta e oito milhões, quinhentos e cinquenta e um mil setecentos e quarenta e dois reais e trinta e três centavos), conforme demonstrado
na tabela 02.

Considerando a Receita total do ajuste, esse custo representa 73,86% do custeio mensal da Unidade de Saúde com Pessoal Médico e não
Médico. Ressaltamos que o limite estabelecido nos Contratos de Gestão padrão da SES, o PARCEIRO PRIVADO poderá u�lizar, no máximo 70% (setenta por
cento) dos recursos públicos que lhe forem repassados com despesas de remuneração, encargos trabalhistas e vantagens de qualquer natureza, inclusive os
percebidos pela Diretoria, empregados.

 

Tabela 02.

 

Con�nuando a análise dos Custos Diretos, foi observado no grupo Prestação de Serviços que o maior custo é com Serviço de Nutrição, que
representa 4,74% do total dos custos para o período de 06/2023 a 11/2023, perfazendo o montante de R$ 4.135.803,86 (quatro milhões, cento e trinta e cinco
mil oitocentos e três reais e oitenta e seis centavos) seguido do Serviço de Diagnós�co por Imagem do grupo Prestação de serviços, que representa 3,45% do
total dos custos para o período de 06/2023 a 11/2023 perfazendo o montante de R$ 3.242.802,18 (três milhões, duzentos e quarenta e dois mil oitocentos e
dois reais e dezoito centavos).

Assim, o total dos custos diretos, no período de junho/2023 a novembro de 2023, no Hospital Estadual da Criança e do Adolescente (HECAD)
perfez o montante de R$ 85.836.953,95 (oitenta e cinco milhões, oitocentos e trinta e seis mil novecentos e cinquenta e três reais e noventa e cinco centavos)
conforme demonstrado na tabela 03.
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Tabela 03.

 

Analisando os Custos Indiretos, foi observado que o maior custo é com energia elétrica, que representa 1,18% do total dos custos, no Hospital
Estadual da Criança e do Adolescente (HECAD), perfazendo o montante de R$1.025.448,69 (um milhão, vinte e cinco mil quatrocentos e quarenta e oito reais e
sessenta e nove centavos) para o período analisado de junho a novembro/2023.

Assim, somando o total dos custos indiretos no Hospital Estadual da Criança e do Adolescente (HECAD), no período de junho/2023 a
novembro de 2023, o valor total é de R$ 1.325.019,77 (um milhão, trezentos e vinte e cinco mil dezenove reais e setenta e sete centavos) conforme
demonstrado na tabela 04.

 

Tabela 04.

 

2.3.4.3. Benchmark

O gráfico do Benchmark demonstra a composição de custos distribuídos por �po de centro de custo, sendo que os serviços produ�vos
abarcam 65,7% do total dos custos da unidade, seguidos pelos serviços auxiliares com 25,7% e os serviços administra�vos com 8,6%, para o período
compreendido entre junho a novembro de 2023, conforme Gráfico 01. Verificamos que o serviço produ�vo é o mais dispendioso se comparado aos demais,
jus�ficando a assistência ao paciente como a principal fonte de despesa na unidade.

 

Gráfico 01.
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2.3.4.4. Relatório de evolução da Receita e Custos

Comparando o resultado entre Receita do Contrato de Gestão e o custo realizado pela Associação de Gestão e Inovação e Resultados em
Saúde - AGIR no gerenciamento, operacionalização e execução das ações e serviços de saúde no Hospital Estadual da Criança e do Adolescente (HECAD),
consolida-se resultado nega�vo no período analisado, conforme tabela 05.

 

Tabela 05.

Gráfico 02.

 

2.3.4.5. Relatório de ranking de custos por centro

No relatório de ranking de custos por centro é demonstrado os dez centros de custos mais onerosos da Unidade de Saúde, com os seus
respec�vos valores mensais sem rateio. Foi verificado que o Centro Cirúrgico lidera na 1º posição dE 06/2023 a 08/2023, alternando para 2º posição até
11/2023; seguido do Pronto Socorro e U.I. Clínica Médica alternados nas 2º e 3º posições. A UTI Pediátrica se manteve na 4º posição em todo o período
analisado, conforme demonstrado na Tabela 06.

 

Tabela 06.

 

2.3.4.6. Relatório compara�vo de produção contratada x realizada
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Na tabela 07 foi demonstrado o compara�vo da produção contratada no no Hospital Estadual da Criança e do Adolescente (HECAD), Contrato
de Gestão nº 20/2023 SES/GO em relação a produção realizada no período de junho a novembro de 2023. Foram iden�ficadas linhas de contratação com
quan�ta�vos tanto acima e quanto abaixo do contratado.

 

Tabela 07.

                     

2.4. Transparência da OSS

 

Com o advento da publicação da Lei nº 12.527/2011 que regulamenta o Acesso à Informação, tornou-se necessário a divulgação de
procedimentos a serem observados tanto pela União, Estados, Distrito Federal e Municípios bem como as demais en�dades privadas sem fins lucra�vos
controladas direta ou indiretamente por estes órgãos públicos que recebam para realização de ações de interesse público, recursos públicos diretamente do
orçamento ou mediante subvenções sociais, contrato de gestão, termo de parceria, convênios, acordo, ajustes ou outros instrumentos congêneres.

Com base na aplicação da Lei nº 12.527/2011, em 2016, iniciaram-se os estudos para iden�ficar as exigências legais quanto à transparência das
en�dades privadas sem fins lucra�vos, que recebem recursos públicos para realização de ações de interesse público no Estado de Goiás. Assim, considerou-se a
necessidade da construção de uma metodologia que orientasse as organizações sociais e seus órgãos supervisores sobre as leis que se referem à transparência
pública e sobre como suas previsões seriam cobradas para efeito de avaliação. Dessa forma, a metodologia foi elaborada considerando a lei de acesso à
informação, bem como as resoluções e recomendações do Tribunal de Contas do Estado de Goiás.

Nesse sen�do, a Controladoria Geral do Estado customizou, padronizou e estabeleceu um formato de página de acesso à informação comum a
todas as organizações sociais e órgãos supervisores para o alcance da transparência plena.

Em cumprimento ao estabelecido, a Controladoria Geral do Estado realiza anualmente a avaliação dos sí�os de Acesso à Informação das
Organizações Sociais em Saúde que possuem Contrato de Gestão com o Estado e dos seus respec�vos Órgãos Supervisores. Os resultados das referidas
avaliações são encaminhados às OSS contendo as orientações de melhoria a serem realizadas tanto no sí�o do Órgão Supervisor como no sí�o da Organização
social, de forma a que cada Contrato de Gestão esteja apto a alcançar a pontuação máxima no ciclo de avaliação.

Vale informar que a Gerência de Monitoramento e Avaliação da Execução dos Contratos de Gestão sendo esta o Órgão Supervisor onde
também é responsável por monitorar as publicações efetuadas por cada Organização Social de Saúde - OSS no Portal da Transparência/SES.

Com referência ao período avalia�vo, foram encaminhados os O�cios nº 48036/2023/SES com referência ao monitoramento do mês de julho
de 2023, o O�cio nº 51879/2023/SES com referência ao monitoramento do mês de agosto de 2023 e o O�cio nº 58306/2024/SES com referência ao mês de
setembro de 2023, o O�cio nº 65137/2023/SES com referência ao mês de outubro de 2023, o O�cio nº 71382/2023/SES com referência ao mês de novembro de
2023 e o O�cio nº 4689/2024/SES com referência ao mês de dezembro de 2023, todos com as não conformidades apresentadas no Portal da Transparência
conforme segue:

HOSPITAL ESTADUAL DA CRIANÇA E DO ADOLESCENTE – HECAD

Grupo Item
O�cio nº

48036/2023
jul/2023

O�cio nº
51879/2023

ago/2023

O�cio nº
58306/2023

set/2023

O�cio nº
65137/2023

out/2023

O�cio nº
71382/2023

nov/2023

O�cio nº
4689/2023
dez/2023

Qualificação

Requerimento
para obtenção
do �tulo de OS

Atende Atende Atende Atende Atende Atende

Manifestação
de capacidade
técnica da OS

Atende Atende Atende Atende Atende Atende

Manifestação
da PGE-GO Atende Atende Atende Atende Atende Atende

Estudos
técnicos
prévios

Atende Atende Atende Atende Atende Atende

Decisão do
Chefe do Poder

Execu�vo
Atende Atende Atende Atende Atende Atende
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Informações Gerais

Processo de
chamamento

público
Atende Atende Atende Atende Atende Atende

Contratos de
gestão/adi�vos Atende Atende Atende Atende Atende Atende

Estatuto social Atende Atende Atende Atende Atende Atende

Organograma

Atualizar o
nome das
unidades

geridas, estão
com

nomenclaturas
an�gas.

Atende Atende Atende Atende Atende

Competências
previstas no
contrato de

gestão

Atende Atende Atende Atende Atende Atende

Legislação
aplicável Atende Atende Atende Atende Atende Atende

Membros dos
conselhos de
administração

e fiscal

Atende Atende Atende Atende Atende Atende

Telefones, e-
mails,

endereços e
horários de

atendimento

Atende Atende Atende Atende Atende Atende

Atas de
reuniões Atende Atende Atende Atende Atende Atende

Serviços de
Informações ao
Cidadão (SIC)

Atendimento
presencial –
unidades do

Vapt Vupt
disponíveis

Atende Atende Atende Atende Atende Atende

Atendimento
Presencial –
Ouvidoria

Atende Atende Atende Atende Atende Atende

Atendimento
Eletrônico –

faça seu pedido
de acesso a
Informação

Atende Atende Atende Atende Atende Atende

Autoridade de
monitoramento
da aplicação da

lei

Atende Atende Atende Atende Atende Atende

Perguntas e
Respostas

Frequentes da
Sociedade

Perguntas e
respostas

frequentes
Atende Atende Atende Atende Atende Atende

Orçamento

Orçamento da
en�dade

individualizado
por contrato de

gestão

Atende Atende Atende Atende Atende Atende

Execução
Orçamentária

Mensal e
acumulada do

ano

Atende Atende Atende Atende Atende

Disponibilizar
nota explica�va

referente à
dezembro/2023.

Patrimônio
Bens móveis Atende Atende Atende Atende Atende Atende

Bens imóveis Atende Atende Atende Atende Atende Atende

Compras/Contratos Regulamento
para as

alienações,
aquisições de

bens e
contratações

de obras e
serviços

Atende Atende Atende Atende Atende Atende

Atos
convocatórios e

seus
respec�vos
resultados

OSS deve
apresentar

todos os edital e
seus respec�vos

resultados
correlacionados.
Há atos datados

OSS deve
apresentar

todos os edital e
seus respec�vos

resultados
correlacionados.
Há atos datados

OSS deve
apresentar

todos os editais
e seus

respec�vos
resultados

correlacionados.

OSS deve
apresentar

todos os editais
e seus

respec�vos
resultados

correlacionados.

Atende Atende
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de janeiro, por
exemplo, sem
seu resultado
relacionado.

de janeiro, por
exemplo, sem
seu resultado
relacionado.

OBS: Verificar a
plataforma na

integra.

OBS: Con�nuar
organizando os

processos
"Cancelados",
para o�mizar a
informação e
simplificar a

consulta pelo
usuário.

Contratos
assinados com

terceiros
Atende Atende Atende Atende Atende Atende

Relatório
consolidado de

contratos
celebrados com

terceiros

Atende Atende Atende Atende Atende Atende

Termos, Acordos
Convênios e

Parcerias

Cópia integral
dos convênios,

termos de
parcerias,
acordos,

ajustes ou
instrumentos
congêneres

realizados com
recursos

oriundos do
Poder público

Estadual e seus
respec�vos

adi�vos

Atende Atende Atende Atende Atende Atende

Relatório final
de prestação

de contas
Atende Atende Atende Atende Atende Atende

Financeiro

Relatório
mensal

compara�vo de
recursos

recebidos,
gastos e

devolvidos ao
Poder Público

Atende Atende Atende Atende Atende Atende

Pessoal Regulamento
de contratação

de pessoal
Atende Atende Atende Atende Atende Atende

Plano de
cargos,

bene�cios e
remuneração

Atende Atende Atende Atende Atende Atende

Ato
Convocatório e

Avisos de
seleção pública

para
recrutamento e

seleção de
empregados e

seus
respec�vos
resultados

Apresentar os
editais de

contratação
juntamente com

os resultados.
Há editais sem
seu resultado
relacionado,

como também
atos que

apresentam
apenas o

resultando, sem
o edital.

Apresentar os
editais de

contratação
juntamente com

os resultados.
Há editais sem
seu resultado
relacionado,

como também
atos que

apresentam
apenas o

resultando, sem
o edital.

Atende Atende Atende Atende

Relação mensal
dos membros
da Diretoria e
das Chefias de

seu
organograma

com as
respec�vas

remunerações

Atende Atende Atende Atende Atende Atende

Relação mensal
dos

empregados
com as

respec�vas
remunerações

Atende Atende Atende Atende Atende Atende

Relação mensal
dos membros
dos conselhos

Atende Atende Atende Atende Atende Atende
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de
administração
e fiscal com as

respec�vas
ajudas de custo

Relação mensal
dos servidores
cedidos com as

respec�vas
remunerações

Atende Atende Atende Atende Atende Atende

Relação mensal
dos servidores

devolvidos
Atende Atende Atende Atende Atende Atende

Prestação de
Contas

Relatórios
gerenciais e de

a�vidades
emi�dos pela

diretoria e
aprovados pelo

Conselho de
administração

Atende Atende Atende Atende Atende Atende

Relatório
gerencial de

produção
Atende Atende Atende Atende

Disponibilizar
relatório

aprovado pelo
conselho de

administração.

Atende

Relatórios
mensais e

anuais de suas
ações e

a�vidades

Atende Atende Atende Atende Atende Atende

Relatório da
comissão de

avaliação
Atende Atende Atende Atende Atende Atende

Resultados de
inspeções e
auditorias
concluídas

Atende Atende Atende Atende Atende Atende

Demonstrações
contábeis e
financeiras

Atende

Disponibilizar o
relatório de

demonstrações
contábeis

referente ao
mês de

agosto/2023

Disponibilizar o
relatório de

demonstrações
contábeis

referente ao
mês de

setembro/2023

Disponibilizar o
relatório de

demonstrações
contábeis

referente ao
mês de

outubro/2023.

Disponibilizar o
relatório de

demonstrações
contábeis

referente ao
mês de

novembro/2023

Atende

Despesa
administra�va
quando O.S. e
unidade gerida
se situarem em

localidades
diversas

Disponibilizar de
forma

detalhada as
despesas

administra�va.

Atende

Disponibilizar de
forma

detalhada as
despesas

administra�vas.
Falta o relatório

referente ao
mês de

setembro/2023.

Disponibilizar de
forma

detalhada as
despesas

administra�vas.
Falta relatório
referente ao

mês de
outubro/2023.

Atualizar, de
forma

detalhada, as
despesas

administra�vas
já

disponibilizadas.
Falta relatório
referente ao

mês de
novembro/2023.

Atualizar, de
forma

detalhada, as
despesas

administra�vas
já

disponibilizadas.

Acessibilidade

Página de
acesso à

informação
com ícone

padrão

Atende Atende Atende Atende Atende Atende

Cores e
formatos dos

grupos
respeitando o

estabelecido na
metodologia

Atende Atende Atende Atende Atende Atende

Dirs�tbuição
das

informações
em 11 grupos

Atende Atende Atende Atende Atende Atende

Ordem de
apresentação Atende Atende Atende Atende Atende Atende

Nomeclatura
dos grupos Atende Atende Atende Atende Atende Atende

Vale ressaltar que nos presentes o�cios foram estabelecidos o prazo de 05 (cinco) dias úteis para o saneamento das não conformidades em
relação ao Portal da Transparência bem como o envio de resposta.

Em resposta, a AGIR encaminhou o O�cio nº 281187/2023 com referência ao mês de julho de 2023, informando que segue:
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[...] em resposta ao expediente em assunto, referente às atualizações das páginas de acesso à informação da unidade susodita, informar as
readequações executadas, bem como prestar esclarecimentos ao Órgão Supervisor:

Informações gerais/Organograma: Informamos que já foram atualizados os nomes das Unidades no organograma da OS e estamos realizando os ajustes, e a
atualização se dará o mais breve possível da unidade gerida.

Compras/contratos/Atos convocatórios e seus respec�vos resultados: Informamos que em respeito à Metodologia de Avaliação da CGE/TCE, 2ª edição, e suas
Erratas, em especial a Primeira Errata, a OSS tem publicado os editais juntamente com os resultados, de acordo com o que é requisitado. Ressaltamos que, os
processos com as iniciais "EST." são processos de es�ma�va. Sendo assim, este não são finalizados com publicação, pois não são processos
de aquisição/contratação. Desta forma, face aos apontamentos desta Pasta, informamos que os itens apontados foram tratados/ajustados, e seguiremos
averiguando, a fim de promover as melhorias e trata�vas que ainda sejam necessárias.

Pessoal/Ato convocatório e avisos de seleção pública para recrutamento e seleção de empregados e seus respec�vos resultados: Informamos que em respeito
ao comando legal da Metodologia de Avaliação da CGE/TCE, 2ª edição, e suas Erratas, em especial a Primeira Errata, a OSS tem publicado os editais
juntamente com os resultados, de acordo com o que é requisitado, por exemplo, IDs: 737707, 737708 e 737713. Ra�ficando à Carta CT 262796/2023 – SE, por
vezes, dada a caraterís�ca de con�nuidade dos processos sele�vos na Agir, cujas etapas são em sua maioria extensas, podem haver processos sele�vos, em
que o edital de seleção é publicado em um mês, e o resultado final em outro, obedecendo o cronograma proposto, como pode ser percebido no processo
sele�vo anexo, publicado em julho, encerrado em agosto (ID 737716). Reiteramos que, em casos de certame de reaproveitamento de vaga, é sinalizado
o processo principal e publicado apenas o resultado (nos moldes legais), trazendo a menção supracitada, a exemplo do documento anexo, ID (737726). Nada
obstante, seguiremos averiguando, a fim de iden�ficarmos e promovermos eventuais melhorias necessárias. De igual modo, solicitamos gen�lmente o apoio
dessa Pasta, no sen�do de melhor esclarecer o apontamento, para que consigamos efetuar o ajustes.

Prestação de contas/Despesas administra�va quando a os e unidades geridas se situarem em localidades diversas: Esclarecemos que os documentos (notas
fiscais) são enviados via sistema SIPEF. Sendo assim, solicitamos apoio desta Pasta em esclarecer especificamente quais documentos/relatórios devem ser
disponibilizados, para, assim, atendermos com asser�vidade a demanda solicitada.

Logo, a AGIR encaminhou como resposta ao monitoramento com referência ao mês de agosto de 2023 o O�cio nº 288020/2023 que segue:
[...] em resposta ao expediente em assunto, referente às atualizações das páginas de acesso à informação da unidade susodita, informar as readequações
executadas, bem como prestar esclarecimentos ao Órgão Supervisor.

Compras/contratos/Atos convocatórios e seus respec�vos resultados: Informamos que as observações foram analisadas e tratadas. Ressaltamos que, durante a
análise, foram observados processos cancelados, ou seja, sem aquisições efe�vadas e, por isso, o seu resultado não foi apresentado no Portal
Transparência, de acordo com evidências anexas (ID 756965). Contudo, vale reiterar que a informação/status de cancelamento pode ser filtrado pelo usuário
diretamente ná página do Painel de negócios, sanando qualquer dúvida acerca que editais finalizados sem resultados. Reiteramos que, os processos com as
iniciais "EST." são processos de es�ma�va de preços, sendo assim, estes não são finalizados com publicações de resultados, pois não ocorre
aquisição/contratação. Deste modo, pedimos a reavaliação deste apontamento e reforçamos o compromisso com o monitoramento/aprimoramento con�nuo
de nossas páginas, e nos colocamos à disposição para sanar eventual desconformidade que venha ser detectada por esse Órgão Supervisor.

Pessoal/Ato Convocatório e Avisos de seleção pública para recrutamento e seleção de empregados e seus respec�vos resultado: Informamos que as
observações foram analisadas e tratadas. Ressaltamos que, toda contratação feita pela ins�tuição, excecutando-se as de funções gra�ficadas, acontecem via
edital de seleção (Ato convocatório de Seleção Pública para Recrutamento e Seleção de Empregados), edital esse que é publicado sempre seguido de todos os
resultados referentes a cada etapa do processo sele�vo, assim como de toda e qualquer informação complementar, de acordo com o que é requisitado e
previsto, conforme observado nos prints anexos (IDs. 757097, 757099). Ra�ficando o anexo da Carta CT 281187/2023 – SE, por vezes, dada a caraterís�ca de
con�nuidade dos processos sele�vos na Agir, cujas etapas são em sua maioria extensas, podem haver processos sele�vos, em que o edital de seleção é
publicado em um mês e o resultado final em outro, obedecendo o cronograma proposto, de acordo com o exemplo anexo (ID. 757099), em que o processo
sele�vo foi publicado em agosto, e encerrado em setembro. Por úl�mo, reiteramos os casos de reaproveitamento de vagas, nos quais são publicados apenas
os resultados, mencionando-se os processos principais e seus números de editais (nos moldes legais previstos no Regulamento de Contratação ins�tucional),
trazendo as devidas informações, como elucidado no print anexo (ID. 757101) e no exemplo de comunicação de chamamento de candidato classificado
(ID 757102), com o fim de mi�gar qualquer possibilidade de desinformação ou informação incompleta ao usuário que par�cipa do processo sele�vo ou àquele
que apenas pesquisa a informação. Deste modo, pedimos a reavaliação deste apontamento e reforçamos o compromisso com o
monitoramento/aprimoramento con�nuo de nossas páginas, e nos colocamos à disposição para sanar eventual desconformidade que venha ser detectada por
esse Órgão Supervisor.

Prestação de contas/Demonstrações contábeis e financeiras: Subitem já atualizado no Portal de Transparência.

Com referência ao monitoramento do mês de setembro de 2023, a AGIR informou via O�cio nº 295600/2024 como resposta o que segue:
[...] em resposta ao expediente em assunto, referente às atualizações das páginas de acesso à informação da unidade susodita, informar as readequações
executadas, bem como prestar esclarecimentos ao Órgão Supervisor

Compras/contratos/Atos convocatórios concernentes às alienações, aquisições de bens, contratações de obras e Serviçose seus respec�vos resultados:
informamos que foi realizada uma análise minuciosa na plataforma ins�tucional (disponível em h�ps://ecompras.agirsaude.org.br/v/painel-negocios), e não
foram encontrados editais e resultados sem correlação, de modo que seguiremos acompanhando diuturnamente as publicações. No tocante ao "Status" de
alguns processos "Cancelados", seguimos trabalhando para o�mizar a informação, a fim de clarear e simplificar a consulta pelo usuário. Reiteramos, por fim,
que os processos cujos números se iniciam com a sigla "EST" se tratam de es�ma�va de preços, que não são finalizados com resultados, pois não há
aquisição/contratação. Assim, contamos com o apoio desse Órgão Supervisor, para que, caso constate alguma falta de publicação, nos sinalize a fim de
imediatamente corrigirmos.

Prestação de contas/Demonstrações contábeis e financeiras: Subitem já atualizado no Portal de Transparência.

Prestação de contas/Despesa administra�va quando O.S. e unidade gerida se situarem em localidades diversas: Subitem já atualizado no Portal
Transparência. Informamos também que a par�r das próximas publicações, será possível notar as mudanças que serão implementadas no atual modelo de
documento, que passará a contar com um detalhamento maior das despesas administra�vas. Nesse sen�do, pedimos gen�lmente a validação do
Órgão Supervisor para o próximo monitoramento (novembro/23), e seguimos à disposição para atendermos eventuais contribuições que se mostrarem
necessárias.

Em resposta ao monitoramento realizado no mês de outubro de 2023, a AGIR encaminhou o O�cio nº 302881/2023 conforme segue:
[...] em resposta ao expediente em assunto, referente às atualizações da página de acesso à informação da unidade em tela, informar as atualizações
executadas, bem como prestar esclarecimentos ao Órgão Supervisor:

Compras/contratos/Atos convocatórios concernentes às alienações, aquisições de bens, contratações de obras e Serviçose seus respec�vos
resultados: Informamos que a contratada trabalha con�nuamente para manter a clareza, obje�vidade e asser�vidade na organização dos processos de
aquisições. Nesse sen�do, quanto aos atos convocatórios "Cancelados", além de possibilitar a consulta de seu atual estado no filtro "Status", estamos
analisando uma maneira de aprimorar a busca, para se dar maior destaque à informação de cancelamento, facilitando ainda mais a pesquisa pelo usuário.

Prestação de contas/Demonstrações contábeis e financeiras: Subitem já atualizado no Portal de Transparência.

Prestação de contas/Despesa administra�va quando O.S. e unidade gerida se situarem em localidades diversas: Subitem já atualizado no Portal
Transparência. Reforçamos que a par�r das publicações de outubro/2023 foram implementadas as mudanças requisitadas no úl�mo expediente de
monitoramento encaminhado por essa Pasta. Nesse sen�do, pedimos gen�lmente a validação, e seguimos à disposição para eventuais trata�vas necessárias.

Logo, a AGIR encaminhou como resposta ao monitoramento com referência ao mês de novembro de 2023 o O�cio nº 311532/2024 que segue:
[...] em resposta ao expediente em assunto, referente às atualizações das páginas de acesso à informação da unidade em tela, informar as atualizações
executadas, bem como prestar esclarecimentos ao Órgão Supervisor.

Prestação de contas/Relatório gerencial de produção: Ressalta-se que a 3ª Ed. Da Metodologia passou a exigir expressamente a aprovação apenas do relatório
consolidado anual, que será feita na próxima reunião do Conselho de Administração da Agir, marcada para 18/03/2024, conforme Nota Explica�va publicada.

Prestação de contas/Demonstrações contábeis e financeiras: Subitem já atualizado no Portal de Transparência.

Prestação de contas/Despesa administra�va quando O.S. e unidade gerida se situarem em localidades diversas: Subitem já atualizado no Portal de
Transparência.

Com referência ao monitoramento do mês de dezembro de 2023, a AGIR informou via O�cio nº 318528/2024 como resposta o que segue:
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Grupo: Orçamento
Item: Execução orçamentária mensal e acumulada do ano
Observação: Disponibilizar nota explica�va referente a dezembro/2023.
Esclarecimento da Agir: Item já atualizado no Portal Transparência. Aguardamos a disponibilização dos arquivos das competências dezembro/2023, anual/2023
e janeiro/2024, pelo Órgão Supervisor.

Grupo: Prestação de Contas
Item: Despesa administra�va quando O.S. e unidade gerida se situarem em localidades diversas
Observação: Atualizar, de forma detalhada, as despesas administra�vas já disponibilizadas.
Esclarecimento da Agir: Item já atualizado no Portal Transparência

Desta forma, evidencia-se que a AGIR vem cumprindo de forma sa�sfatória a alimentação do Portal da Transparência em relação aos
documentos comprobatórios de recebimento de repasses financeiros para a gestão do Hospital Estadual da Criança e do Adolescente - HECAD.

Ante o exposto, a Comissão de Monitoramento sugere que seja analisada a possibilidade de inclusão de cláusula contratual quanto ao
cumprimento dos itens exigidos no Portal da Transparência, estabelecendo-se inclusive sanções em situação de inércia e descumprimento.

 

 

3. CONCLUSÃO

 

Como explanado, cada coordenação procedeu pela avaliação dos dados referentes a sua competência de monitoramento e fiscalização,
emi�ndo parecer técnico específico de sua área, do período constante do relatório, o qual foi colacionado em um único documento, que tem, também, como
obje�vo, apontar aspectos para a melhoria do desempenho da Organização Social quanto ao gerenciamento da Unidade avaliada. Como explanado, cada
coordenação procedeu pela avaliação dos dados referentes a sua competência de monitoramento e fiscalização, emi�ndo parecer técnico específico de sua área,
do período constante do relatório, o qual foi colacionado em um único documento, que tem, também, como obje�vo, apontar aspectos para a melhoria do
desempenho da Organização Social quanto ao gerenciamento da Unidade avaliada. 

Sobre a avaliação do período, a COMACG conclui que a unidade a�ngiu integralmente  todas as metas de produção (Parte Fixa) e Desempenho
(Variável). Destaca-se que a metodologia do contrato de gestão nº 20/2023, para a parte fixa, foi  por bloco de serviço, em que as Internações Hospitalares  e as
Cirurgias Ele�vas, a�ngiram 95,71% e 94,50% assim descritos, ambos  com eficácias dentro do permi�do em instrumento que é de 10%. Os Atendimentos
Ambulatoriais e SADT Externo, cumpriram as metas com  103,69% e 118,07% de eficácias. Os Indicadores de Desempenho ob�veram nota global de 10 nos dois
trimestres de avaliação. 

Reitera-se análise pretérita quanto aos resultados para a linha de saídas Cirúrgicas de internação CERFIS e das cirurgias ele�vas CERFIS, que
ficou bem abaixo do esperado no período (dentro da casa dos 30%), o que sugere uma revisão da meta para os próximos adi�vos. Nesse mesmo seguimento,
recomenda-se ainda uma observância as metas contratuais dos exames acima citados, que apesar de ter cumprido a meta no bloco total, ao serem analisadas
individualmente a�ngiram percentuais nega�vos para a unidade, situação que não condiz com a realidade estrutural do HECAD, uma vez que possui todos os
equipamentos e recursos para realização dos mesmos. Isso porque, para os exames deBroncoscopia e Colonoscopia (SADT Externo), a produção evidenciou-se
muito baixa no período. De outro lado, o Ecocardiograma e o Raio-X, ainda no mesmo bloco do SADT, ficaram com metas superes�madas, compensando o
resultado final do bloco e consequentemente o alcance das metas no ciclo avaliado. Depreende-se, para tanto que esses fatores sejam analisados pela SUREG e
SPAIS, assim como pela Comissão de Anexos Técnicos, com obje�vo de minimizar os prejuízos sofridos pelos usuários que não conseguem acessar os serviços
oferecidos.

À face do exposto, e com obje�vo de melhorar ainda mais o desempenho da unidade, até mesmo para  minimizar os contratempos
encontrados pelos usuários que realmente necessitam dos atendimento/e/ou exames em tempo hábil, sugere-se uma análise  das áreas técnicas, para que haja
melhor aproveitamento entre os serviços oferecidos, que vêm evidenciando resultados abaixo do esperado, e que por sua vez, estão pactuados no contrato de
gestão, disponíveis no hospital e consequentemente gerando custos operacionais, que poderiam ser melhor geridos a favor dos usuários.

Há de considerar-se ainda, que para a elaboração/construção dos contratos de gestão, bem como de seus adi�vos é levantado todo um
histórico do perfil  dos serviços, e das  metas mensais a serem estabelecidas. Frisa-se também, que todos os exames do SADT Externo realizados, deverão ser
devidamente regulados pelo Complexo Regulador Estadual, controle, que vem sendo realizado através do Sistema Integrado de Gestão das Unidades de Saúde
(SIGUS) da Secretaria de Estado da Saúde (SES), por meio dos novos formulários que a OS  aderiu.

Por fim, conclui-se que a COMACG, após analisar o Relatório de Execução da OSS, enviado por O�cio nº 320047/2024 - AGIR (v. 57684968), 
valida os dados das metas de Produção (parte fixa) e Desempenho (parte variável), nele con�do.    

A Coordenação de Acompanhamento Contábil (CAC) pondera que as informações con�das nas análises do via Sistema de Acompanhamento,
Monitoramento e de Prestação de Contas Econômico Financeiro - SIPEF, referentes ao período ora analisado, serão analisadas via Relatório Semestral do
período, conforme informações apresentadas no item 2.2. Esta Pasta pondera que após análise do balanço patrimonial, constatou-se que o Hospital Estadual da
Criança e do Adolescente Dr. Geraldo de Souza (HECAD), gerido pela Associação de Gestão, Inovação e Resultados em Saúde (AGIR), apresentou um déficit
acumulado no valor de R$ 27.702.645,91 (vinte e sete milhões, setecentos e dois mil seiscentos e quarenta e cinco reais e noventa e um centavos). Neste
sen�do, a SES destaca que, no seu entendimento, esta OS deve necessariamente gerir esta unidade, dentro dos limites contratuais financeiros, estabelecidos
pelo Contrato de Gestão, não devendo tal valor ser ultrapassado, de modo a gerar um passivo que, a médio e longo prazo, podem tornar inviável este contrato.
Portanto, a equipe técnica entende que a OS deve apresentar à SES/GO um Plano de Ação efe�vo, a curto prazo, demonstrando a redução dos seus gastos desta
unidade hospitalar, para que esta possa ter uma maior eficiência do custeio deste nosocômio, e para que consiga finalizar o Contrato de Gestão sem
desequilíbrio financeiro. 

A Coordenação de Análise de Custos em Estabelecimento de Saúde - CACES/GEC evidenciou desequilíbrio entre a receita e custos realizado
pela Unidade de Saúde Hospital Estadual da Criança e do Adolescente (HECAD), Contrato de Gestão nº 20/2023 SES/GO, no período avaliado de junho a
novembro 2023, no gerenciamento e operacionalização do Hospital. Portanto, se faz necessário que a AGIR adeque seus custos aos limites estabelecidos na
ajuste, para buscar o equilíbrio econômico-financeiro.

Obje�vando a Transparência da Informação, a Gerência de Monitoramento e Avaliação da Execução dos Contrato de Gestão tem
con�nuamente no�ficado e orientado a AGIR sobre a importância manter os dados atualizados no Portal da Transparência/SES, com informações fidedignas,
visto que são de cunho a manter informados os cidadãos comuns, sendo fonte de informação para outros setores da SES/GO, bem como de outras pastas da
administração estadual.

Outrossim, sugere-se nova no�ficação da Organização Social, via gabinete do Secretário, assim como que seja analisada a possibilidade de
inclusão de cláusula contratual quanto ao cumprimento dos itens exigidos no Portal da Transparência, estabelecendo-se inclusive sanções em situação de inércia
e descumprimento do parceiro privado.

 

 

GOIÂNIA - GO, aos 02 de julho de 2024.
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