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Assunto: RELATÓRIO Nº 61/2024 - COMACG/GMAE-CG/SUPECC/SES/GO - HOSPITAL ESTADUAL DE URGÊNCIAS GOVERNADOR
OTÁVIO LAGE DE SIQUEIRA (HUGOL).
 
 

Senhor Superintendente,

 

Trata-se do encaminhamento do Relatório nº 61/2024 - COMACG/GMAE-CG/SUPECC/SES/GO
(v.62878024), referente ao período de avaliação de janeiro a junho de 2024, concernente ao 11º Termo Adi�vo ao
Contrato de Gestão nº 03/2014/SES/GO, firmado entre a Secretaria de Estado da Saúde de Goiás - SES/GO e a
Organização Social de Saúde - OSS, Associação de Gestão, Inovação e Resultados em Saúde - AGIR, para o
gerenciamento, operacionalização e execução das ações e serviços do HOSPITAL ESTADUAL DE URGÊNCIAS
GOVERNADOR OTÁVIO LAGE DE SIQUEIRA (HUGOL). O Relatório foi elaborado pela Comissão de Monitoramento e
Avaliação dos Contratos de Gestão.

Tendo em vista, a Página Ios_Transparência, solicitamos que essa referida OSS providencie
IMEDIATAMENTE a publicação do material supracitado, no Grupo Prestação de Contas, Item Relatório de Avaliação
da Comissão, após o recebimento deste.

Em atenção ao Despacho n° 267/2024/SES/COMACG (SEI n°65967231), pelo qual, informa:
[...]

Considerando as reuniões realizadas nesta Pasta (v.63810988), entre a COMACG e a Organização Social de Saúde
(v.63656862) para avaliação do cumprimento das metas estabelecidas no 11º Termo Adi�vo ao Contrato de Gestão nº
03/2014/SES/GO, foi iden�ficado o ajuste financeiro a menor no valor de R$ 35.400,00 (trinta e cinco mil e quatrocentos
reais), conforme Anexo Técnico IV, que tem a finalidade de estabelecer as regras e o cronograma do Sistema de repasse:

ANEXO TÉCNICO V – SISTEMA DE REPASSE

2- Sistemá�ca e Critérios de Repasse e Desconto Financeiro por não cumprimento de meta

2.4.AVALIAÇÃO E VALORAÇÃO DOS DESVIOS NAS QUANTIDADES DE ATIVIDADE ASSISTENCIAL (Parte Fixa do Contrato de
Gestão – 90%)

Os desvios serão analisados em relação às quan�dades especificadas para cada modalidade de a�vidade assistencial
constante no ANEXO I e gerarão variação proporcional no valor de desconto financeiro, caso haja o não cumprimento de
meta a ser efetuado ao final do contrato ao PARCEIRO PRIVADO.

 



Em arremate, esta Superintendência ra�fica as manifestações prestadas pela COMACG/GMAE-CG e
encaminha o Relatório nº 61/2024 - COMACG/GMAE-CG/SUPECC/SES/GO (v.62878024) à Associação de Gestão,
Inovação e Resultados em Saúde - AGIR, para conhecimento.

Favor confirmar o recebimento deste no e-mail: protocolo.saude@goias.gov.br.

Em resposta, favor mencionar o Processo SEI n° 202400010052941.

 

 

Atenciosamente,

 

 

 
PEDRO DE AQUINO MORAIS JÚNIOR

Superintendente de Monitoramento dos Contratos de Gestão e Convênios

Documento assinado eletronicamente por PEDRO DE AQUINO MORAIS JUNIOR, Superintendente, em
11/10/2024, às 19:16, conforme art. 2º, § 2º, III, "b", da Lei 17.039/2010 e art. 3ºB, I, do Decreto nº 8.808/2016.

A autenticidade do documento pode ser conferida no site http://sei.go.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=1 informando o código verificador 66040573 e o código
CRC 450C89E2.

Referência: Processo nº 202400010052941 SEI 66040573

http://sei.go.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=1&cv=66040573&crc=450C89E2
http://sei.go.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=1&cv=66040573&crc=450C89E2
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1. INTRODUÇÃO

 

Trata-se da avaliação semestral realizada pela Comissão de Monitoramento e Avaliação dos Contratos de Gestão – COMACG concernente às metas de produção e desempenho referentes ao 11° TERMO
ADITIVO ao CONTRATO DE GESTÃO Nº - 003/2014/SES/GO, celebrado entre a Secretaria de Estado da Saúde de Goiás (SES/GO) e Organização Social de Saúde (OSS), Associação de Gestão, Inovação e Resultados em Saúde -
AGIR, para o gerenciamento, operacionalização e execução das ações e serviços do Hospital Estadual de Urgências Governador Otávio Lage de Siqueira (HUGOL).

A COMACG fora ins�tuída pela Portaria nº 518/2018 SES-GO, de 11 de junho de 2018, com o obje�vo de monitorar e avaliar os Contratos de Gestão firmados entre a SES/GO e as OSS, acompanhando o
desempenho das ins�tuições.

No entanto, por estarem diretamente ligadas à Gerência de Monitoramento e Avaliação de Execução dos Contratos de Gestão /Superintendência de Monitoramento dos Contratos de Gestão e Convênios
(GMAE-CG/SUPECC/SES/GO), par�ciparam da avaliação semestral as demais coordenações da referida Gerência, assim como a Gerência de Custos (GEC) com o intuito de conferir uma avaliação mais abrangente acerca da
atuação da OSS na Unidade Hospitalar.

Preliminarmente, informa-se que para o acompanhamento dos resultados, a GMAE-CG e a GEC u�lizam os sistemas eletrônicos de informação, a saber: Sistema de Prestação de Contas Econômico-Financeiro
(SIPEF) para controle financeiro e contábil da execução contratual; Sistema Integrado de Gestão das Unidades de Saúde (SIGUS) da Secretaria de Estado da Saúde – (SES) para monitoramento de resultados assistenciais e dos
indicadores de qualidade; e Key Performance Indicators for Health (KPIH) para o acompanhamento de custos apurados pelas Unidades de Saúde.

Metodologicamente, o monitoramento semestral foi estruturado da seguinte forma: reunião presencial no dia 14 de agosto de 2024 (63810988, ata anexada) com as Coordenações da GMAE-CG para análise
dos dados apresentados pela OSS e posteriormente, encaminhados através do Relatório de Execução por meio do O�cio CT: 352578/2024 - SE (64120324), onde a unidade encaminhou suas jus�fica�vas:

Cláusula Quinta - DO ACOMPANHAMENTO, DO MONITORAMENTO, DA AVALIAÇÃO E DA FISCALIZAÇÃO, item 5.2. ''Os resultados a�ngidos com a execução deste contrato deverão ser analisados semestralmente pela Comissão de Avaliação que
norteará as correções que forem necessárias para garan�r à plena eficácia do presente contrato de gestão''.

De posse de todos os dados, a GMAE-CG e GEC procederam pela compilação das informações.

É imperioso ressaltar que, dada a complexidade dos dados avaliados, cada Coordenação/Gerência foi responsável pela elaboração do relatório técnico de sua respec�va área e competência. Isto é, a par�r
da avaliação e análise proferida por cada coordenação, conforme seu objeto de trabalho dentro de sua competência técnica e especificidade, os dados foram compilados e consolidados em um único Relatório nº 61/2024 -



COMACG/GMAE-CG/SUPECC/SES/GO, referente ao período de janeiro 2024 a junho 2024.

Por oportuno, informamos que por orientação da Controladoria Geral do Estado - CGE, a COMACG procederá ao acompanhamento das reuniões conforme o período assinalado no parágrafo 1º do ar�go 10
da Lei 15.503/2015, mo�vo pelo qual o período a ser analisado está modificado:

Art. 10 . A execução do Contrato de Gestão celebrado por organização social será fiscalizada pelo órgão ou en�dade supervisora da área de atuação correspondente à a�vidade fomentada.
§ 1º O parceiro privado apresentará ao órgão ou en�dade do Poder Público supervisora signatária do ajuste, ao término de cada exercício ou a qualquer momento, conforme recomende o interesse público, relatório per�nente à execução do
contrato de gestão, contendo compara�vo específico das metas propostas com os resultados alcançados, acompanhado da prestação de contas correspondente ao exercício financeiro.

Reforça-se que as análises aqui apresentadas não limitam ou sobrepujam a avaliação individual, diária, con�nua, de cada coordenação integrante da referida Gerência, bem como de cada Superintendência
que compõe a SES-GO, conforme os seus processos de trabalho, posto que o Relatório de Execução traz um consolidado de informações referentes a um período específico que pode divergir do período de emissão dos
relatórios internos de cada área técnica.

 

 

2. ANÁLISE DOS DADOS

 

2.1. Análise realizada pela Coordenação de Monitoramento e Fiscalização dos Contratos de Gestão (COMFIC)

Após análise do Relatório de Execução recebido por meio do O�cio CT: 352578/2024 - SEI (64120324), e de acordo com o monitoramento dos indicadores quan�ta�vos e qualita�vos, passa-se a apresentar.

2.1.1 Internações Hospitalares: a Unidade Hospitalar deverá realizar mensalmente saídas hospitalares em Clínica Médica, Clínica Cardiológica, Clínica Médica Pediátrica; Clínica Cirúrgica Ortopedia/trauma,
Cirúrgica Geral, Cirúrgica (especialidades), Cirúrgica Cardiológica e Enfermaria Queimados com variação de ± 10% de acordo com a meta contratualizada.

Para o período avaliado, a meta para saídas hospitalares em clínica ortopédica foi de 3.558 (três mil quinhentos e cinquenta e oito) e a produção foi de 3244 (três mil duzentos e quarenta e quatro)
apresentando eficácia de 91,17%, em clínica cirúrgica (especialidades e geral), a meta contratada foi de 3834 (três mil oitocentos e trinta e quatro) e a produção apresentada foi de 3507 (três mil quinhentos e sete),
alcançando eficácia de 91,47%, em clínica médica  a meta foi de 1410 (mil quatrocentos e dez), sendo a produção apresentada no período de 1478 (mil quatrocentos e setenta e oito), alcançando uma eficácia de 104,82%,
em Cardiologia (clínica e cirúrgica), a meta contratada foi de 1836 (mil oitocentos e trinta e seis), e a produção apresentada foi de 1749 (mil setecentos e quarenta e nove), alcançando eficácia de 95,26%, a pediatria teve a
meta contratada de 810 (oitocentos e dez) e apresentou produção de 881 (oitocentos e oitenta e um), com eficácia de 108,77% e em saídas hospitalares queimados, a meta foi de 138 (cento e trinta e oito), e a produção
apresentada foi de 238 (duzentos e trinta e oito), alcançando eficácia de 172,46%, conforme demonstrado em tabela abaixo.

Tabela 01. Internações Hospitalares

Internação:
Saídas

Hospitalares

Meta
mensal jan/24 fev/24 mar/24 abr/24 mai/24 jun/24 Contratado Realizado Eficácia

Clínica Ortopédica
(ortopedia/trauma) 593 379 527 521 551 614 652 3558 3244 91,17%

Clínica Cirúrgica
(especialidades e

geral)
639 674 529 533 560 595 616 3834 3507 91,47%

Clínica Médica 235 304 216 313 213 221 211 1410 1478 104,82%
Cardiologia (clínica e

cirúrgica) 306 316 287 324 281 292 249 1836 1749 95,26%

Pediatria 135 142 134 131 164 165 145 810 881 108,77%
Queimados 23 35 19 29 42 54 59 138 238 172,46%

Fonte: SIGUS/SES/GO

 

2.1.2 Cirurgias Ele�vas: no período avaliado, de acordo com a tabela 02.1, a meta para Cirurgia ele�va hospitalar de alto giro foi de 480 (quatrocentos e oitenta) e a produção apresentada foi de 855
(oitocentos e cinquenta e cinco), com eficácia de 178,13%, a meta para Cirurgia ele�va hospitalar de média ou alta complexidade cardíacas adulto (com marcapasso) foi de 420 (quatrocentos e vinte), e a produção foi de
415 (quatrocentos e quinze), apresentando eficácia de 98,81%, em Cirurgia ele�va hospitalar de média ou alta complexidade cardíacas neonatal e pediátrica a meta contratada foi de 108 (cento e oito) e a produção
apresentada foi de 74 (setenta e quatro), alcançando eficácia de 68,52%, em Cirurgia ele�va hospitalar de média ou alta complexidade em neurocirurgia neonatais e pediátricas a meta foi de 30 (trinta) e a produção foi de
80 (oitenta), apresentando eficácia de 266,67%. Cabe ressaltar que, conforme item 11.2.2 (p.25) do 11º Termo Adi�vo, a avaliação da meta das cirurgias ele�vas será pela oferta do serviço para o Complexo Regulador
Estadual. Sendo assim, a unidade apresentou oferta do serviço alcançando todas as metas es�puladas, conforme demonstrado na tabela 02.

   Tabela 02. Cirurgias Ele�vas Ofertadas



Cirurgias Ele�vas
(ofertadas)

Meta
mensal jan/24 fev/24 mar/24 abr/24 mai/24 jun/24 Contratado Ofertado Eficácia

Cirurgia ele�va hospitalar
de alto giro 80 180 180 180 180 80 80 480 880 183,33%

Cirurgia ele�va hospitalar
de média ou alta

complexidade cardíacas
adulto (com marcapasso)

70 70 70 70 70 70 70 420 420 100,00%

Cirurgia ele�va hospitalar
de média ou alta

complexidade cardíacas
neonatal e pediátrica

18 18 18 18 18 18 18 108 108 100,00%

Cirurgia ele�va hospitalar
de média ou alta
complexidade em

neurocirurgia neonatais e
pediátricas

5 5 5 5 5 5 5 30 30 100,00%

Fonte: SIGUS/SES/GO

 
Tabela 02.1 Cirurgias Ele�vas Realizadas

Cirurgias Ele�vas
(realizadas)

Meta
mensal jan/24 fev/24 mar/24 abr/24 mai/24 jun/24 Contratado Realizado Eficácia

Cirurgia ele�va hospitalar
de alto giro 80 200 196 166 162 83 48 480 855 178,13%

Cirurgia ele�va hospitalar
de média ou alta

complexidade cardíacas
adulto (com marcapasso)

70 87 59 72 72 78 47 420 415 98,81%

Cirurgia ele�va hospitalar
de média ou alta

complexidade cardíacas
neonatal e pediátrica

18 10 11 10 12 8 23 108 74 68,52%

Cirurgia ele�va hospitalar
de média ou alta
complexidade em

neurocirurgia neonatais e
pediátricas

5 15 11 9 19 13 13 30 80 266,67%

Fonte: SIGUS/SES/GO

 

Houve divergência entre os dados apresentados pela OSS e os apurados pela COMFIC via SIGUS, em relação ao indicador Cirurgias, em Cirurgia Ele�va hospitalar de média ou alta complexidade cardíacas
neonatal e pediátrica realizadas. As jus�fica�vas quanto a essa divergência, con�das no O�cio 352578/2024 (64120324), foram subme�das à analise da Superintendência de Regulação, Controle e Avaliação - SUREG,
que ra�ficou via despacho 531 (64716891), o entendimento já manifestado via Despacho 254 (64152965) em resposta ao o�cio 345149/2024 (62764182), anexado ao processo SEI  202400010052190, que se encontra
relacionado à esse processo. 

A Organização Social se jus�ficou da seguinte forma (64120324):
Destacamos que foi solicitada a re�ficação do indicador ‘Cirurgia Ele�va Hospitalar de Média ou Alta Complexidade Cardíacas Adulto, Neonatal e Pediátrica, bem como do indicador de ‘Procedimentos de Hemodinâmica’, por meio da CT:
345149/2224 – Superintendência Execu�va – SE realizada no dia 17 de julho de 2024, o que gerou o processo SEI 202400010052190. pág. 12.

Conforme produção apresentada na Reunião de Avaliação a eficácia do indicador de Cirurgia Ele�va Hospitalar de Média ou Alta Complexidade Cardíacas Neonatal e Pediátrica foi de 98,15%. Ressaltamos que a divergência mencionada se
deve à solicitação de re�ficação do indicador “Cirurgia Ele�va Hospitalar de Média ou Alta Complexidade Cardíacas Adulto, Neonatal e Pediátrica”, bem como do indicador de ‘Procedimentos de Hemodinâmica’, por meio da CT: 345149/2024 –
Superintendência Execu�va – SE realizada no dia 17 de julho de 2024, o que gerou o processo SEI 202400010052190.

A Superintendência de Regulação, Controle e Avaliação - SUREG pontuou que:
Considerando que o processo de regulação de cirurgias ele�vas trabalha de maneira padrão conforme o Protocolo Estadual de Regulação de Cirurgias Ele�vas:

é atribuição da unidade a inserção de códigos de procedimentos na carteira de cirurgias ele�vas em cada especialidade/subespecialidade;

https://docs.google.com/document/d/1XSeT1sgWM-X9diDNOA8rIIhRCjMyM7MNZxNrKvOS9k4/edit


é atribuição da unidade a inserção da solicitação de cirurgia (AIH/APAC) no Sistema Estadual de Regulação de Cirurgias Ele�vas - REGNET dentro de cada especialidade/subespecialidade;

é com referência ao planejamento versus lista de espera em cada especialidade/subespecialidade que é realizado o processo de gerenciamento (liberação para execução) sempre cumprindo com a ordem do posicionamento em lista de espera
atribuido pela data de inserção e classificação de prioridade SWALIS de cada caso;

é atribuição a unidade a baixa de execução de cirurgias ele�vas no Sistema Estadual de Regulação de Cirurgias Ele�vas - REGNET.

Considerando que especificamente no caso do HUGOL existem metas para a cardiologia adulto e neo/pediátrica que estão parametrizadas no sistema para subsidiar o planejamento cirúrgico ele�vo mensal e, por consequencia, o
gerenciamento da fila.

Considerando que os procedimentos relacionados no oficio supracitado NÃO encontram-se ofertados na Carteira de Cirurgias Ele�vas do HUGOL, como pode ser observado diretamente no Sistema de Regulação de Cirurgias Ele�vas ou por
meio do link: h�ps://docs.google.com/spreadsheets/d/1MdpsDbVB0O3Y6vr5zY3Xu94j9y23u204lfrOTREMxa0/edit?gid=1306257911#gid=1306257911

Considerando a produção cirúrgica ele�va na especialidade cardiologia, sub-especialidade adulto e neo/pediátrica constante no Sistema Estadual de Regulação de Cirurgias Ele�vas - REGNET em anexo (64157665)

A Gerência de Regulação de Cirurgias Ele�vas manifesta-se desfavorável [...]

Todavia salientamos que a divergência no indicador acima citado não tem impacto na avaliação das metas das cirurgias ele�vas uma vez que conforme item 11.2.2 (p.25) do 11º Termo Adi�vo, a avaliação
será pela oferta do serviço para o Complexo Regulador Estadual.

 

2.1.3. Atendimento Ambulatorial: no período em avaliação, a unidade realizou 17118 (dezessete mil cento e dezoito) consultas médicas, frente a 17928 (dezessete mil novecentos e vinte e oito)
contratadas, a�ngindo a eficácia de 95,48%. Realizou 11761 (onze mil setecentos e sessenta e um) consultas mul�profissionais, frente a 12000 (doze mil) contratadas, a�ngindo a eficácia de 98,01%, e executou 3714 (três mil
setecentos e quatorze) pequenos procedimentos ambulatoriais, com faturamento pelo BPA, frente a 3648 (três mil seiscentos e quarenta e oito) contratadas, a�ngindo a eficácia de 101,81%.

 
Tabela 03. Atendimento Ambulatorial

Atendimentos
Ambulatoriais

Meta
mensal jan/24 fev/24 mar/24 abr/24 mai/24 jun/24 Contratado Realizado Eficácia

Consultas médicas na
atenção especializada 2.988 3005 2699 2713 3014 2831 2856 17928 17118 95,48%

Consultas mul�profissionais
na atenção especializada 2.000 2014 1909 1950 1997 1957 1934 12000 11761 98,01%

Pequenos Procedimentos
Ambulatoriais (faturamento

via BPA)
608 623 670 573 592 618 638 3648 3714 101,81%

Fonte: SIGUS/SES/GO

 

4. Hemodinâmica: Apresentou produção de 2146 (dois mil cento e quarenta e seis) procedimentos, frente a 2070 (dois mil e setenta) contratadas, representando 103,67% de eficácia.

 
Tabela 04. Hemodinâmica

Hemodinâmica Meta
mensal jan/24 fev/24 mar/24 abr/24 mai/24 jun/24 Contratado Realizado Eficácia

Procedimento de
Hemodinâmica 345 354 345 365 360 358 364 2070 2146 103,67%

Fonte: SIGUS/SES/GO

 

 

5. Serviço de Atenção Domiciliar: Foi apresentada uma produção de 671 (seiscentos e setenta e um), frente a 720 (setecentos e vinte) contratados, representando 93,19% de eficácia.

 
Tabela 05. Serviço de Atenção Domiciliar

Serviço de Atenção
Domiciliar

Meta
mensal jan/24 fev/24 mar/24 abr/24 mai/24 jun/24 Contratado Realizado Eficácia

Atendimentos do Serviço
de Atenção Domiciliar 120 112 111 112 110 116 110 720 671 93,19%

Fonte: SIGUS/SES/GO

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1MdpsDbVB0O3Y6vr5zY3Xu94j9y23u204lfrOTREMxa0/edit?gid=1306257911#gid=1306257911


 

 

6. SADT Externo Realizado: a meta contratada foi de 6210 (seis mil duzentos e dez)  exames e a produção apresentada foi de 5696 (cinco mil seiscentos e noventa e seis), com eficácia de 91,72%. conforme
representado na tabela 6. Cabe ressaltar que o exame MAPA não foi implantado na unidade, sendo assim a COMACG sugere que seja aplicado o equilíbrio financeiro, tendo em vista que o serviço não foi realizado, dada a
ausência de produção. Posto isto, excluindo o exame mapa, a meta contratada foi de 5910 (cinco mil novecentos e dez) e a produção apresentada foi de 7198 (sete mil cento e noventa e oito), a�ngindo a eficácia de 121,79,
conforme representado na tabela 6.1

 
Tabela 06. Serviço de Apoio Diagnós�co e Terapêu�co (exames realizados)

SADT Externo (realizados) Meta
mensal jan/24 fev/24 mar/24 abr/24 mai/24 jun/24 Contratado Realizado Eficácia

Colangiopancreatografia
retrógrada endoscópica (CPRE)

ele�vo
5 8 12 7 9 10 12 30 58 193,33%

Ecocardiograma Transtorácico 100 150 95 94 106 102 115 600 662 110,33%
Holter 80 40 38 33 34 29 34 480 208 43,33%
Mapa 50 0 0 0 0 0 0 300 0 0,00%

Ressonância Magné�ca 400 196 152 152 192 181 329 2400 1202 50,08%
Teste ergométrico 100 48 96 97 74 85 49 600 449 74,83%

Tomografia computadorizada 300 361 396 399 374 479 1108 1800 3117 173,17%
Total 1.035 803 789 782 789 886 1647 6210 5696 91,72%

Fonte: SIGUS/SES/GO

 

Tabela 06.1. Serviço de Apoio Diagnós�co e Terapêu�co (exames realizados) - excluindo o exame não implantado.

SADT Externo (realizados,
excluindo MAPA)

Meta
mensal jan/24 fev/24 mar/24 abr/24 mai/24 jun/24 Contratado Realizado Eficácia

Colangiopancreatografia
retrógrada endoscópica (CPRE)

ele�vo
5 0 0 0 0 0 0 30 0 0,00%

Ecocardiograma Transtorácico 100 151 150 150 150 150 160 600 911 151,83%
Holter 80 80 80 80 80 80 80 480 480 100,00%

Ressonância Magné�ca 400 250 250 250 250 250 400 2400 1650 68,75%
Teste ergométrico 100 200 200 200 200 200 132 600 1132 188,67%

Tomografia computadorizada 300 360 360 360 360 360 1225 1800 3025 168,06%
Total 985 1041 1040 1040 1040 1040 1997 5910 7198 121,79%

Fonte: SIGUS/SES/GO

 

 

7. Hemoterapia: a meta contratada para bolsas coletadas foi de 6000 (seis mil) e a produção apresentada foi de 4556 (quatro mil, quinhentos e cinquenta e seis), com eficácia de 75,93%. A meta para
hemocomponentes produzidos foi de 12600 (doze mil e seiscentos) e a produção foi de 11600 (onze mil e seiscentos), apresentando eficácia de 92,06%.

 
Tabela 07. Serviço de Hemoterapia

Serviço de Hemoterapia Meta
mensal jan/24 fev/24 mar/24 abr/24 mai/24 jun/24 Contratado Realizado Eficácia

Bolsas coletadas 1.000 776 690 763 738 833 756 6000 4556 75,93%
Hemocomponentes produzidos 2.100 1883 1614 2027 1932 2137 2007 12600 11600 92,06%

Fonte: SIGUS/SES/GO

 



 

A Organização Social se jus�ficou da seguinte forma (64120324):
Hemoterapia, em bolsas de sangue coletadas [...]Apesar do resultado de 75,93% para o número de bolsas de sangue coletadas, o indicador de produção de hemocomponentes alcançou uma eficácia de 92,06%, demonstrando a eficiência
operacional do serviço, bem como, que no primeiro semestre de 2024, o índice de produção de hemocomponentes foi de 2,5, superando a meta de 2,1. Destacamos que, para a produção de aproximadamente 1.919 hemocomponentes (91%
da meta), foram coletadas 767 bolsas de sangue, uma quan�dade (23,3%) abaixo da meta mensal de 1.000 bolsas, o que sugere a necessidade de uma análise para avaliar a adequação das metas estabelecidas. O serviço de hemoterapia
atendeu 100% das solicitações de transfusão, mesmo com o aumento significa�vo da demanda devido à transição de outras unidades de saúde. Além disso, houve um incremento na distribuição de hemocomponentes para o CRER.
Ressaltamos que a eficácia operacional foi garan�da, evidenciada pelo alto índice de produção de hemocomponentes, baixos níveis de descarte e eficiente gestão de estoque, atendendo plenamente às demandas do HUGOL e CRER. Dessa
forma, considerando as jus�fica�vas apresentadas, e a eficácia no desempenho operacional da Unidade de Coleta de Transfusão, ressaltamos que a produção de Bolsas de Sangue conforme a meta estabelecida no Contrato de Gestão (1000
bolsas), gera um volume de hemocomponentes superior aos 2.100 previstos, o que pode resultar no desperdício de hemocomponentes produzidos.

 

A Superintendência de Polí�cas e Atenção Integral à Saúde - SPAIS, via Despacho nº 350/2024 (64687188) pontua que:
Quanto a Hemoterapia em bolsas de sangue coletadas, considerando o que traz o Relatório de Execução Produção e Desempenho (págs. 12 e 13) apresentado por meio do O�cio nº 352578/2024 -SE, a Coordenação da Hemorrede/GAE/SPAIS-
SES destaca que, no período avaliado, a UCT do HUGOL manteve a autossuficiência quanto a produção de hemocomponentes para uso transfusional na unidade e distribuição à Agência Transfusional do CRER - Centro Estadual de Reabilitação
e Readaptação Dr. Henrique San�llo, garan�ndo a assistência hemoterápica quanto a produção, disponibilidade e uso racional de hemocomponentes, pelo que, do ponto de vista técnico assistencial, considera procedentes as alegações do
Parceiro Privado, com sugestão de acolhimento da argumentação sob esse aspecto.

 

Portanto a COMACG acolhe a manifestação da SPAIS, não havendo sugestão de desconto financeiro a menor.

 

Diante disso, para a Parte Fixa, será sugerido a aplicação de equilíbrio financeiro do serviço não implantado no SADT referente ao exame MAPA, no valor de R$ 35.400,00 (trinta e cinco mil e quatrocentos
reais).

 

2.1.3 Indicadores e Metas de Desempenho

 

Os Indicadores de Desempenho estão relacionados à QUALIDADE da assistência oferecida aos usuários da unidade gerenciada e mensuram a eficiência, efe�vidade dos processos da gestão e correspondem
a 10% do percentual do custeio do repasse mensal.

Os indicadores da parte variável definidos para o HUGOL, para o semestre de janeiro de 2024 a julho de 2024, incluem:

1. Taxa de Ocupação Hospitalar - (≥90%)

2. Tempo Médio de Permanência Hospitalar (dias) - ( ≤7)

3. Índice de Intervalo de Subs�tuição de leito (horas) - (≤30)

4. Taxa de Readmissão Hospitalar – em até 29 dias - (<8%)

5. Taxa de Readmissão em UTI (em até 48 horas) - (< 5%)

6. Percentual de Ocorrência de Glosas no SIH-DATASUS (≤7%)

7. Percentual de Suspensão de Cirurgias Programadas por Condições Operacionais (Causas relacionadas à organização da Unidade) (≤5%)

8.Razão do Quan�ta�vo de Consultas Ofertadas (1)

9.Percentual de Exames de Imagem com resultado disponibilizado em até 10 dias (≥70%)

10. Percentual de cirurgias ele�vas realizadas com TMAT (Tempo máximo aceitável para tratamento) expirado (↓) para o primeiro ano (<50%)

11. Percentual de cirurgias ele�vas realizadas com TMAT (Tempo máximo aceitável para tratamento) expirado (↓) para o segundo ano (<25%)

12. Percentual de Casos de Doenças/Agravos/Eventos de No�ficação Compulsório Imediata (DAEI) Digitadas Oportunamente - até 7 dias (≥80%)

13. Percentual de Casos de Doenças/Agravos/Eventos de No�ficação Compulsório Imediata (DAEI) Inves�gadas Oportunamente - até 48 horas da data da no�ficação (≥80%)

14.Percentual de perda de medicamentos por prazo de validade expirado (≤2%)

15. Qualidade dos hemocomponentes produzidos:

- Concentrado de Hemácias (mensal) - (≥ 90%)

- Concentrado de Hemácias Desleucocitadas (mensal) - (≥ 90%)



- Concentrado de Plaquetas randômicas (mensal) - (≥ 90%)

- Concentrado de Plaquetas por aférese (mensal) - (≥ 90%)

16. Qualidade dos hemocomponentes produzidos (semestral) 

- Plasma Fresco Congelado (semestral) - (≥ 90%)

- Crioprecipitado (semestral) - (≥ 90%)

 

Após cálculos dos Indicadores de Desempenho acima citados, e expostos nas tabelas abaixo, seguem apresentados os seus resultados de forma trimestral, conforme disposto no 11º Termo Adi�vo, ANEXO
Nº V, SISTEMA DE REPASSE:

29.9. A avaliação dos indicadores de desempenho será realizada em regime trimestral, ou antes, mensalmente, diante de necessidade da Secretaria de Estado da Saúde, podendo gerar um ajuste financeiro a menor nos meses subsequentes,
ou mensal, dependendo do percentual de alcance de cada indicador.

Para o primeiro trimestre em avaliação (janeiro a março de 2024), a unidade alcançou uma pontuação global de 10,0 que corresponde o valor a receber pelo desempenho de 100% do repasse financeiro.

 
Tabela 01- Indicadores de Desempenho (primeiro trimestre)

Indicadores de Desempenho Meta Janeiro Fevereiro Março
Média

do
trimestre

Percentual
de

Execução

Nota de
desempenho

Pontuação
global

1. Taxa de Ocupação Hospitalar ≥ 90 % 98,17 99,81 95,73 97,90 108,78 10 10
2. Tempo Médio de Permanência

Hospitalar (dias) ≤ 7 dias 6,82 6,90 6,92 6,88 101,71 10

3. Índice de Intervalo de Subs�tuição de
leito (horas) ≤ 30 3,05 0,32 7,42 3,60 188,00 10

4. Taxa de Readmissão Hospitalar (em
até 29 dias) < 8% 15,38 13,32 14,61 14,44 19,50 0

5. Taxa de Readmissão em UTI (em até
48 horas) < 5% 1,10 4,35 1,24 2,23 155,40 10

6. Percentual de Ocorrência de Glosas
no SIH-DATASUS ≤ 7% 0,13 0,70 0,15 0,33 195,71 10

7. Percentual de Suspensão de Cirurgias
Programadas por Condições

Operacionais (Causas relacionadas à
organização da Unidade)

≤ 5% 0,46 0,60 0,81 0,62 187,60 10

8.Razão do Quan�ta�vo de Consultas
Ofertadas 1 1,33 1,20 1,23 1,25 125,33 10

9.Percentual de Exames de Imagem com
resultado disponibilizado em até 10 dias ≥ 70% 99,47 99,74 99,87 99,69 101,42 10

10. Percentual de cirurgias ele�vas
realizadas com TMAT (Tempo máximo

aceitável para tratamento) expirado (↓)
para o primeiro ano

< 50% 21,28 21,82 17,31 20,14 159,72 10

11. Percentual de cirurgias ele�vas
realizadas com TMAT (Tempo máximo

aceitável para tratamento) expirado (↓)
para o segundo ano

< 25% não se
aplica

não se
aplica

não se
aplica

não se
aplica não se aplica não se aplica

12. Percentual de Casos de
Doenças/Agravos/Eventos de

No�ficação Compulsório Imediata
(DAEI) Digitadas Oportunamente - até 7

dias

≥ 80% 100,00 100,00 100,00 100,00 111,11 10



Indicadores de Desempenho Meta Janeiro Fevereiro Março
Média

do
trimestre

Percentual
de

Execução

Nota de
desempenho

Pontuação
global

13. Percentual de Casos de
Doenças/Agravos/Eventos de

No�ficação Compulsório Imediata
(DAEI) Inves�gadas Oportunamente -
até 48 horas da data da no�ficação

≥ 80% 100,00 100,00 100,00 100,00 111,11 10

14.Percentual de perda de
medicamentos por prazo de validade

expirado
≤ 2% 0,12 0,05 0,06 0,08 196,00 10

15. Qualidade dos
hemocomponentes

produzidos

Concentrado de
Hemácias
(mensal)

≥ 90% 100,00 100,00 100,00 100,00 111,11 10

Concentrado de
Hemácias

Desleucocitadas
(mensal)

≥ 90% 100,00 100,00 100,00 100,00 111,11 10

Concentrado de
Plaquetas

randômicas
(mensal)

≥ 90% 100,00 100,00 100,00 100,00 111,11 10

Concentrado de
Plaquetas por

aférese (mensal)
≥ 90% 97,91 100,00 100,00 99,30 110,34 10

Fonte: SIGUS/SES/GO

 

Para o segundo trimestre em avaliação (abril a junho de 2024), a unidade alcançou uma pontuação global de 10,0 que corresponde o valor a receber pelo desempenho de 100% do repasse financeiro.

Tabela 02- Indicadores de Desempenho (segundo trimestre)

Indicadores de Desempenho Meta Abril Maio Junho Média do
trimestre

Percentual
de

Execução

Nota de
desempenho

Pontuação
global

1. Taxa de Ocupação Hospitalar ≥ 90 % 102,69 103,59 100,96 102,41 113,79 10 10
2. Tempo Médio de Permanência Hospitalar (dias) ≤ 7 dias 7,10 6,71 6,43 6,75 103,57 10

3. Índice de Intervalo de Subs�tuição de leito
(horas) ≤ 30 5,23 5,02 8,02 6,09 179,70 10

4. Taxa de Readmissão Hospitalar (em até 29 dias) < 8% 15,07 13,22 12,42 13,57 30,38 0
5. Taxa de Readmissão em UTI (em até 48 horas) < 5% 2,60 1,12 1,60 1,77 164,60 10

6. Percentual de Ocorrência de Glosas no SIH-
DATASUS ≤ 7% 0,32 0,22 0,28 0,27 196,14 10

7. Percentual de Suspensão de Cirurgias
Programadas por Condições Operacionais (Causas

relacionadas à organização da Unidade)
≤ 5% 1,37 2,85 2,46 2,23 155,40 10

8.Razão do Quan�ta�vo de Consultas Ofertadas 1 1,34 1,26 1,31 1,30 130,33 10
9.Percentual de Exames de Imagem com
resultado disponibilizado em até 10 dias ≥ 70% 99,49 95,21 99,33 98,01 101,40 10

10. Percentual de cirurgias ele�vas realizadas com
TMAT (Tempo máximo aceitável para tratamento)

expirado (↓) para o primeiro ano
< 50% 15,51 13,03 23,80 17,45 165,11 10

11. Percentual de cirurgias ele�vas realizadas com
TMAT (Tempo máximo aceitável para tratamento)

< 25% não se
aplica

não se
aplica

não se
aplica

não se
aplica

não se
aplica

não se aplica



Indicadores de Desempenho Meta Abril Maio Junho Média do
trimestre

Percentual
de

Execução

Nota de
desempenho

Pontuação
global

expirado (↓) para o segundo ano
12. Percentual de Casos de

Doenças/Agravos/Eventos de No�ficação
Compulsório Imediata (DAEI) Digitadas

Oportunamente - até 7 dias

≥ 80% 100,00 100,00 100,00 100,00 111,11 10

13. Percentual de Casos de
Doenças/Agravos/Eventos de No�ficação
Compulsório Imediata (DAEI) Inves�gadas
Oportunamente - até 48 horas da data da

no�ficação

≥ 80% 100,00 100,00 100,00 100,00 111,11 10

14.Percentual de perda de medicamentos por
prazo de validade expirado ≤ 2% 0,05 0,04 0,14 0,08 196,00 10

15. Qualidade dos
hemocomponentes

produzidos

Concentrado de
Hemácias
(mensal)

≥ 90% 98,18 98,18 100,00 98,79 109,76 10

Concentrado de
Hemácias

Desleucocitadas
(mensal)

≥ 90% 100,00 100,00 100,00 100,00 111,11 10

Concentrado de
Plaquetas

randômicas
(mensal)

≥ 90% 95,00 95,45 92,31 94,25 104,73 10

Concentrado de
Plaquetas por

aférese (mensal)
≥ 90% 93,75 100,00 100,00 97,92 108,80 10

Fonte: SIGUS/SES/GO

 

Tabela 03- Indicadores de Desempenho (semestral)

16. Qualidade dos
hemocomponentes

produzidos

Meta
Semestral Jul Ago Set Out Nov Dez Média do

semestre

Percentual
de

Execução

Nota de
desempenho

Pontuação
global

Plasma Fresco
Congelado (semestral) ≥ 90% 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 111,11 10

10
Crioprecipitado

(semestral) ≥ 90% 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 111,11 10

Fonte: SIGUS/SES/GO

Diante disto, e conforme demonstrado nas tabelas 01, 02 e 03, a unidade cumpriu as metas dos Indicadores de Desempenho no período avaliado, alcançando nota global de 10 em ambos os trimestres, o
que equivale a 100% do repasse financeiro.

 

2.2 ANÁLISE REALIZADA PELA COORDENAÇÃO DE ACOMPANHAMENTO CONTÁBIL (CAC)

 

A Coordenação de Acompanhamento Contábil (CAC) informa que tem por escopo de suas atribuições a avaliação e o monitoramento diário da prestação de contas, inseridas pelas Organizações Sociais, por
intermédio do Sistema de Prestação de Contas Econômico Financeiro (SIPEF), rela�vos aos diversos hospitais e policlínicas, por elas gerenciadas, por intermédio de contratos de gestão, celebrados pelo Estado de Goiás,
através da Secretaria de Estado da Saúde (SES/GO).

Uma outra atribuição desempenhada por esta Coordenação, tange à avaliação mensal de todos os documentos que são reme�dos pelas OS, por intermédio do "Kit Contábil" (Balancetes Analí�cos; Livro
Diário; Livro Razão; Folha de Pagamento Sinté�ca e Analí�ca; Extratos Bancários; E-Social). Tais informações con�das nestes documentos são analisados e confrontadas com as informações/documentos que foram inseridas



diariamente/mensalmente, no SIPEF, pelas OS's.

Neste sen�do, a CAC procede a avaliação diária da regularidade ou não de todas as despesas e/ou pagamentos empreendidos pelas OS's, por intermédio do SIPEF, sob o prisma financeiro e contábil,
conforme regulamentação con�da na Portaria nº 1038/2017 - GAB/SES-GO.

Caso seja detectada pela equipe técnica da CAC alguma inconsistência e/ou irregularidade, o SIPEF possui uma ferramenta que permite a este setor técnico incluir restrições inerentes aos lançamentos que
foram analisados, classificando-os pela terminologia de “Erro Formal”, “Outras Não Conformidades” e “Dano ao Erário”.

Um outro ponto a ser ressaltado, tange à avaliação do Fluxo de Caixa Mensal, no qual é possível mensurar a movimentação financeira dos recursos u�lizados pelas OS's, pelo acompanhamento do resultado
do saldo anterior, das novas entradas de recursos, das receitas provenientes das aplicações financeiras, mediante a dedução de todos os pagamentos executados por estas en�dades a cada mês. A consolidação destes dados
é apresentada à Organização Social semestralmente, via Relatório de Acompanhamento Financeiro e Contábil.

Este conjunto de dados e documentos, rela�vos às informações con�das no SIPEF, no "Kit Contábil" e no Relatório de Acompanhamento Financeiro e Contábil, são sinte�zadas e condensadas pela CAC,
semestralmente, na forma de uma Nota Técnica. Tal documento é reme�do à OS para manifestação e correção das restrições ali inseridas, sendo oportunizado a estas en�dades a regularização dos apontamentos que
permaneceram restritos, sob o âmbito financeiro e contábil.

Com base nesta síntese de informações, a CAC apresenta abaixo a sua análise técnica, rela�va a prestação de contas financeiro-contábil, que foi apresentada pela Associação de Gestão, Inovação e
Resultados em Saúde - AGIR, em relação ao Hospital Estadual de Urgências Governador Otávio Lage de Siqueira (HUGOL) , por tópicos temá�cos.

 

a) Análise da prestação de contas inserida no Sistema de Prestação de Contas Econômico Financeiro (SIPEF):

No período avaliado de janeiro/2024 a junho/2024 a CAC informa que, já foi solicitado via e-mail a verificação das divergências dos saldo do fluxo de caixa junto ao sistema da prestação de conta e sobre as
877 ocorrências serem respondidas para fechamento do relatório do semestre.

 

b) Análise da folha de pagamento:

b.1) Solicita-se encaminhar resposta referente aos O�cios Circular n° 667/2024 SES/GO,  e n° 720/2024, ambos tratam de documentos referente a folha de pagamento das unidades.

b.2) Reforça-se o envio da folha Bruta, até o úl�mo dia do mês, para composição dos 3%, do fundo rescisório.

b.3) Referente ao fundo rescisório, de acordo com o Contrato de Gestão nº 003/2014, item 6.8. Segundo este item, do total dos recursos financeiros previstos, a CONTRATADA deverá formar fundos
des�nados a provisões, com depósitos mensais em moeda corrente, mediante aplicação financeira vinculada à conta já referida, inclusive para fins de rescisões, reclamatórias trabalhistas e ações judiciais que se prolonguem
no tempo, mesmo após o término do Contrato. Solicita-se composição da conta de fundo rescisório desde o início do contrato. Pois o saldo encontra-se no valor de R$ 2.538,04.

 

c) Análise das demonstrações contábeis 1º semestre/2024:

c.1) Verificou-se um saldo de R$ 324.450,70 (trezentos e vinte e quatro mil quatrocentos e cinquenta reais e setenta centavos) na conta contábil de "Adiantamento a Fornecedor", solicita-se jus�fica�va.

c.2) As contas contábeis de contratos a faturar, no passivo, estão de forma genérica. Sendo assim, solicita-se que a Organização Social apresente de forma analí�ca, por fornecedor.

c.3) Esta unidade hospitalar possui um saldo de R$ 1.542.577,67 (um milhão, quinhentos e quarenta e dois mil quinhentos e setenta e sete reais e sessenta e sete centavos) referente emprés�mo de estoque
concedido. Apesar de tal ato estar amparado pela Portaria nº 212/2022 - SES (51910779), considerando que se trata de um valor considerável, solicita-se que a OS apresente um plano de baixa contábil e seus respec�vos
documentos comprobatórios.

c.4) Abaixo, esta equipe técnica realizou a análise da Demonstração do Resultado do Exercício contábil do período de janeiro a junho de 2024, elaborada a par�r do balancete contábil entregue por esta OS
no "Kit Contábil", conforme regulamentação con�da na Portaria nº 1038/2017 - GAB/SES-GO. O mesmo possui o obje�vo de evidenciar o percentual de custos e despesas em relação as receitas previstas no Contrato de
Gestão (análise ver�cal), e desta forma evidenciar onde o recurso está sendo alocado.



De acordo com os dados fornecidos acima, durante o período de janeiro a junho de 2024, esta unidade hospitalar registrou um dispêndio de 7% a mais nos gastos em comparação com a receita prevista.
Observa-se que os principais gastos foram com materiais, refeições e alimentação, serviços contratados terceirizados, manutenção patrimonial e limpeza e conservação.

Ainda sobre a análise contábil, abaixo o balanço patrimonial, também avaliado pela equipe técnica da SES:

 



Logo, pelo referido balanço patrimonial, ao analisar desde o início da gestão até 06/2024, verifica-se que a mesma possui um déficit acumulado de R$ 61.753.227,59 (sessenta e um milhões, setecentos e
cinquenta e três mil duzentos e vinte e sete reais e cinquenta e nove centavos), ou seja, seu passivo (obrigações a pagar) estão maiores que seu a�vo (bens e direitos disponíveis).

Neste sen�do, a SES destaca que, no seu entendimento, esta OS deve necessariamente gerir esta unidade, dentro dos limites contratuais financeiros, estabelecidos pelo Contrato de Gestão, não devendo tal
valor ser ultrapassado, de modo a gerar um passivo que, a médio e longo prazo, podem tornar inviável este contrato. Portanto, a equipe técnica solicita que a OS apresente à SES/GO um Plano de Ação efe�vo, a curto prazo,
demonstrando a redução dos seus gastos desta unidade hospitalar, para que esta possa ter uma maior eficiência do custeio deste nosocômio, e para que consiga finalizar o Contrato de Gestão sem desequilíbrio financeiro.

 

 

3. ANÁLISE REALIZADA PELA COORDENAÇÃO DE ANÁLISE DE CUSTOS DE ESTABELECIMENTOS DE SAÚDE CACES/GEC

 

3.1. OBJETIVO

Acompanhar e demonstrar a composição e evolução da receita e a composição e evolução dos custos no gerenciamento, operacionalização e execução das ações e serviços de saúde na Unidade, através de
relatórios extraídos do sistema informa�zado de Gestão de Custos, no período avalia�vo de janeiro a junho de 2024, no Hospital Estadual de Urgências Governador Otávio Lage de Siqueira - HUGOL, gerenciado pelo
parceiro privado ASSOCIAÇÃO DE GESTÃO, INOVAÇÃO E RESULTADOS EM SAÚDE - AGIR.

 

3.2 METODOLOGIA

Para apuração dos custos na Unidade Hospitalar, u�liza-se a metodologia de custeio por absorção, sendo a metodologia adotada pelo Programa Nacional de Gestão de Custos (PNGC), do Ministério da
Saúde. Essa metodologia foi escolhida por ser de fácil aplicação e por ser a mais u�lizada entre as ins�tuições vinculadas ao SUS. Outro fator importante está na sua apuração, possível a par�r da segmentação da ins�tuição
em centros de custos.

O custeio por absorção consiste no custeio integral de todos os custos (diretos, indiretos, fixos e variáveis) registrados aos produtos/serviços finais, uma vez que segue os princípios da contabilidade e
princípios fiscais. Assim, tem-se que cada custo unitário presente na matriz de custeio está impregnado de custos e despesas (incluindo administra�vas) relacionados à realização do serviço assistencial.

 

3.3 FONTE



Os dados para análise dos custos foram extraídos do sistema de gestão de custos KPIH (Key Performance Indicators for Health), alimentados pela Organização Social de Saúde ASSOCIAÇÃO DE GESTÃO,
INOVAÇÃO E RESULTADOS EM SAÚDE - AGIR, e validados pela consultoria especializada Planisa, referente ao Hospital Estadual de Urgências Governador Otávio Lage de Siqueira - HUGOL, no período avalia�vo de janeiro a
junho de 2024.

 

3.4 DESENVOLVIMENTO DA ANÁLISE

3.4.1 Relatório de composição e evolução da Receita

No período avaliado, encontra -se vigente o 11º Termo Adi�vo ao Contrato de Gestão nº 003/2014-SES/GO, apresentando custeio mensal es�mado no valor de R$ 32.953.708,89 (trinta e dois milhões,
novecentos e cinquenta e três mil setecentos e oito reais e oitenta e nove centavos) assinado a par�r da competência de maio de 2024, necessário esclarecer que nas competências de janeiro a abril de 2024 ainda sem
assinatura do 11º termo adi�vo, manteve-se o repasse do custeio tendo como referência o 10º Termo Adi�vo com custeio mensal de R$ 32.783.618,76 (trinta e dois milhões setecentos e oitenta e três mil seiscentos e
dezoito reais e setenta e seis centavos), ainda na competência de maio/24 foi feito repasse do ressarcimento referente a diferença do custeio e residência médica no valor de R$ 1.568.074,99 (um milhão quinhentos e
sessenta e oito mil setenta e quatro reais e noventa e nove centavos).

Verificado aporte mensal de recursos financeiros rela�vo ao Contrato de Gestão Residência Médica que totalizam R$ 1.419.065,84 (um milhão quatrocentos e dezenove mil sessenta e cinto reais e oitenta e
quatro centavos), iden�ficado receitas com doações no valor total de R$ 201.519,47 (duzentos e um mil quinhentos e dezenove reais e quarenta e sete centavos ) para o período em análise, verificado ainda lançamento de
aporte financeiro para complemento do piso da enfermagem que somam R$ 10.365.866,31 (dez milhões cento trezentos e sessenta e cinco mil oitocentos e sessenta e seis reais e trinta e um centavos).

Por fim, o valor total da receita da ASSOCIAÇÃO DE GESTÃO, INOVAÇÃO E RESULTADOS EM SAÚDE - AGIR, para o gerenciamento, operacionalização e execução das ações e serviços de saúde no Hospital
Estadual de Urgências Governador Otávio Lage de Siqueira - HUGOL foi de R$ 210.915.201,35 (duzentos e dez milhões novecentos e quinze mil duzentos e um reais e trinta e cinco centavos) no período avalia�vo de janeiro
a junho de 2024, conforme demonstrado na Tabela 1.

Tabela 1.

 

3.4.2 Relatório de Composição e Evolução de Custos

Para análise e melhor compreensão da composição e evolução de custos na Unidade de Saúde, o relatório foi dividido em CUSTOS DIRETOS e CUSTOS INDIRETOS.

Analisando os Custos Diretos, foi observado que, dentre o total dos custos do Hospital Estadual de Urgências Governador Otávio Lage de Siqueira - HUGOL, destacamos os grupos de conta "Pessoal médico
e não médico", representando 62,94% do total dos custos da unidade, perfazendo o montante de R$ 132.560.586,91 (cento e trinta e dois milhões quinhentos e sessenta mil quinhentos e oitenta e seis reais e noventa e
um centavos). Os custos do grupo de contas 'Pessoal não médico' aumentaram significa�vamente na competência de maio de 2024, a�ngindo o valor de R$ 19.674.674,71 (dezenove milhões seiscentos e setenta e quatro
mil seiscentos e setenta e quatro reais e setenta e um centavos. Esse aumento foi impulsionado, principalmente, pelas contas 'Eventos Complementares Não Médico - CLT' e 'Piso Nacional da Enfermagem - retroa�vo - LEI nº
14.434', tornando maio a competência mais onerosa no período de janeiro a junho de 2024, conforme demonstra a Tabela 2."

Considerando a Receita total , o custo com pessoal representa 60,85% do custeio da Unidade de Saúde. Ressaltamos que o limite estabelecido nos Contratos de Gestão padrão da SES, o PARCEIRO PRIVADO
poderá u�lizar, no máximo 70% (setenta por cento) dos recursos públicos que lhe forem repassados com despesas de remuneração, encargos trabalhistas e vantagens de qualquer natureza, inclusive os percebidos pela
diretoria, empregados.

Tabela 2.



Con�nuando a análise da composição e evolução de custos na Unidade de Saúde, agora referente a linha de contas pertencentes aos demais grupos de custos Diretos, evidenciamos o grupo prestação de
Serviços cujo custo representa 16,25 % do custo total da unidade com destaque para o "Serviços de Nutrição" indicando 4,49% do total dos custos, perfazendo o montante de R$ 9.449.701,54 (nove milhões quatrocentos e
quarenta e nove mil setecentos e um reais e cinquenta e quatro centavos).

Assim, o total dos custos diretos, no período avalia�vo perfez o montante de 98,36% dos custos totais da unidade, conforme demonstrado na tabela 3.

Tabela 3.



Analisando os Custos Indiretos, foi observado que, dentre o total dos custos o maior custo refere-se ao serviços de Energia Elétrica com 1,18% do total dos custos, com valor total referente ao período
avalia�vo de R$ 2.466.868,48 (dois milhões quatrocentos e sessenta e seis mil oitocentos e sessenta e oito reais e quarenta e oito centavos), seguida pela Água e Esgoto, que representa 0,378% do total dos custos, e perfaz o
montante de R$ 809.118,69 (oitocentos e nove mil cento e dezoito reais e sessenta e nove centavos).

O total dos custos indiretos, no período perfez o montante de R$ 3.460.839,10 (três milhões quatrocentos e sessenta mil oitocentos e trinta e nove reais e dez centavos) .



Assim, somando o total dos custos diretos e indiretos no Hospital Estadual de Urgências Governador Otávio Lage de Siqueira - HUGOL, no período de janeiro a junho de 2024, evidenciamos o valor total
dos custos da unidade em R$ 210.635.880,98 (duzentos e dez milhões seiscentos e trinta e cinco mil oitocentos e oitenta reais e noventa e oito centavos), conforme tabela 4.

Tabela 4.

 

3.4.3. Benchmark

O gráfico do Benchmark demonstra a composição de custos distribuídos por �po de centro de custo, sendo que os serviços produ�vos abarcam 71,1% do total dos custos da unidade, seguidos pelos
serviços auxiliares com 24,8% e os serviços administra�vos com 4,1%, para o período de janeiro a junho de 2024, conforme Gráfico 1. Verificamos que o serviço produ�vo é o mais dispendioso se comparado aos demais,
jus�ficando a assistência ao paciente como a principal fonte de despesa na unidade.

Gráfico 1.

 

 

3.4.4. Relatório de evolução da Receita e Custos



Comparando o resultado entre a receita referente ao 11º Termo Adi�vo ao Contrato de Gestão nº 003/2014-SES/GO e o custo realizado pela ASSOCIAÇÃO DE GESTÃO, INOVAÇÃO E RESULTADOS EM SAÚDE -
AGIR no gerenciamento, operacionalização e execução das ações e serviços de saúde no Hospital Estadual de Urgências Governador Otávio Lage de Siqueira - HUGOL, consolidando-se um saldo posi�vo total de R$
279.320,37 (duzentos e setenta e nove mil trezentos e vinte reais e trinta e sete centavos). Destacamos que nas competência de janeiro/24, março/24 e junho/24 foi apresentado desequilíbrio financeiro entre receita total e os gastos da
Unidade de Saúde, perfazendo resultados nega�vos conforme demonstrado em Tabela 5.

Tabela 5.

 

 

Gráfico 2.

 

3.4.5. Relatório de ranking de custos por centro

No relatório de ranking de custos por centro é demonstrado os dez centros de custos mais onerosos da Unidade de Saúde, com os seus respec�vos valores mensais sem rateio, sendo verificado que o Centro
Cirúrgico ocupa a 1º posição em todo o período avaliado, tendo a Emergência em segunda posição e o Serviço de Nutrição e Dieté�ca e sala de hemodinâmica oscilando entre a terceira quarta posições. Conforme
demonstrado na Tabela 6.

Tabela 6.



 

3.4.6. Relatório compara�vo de produção contratada x realizada

Na tabela 7 foi demonstrado o compara�vo de produção contratada, conforme anexos técnicos do 11º Termo Adi�vo ao Contrato de Gestão nº 003/2014-SES/GO, em relação a produção realizada no
Hospital Estadual de Urgências Governador Otávio Lage de Siqueira - HUGOL, no período avaliado, extraída do sistema de gestão de custos KPIH, sendo verificado produção das linhas de serviços acima e abaixo do
contratado.

Tabela 7.



CPRE conforme informado em " relatório de observação por centros de custos" apresentou a seguinte produção :

 

* Não verificamos lançamentos de produção no sistema KPIH para a linha de serviços contratada MAPA, conforme visualizado em tabela 7.

 

 

4. TRANSPARÊNCIA DA OSS
 

Com o advento da publicação da Lei nº 12.527/2011 que regulamenta o Acesso à Informação, tornou-se necessário a divulgação de procedimentos a serem observados tanto pela União, Estados, Distrito
Federal e Municípios bem como as demais en�dades privadas sem fins lucra�vos controladas direta ou indiretamente por estes órgãos públicos que recebam para realização de ações de interesse público, recursos públicos
diretamente do orçamento ou mediante subvenções sociais, contrato de gestão, termo de parceria, convênios, acordo, ajustes ou outros instrumentos congêneres.



Nesse sen�do, a Controladoria Geral do Estado customizou, padronizou e estabeleceu um formato de página de acesso à informação comum a todas as organizações sociais e órgãos supervisores para o
alcance da transparência plena.

Em cumprimento ao estabelecido, a Controladoria Geral do Estado realiza anualmente a avaliação dos sí�os de Acesso à Informação das Organizações Sociais em Saúde que possuem Contrato de Gestão
com o Estado e dos seus respec�vos Órgãos Supervisores. Os resultados das referidas avaliações são encaminhados às OSS contendo as orientações de melhoria a serem realizadas tanto no sí�o do Órgão Supervisor como no
sí�o da Organização social, de forma a que cada Contrato de Gestão esteja apto a alcançar a pontuação máxima no ciclo de avaliação.

Vale informar que a Gerência de Monitoramento e Avaliação da Execução dos Contratos de Gestão sendo esta o Órgão Supervisor onde também é responsável por monitorar as publicações efetuadas por
cada Organização Social de Saúde - OSS no Portal da Transparência/SES.

Com referência ao período avalia�vo, foram encaminhados os O�cios nº 17275/2024/SES com referência ao monitoramento do mês de janeiro de 2024, o O�cio nº 17300/2024/SES com referência ao
monitoramento do mês de fevereiro de 2024, o O�cio nº 26381/2024/SES com referência ao mês de março de 2024, o O�cio nº 33044/2024/SES com referência ao mês de abril de 2024, o O�cio nº 39978/2024/SES com
referência ao mês de maio de 2024, e o O�cio nº 47176/2024/SES com referência ao mês de junho de 2024, todos com as não conformidades apresentadas no Portal da Transparência conforme segue:

Hospital Estadual de Urgências Governador Otávio Lage de Siqueira - HUGOL

Grupo Item
O�cio nº

17275/2024 -
janeiro/2024

O�cio nº
17300/2024 -

fevereiro/2024

O�cio nº
26381/2024 -
março/2024

O�cio nº
33044/2024 -

abril/2024

O�cio nº
39978/2024 -

maio/2024

O�cio nº
47176/2024 -
junho/2024

Qualificação

Requerimento para
obtenção do �tulo

de OS

Re�rar todos os
anexos e deixar

somente o
pedido.

Re�rar todos os
anexos e deixar

somente o
pedido.

Atende Atende Atende Atende

Manifestação de
capacidade técnica

da OS
Atende Atende Atende Atende Atende Atende

Manifestação da
PGE-GO

Disponibilizar o
documento que
foi enviado via

e-mail e
processo SEI.

Disponibilizar o
documento que
foi enviado via

e-mail e
processo SEI.

Atende Atende Atende Atende

Estudos técnicos
prévios Atende Atende Atende Atende Atende Atende

Decisão do Chefe
do Poder Execu�vo Atende Atende Atende Atende Atende Atende

Informações Gerais Processo de
chamamento

público
Atende Atende Atende Atende Atende Atende

Contratos de
gestão/adi�vos Atende Atende Atende Atende Atende Atende

Estatuto social Atende Atende Atende Atende Atende Atende

Organograma Atende Atende Atende Atende Atende Atende

Competências
previstas no

contrato de gestão
Atende Atende Atende Atende Atende Atende

Legislação aplicável Atende Atende Atende Atende Atende Atende

Membros dos
conselhos de

administração e
fiscal

Atende Atende Atende Atende Atende Atende

Telefones, e-mails,
endereços e

Atende Atende Atende Atende Atende Atende



horários de
atendimento

Atas de reuniões Atende Atende Atende Atende Atende Atende

Serviços de Saúde Falta assinatura
no documento.

Falta assinatura
no documento. Atende Atende Atende Atende

Serviços de
Informações ao
Cidadão (SIC)

Atendimento
presencial –

unidades do Vapt
Vupt disponíveis

Atende Atende Atende Atende Atende Atende

Atendimento
Presencial –
Ouvidoria

Atende Atende Atende Atende Atende Atende

Atendimento
Eletrônico – faça

seu pedido de
acesso a

Informação

Atende Atende Atende Atende Atende Atende

Autoridade de
monitoramento da

aplicação da lei
Atende Atende Atende Atende Atende Atende

Perguntas e
Respostas

Frequentes da
Sociedade

Perguntas e
respostas

frequentes
Atende Atende Atende Atende Atende Atende

Orçamento por
Contrato de Gestão

Execução
Orçamentária

Mensal e
acumulada do ano

Aguardando a
área técnica
responsável

enviar os
documentos.

Aguardando a
área técnica
responsável

enviar os
documentos.

Atende

Aguardando a
área técnica
responsável

enviar os
documentos.

Aguardando a
área técnica
responsável

enviar os
documentos.

Falta referência
ao mês de maio
e junho/2024.

Patrimônio
Bens móveis Atende Atende Atende Atende Atende

Não
disponibilizou

relatório de bens
móveis do ano

de 2024

Bens imóveis Atende Atende Atende Atende Atende Atende

Compras/Contratos Regulamento para
as alienações,

aquisições de bens
e contratações de
obras e serviços

Atende Atende Atende Atende Atende Atende

Atos convocatórios
e seus respec�vos

resultados
Atende Atende

Disponibilizar
todos os atos
subsequentes

do
procedimento,
bem como os

resultados

Atende Atende Atende

Contratos assinados
com terceiros Atende Atende Atende Atende Atende Atende

Relatório
consolidado de

contratos

Atende Atende Atende Atende Atende Atende



celebrados com
terceiros

Termos, Acordos
Convênios e

Parcerias

Cópia integral dos
convênios, termos

de parcerias,
acordos, ajustes ou

instrumentos
congêneres

realizados com
recursos oriundos
do Poder público
Estadual e seus

respec�vos adi�vos

Disponibilizar de
forma mensal –

não está
atualizado.

Disponibilizar
de forma

mensal – não
está atualizado.

Atende Atende
Disponibilizar

referente a
maio/2024.

Disponibilizar
dados referentes

ao mês de
junho/2024

Relatório final de
prestação de contas

Disponibilizar de
forma mensal –

não está
atualizado.

Disponibilizar
de forma

mensal – não
está atualizado.

Atende Atende
Disponibilizar

referente a
maio/2024.

Disponibilizar
dados referentes

ao mês de
junho/2024

Financeiro

Relatório mensal
compara�vo de

recursos recebidos,
gastos e devolvidos

ao Poder Público

Atende Atende Atende Atende

Falta relatório
referente ao

mês de
maio/2024.

Atende

Pessoal Regulamento de
contratação de

pessoal
Atende Atende Atende Atende Atende Atende

Plano de cargos,
bene�cios e

remuneração
Atende Atende Atende Atende Atende Atende

Ato Convocatório e
Avisos de seleção

pública para
recrutamento e

seleção de
empregados e seus

respec�vos
resultados

Alguns
resultados não

estão
correlacionados
com seus editais

Alguns
resultados não

estão
correlacionados

com seus
editais

Atende Atende
Disponibilizar

referente a
maio/2024.

Os Atos
Convocatórios e

Avisos de
seleção pública

para
recrutamento e

seleção de
empregados e

respec�vos
resultados

deverão constar
de forma

correlacionada,
de modo que o

usuário, ao
acessar a

informação de
um ato

convocatório,
consiga

visualizar,
respec�vamente,

todos os atos
subsequentes do
procedimento.

Relação mensal dos
membros da

Atende Atende As relações
não estão em

Atende Falta relação
referente ao

Atende



Diretoria e das
Chefias de seu

organograma com
as respec�vas
remunerações

consonância
com os

organogramas
da Unidade e

OSS

mês de março
e abril e

maio/2024.

Relação mensal dos
empregados com as

respec�vas
remunerações

Atende Atende Atende Atende

Falta relação
referente ao

mês de
maio/2024.

Atende

Relação mensal dos
membros dos
conselhos de

administração e
fiscal com as

respec�vas ajudas
de custo

Atende Atende Atende Atende

Falta relação
referente ao

mês de
maio/2024.

Atende

Relação mensal dos
servidores cedidos
com as respec�vas

remunerações

Atende Atende Atende Atende

Falta relação
referente ao

mês de
maio/2024.

Atende

Relação mensal dos
servidores
devolvidos

Atende Atende Atende Atende

Falta relação
referente ao

mês de
maio/2024.

Atende

Prestação de
Contas

Relatórios
gerenciais e de

a�vidades emi�dos
pela diretoria e
aprovados pelo

Conselho de
administração

Atende Atende Atende Atende Atende Atende

Relatório gerencial
de produção Atende Atende Atende Atende

Falta relatório
referente ao

mês de
maio/2024.

Atende

Relatórios mensais
e anuais de suas

ações e a�vidades
Atende Atende Atende Atende

Falta relatório
referente ao

mês de
maio/2024.

Atende

Relatório da
comissão de

avaliação

Nota técnica
informando que

aguardam o
envio do

documento pela
área técnica
responsável.

Nota técnica
informando

que aguardam
o envio do
documento

pela área
técnica

responsável.

Atende Atende Atende Atende

Resultados de
inspeções e
auditorias
concluídas

Apresentar nota
técnica

informando que
a referida

documentação
será enviada

pela área
técnica

Apresentar
nota técnica
informando

que a referida
documentação

será enviada
pela área
técnica

Atende Úl�ma
inspeção e
auditoria

realizada em
2022.

Aguardando o
envio do

resultado pela

Úl�ma
inspeção e
auditoria

realizada em
2022.

Aguardando o
envio do

resultado pela

Atende



responsável ou
informar caso

não tenha novo
resultado.

responsável ou
informar caso

não tenha novo
resultado.

contratante
para ser

disponibilizado
no sí�o de

transparência.

contratante
para ser

disponibilizado
no sí�o de

transparência.

Demonstrações
contábeis e
financeiras

Disponibilizar o
relatório de

demonstrações
contábeis

referente ao
mês de

dezembro/2023.

Disponibilizar o
relatório

referente à
fevereiro/2024.

Atende Atende

Disponibilizar
de forma

mensal – não
está

atualizado

Atende

Despesa
administra�va
quando O.S. e

unidade gerida se
situarem em

localidades diversas

Atualizar, de
forma

detalhada, as
despesas

administra�vas
já

disponibilizadas

Disponibilizar
despesa

referente à
fevereiro/2024.

Atualizar, de
forma

detalhada, as
despesas

administra�vas
já

disponibilizadas

Atende Atende

Disponibilizar
de forma

mensal – não
está

atualizado

Disponibilizar
declaração
referente a

junho de 2024.

Acessibilidade Página de acesso à
informação com

ícone padrão
Atende Atende Atende Atende Atende Atende

Cores e formatos
dos grupos

respeitando o
estabelecido na

metodologia

Atende Atende Atende Atende Atende Atende

Distribuição das
informações em 11

grupos
Atende Atende Atende Atende Atende Atende

Ordem de
apresentação Atende Atende Atende Atende Atende Atende

Nomeclatura dos
grupos Atende Atende Atende Atende Atende Atende

Texto padrão
informa�vo acerca

dos obje�vos da
página de acesso à
informação e das

normas de
transparência
per�nentes,

conforme anexo 2
da Metodologia.

Atende Atende Atende Atende Atende Atende

exibição do
caminho de páginas

percorridas pelo
usuário

Atende Atende Atende Atende Atende Atende

mapa de site Atende Atende Atende Atende Atende Atende



recurso de
contraste,

redimensionamento
de tela e atalhos do

teclado.

Atende Atende Atende Atende Atende Atende

 

Vale ressaltar que nos presentes o�cios foram estabelecidos o prazo de 05 (cinco) dias úteis para o saneamento das não conformidades em relação ao Portal da Transparência bem como o envio de resposta.

Em resposta, a AGIR encaminhou o O�cio nº 326372/2024 com referência ao mês de janeiro de 2024, informando que segue:
[...]

Em atenção ao O�cio n. 17275/2024/SES, que trata dos apontamentos feitos pela Contratante ao Portal de Transparência do Hospital Estadual de Urgências Governador Otávio Lage de Siqueira – HUGOL, informa-se:

Grupo: Qualificação
Item: Requerimento para obtenção do �tulo de OS
Observação: Re�rar todos os anexos e deixar somente o pedido.
Esclarecimento da Agir: Pedimos o direcionamento se é para mantermos apenas o O�cio n. 0342/2002-GAB.GOV, de 09/05/2002, sem os anexos e o Despacho n. 3374/02-GAB/SES que o acompanham.

Grupo: Qualificação
Item: Manifestação da PGE-GO
Observação: Disponibilizar os documentos que foram enviados via e-mail e processo SEI.
Esclarecimento da Agir: Pedimos o direcionamento se é para excluirmos o Despacho n. 3374/02-GAB/SES, proferido em atendimento à Lei n. 13.456/99, referendada Lei Federal n. 9.637/98, bem como que seja reencaminhada a
documentação a ser publicada.

Grupo: Informações Gerais
Item: Serviços de saúde
Observação: Falta assinatura no documento.
Esclarecimento da Agir: Item atualizado

Grupo: Orçamento
Item: Execução orçamentária mensal e acumulada do ano
Observação: Aguardando a área técnica responsável enviar os documentos.
Esclarecimento da Agir: Ciente quanto ao posicionamento.

Grupo: Termos, acordos, convênios e parcerias
Item: Cópia integral dos convênios, termos, de parcerias, acordos, ajustes ou instrumentos congêneres realizados com recursos oriundos do Poder Público Estadual e seus respec�vos adi�vos
Observação: Disponibilizar de forma mensal – não está atualizado.
Esclarecimento da Agir: A Contratada tem apresentado os documentos de acordo com a Metodologia de Avaliação do Portal de Transparência 3ª Edição (item 3.8.1”, “nota 1”), que diz que a Contratada que não possui documentos dessa
natureza deve inserir “Declaração” minimamente semestral.

Grupo: Termos, acordos, convênios e parcerias
Item: Relatório final de prestação de contas
Observação: Disponibilizar de forma mensal – não está atualizado.
Esclarecimento da Agir: A Contratada tem apresentado os documentos de acordo com a Metodologia de Avaliação do Portal de Transparência 3ª Edição (item “3.8.1”, “nota 1”), que diz que a Contratada que não possui documentos dessa
natureza deve inserir “Declaração” minimamente semestral.

Grupo: Pessoal
Item: Atos convocatório e aviso de seleção pública para recrutamento e seleção de empregados e seus respec�vos resultados
Observação: Alguns resultados não estão correlacionados com seus editais
Esclarecimento da Agir: Em respeito ao comando geral da Metodologia de Avaliação da Transparência dos Contratos de Gestão da SES, 3ª edição, a Contratada tem publicado os editais juntamente com os resultados, de acordo com o que é
requisitado. Vale ressaltar, que por vezes, dada a caracterís�ca de con�nuidade dos processos sele�vos na Agir, cujas etapas são em sua maioria extensas, pode haver processos sele�vos que o edital de seleção é publicado em um mês e o
resultado em outro, obedecendo o cronograma proposto. Reiteramos que, em casos de certame de reaproveitamento de vaga, é sinalizado o processo principal e publicado apenas o resultado, propiciando rastreabilidade e fácil iden�ficação
do processo originário.

Grupo: Prestação de Contas
Item: Relatório da comissão de avaliação
Observação: Nota técnica informando que aguardam o envio do documento pela área técnica responsável.
Esclarecimento da Agir: Item atualizado.

Grupo: Prestação de Contas
Item: Resultados de inspeções e auditorias concluídas
Observação: Apresentar nota técnica informando que a referida documentação será enviada pela área técnica responsável ou informar caso não tenha novo resultado.
Esclarecimento da Agir: Item atualizado.

Grupo: Prestação de Contas
Item: Demonstrações contábeis e financeiras



Observação: Disponibilizar o relatório de demonstrações contábeis referente ao mês de dezembro/2023.
Esclarecimento da Agir: Item atualizado.

Grupo: Prestação de Contas
Item: Despesa administra�va quando O.S. e unidade gerida se situarem em localidades diversas
Observação: Atualizar, de forma detalhada, as despesas administra�vas já disponibilizadas.
Esclarecimento da Agir: Item atualizado. Na oportunidade, reforça-se, ainda, outros documentos de responsabilidade da Contratante que se encontram pendentes no Portal de Transparência:

Grupo: Patrimônio
Item: Bens imóveis
Observação: Relatórios dos imóveis cedidos para o Contrato de Gestão – Planilha fornecida pela Superintendência de Patrimônio, validada pelo Órgão Supervisor, contendo valor contábil.
Grupo: Qualificação
Item: Estudos técnicos prévio
Observação: sugerimos a emissão de nova Declaração, mencionando-se na parte inicial, que a exigência dos Estudos técnicos prévios ocorreu por meio da Resolução Norma�va TCE n°13/2017, de 01 de dezembro de 2017.

O O�cio nº 326372/2024, com referência ao mês de fevereiro de 2024, apresentou:
[...]

Em atenção ao O�cio n. 17300/2024/SES, que trata dos apontamentos feitos pela Contratante ao Portal de Transparência do Hospital Estadual de Urgências Governador Otávio Lage de Siqueira – HUGOL, informa-se:

Grupo: Qualificação
Item: Requerimento para obtenção do �tulo de OS
Observação: Re�rar todos os anexos e deixar somente o pedido.
Esclarecimento da Agir: Pedimos o direcionamento se é para mantermos apenas o O�cio n. 0342/2002-GAB.GOV, de 09/05/2002, sem os anexos e o Despacho n. 3374/02-GAB/SES que o acompanham.

Grupo: Qualificação
Item: Manifestação da PGE-GO
Observação: Disponibilizar os documentos que foram enviados via e-mail e processo SEI.
Esclarecimento da Agir: Pedimos o direcionamento se é para excluirmos o Despacho n. 3374/02-GAB/SES, proferido em atendimento à Lei n. 13.456/99, referendada Lei Federal n. 9.637/98, bem como que seja reencaminhada a
documentação a ser publicada.

Grupo: Informações Gerais
Item: Serviços de saúde
Observação: Falta assinatura no documento.
Esclarecimento da Agir: Item atualizado

Grupo: Orçamento
Item: Execução orçamentária mensal e acumulada do ano
Observação: Aguardando a área técnica responsável enviar os documentos.
Esclarecimento da Agir: Ciente quanto ao posicionamento.

Grupo: Termos, acordos, convênios e parcerias
Item: Cópia integral dos convênios, termos, de parcerias, acordos, ajustes ou instrumentos congêneres realizados com recursos oriundos do Poder Público Estadual e seus respec�vos adi�vos
Observação: Disponibilizar de forma mensal – não está atualizado.
Esclarecimento da Agir: A Contratada tem apresentado os documentos de acordo com a Metodologia de Avaliação do Portal de Transparência 3ª Edição (item 3.8.1”, “nota 1”), que diz que a Contratada que não possui documentos dessa
natureza deve inserir “Declaração” minimamente semestral.

Grupo: Termos, acordos, convênios e parcerias
Item: Relatório final de prestação de contas
Observação: Disponibilizar de forma mensal – não está atualizado.
Esclarecimento da Agir: A Contratada tem apresentado os documentos de acordo com a Metodologia de Avaliação do Portal de Transparência 3ª Edição (item “3.8.1”, “nota 1”), que diz que a Contratada que não possui documentos dessa
natureza deve inserir “Declaração” minimamente semestral.

Grupo: Pessoal
Item: Atos convocatório e aviso de seleção pública para recrutamento e seleção de empregados e seus respec�vos resultados
Observação: Alguns resultados não estão correlacionados com seus editais
Esclarecimento da Agir: Em respeito ao comando geral da Metodologia de Avaliação da Transparência dos Contratos de Gestão da SES, 3ª edição, a Contratada tem publicado os editais juntamente com os resultados, de acordo com o que é
requisitado. Vale ressaltar, que por vezes, dada a caracterís�ca de con�nuidade dos processos sele�vos na Agir, cujas etapas são em sua maioria extensas, pode haver processos sele�vos que o edital de seleção é publicado em um mês e o
resultado em outro, obedecendo o cronograma proposto. Reiteramos que, em casos de certame de reaproveitamento de vaga, é sinalizado o processo principal e publicado apenas o resultado, propiciando rastreabilidade e fácil iden�ficação
do processo originário.

Grupo: Prestação de Contas
Item: Relatório da comissão de avaliação
Observação: Nota técnica informando que aguardam o envio do documento pela área técnica responsável.
Esclarecimento da Agir: Item atualizado.

Grupo: Prestação de Contas
Item: Resultados de inspeções e auditorias concluídas
Observação: Apresentar nota técnica informando que a referida documentação será enviada pela área técnica responsável ou informar caso não tenha novo resultado.
Esclarecimento da Agir: Item atualizado.



Grupo: Prestação de Contas
Item: Demonstrações contábeis e financeiras
Observação: Disponibilizar o relatório referente à fevereiro/2024.
Esclarecimento da Agir: Item atualizado.

Grupo: Prestação de Contas
Item: Despesa administra�va quando O.S. e unidade gerida se situarem em localidades diversas
Observação: Disponibilizar despesa referente à fevereiro/2024. Atualizar, de forma detalhada, as despesas administra�vas já disponibilizadas.
Esclarecimento da Agir: Item atualizado.
Na oportunidade, reforça-se, ainda, outros documentos de responsabilidade da Contratante que se encontram pendentes no Portal de Transparência:

Grupo: Patrimônio
Item: Bens imóveis
Observação: Relatórios dos imóveis cedidos para o Contrato de Gestão – Planilha fornecida pela Superintendência de Patrimônio, validada pelo Órgão Supervisor, contendo valor contábil.

Grupo: Qualificação
Item: Estudos técnicos prévio
Observação: sugerimos a emissão de nova Declaração, mencionando-se na parte inicial, que a exigência dos Estudos técnicos prévios ocorreu por meio da Resolução Norma�va TCE n°13/2017, de 01 de dezembro de 2017.

Referente ao monitoramento enviado no mês de março de 2024, a AGIR encaminhou como resposta o O�cio nº 331312/2024 conforme segue:
[...]

Em atenção ao O�cio n. 26381/2024/SES, que trata dos apontamentos feitos pela Contratante ao Portal de Transparência do Hospital Estadual de Urgências Governador Otávio Lage de Siqueira - HUGOL informa-se:

Grupo: Compras/Contratos
Item: Atos convocatórios concernentes às alienações, aquisições de bens, contratações de obras e serviços e seus respec�vos resultados.
Observação: Disponibilizar todos os atos subsequentes do procedimento, bem como os resultados.
Esclarecimento da Agir: Informamos que em respeito à Metodologia da Avaliação da CGE/TCE, 3ª edição, a Contratada tem publicado os editais juntamente com os resultados, de acordo com o que é requisitado, conforme se comprova no
link: h�ps://ecompras.agirsaude.org.br/v/painel-negocios. Ressaltamos que os processos com as iniciais "EST" trata-se de es�ma�va de preços, que não são finalizados com resultados, pois não há aquisição/contratação. Contudo, vale
ressaltar, que a informação/status de cancelamentos pode ser filtrado diretamente pelo usuário na página do Painel de negócios, sanando qualquer dúvida acerca de editais finalizados sem resultados. Desta forma, reforçamos o nosso
compromisso com o monitoramento/aprimoramento con�nuo de nossas páginas, e pede-se gen�lmente a indicação específica, para que consigamos analisar e promover as devidas e pontuais adequações.

Grupo: Pessoal
Item: Relação mensal dos membros da diretoria e das chefias de seu organograma com seus respec�vos salários
Observação: As relações não estão em consonância com os organogramas da Unidade e OSS.
Esclarecimento da Agir: A Contratada tem apresentado documento de acordo com requisitado a Metodologia de Avaliação dos Contrato da Transparência dos Contratos de Gestão. Informamos, que o organograma da Unidade gerida
apresenta em seu rodapé os ar�gos e o nome do documento, referenciando de onde as informações foram extraídas. Seguimos à disposição para seguir as orientações demandadas pelo Órgão Supervisor, a fim de cumprir a disciplinada
Metodologia em vigor.
Na oportunidade, reforça-se, ainda, outros documentos de responsabilidade da Contratante que se encontram pendentes no Portal de Transparência:

Grupo: Patrimônio
Item: Bens imóveis
Observação: Relatórios dos imóveis cedidos para o Contrato de Gestão – Planilha fornecida pela Superintendência de Patrimônio, validada pelo Órgão Supervisor, contendo valor contábil.
Grupo: Qualificação
Item: Estudos técnicos prévio
Observação: Sugerimos a emissão de nova Declaração, mencionando-se na parte inicial, que a exigência dos Estudos técnicos prévios ocorreu por meio da Resolução Norma�va TCE n°13/2017, de 01 de dezembro de 2017.

Sobre o mês de abril de 2024, a AGIR encaminhou como resposta o O�cio nº 337957/2024 do qual se destaca:
[...]

Em atenção ao O�cio n. 33044/2024/SES (ID 864333), que trata dos apontamentos feitos pela Contratante ao Portal de Transparência do Hospital Estadual de Urgência Governador Otávio Lage de Siqueira - HUGOL, informa-se:
Grupo: Orçamento
Item: Execução orçamentária mensal e acumulada do ano.
Observação: Aguardando a área técnica responsável enviar os documentos.
Esclarecimento da Agir: Ciente quanto ao posicionamento. Informamos que a Contratada tem publicado nota explica�va, jus�ficando a ausência do referido relatório

Grupo: Prestação de Contas
Item: Resultados de inspeções e auditorias concluídas
Observação: Úl�ma inspeção e auditoria realizada em 2022. Aguardando o envio do resultado pela contratante para ser disponibilizado no sí�o de Transparência.
Esclarecimento da Agir: Ciente quanto ao posicionamento. Informamos que a Contratada tem publicado nota explica�va, jus�ficando a ausência do referido relatório. Na oportunidade, reforça-se, ainda, outros documentos de
responsabilidade da Contratante que se encontram pendentes no Portal de Transparência:

Grupo: Patrimônio
Item: Bens imóveis
Observação: Relatórios dos imóveis cedidos para o Contrato de Gestão – Planilha fornecida pela Superintendência de Patrimônio, validada pelo Órgão Supervisor, contendo valor contábil.

Grupo: Qualificação
Item: Estudos técnicos prévio
Observação: Sugerimos a emissão de nova Declaração, mencionando-se na parte inicial, que a exigência dos Estudos técnicos prévios ocorreu por meio da Resolução Norma�va TCE n° 13/2017, de 01 de dezembro de 2017



Referente ao monitoramento enviado no mês de maio de 2024, a AGIR encaminhou como resposta o O�cio nº 344273/2024 conforme segue:
[...]

Em atenção ao O�cio n. 33044/2024/SES (ID 864333), que trata dos apontamentos feitos pela Contratante ao Portal de Transparência do Hospital Estadual de Urgência Governador Otávio Lage de Siqueira - HUGOL, informa-se:

Grupo: Orçamento
Item: Execução orçamentária mensal e acumulada do ano.
Observação: Aguardando a área técnica responsável enviar os documentos.
Esclarecimento da Agir: Ciente quanto ao posicionamento. Informamos que a Contratada tem publicado nota explica�va, jus�ficando a ausência do referido relatório

Grupo: Prestação de Contas
Item: Resultados de inspeções e auditorias concluídas
Observação: Úl�ma inspeção e auditoria realizada em 2022. Aguardando o envio do resultado pela contratante para ser disponibilizado no sí�o de Transparência.
Esclarecimento da Agir: Ciente quanto ao posicionamento. Informamos que a Contratada tem publicado nota explica�va, jus�ficando a ausência do referido relatório. Na oportunidade, reforça-se, ainda, outros documentos de
responsabilidade da Contratante que se encontram pendentes no Portal de Transparência:

Grupo: Patrimônio
Item: Bens imóveis
Observação: Relatórios dos imóveis cedidos para o Contrato de Gestão – Planilha fornecida pela Superintendência de Patrimônio, validada pelo Órgão Supervisor, contendo valor contábil.

Grupo: Qualificação
Item: Estudos técnicos prévio
Observação: Sugerimos a emissão de nova Declaração, mencionando-se na parte inicial, que a exigência dos Estudos técnicos prévios ocorreu por meio da Resolução Norma�va TCE n°13/2017, de 01 de dezembro de 2017

Sobre junho de 2024, a AGIR encaminhou como resposta o O�cio nº 344273/2024 que apresenta:
[...]

Em atenção ao O�cio n. 39978/2024/SES, que trata dos apontamentos feitos pela Contratante ao Portal de Transparência do Hospital Estadual de Urgências Governador Otávio Lage de Siqueira - HUGOL informa-se:

Grupo: Orçamento
Item: Execução orçamentária mensal e acumulada do ano.
Observação: Aguardando a área técnica responsável enviar os documentos.
Esclarecimento da Agir: Ciente quanto ao posicionamento. Informamos que a Contratada tem publicado nota explica�va, jus�ficando a ausência do referido relatório.

Grupo: Prestação de Contas
Item: Resultados de inspeções e auditorias concluídas.
Observação: Úl�ma inspeção e auditoria realizada em 2022. Aguardando o envio do resultado pela contratante para ser disponibilizado no sí�o de Transparência.
Esclarecimento da Agir: Ciente quanto ao posicionamento. Informamos que a Contratada tem publicado nota explica�va, jus�ficando a ausência do referido relatório.

Grupo: Prestação de Contas
Item: Demonstrações Contábeis e Financeiras.
Observação: Disponibilizar de forma mensal – não está atualizado.
Esclarecimento da Agir: Informamos que a documentação em questão, está devidamente apresentada no portal de transparência da Unidade, conforme se evidência através do link a seguir: h�ps://www.agirsaude.org.br/transparencia-
listagem?unidade=5&categoria_id=45.

Grupo: Prestação de Contas
Item: Despesa administra�va quando OSS e unidade gerida se situar em localidades diversas.
Observação: Disponibilizar de forma mensal – não está atualizado.
Esclarecimento da Agir: Informamos que a documentação em questão, está devidamente apresentada no portal de transparência da Unidade, conforme se evidência através do link a seguir: h�ps://www.agirsaude.org.br/transparencia-
listagem?unidade=5&categoria_id=49

Desta forma, evidencia-se que a AGIR vem cumprindo a alimentação do Portal da Transparência em relação aos documentos comprobatórios de recebimento de repasses financeiros para a gestão do
HOSPITAL ESTADUAL DE URGÊNCIAS GOVERNADOR OTÁVIO LAGE DE SIQUEIRA - HUGOL.

Contudo, a Comissão de Monitoramento sugere, via gabinete do Secretário, para que seja analisada a possibilidade de inclusão de cláusula contratual quanto ao cumprimento dos itens exigidos no Portal da
Transparência, estabelecendo-se inclusive sanções em situação de inércia e descumprimento.

 

 

5. CONCLUSÃO

 

Como explanado, cada coordenação procedeu pela avaliação dos dados referentes a sua competência de monitoramento e fiscalização, emi�ndo parecer técnico específico de sua área, do período constante
do relatório, o qual foi colacionado em um único documento, que tem, também, como obje�vo, apontar aspectos para a melhoria do desempenho da Organização Social quanto ao gerenciamento da Unidade avaliada.

No que tange ao Relatório de Execução encaminhado via O�cio n°352578/2024 (64120324), a jus�fica�va para os aspectos da Hemoterapia foram acolhidos pela SPAIS, ao que se manifesta concordância,
não havendo sugestão de desconto financeiro a menor. Em relação à divergência dos dados apresentados pela OSS e os apurados pela COMFIC via SIGUS, em relação ao indicador Cirurgias, em Cirurgia Ele�va hospitalar de
média ou alta complexidade cardíacas neonatal e pediátrica realizadas, as jus�fica�vas quanto a essa divergência, con�das no o�cio 352578/2024 (64120324), foram subme�das à analise da Superintendência de Regulação,



Controle e Avaliação - SUREG, que ra�ficou via despacho 531 (64716891), o entendimento já manifestado via despacho 254 (64152965) em resposta ao o�cio 345149/2024 (62764182), anexado ao processo SEI
202400010052190, que se encontra relacionado a esse processo. Porém levando em consideração que, conforme item 11.2.2 (p.25) do 11º Termo Adi�vo, a avaliação da meta das cirurgias ele�vas será pela oferta do serviço
para o Complexo Regulador Estadual, a unidade apresentou oferta conforme as metas es�puladas, não havendo sugestão de desconto financeiro à menor.

 Para o serviço não implantado no SADT referente ao exame MAPA, sugere-se equilíbrio financeiro.

Serviço $ P75 Valor a res�tuir (janeiro a junho de 2024)

MAPA R$ 5.900,00 R$ 35.400,00

Portanto, o ajuste financeiro a menor sugerido será no valor total de R$ 35.400,00 (trinta e cinco mil e quatrocentos reais).

Nos indicadores de desempenho a unidade apresentou para o primeiro trimestre avaliado que compreende janeiro, fevereiro e março, a pontuação global de 10,0, bem como no trimestre de abril, maio e
junho, também apresentou pontuação global de 10,0 o que corresponde a 100% do repasse, cumprindo portanto com as metas estabelecidas, não havendo desconto financeiro. Contudo, sugere-se, para futuros adi�vos, a
revisão dos indicadores de Taxa de Readmissão em UTI e Hospitalar, assim como em intervalo de subs�tuição de leitos, além da suspensão de cirurgias por causas operacionais, uma vez que a meta encontra-se bastante
distante do que a unidade vem executando.

A Coordenação de Acompanhamento Contábil (CAC) pondera que as informações con�das nas análises do via Sistema de Acompanhamento, Monitoramento e de Prestação de Contas Econômico Financeiro
- SIPEF, referentes ao período ora analisado, estão sendo tratadas via Relatório de Monitoramento e Acompanhamento Financeiro e Contábil (RAFIC), conforme informações apresentadas no item 2.2. Esta Pasta pondera que
após análise do balanço patrimonial, constatou-se que o Hospital Estadual de Urgências Governador Otávio Lage de Siqueira (HUGOL), gerido pela Associação de Gestão, Inovação e Resultados em Saúde (AGIR), apresentou
um déficit acumulado no valor de R$ 61.753.227,59 (sessenta e um milhões, setecentos e cinquenta e três mil duzentos e vinte e sete reais e cinquenta e nove centavos). Neste sen�do, a SES destaca que, no seu
entendimento, esta OS deve necessariamente gerir esta unidade, dentro dos limites contratuais financeiros, estabelecidos pelo Contrato de Gestão, não devendo tal valor ser ultrapassado, de modo a gerar um passivo que, a
médio e longo prazo, podem tornar inviável este contrato. Portanto, a equipe técnica entende que a OS deve apresentar à SES/GO um Plano de Ação efe�vo, a curto prazo, demonstrando a redução dos seus gastos desta
unidade hospitalar, para que esta possa ter uma maior eficiência do custeio deste nosocômio, e para que consiga finalizar o Contrato de Gestão sem desequilíbrio financeiro. 

A Coordenação de Análise de Custos de Estabelecimentos de Saúde - CACES/GEC evidenciou desequilíbrio entre a receita e o custo pra�cado pela Unidade de Saúde nas competências de janeiro, março e
junho de 2024 no período avaliado, ressaltando que a receita total do período em questão recebida pela unidade foi baseada no 10 º termo adi�vo até a competência de abril/24 e 11º Termo Adi�vo a par�r da competência
de maio/24, perfazendo montante de R$ 210.915.201,35 (duzentos e dez milhões novecentos e quinze mil duzentos e um reais e trinta e cinco centavos) e o custo total R$ 210.635.880,98 (duzentos e dez milhões
seiscentos e trinta e cinco mil oitocentos e oitenta reais e noventa e oito centavos), consolidando-se um resultado posi�vo total de R$ 279.320,37 (duzentos e setenta e nove mil trezentos e vinte reais e trinta e sete
centavos) no período de janeiro a junho de 2024. Os custos do grupo de contas 'Pessoal não médico' aumentaram significa�vamente na competência de maio de 2024, a�ngindo o valor de R$ 19.674.674,71 (dezenove
milhões seiscentos e setenta e quatro mil seiscentos e setenta e quatro reais e setenta e um centavos. Conforme informado em KPIH esse aumento foi impulsionado, principalmente, pelas contas 'Eventos Complementares
Não Médico - CLT' e 'Piso Nacional da Enfermagem - retroa�vo - LEI nº 14.434', tornando maio a competência mais onerosa no período analisado. Evidenciamos o grupo prestação de Serviços cujo custo representa 16,25 %
do custo total da unidade com destaque para o “Serviços de Nutrição" representando 4,49% do total dos custos, perfazendo o montante de R$ 9.449.701,54. Destacamos ainda que o Serviço de Nutrição e Dieté�ca ocupa
majoritariamente a terceira colocação no ranking dos maiores custos entre os dez centros de custos mais onerosos na Unidade de Saúde. Não verificamos lançamentos de produção no sistema KPIH para a linha de serviços
contratada MAPA, feito apontamento.

Obje�vando a Transparência da Informação, a Coordenação de Transparência e Integridade tem con�nuamente no�ficado e orientado a AGIR sobre a importância manter os dados atualizados no Portal da
Transparência/SES, com informações fidedignas, visto que são de cunho a manter informados os cidadãos comuns, sendo fonte de informação para outros setores da SES/GO, bem como de outras pastas da administração
estadual.

Outrossim, sugere-se, via gabinete do Secretário, para que seja analisada a possibilidade de inclusão de indicadores de desempenho em cláusula contratual quanto ao cumprimento dos itens exigidos no
Portal da Transparência, estabelecendo-se inclusive sanções em situação de inércia e descumprimento.

 

GOIANIA - GO, aos 19 dias do mês de setembro de 2024.
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Documento assinado eletronicamente por CLEONICE FELIX BARBOSA, Coordenador (a), em 07/10/2024, às 14:32, conforme art. 2º, § 2º, III, "b", da Lei 17.039/2010 e art. 3ºB, I, do Decreto nº 8.808/2016.

Documento assinado eletronicamente por LUIZ AUGUSTO BARBOSA, Coordenador (a), em 07/10/2024, às 14:35, conforme art. 2º, § 2º, III, "b", da Lei 17.039/2010 e art. 3ºB, I, do Decreto nº 8.808/2016.

Documento assinado eletronicamente por GABRIELA OLIVEIRA CAMILO, Analista, em 07/10/2024, às 14:46, conforme art. 2º, § 2º, III, "b", da Lei 17.039/2010 e art. 3ºB, I, do Decreto nº 8.808/2016.

Documento assinado eletronicamente por FLAVIA FRANCO DE CARVALHO MARQUES LIMA, Analista, em 08/10/2024, às 07:35, conforme art. 2º, § 2º, III, "b", da Lei 17.039/2010 e art. 3ºB, I, do Decreto nº 8.808/2016.

Documento assinado eletronicamente por TEREZA CRISTINA DUARTE, Coordenador (a), em 08/10/2024, às 08:08, conforme art. 2º, § 2º, III, "b", da Lei 17.039/2010 e art. 3ºB, I, do Decreto nº 8.808/2016.

Documento assinado eletronicamente por LAISA PIRES NOGUEIRA, Técnica em Gestão Pública, em 08/10/2024, às 08:12, conforme art. 2º, § 2º, III, "b", da Lei 17.039/2010 e art. 3ºB, I, do Decreto nº 8.808/2016.

Documento assinado eletronicamente por MARCELO MARTINS NOGUEIRA LIMA, Gerente, em 08/10/2024, às 12:31, conforme art. 2º, § 2º, III, "b", da Lei 17.039/2010 e art. 3ºB, I, do Decreto nº 8.808/2016.

A autenticidade do documento pode ser conferida no site http://sei.go.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=1 informando o código verificador 62878024 e o código CRC
F91DA889.
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