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1 APRESENTAÇÃO 

Em conformidade com o contrato firmado entre a Secretaria de Estado da 

Saúde de Goiás (SES/GO) e a Associação de Gestão, Inovação e Resultados em 

Saúde – Agir para o gerenciamento do Centro Estadual de Reabilitação e 

Readaptação Dr. Henrique Santillo - CRER, apresentamos, o Relatório Mensal 

de Produção e Desempenho, conforme estabelecido no Anexo nº V/2024, item 

27.11 – Indicadores e metas de produção/desempenho (14º Termo Aditivo do 

Contrato de Gestão nº 123/2011 - SES/GO). 

 

2 IDENTIFICAÇÃO E PERFIL DA UNIDADE 

Nome:  Centro Estadual de Reabilitação e Readaptação Dr. Henrique Santillo - 

CRER 

CNES: 2673932 

Endereço: Avenida Vereador José Monteiro, nº1655, Bairro Negrão de Lima, 

CEP: 74653-230, Goiânia-Goiás. 

Tipo de Unidade: Unidade de referência que oferece atendimento especializado 

em reabilitação às pessoas com deficiência física, auditiva, visual e intelectual. 

Esfera da Gestão e Administração: Secretaria de Estado da Saúde de Goiás - 

SES/GO; 

Funcionamento: 24 horas, 07 dias da semana, ininterruptamente. Ambulatório, 

no mínimo, de segunda a sexta-feira das 07h às 19h, com grade devidamente 

disponibilizada ao Complexo Regulador Estadual. 

Perfil da Unidade: O Centro Estadual de Reabilitação e Readaptação Dr. 

Henrique Santillo – CRER é caracterizado como um Hospital Especializado em 

atendimentos de Alta e Média Complexidade, e unidade de referência no 

atendimento especializado em reabilitação às pessoas com deficiência física, 

auditiva, visual e intelectual. Possui leitos clínicos, cirúrgicos e de terapia intensiva 

(UTI). As internações são predominantemente clínicas, porém também existem 

internações cirúrgicas alinhadas ao perfil da Unidade. 
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3 CENSO DE ORIGEM DOS PACIENTES 

A seguir, apresentamos o censo de origem dos pacientes atendidos no 

ambulatório e na internação do CRER no mês de abril. 

Tabela 1 - Censo de origem – abril de 2025 

Município de origem Atendimentos Percentual 

Goiânia 18.384 44,47% 

Outros municípios - GO 15.264 36,92% 

Aparecida de Goiânia 3.450 8,34% 

Senador Canedo 1.232 2,98% 

Trindade 1.045 2,53% 

Goianira 1.172 2,83% 

Anápolis 797 1,93% 

Total municípios/GO 41.344 99,85% 

Total outros estados (exceto GO) 64 0,15% 

Total (municípios/GO + estados) 41.408 100,00% 

 Fonte: MV/Painel Indicadores 

 

4 INDICADORES ESTATÍSTICOS 

AVALIAÇÃO QUANTITATIVA E QUALITATIVA DO DESEMPENHO E DO 
CUMPRIMENTO DAS METAS PACTUADAS 

Apresentamos, a seguir, as metas de produção e desempenho 

contratualizadas no 14º termo aditivo ao contrato de gestão nº 123/2011 - 

SES/GO, que permitem uma variação de até ± 10% no volume total de cada linha 

contratada, bem como a respectiva produção e o desempenho alcançados pela 

Unidade. 

4.1 Indicadores quantitativos – produção assistencial 

4.1.1 Internação hospitalares (Saídas Hospitalares) 

As saídas hospitalares correspondem às altas dos pacientes internados 

na unidade, incluindo as altas melhoradas e a pedido, transferências externas e 

óbitos ocorridos no período.  
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Tabela 2 – Internações hospitalares (saídas hospitalares) – abril de 2025 

Item Meta Produção 

Clínica Cirúrgica 838 732 

Clínica Médica 61 64 

Reabilitação 27 24 

Total 926 820 

Fonte: Sistema MV Soul 

4.1.2 Cirurgias eletivas 

O hospital deverá realizar um número mensal de cirurgias eletivas que 

lhe sejam referenciadas, com variação de até 10%. Durante o mês de abril foram 

realizadas 568 cirurgias eletivas e 142 cirurgias de urgência/emergência, 

conforme tabela 3. 

Tabela 3 – Cirurgias realizadas – abril de 2025 

Item Meta Produção 

Cirurgia eletiva hospitalar de alto giro  55 124 

Cirurgia eletiva hospitalar de média ou alta complexidade 
(sem alto custo)  

435 402 

Cirurgia eletiva hospitalar de alto custo (com ou sem OPME)  55 42 

Subtotal 545 568 

Demais cirurgias - 142 

Total 710 

Fonte: Sistema MV Soul 

 

4.1.3 Atendimentos Ambulatoriais 

O atendimento ambulatorial compreende: consultas médicas, consultas 

multiprofissionais, consultas de aconselhamento genético, consultas e 

procedimentos odontológicos (PNE) e consultas e procedimentos bucomaxilo.  

Em relação ao indicador de atendimento ambulatorial - consultas 

médicas, o percentual alcançado foi de 93,28% com realização de 9.981 

atendimentos frente à meta mensal pactuada. 
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Gráfico 1 - Consultas médicas – abril de 2025 

 

 

                                                                                                                                                   Fonte: Sistema MV Soul  

 

 
Tabela 4 – Consultas médicas por especialidade – abril de 2025 

Especialidade Meta Produção 

Anestesiologia 

 
10.700 

732 

Cardiologia 889 

Cirurgia Geral 434 

Cínica Geral 134 

Cirurgia Plástica 15 

Cirurgia Torácica 15 

Cirurgia Vascular 221 

Endocrinologia 137 

Fisiatria 845 

Geneticista 33 

Geriatria 53 

Infectologia 0 

Neurologia 480 

Neuropediatria 36 

Nutrologia 33 

Oftalmologia 114 

Ortopedia/Tumor ósseo 53 

Ortopedia e Traumatologia 3.612 

Otorrinolaringologia 1.474 

Pneumologia 281 

Urologia 117 

Vascular 0 

Acupuntura 273 

Total 9.981 

                                           Fonte: Sistema MV Soul 

 

10.700
9.981

Meta Realizado
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Em relação a especialidade médica (Vascular), os atendimentos estão 

sendo computados junto aos atendimentos de cirurgia vascular. Em relação a 

especialidade de Infectologia, neste mês não ocorreram atendimentos devido a 

indisponibilidade de agenda do profissional no ambulatório, mantendo a 

assistência aos pacientes internados.  

As Consultas multiprofissionais atingiram um percentual de 105,33%, 

conforme demonstrado no gráfico 2, registrando um total de 4.984 atendimentos. 

Gráfico 2 - Consultas multiprofissionais – abril de 2025 

                                      Fonte: Sistema MV Soul 
 

Tabela 5 – Consultas multiprofissionais por especialidade – abril de 2025 

Especialidade Meta Produção 

Arteterapia  

4.732 

0 

Assistência Social 1.680 

Educação Física 75 

Enfermagem 804 

Fisioterapia 411 

Fonoaudiologia 483 

Musicoterapia 32 

Nutrição 82 

Odontologia não PNE 463 

Psicologia 450 

Terapia Ocupacional 504 

Total 4.984 

                                                                                                         Fonte: Sistema MV Soul 
 

Registra-se que os atendimentos em arteterapia estão sendo 

contabilizados exclusivamente em terapias especializadas – sessões. Em relação 

a musicoterapia, a produção deste mês ocorreu em terapias especializadas. No 

que se refere aos atendimentos de Hidroterapia, Equoterapia, Laboratório de 

Marcha, Estimulação Precoce, Esporte Adaptado e Treino de AVD, esses são 

4.732
4.984

Meta Realizado
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registrados conforme o tipo de marcação (agendamento) e não por meio do código 

SIGTAP. Dessa forma, toda a produção já está devidamente inserida, conforme 

as especialidades informadas na tabela 05.  

Quanto às Consultas multiprofissionais de aconselhamento genético, 

o percentual alcançado foi de 175,00% com a realização de 35 atendimentos 

frente à meta mensal pactuada. 

Gráfico 3 - Consultas multiprofissionais - aconselhamento genético –  abril de 2025 

Fonte: Sistema MV Soul 

O Atendimento odontológico (PNE) - consultas, atingiu 290,00% da 

meta, com 58 pacientes atendidos no período em questão.  

 

Gráfico 4 - Atendimento odontologia PNE – consulta – abril de 2025 

Fonte: Sistema MV Soul 

Quanto aos Atendimentos odontológicos (PNE) - procedimentos, os 

166 procedimentos realizados representam 276,67% de alcance da meta mensal 

pactuada de 60 procedimentos.  

Gráfico 5 - Atendimento odontologia PNE – procedimentos – abril de 2025 

Fonte: Sistema MV Soul 
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O Atendimento bucomaxilo (consulta 1ª vez) atingiu 140,00% da meta, 

com 42 pacientes atendidos no período em questão.  

Gráfico 6 - Atendimento bucomaxilo (consulta 1ª vez) – abril de 2025 

Fonte: Sistema MV Soul 
  

Quanto ao Atendimento bucomaxilo – consulta - outros, na categoria 

interconsulta, foram realizados 125 atendimentos o que representa 208,33% da 

meta mensal pactuada.  

Gráfico 7 - Atendimento bucomaxilo (consulta - outros) – abril de 2025 

Fonte: Sistema MV Soul 

 

Quanto aos Atendimentos bucomaxilo - procedimentos – 

ortognática/outros, cuja meta é de 20 procedimentos, no mês de abril, tivemos 

26 procedimentos realizados, o que representa 130,00% da meta mensal. Dos 26 

procedimentos realizados, 04 foram de ortognática e 22 de outros. 

Gráfico 8 - Atendimento bucomaxilo (procedimentos – ortognática/outros) – abril de 2025 

Fonte: Sistema MV Soul 
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4.1.4 Terapias especializadas 

As Terapias especializadas, durante o mês de abril, conforme 

demonstrado na tabela 6, registrou um total de 30.177 sessões para a composição 

da meta, sendo 3.189 sessões realizadas de outras especialidades de terapias 

realizadas na unidade. 

Tabela 6 – Terapias especializadas – abril de 2025 

Item Meta Produção 

Educação Física 3.373 3.906 

Fisioterapia  12.589 13.081 

Fonoterapia 4.515 5.605 

Musicoterapia  259 288 

Psicologia  4.396 4.378 

Terapia Ocupacional  4.868 2.919 

Subtotal 30.000 30.177 

Demais especialidades  3.189 

Total 33.366 

Fonte: Sistema MV Soul 
 

4.1.5 Serviço de Atenção Domiciliar (SAD) 

No período, 58 pacientes foram acompanhados pelo serviço de atenção 

domiciliar (SAD), alcançando o percentual de 96,67% da meta de 60 pacientes 

por mês.  

Gráfico 9 - Serviço de atenção domiciliar (SAD) – abril de 2025 

Fonte: Sistema MV Soul 
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4.1.6 Oficina Ortopédica (fixa/itinerante) + aparelhos auditivos  

Em relação à oficina ortopédica, conforme demonstrado na tabela 7, a 

dispensação foi de 1.039 itens. 

Tabela 7 – Oficina Ortopédica – abril de 2025 

Item Meta Produção 

Adequações Cadeira de Rodas 76 71 

Calcados Neuropáticos 39 37 

Fabricação Oficina Itinerante 180 166 

Fabricações Calçados  35 38 

Fabricações Coletes  34 39 

Fabricações Próteses  46 42 

Fabricações Órteses 239 217 

Fabricações Órteses Longas 46 45 

Fabricações Órteses Membros Superiores 68 71 

Meios Auxiliares e Locomoção 337 313 

Total 1.100 1.039 

Fonte: Sistema MV Soul 

No mês de abril, relacionado aos aparelhos de próteses auditivas 

levando em consideração a necessidade dos pacientes quanto ao uso de aparelho 

de amplificação sonora individual (AASI) e atendendo todos os protocolos de 

segurança, foi alcançado o percentual de 104,94% da meta, sendo entregues 276 

aparelhos auditivos. 

Gráfico 10 - Próteses auditivas (quant. de itens dispensados) – abril de 2025 

Fonte: Sistema MV Soul 
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4.1.7 Serviço de apoio diagnóstico e terapêutico - SADT externo – realizados 

Na competência de abril foram realizados um total de 5.074 exames de 

SADT externo, conforme demonstrado na tabela 8: 

Tabela 8 – SADT Externo – Realizados – Regulação Estadual/SUREG – abril de 2025 

Exames SADT Externos – Realizados Meta Realizado 

Bera (Brainstem Evoked Response Audimetry) 10 3 

Doppler (MMII, MMSS, carótida e transcraniano) 16 21 

Ecocardiograma (transesofágico, de stress, transtorácico) 40 56 

Eletrocardiograma 10 10 

Eletroencefalograma 24 9 

Eletroneuromiografia 27 36 

Espirometria 41 64 

Laboratório de Análises Clínica 5.500 4.275 

Radiologia 14 31 

Ressonância Nuclear Magnética 210 232 

Tomografia Computadorizada 442 322 

Videolaringoscopia 10 15 

Total 6.344 5.074 

Fonte: Sistema MV Soul 

4.2 Indicadores de desempenho 

Os indicadores de desempenho estão relacionados à eficiência, 

efetividade e qualidade dos processos de gestão dos atendimentos oferecidos aos 

usuários da unidade. Conforme o 14° Termo Aditivo, o hospital deverá informar 

mensalmente os resultados dos indicadores de desempenho, que correspondem 

a 10% do percentual de custeio do repasse mensal. 

4.2.1 Taxa de ocupação hospitalar (TOH) 

A taxa de ocupação hospitalar compreende a relação percentual entre o 

número de pacientes-dia, em determinado período, e o número de leitos-dia no 

mesmo período. O indicador é obtido utilizando a fórmula: [Total de Pacientes-dia 

no período / Total de leitos operacionais-dia do período] x 100. 
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No mês de abril tiveram 3.455 pacientes-dia e 4.278 leitos operacionais-

dia, resultando na taxa de ocupação de 80,76%.  

Gráfico 11 – Taxa de ocupação hospitalar – abril de 2025                                                          

 
Fonte: Sistema MV Soul 

 
 

 

Gráfico 12 - Taxas de ocupação hospitalar (Enfermaria e UTI) – abril de 2025 

 
Fonte: Sistema MV Soul 

 

4.2.2 Tempo médio de permanência hospitalar (TMP) – em dias 

Este indicador compreende a relação entre o total de pacientes-dia no 

período e o total de saídas (por altas hospitalares, transferência externa e/ou 

óbitos no mesmo período), demonstrando o tempo médio de internações dos 

pacientes nos leitos hospitalares.  

Tempo médio de permanência muito alto nesses leitos pode indicar um 

caso de complexidade maior ou complicação pré ou pós-operatória, ou também 

ausência de plano terapêutico adequado e desarticulação nos cuidados ao 

paciente, por isso a meta pactuada como eficiente é ≤ 5 dias. O indicador é obtido 

utilizando a fórmula: [Total de pacientes-dia no período/ Total de saídas no 

período]. 

A meta de tempo médio de permanência foi atingida, sendo a média geral 

de 4,21 dias, conforme demonstrado no gráfico 13.  

 

≥  85,00%    
80,76%

Meta Realizado

78,37% 99,38%

Enfermaria UTI
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Gráfico 13 – Tempo médio de permanência hospitalar (dias) – abril de 2025 

Fonte: Sistema MV Soul 

 

4.2.3 Índice de intervalo de substituição de leito (horas) 
 

O indicador assinala o tempo médio em que um leito permanece 

desocupado, entre a saída de um paciente e a admissão de outro. Essa medida 

relaciona a taxa de ocupação com a média de permanência. 

Quanto menor a taxa de ocupação, maior será o intervalo de 

substituição de leitos e, portanto, os resultados alcançados no mês de abril 

influenciaram fortemente no indicador. O indicador é obtido utilizando a fórmula: 

[(100-Taxa de ocupação hospitalar) x Média de tempo de permanência] / Taxa de 

ocupação hospitalar]. 

Gráfico 14 – Índice de intervalo de substituição de leito (horas) – abril de 2025 

Fonte: Sistema MV Soul 
 

4.2.4 Taxa de readmissão hospitalar (em até 29 dias) 

O indicador de readmissão hospitalar mede a taxa de pessoas que 

retornaram ao hospital em até 29 dias desde a última vez que deixaram a unidade 

hospitalar após a primeira admissão. Esse indicador, pactuado como meta ≤20%, 

avalia a capacidade progressiva do serviço em ajudar na recuperação de forma 

tão eficaz quanto possível.  

Quanto menor for a reincidência de internação, ou seja, quanto menor for 

a readmissão potencialmente evitável, melhor é considerado o atendimento 

prestado pela unidade hospitalar. Readmissões desnecessárias indicam 

≤ 5,00    4,21

Meta Realizado

< 24,00  24,07

Meta Realizado
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elementos disfuncionais no sistema de saúde, acarretam riscos indevidos aos 

pacientes e custos desnecessários ao sistema. Internações por câncer e 

obstetrícia são excluídas, pois podem integrar o plano de cuidado do paciente. O 

indicador é obtido utilizando a fórmula: [Número de pacientes readmitidos entre 0 

e 29 dias da última alta hospitalar / Número total de internações hospitalares] x 

100. 

A taxa de readmissão hospitalar em até 29 dias foi de 3,48%, conforme 

demonstrado no gráfico 15, portanto, dentro da meta estabelecida.  

Gráfico 15 – Taxa de readmissão hospitalar (em até 29 dias) – abril de 2025 

 
Fonte: Sistema MV Soul 

 

4.2.5 Taxa de readmissão em UTI (em até 48 horas) 

O indicador mede a taxa de pacientes que retornaram à UTI do mesmo 

hospital em até 48 horas desde a última vez que deixaram a UTI da unidade 

hospitalar após a primeira admissão. Trata-se de indicador de qualidade da 

assistência e pode refletir falhas de projeto terapêutico e/ou altas precoces da UTI. 

A taxa ficou pactuada como meta em < 5%. O indicador é obtido utilizando a 

fórmula: [Nº de retornos em até 48 horas/Nº de saídas da UTI, por alta] x 100. 

No mês de abril, tivemos 3 readmissões, e ocorreram 181 altas 

hospitalares ocorridas na Unidade de Terapia Intensiva - UTI. 

Gráfico 16 – Taxa de readmissão em UTI (em até 48 horas) – abril de 2025 

Fonte: Sistema MV Soul 
 
 
 

 

≤ 20,00%    

3,48%

Meta Realizado

< 5%
1,66%

Meta Realizado
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4.2.6 Percentual de ocorrência de glosas no SIH – DATASUS 

O indicador mede a relação de procedimentos rejeitados no sistema de 

informações hospitalares em relação ao total de procedimentos apresentados no 

mesmo sistema, no período. A meta estabelecida em contrato foi ≤ 7%. O 

indicador é obtido utilizando a fórmula: [Total de procedimentos rejeitados no 

SIH/total de procedimentos apresentados no SIH] x 100. 

Tabela 9 - indicador: percentual de ocorrência de glosas no SIH - DATASUS - março/2025 

 

Nota Explicativa: Os dados referentes ao indicador supracitado se referem a 

competência de março/2025. Informamos que não é possível a apresentação dos 

dados referente a competência de abril/2025 devido ao fluxo de faturamento e 

apresentação das contas à Regulação Estadual. 
 

4.2.7 Percentual de suspensão de cirurgias eletivas por condições 

operacionais 

O indicador mede o total de cirurgias eletivas que foram suspensas, por 

motivos relacionados à Unidade, tais como: falta de vaga na internação, falta de 

materiais, falta de medicamentos, erro de programação, falta de exame pré-

operatório, por ocorrência de cirurgia de emergência, em relação ao total de 

cirurgias agendadas, no período. A meta estabelecida em contrato foi ≤ 5%. O 

indicador é obtido utilizando a fórmula: [Nº de cirurgias programadas 

suspensas/Nº de cirurgias programadas (mapa cirúrgico)] x 100. 

Em abril de 2025, o percentual foi de 3,10%, foram programadas 613 

cirurgias, destas, 568 foram realizadas, e 19 não foram realizadas por motivos 

operacionais e 26 por razões não gerenciáveis, relacionadas à impossibilidade 

clínica do paciente. 

Indicador Meta março/2025 

Percentual de ocorrência de glosas no SIH - DATASUS 

≤ 7% 

0,00% 

Total de procedimentos rejeitados no SIH 0 

Total de procedimentos apresentados no SIH 920 
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Gráfico 17 - Percentual de suspensão de cirurgias eletivas por condições 

operacionais – abril de 2025 

 
Fonte: Sistema MV Soul 

 

As cirurgias canceladas por motivos operacionais - causas relacionadas 

a unidade, foram: 

                 Tabela 10 – Motivos/causas dos cancelamentos – abril de 2025 

 

4.2.8 Percentual de cirurgias eletivas realizadas com TMAT (tempo máximo 

aceitável para tratamento) expirado (↓) para o primeiro ano 

O indicador que sinaliza se as cirurgias eletivas realizadas na unidade 

estão tendendo a respeitar um tempo de espera máximo clinicamente aceitável. A 

meta estabelecida em contrato foi de < 25%. O indicador é obtido utilizando a 

fórmula: [Nº de cirurgias em lista de espera com TMAT expirado dividido / Nº de 

cirurgias eletivas total em lista de espera] x 100. 

 

 

 

Motivos/causas relacionadas a Unidade Total 

Cirurgia remarcada a pedido médico 7 

Falha no processamento de materiais da CME 2 

Falta/falha de comunicação - administrativa 3 

Falta de exames pré-operatórios 1 

Falta de material 5 

Falta de material consignado 1 

Total 19 

≤ 5%    

3,10%

Meta Realizado
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Gráfico 18 - Percentual de cirurgias eletivas realizadas com TMAT (tempo máximo 

aceitável para tratamento) expirado (↓) para o primeiro ano – abril de 2025 

Fonte: Sistema REGNET  

4.2.9 Percentual de cirurgias eletivas realizadas com TMAT (tempo máximo 

aceitável para tratamento) expirado (↓) para o segundo ano 

O indicador que sinaliza se as cirurgias eletivas realizadas na unidade estão 

tendendo a respeitar um tempo de espera máximo clinicamente aceitável 

conforme critério SWALIS de classificação de prioridade atribuído pelo médico 

assistente. A meta estabelecida em contrato foi de < 10%. O indicador é obtido 

utilizando a fórmula: [Nº de cirurgias em lista de espera com TMAT expirado 

dividido / Nº de cirurgias eletivas total em lista de espera] x 100. 

Gráfico 19 - Percentual de cirurgias eletivas realizadas com TMAT (tempo máximo aceitável para 

tratamento) expirado (↓) para o segundo ano – abril de 2025 

Fonte: Sistema REGNET 

4.2.10 Percentual de exames de imagem com resultado liberado em até 72 

horas 

O indicador se refere a proporção de exames de imagem com resultado 

liberado em até 72 horas (tempo entre a realização do exame de imagem e a 

liberação do resultado). A meta estabelecida em contrato foi ≥ 70%. O indicador é 

obtido utilizando a fórmula: [Número de exames de imagem entregues em até 72 

horas / Total de exames de imagem realizados no período multiplicado} x 100. 

< 10,00%
6,60%

Meta Realizado

< 25% Dados 
apresentados 

no 13° T.A

Meta Realizado
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Em abril de 2025, o indicador alcançou a meta proposta. Foram entregues 

4.605 exames de imagem em até 72 horas, em relação ao total de exames de 

imagem realizados no período que foi de 5.341. 

Gráfico 20 – Percentual de exames de imagem com resultado disponibilizado em até 

72 horas – abril de 2025 

 

  Fonte: Sistema MV Soul 
 

4.2.11 Percentual de casos de Doenças/Agravos/Eventos de notificação 

compulsório imediata (DAEI) digitadas oportunamente - até 7 dias 

Avaliar a capacidade de detecção de DAEI nas unidades de saúde, por 

meio da digitação das notificações das doenças/agravos/eventos de saúde de 

notificação compulsória imediata de forma oportuna (≤ à 07 dias) nos sistemas de 

informações de saúde oficiais (SINAN-NET/SINAN-ONLINE/SIVEP-Gripe/e-

SUS/e-SUS- SINAN). A meta estabelecida em contrato foi de ≥ 80%. O indicador 

é obtido utilizando a fórmula: [Número de casos de DAEI digitadas em tempo 

oportuno - até 7 dias/ Número de casos de DAEI digitadas (no período/mês)] x 

100. 

Gráfico 21 - Percentual de casos de Doenças/Agravos/Eventos de notificação compulsório 

imediata (DAEI) digitadas oportunamente - até 7 dias – abril de 2025 

Fonte: Painel Vigilância Epidemiologia Hospitalar de Goiás 

 

4.2.12 Percentual de casos de Doenças/Agravos/Eventos de notificação 

compulsório imediata (DAEI) investigados oportunamente - até 48 horas da 

data da notificação 

Avaliar a capacidade de detecção e investigação das DAEI nas unidades 

de saúde, por meio da investigação das notificações das 

≥ 70%
86,22%

Meta Realizado

≥  80,00%    
100,00%

Meta Realizado
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doenças/agravos/eventos de saúde de notificação compulsória imediata 

investigadas oportunamente ≤ à 48 horas da data de notificação) nos sistemas de 

informações de saúde oficiais (SINAN-NET/SINAN-ONLINE/SIVEP-Gripe/e-

SUS/e-SUS- SINAN). O indicador é obtido utilizando a fórmula: [Número de casos 

de DAEI investigadas em tempo oportuno - até 48 horas da data da notificação/ 

Número de casos de DAEI notificadas (no período/mês] x 100. 

A meta estabelecida em contrato foi de ≥ 80%. 

Gráfico 22 - Percentual de casos de Doenças/Agravos/Eventos de notificação 

compulsório imediata (DAEI) investigados oportunamente - até 48 horas da data da 

notificação – abril de 2025 

Fonte: Painel Vigilância Epidemiologia Hospitalar de Goiás 
 

 

4.2.13 Taxa de acurácia do estoque 

Monitorar a exatidão do estoque de medicamentos hospitalar geridos pela 

Farmácia. A avaliação da acuracidade indica se o estoque e as compras estão 

coerentes com a realidade da instituição e se há falhas durante o processo de 

controle de estoque. A meta estabelecida em contrato foi de ≥ 95%. O indicador é 

obtido utilizando a fórmula: [Número total de itens contados em conformidade / 

Número total de itens padronizados cadastrados no sistema] x 100. 

Gráfico 23 – Taxa de acurácia do estoque – abril de 2025 

Fonte: Relatório de controle da Farmácia/Crer 

 

≥  80,00%    
100,00%

Meta Realizado

≥ 95%
97,76%

Meta Realizado
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4.2.14 Taxa de perda financeira por vencimento de medicamentos  

Mensurar o valor financeiro atribuído aos medicamentos vencidos na 

unidade de saúde, permitindo implementação de ações que impactem na redução 

da perda de medicamentos. A meta estabelecida em contrato foi de ≤ 2%. O 

indicador é obtido utilizando a fórmula: [Valor financeiro da perda de 

medicamentos padronizados por validade expirada (R$) / valor financeiro de 

medicamentos inventariado no período(R$)] x 100. 

 Gráfico 24 – Taxa de perda financeira por vencimento de medicamentos – abril de 2025 

Fonte: Relatório de controle da Farmácia/Crer 

 

4.2.15 Taxa de aceitabilidade das intervenções farmacêuticas  

Avaliar o desempenho do serviço de farmácia clínica e a importância 

desse serviço para a segurança do paciente através da prevenção de problemas 

relacionados a medicamentos. A meta estabelecida em contrato foi de ≥ 90%. O 

indicador é obtido utilizando a fórmula: [Número absoluto de intervenções 

registradas / Número de intervenções aceitas] x 100. 

   Gráfico 25 – Taxa de aceitabilidade das intervenções farmacêuticas – abril de 2025 

Fonte: Relatório de controle da Farmácia/Crer 
 

 
 

≤ 2%

0,003%

Meta Realizado

≥ 90%
95,24%

Meta Realizado
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4.2.16 Indicadores do Serviço de Farmácia   

Avaliar o desempenho do serviço de farmácia hospitalar. A meta 

estabelecida em contrato foi de 100% para cada indicador, conforme tabela 11: 

Tabela 11 –Indicadores do Serviço de Farmácia – abril de 2025 

Indicadores do Serviço de Farmácia – abril de 2025 

Item Meta Realizado 

Disponibilidade do farmacêutico 24 horas durante todo o 
mês 

100,00% 100,00% 

Prescrições analisadas por profissional farmacêutico por 
mês 

100,00% 100,00% 

Notificações de eventos adversos envolvendo 
medicamentos tratadas pelo serviço de farmácia por mês 

100,00% 100,00% 

Fonte: Relatório de controle da Farmácia/Crer 
 

 

5 EXECUÇÃO DOS PROGRAMAS DE TRABALHO 

PROPOSTOS PELA O.S 
 

Apresentemos, a seguir, a execução dos serviços propostos no mês de 

abril de 2025, para as linhas de contratação dos indicadores assistenciais e de 

desempenho e qualidade e as respectivas análises da performance executada. 
 

5.1 Produção Assistencial 
 

Tabela 12 – Indicadores de produção assistencial – abril de 2025 

Atividades Meta Realizado 
% de Execução 

da Meta 

Saídas Cirúrgicas 838 732 87,35% 

Saídas Clínicas  61 64 104,92% 

Saídas Reabilitação 27 24 88,89% 

Total de saídas hospitalares 926 820 88,55% 

2 - CIRURGIAS    
Cirurgia eletiva hospitalar de alto giro 55 124 225,45% 

Cirurgia eletiva hospitalar de média ou alta 
complexidade (sem alto custo) 

435 402 92,41% 

Cirurgia eletiva hospitalar de alto custo (com 
ou sem OPME) 

55 42 76,36% 

Total de Cirurgias Eletivas 545 568 104,22% 
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Consultas Médicas na Atenção Especializada 10.700 9.981 93,28% 

Consulta Não Médicas na Atenção 
Especializada 

4.732 4.984 105,33% 

Consulta Multiprofissionais - Aconselhamento 
Genético 

20 35 175,00% 

Atendimento Odontológico PNE - Consulta 20 58 290,00% 

Atendimento Odontológico PNE - 
Procedimentos 

60 166 276,67% 

Atendimento Bucomaxilo - Consulta - de 1ª vez 30 42 140,00% 

Atendimento Bucomaxilo - Consulta - outros 60 125 208,33% 

Atendimento Bucomaxilo- Procedimentos - 
Ortognática 

20 26 130,00% 
Atendimento Bucomaxilo - Procedimentos - 
Outros 

Total de Atendimentos Ambulatorial 15.642 15.417 98,56% 

 

SAD - Pacientes Atendidos 60 58 96,67% 

 

Educação Física 3.373 3.906 115,80% 

Fisioterapia  12.589 13.081 103,91% 

Fonoterapia 4.515 5.605 124,14% 

Musicoterapia  259 288 111,20% 

Psicologia  4.396 4.378 99,59% 

Terapia Ocupacional  4.868 2.919 59,96% 

Sutotal 30.000 30.177 100,59% 

Demais especialidades - 3.189 - 

Terapias Especializadas - Sessões 30.000 33.366 111,22% 

 
Adequações Cadeira de Rodas 76 71 93,42% 

Calcados Neuropáticos 39 37 94,87% 

Fabricação Oficina Itinerante 180 166 92,22% 

Fabricações Calçados  35 38 108,57% 

Fabricações Coletes  34 39 114,71% 

Fabricações Próteses  46 42 91,30% 

Fabricações Órteses 239 217 90,79% 

Fabricações Órteses Longas 46 45 97,83% 
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Fabricações Órteses Membros Superiores 68 71 104,41% 

Meios Auxiliares e Locomoção 337 313 92,88% 

Total Oficina Ortopédica 1.100 1.039 94,45% 

 

Próteses Auditivas 263 276 104,94% 

 

Bera (Brainstem Evoked Response Audimetry)  10 3 30,00% 

Doppler (MMII, MMSS, Carótida e 
Transcraniano) 

16 21 131,25% 

Ecocardiograma (transesofagico, de stress, 
transtorácico) 

40 56 140,00% 

Eletrocardiograma 10 10 100,00% 

Eletroencefalograma 24 9 37,50% 

Eletroneuromiografia 27 36 133,33% 

Espirometria 41 64 156,10% 

Laboratório de Análises Clínicas 5.500 4.275 77,73% 

Radiologia 14 31 221,43% 

Ressonância Nuclear Magnética 210 232 110,48% 

Tomografia Computadorizada 442 322 72,85% 

Videolaringoscopia 10 15 150,00% 

Total de exames de SADT Realizados – 
Regulação Estadual/SUREG 

6.344 5.074 79,98% 

Fonte: Sistema MV Soul/CRER 
 

5.1.1 Análise Crítica dos Indicadores de Produção 

Saídas hospitalares: 

No mês de abril, as saídas hospitalares alcançaram 88,55%, sendo as 

saídas cirúrgicas alcançou 87,35%, resultado de uma menor demanda de 

pacientes cirúrgicos. Para otimizar as altas e alcançar a meta do indicador, estão 

sendo implementadas medidas de alinhamento e monitoramento dos processos 

internos do CRER:  

• Comitê de gerenciamento de pacientes com risco de longa permanência 

que se reúne quinzenalmente para discutir os casos dos pacientes 

internados há mais de 10 dias; 

• Realização de visitas do PTS (Plano Terapêutico Singular) à beira leito; 
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• Avaliação semanal do planejamento cirúrgico, de acordo com os 

portes/complexidades das cirurgias e as filas de espera, junto a SES/GO. 

Em relação as saídas de reabilitação, a meta alcançada foi de 88,89%, 

devido à baixa taxa de ocupação dos pacientes com o perfil de reabilitação. Para 

alcançar a meta, estão sendo realizadas ações de busca ativas em outras 

Unidades hospitalares.  

 

Cirurgias de Alto Custo: 

No mês de abril, a meta por bloco foi alcançada em 104,22%. No entanto, 

quando analisamos as cirurgias de alto custo, a meta alcançou 76,36%. Isso 

ocorre devido aos altos custos associados a esses procedimentos, que têm uma 

média de R$ 50.000,00 (cinquenta mil reais) por cirurgia. Esses custos elevados 

têm impactado o cumprimento total da meta, principalmente devido à insuficiência 

de recursos financeiros específicos destinados a esse tipo de procedimento. 

 

Terapias especializadas – Terapia Ocupacional: 

No mês de abril, a meta por bloco foi atingida em 100,59%. No entanto, 

em relação a especialidade de terapia ocupacional o desempenho foi de 59,96%, 

devido à falta de profissionais especializados para reposição do quadro de 

profissionais também impactou nas metas. Com o objetivo de melhorar os 

resultados, estamos fortalecendo o monitoramento dos pacientes agendados e 

reestruturando as escalas de serviços dos profissionais, visando aumentar a 

eficiência nos atendimentos ambulatoriais e para pacientes internados. 
 

SADT – Externo (Realizados): 

No mês de abril, a meta por bloco dos exames do SADT externo alcançou 

79,98%. Essa performance foi influenciada pela perda primária de 11,07% das 

vagas ofertadas ao Complexo Regulador Estadual, além do absenteísmo dos 

pacientes, que correspondeu a 22,02%. Vale destacar que, nesse período, a 

Unidade disponibilizou um total de 7.317 exames para o Complexo Regulador 

Estadual, conforme tabela a seguir:  
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Tabela 13 - SADT Externo – Ofertado – Complexo Regulador Estadual – abril de 2025 

SADT - EXTERNO (OFERTADO) OFERTADO 

Bera (Brainstem Evoked Response Audimetry) 26 

Doppler (MMII, MMSS, carótida e transcraniano)  36 

Ecocardiograma (transesofagico, de stress, transtorácico) 120 

Eletrocardiograma 64 

Eletroencefalograma 68 

Eletroneuromiografia 63 

Espirometria 54 

Laboratório de Análises Clínica 6.000 

Radiologia 50 

Ressonância Nuclear Magnética 267 

Tomografia Computadorizada 544 

Videolaringoscopia 25 

TOTAL 7.317 

Fonte: MV SOUL / GERCON/SES 

 

5.2 Indicadores de Desempenho 

 

Tabela 14 – Indicadores de desempenho – abril de 2025 

Indicadores Qualitativos (Desempenho) Meta Resultado  
% de Execução 

da Meta 

Taxa de Ocupação Hospitalar ≥ 85,00% 80,76% 95,01% 

  
Taxa Média/Tempo Médio de Permanência 
Hospitalar (TMP) 

≤ 5,00 4,21 115,80% 

  
Índice de Intervalo de Substituição (Horas) < 24,00 24,07 99,71% 

  

Taxa de Readmissão Hospitalar (29 dias) ≤ 20,00% 3,48% 182,60% 

 

Taxa de Readmissão em UTI (48 horas)  < 5,00% 1,66% 166,80% 

 

Percentual de Ocorrência de Glosas no SIH – 
DATASUS 

≤ 7,00% 0,00% 200,00% 

  
Percentual de Suspensão de Cirurgias Eletivas por 
Condições Operacionais 

≤ 5,00% 3,10% 138,00% 

 
Percentual de cirurgias eletivas realizadas com 
TMAT (Tempo máximo aceitável para tratamento) 
expirado (↓) para o primeiro ano 

< 25,00% Não se aplica * 
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Percentual de cirurgias eletivas realizadas com 
TMAT (Tempo máximo aceitável para tratamento) 
expirado (↓) para o segundo ano 

< 10,00% 6,60% 134,00% 

 
Percentual de Exames de Imagem com resultado 
disponibilizado em até 72 horas 

≥ 70% 86,22% 123,17% 

  
Percentual de Casos de Doenças/Agravos/Eventos 
de Notificação Compulsório Imediata (DAEI) 
Digitadas Oportunamente - até 7 dias 

≥ 80,00% 100,00% 125,00% 

  
Percentual de Casos de Doenças/Agravos/Eventos 
de Notificação Compulsório Imediata (DAEI) 
Investigadas Oportunamente - até 48 horas da data 
da notificação 

≥ 80,00% 100,00% 125,00% 

 

Taxa de acurácia do estoque ≥ 95% 97,76% 102,91% 

 
Taxa de perda financeira por vencimento de 
medicamentos 

≤ 2% 0,003% 199,85% 

 
Taxa de aceitabilidade das intervenções 
farmacêuticas 

≥ 90% 95,24% 105,82% 

(*) Dados do indicador apresentados no 13° T.A., considerando o indicador como sendo o 

primeiro ano de vigência. 

 

5.2.1 Análise Crítica dos Indicadores de Desempenho  

Conforme os resultados apresentados no tópico 5.2, a unidade alcançou as 

metas pactuadas em todos os indiciadores de desempenho. Esse resultado 

positivo reflete a gestão eficiente e o conjunto de ações implementadas para 

alcançar os objetivos estabelecidos, sempre com foco na melhoria contínua dos 

processos. 

 

6 INDICADORES DE GESTÃO  

AFERIR A EFICIÊNCIA, EFICÁCIA, ECONOMICIDADE, QUALIDADE E 
PRODUTIVIDADE DA ATUAÇÃO DA ENTIDADE, LEVANDO-SE EM CONTA OS 
RESULTADOS QUANTITATIVOS E QUALITATIVOS ALCANÇADOS PELA 
INSTITUIÇÃO 

6.1 Economicidade – Financeiro/Contábil 
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6.1.1 índice de Eficiência Financeira 

Apresenta-se, a seguir, por meio do Índice de Eficiência Financeira, o nível de 

liquidez financeira alcançado pela Unidade, referente ao mês de abril, utilizando a 

seguinte fórmula: (saldo inicial + entradas do período) / total de saídas do período. 

Tabela 15- Índice de Eficiência Financeira – abril de 2025 

Índice de Eficiência Financeira  Abril/2025 

Saldo inicial 40.936.950,90 

Total de entradas 4.150.376,76 

Total de saídas 19.054.134,47 

Resultado 2,37 

Fonte: CFIN/AGIR 

6.1.2 índice Contábil 

Conforme pode ser analisado na tabela abaixo, o CRER demonstra um 

equilíbrio no índice contábil 1,00. Este índice se manteve estável ao longo dos 

meses, pois efetuamos o confronto de todas as receitas com as despesas, 

revelando eficiência e economicidade na gestão dos recursos por parte da 

unidade hospitalar. 

Tabela 16 - Índice Contábil – março de 2025 

 Receita (R$) Despesa (R$) Índice 

Índice Contábil 54.458.496,89 54.458.496,89 1,00 

Fonte: CCONT/AGIR 

Nota Explicativa: O índice contábil do mês de abril/2025 será apresentado na 

prestação de contas do mês subsequente. 

 

6.2 Pesquisa de Satisfação – Metodologia Net Promoter Score (NPS) 

6.2.1 Pesquisa de satisfação – NPS – Ambulatório 

O resultado da pesquisa realizada no ambulatório para uma amostra de 

676 pacientes/acompanhantes entrevistados, referente ao mês de abril, foi de 

96,84% de aprovação. O resultado atingido corresponde à zona de excelência e 

contempla a classificação máxima na metodologia NPS. 
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Tabela 17 - Pesquisa de Satisfação – NPS – Ambulatório 

Mês de referência: abril de 2025 

Classificação dos clientes 
Quantidade de 

Clientes 
% NPS 

Z
o

n
a
 d

e
  

E
x
c

e
lê

n
c

ia
 

Clientes Detratores 21 0,42% 

96,84% 
Clientes Neutros 117 2,32% 

Clientes Promotores 4.893 97,26% 

Total Geral de Respostas 5.031 100,00% 

                                                                                                                           Fonte: SAU/Ouvidoria/Crer 

6.2.2 Pesquisa de satisfação – NPS – Internação 

Em relação ao resultado da pesquisa realizada na internação da unidade, 

para uma amostra de 83 pacientes entrevistados, foi alcançado 94,72% de 

aprovação.  

O resultado atingido corresponde à zona de excelência e contempla a 

classificação máxima na metodologia NPS. 

 

Tabela 18 - Pesquisa de Satisfação – NPS – Internação 

Mês de referência: abril de 2025 

Classificação dos clientes 
Quantidade de 

Clientes 
% NPS  

Z
o

n
a
 d

e
  

E
x
c

e
lê

n
c

ia
 

Clientes Detratores 07 1,61% 

94,72% 
Clientes Neutros 09 2,06% 

Clientes Promotores 420 96,33% 

Total Geral de Respostas 436 100,00% 

Fonte: SAU/Ouvidoria/Crer 

 

6.2.3 Pesquisa de satisfação – NPS – Geral 

A seguir apresentamos os resultados das pesquisas consolidadas - 

Ambulatório e Internação, relativo ao mês de abril de 2025. 
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Tabela 19 - Pesquisa de Satisfação – NPS Geral 

Mês referência: abril de 2025 

Classificação dos clientes 
Quantidade de 

clientes 
% NPS  

Z
o

n
a
 d

e
  

E
x
c

e
lê

n
c

ia
 

Total de clientes detratores 28 0,51% 

96,67% 
Total de clientes neutros 126 2,30% 

Total de clientes Promotores 5.313 97,18% 

Total Geral de Respostas 5.467 100,00% 

Fonte: SAU/Ouvidoria/Crer 

6.3 Taxa de Absenteísmo dos Colaboradores 

Na tabela abaixo evidenciamos o índice percentual de absenteísmo 

extraído do sistema eletrônico, referente ao mês de abril de 2025. 

Tabela 20- Absenteísmo em Recursos Humanos 

Taxa de absenteísmo em RH – abril de 2025 

Vínculo Resultado 

Celetista 4,43% 

Estatutário 4,33% 

Consolidado 4,43% 

       Fonte: SESMT/CRER 
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7 MEDIDAS IMPLEMENTADAS COM VISTAS AO 

SANEAMENTO DE EVENTUAIS DISFUNÇÕES 

ESTRUTURAIS QUE PREJUDICARAM OU 

INVIABILIZARAM O ALCANCE DAS METAS 

FIXADAS  

 

Engenharia Clínica 

• Durante o mês de abril, o equipamento Nasofaringoscópio esteve 

inoperante, devido a falha apresentada para a realização dos exames de 

Videolaringoscopia, impactando na redução da programação de 

atendimentos, neste período. Ação: Verificação da falha junto ao fabricante 

e uso de equipamento alternativo, enquanto aguarda a resolução. Em 

relação aos pacientes que estavam agendados, os memos foram 

remarcados para uma nova data e horário para a realização dos exames. 
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8 CONSIDERAÇÕES FINAIS 

O CRER apresenta mensalmente à COMFIC/SES, conforme estabelecido 

no Contrato de Gestão nº 123/2011-SES/GO e seus aditivos, os resultados 

referentes às metas estabelecidas para os indicadores de produção da parte fixa 

(quantitativas) e os indicadores de desempenho da parte variável (qualitativas), 

por meio de relatórios e portifólios (planilhas). 

Ressaltamos os nossos esforços para o cumprimento das metas 

estabelecidas e na busca pela melhoria contínua dos processos, visando sempre 

o atendimento digno, qualificado, humanizado e com reconhecida efetividade de 

nossos serviços pelos usuários do SUS.  

 

 

 

 

Luiz Carlos Junio Sampaio Teles 

Diretor Geral do CRER 
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9 ANEXOS 

 

Anexo 9.1 - Relatório de atividades do Serviço de Atendimento ao Usuário; 

Anexo 9.2 - Mapa Cirúrgico; 

Anexo 9.3 - Quantitativo de AIH (Autorização de Internação Hospitalar) 

apresentadas na competência de abril de 2025. 
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1. APRESENTAÇÃO

O Serviço de Atendimento ao Usuário - SAU tem como uma de suas  atividades a 

busca ativa, onde os colaboradores do SAU/Ouvidoria atuam como interlocutores entre a 

Unidade  e  o  usuário,identificando  pontos  de  melhoria  e divulgando  o  serviço  do 

SAU/Ouvidoria,  esclarecendo  sobre  o  funcionamento  do  hospital, tirando dúvidas e 

registrando informações de pacientes, acompanhantes e visitantes.

Realiza-se a interlocução entre os usuários e as equipes de assistência, apoio  e 

administrativa em situações de tratativas pontuais. O registro das informações é feito da 

seguinte forma: escuta qualificada e compilação de dados de elogios, sugestões, 

solicitações, reclamações e denúncias.

No que se refere ao Anexo n° I – Especificações Técnicas, Item 1.1.19. do 14º Termo 

Aditivo  –  "Implantar  e/ou  manter  um Serviço  de  Atendimento  ao  Usuário – SAU, 

diretamente  ligado  à  Ouvidoria  do  SUS  da  unidade",  a  unidade  possui  o  canal  de 

atendimento conforme disposto no Termo Aditivo, disponibilizando atendentes para 

realização de atividades  ativas/receptivas,  nas  quais  são  absorvidas  as  ligações  de 

pacientes  encaminhados em  primeira  consulta,  além  de  realizar  ligações  a  fim  de 

confirmar consultas ou exames agendados.

Ressalta-se que, conforme disposto no Termo de Transferência,  o SAU deve ser 

implantado independentemente do Serviço de Ouvidoria exigido pelo Sistema Único  de 

Saúde – SUS e que atualmente, a unidade cumpre conforme disposto em Contrato de 

Gestão.
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2. SERVIÇO DE ATENDIMENTO AO USUÁRIO – SAU

2.1 Registros de atendimentos e mediações do Serviço de Atendimento do  Usuário 
SAU

No período, houveram 148 registros de atendimentos e 54 registros de mediação. 

Abaixo,  segue a Tabela  1,  com a consolidação dos atendimentos  e  mediações,  bem 

como, os motivos de cada um deles:

Tabela 1 – Consolidado dos motivos de atendimentos - SAU

Motivo Contagem 
de Serial

Contage
m de 

Motivo
Dificuldade de atendimento no telefone geral, opção 1 

central de agendamentos 24 16,21%

Elogio 17 11,49%
Orientações sobre fluxos e rotinas hospitalares 11 7,43%

Troca de médico devido ao fato de preferir outro 
profissional 7 4,73%

Assédio moral (enfermagem) 6 4,05%
Tempo de espera para entrega de cadeira de rodas 5 3,38%

Tempo para entrega de aparelho auditivo 5 3,38%
Divergência de informações (central de agendamentos) 4 2,70%

Divergência nas informações (alta hospitalar) 3 2,03%
Tempo de espera para entrega de cadeira de rodas 

motorizada 3 2,03%
Tempo de espera para agendamento de

consulta (fisiatria) 3 2,03%

Status cirurgia 3 2,03%
Conduta profissional (ortopedista de mão) 3 2,03%

Assédio moral (acompanhante) 2 1,35%
Divergência de informações (pitstop) 2 1,35%

Tempo de espera para atendimento com neurologista 2 1,35%
Tempo de espera para agendamento de

consulta (fisiatria botox) 2 1,35%
Tempo de espera para agendamento de

consulta (ortopedia de ombro) 2 1,35%
Tempo de espera para agendamento de consulta 

(neuropediatria) 2 1,35%
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Conduta profissional (ortopedista de quadril) 2 1,35%
Cancelamento de terapia (T.O.) 2 1,35%
Conduta profissional (vigilante) 2 1,35%

Tempo de espera para agendamento de cirurgia (ortopedia 
de joelho) 2 1,35%

Divergência de informações (NIR) 1 0,68%
Documentos de prontuário 1 0,68%

Falta de profissionais das áreas 1 0,68%

Higienização do ambiente 1 0,68%

Informação status da demanda 1 0,68%

Acesso aos exames de imagens 1 0,68%

Assédio moral (médico) 1 0,68%

Assédio moral (recepção de exames) 1 0,68%

Atestado médico 1 0,68%

Divergência de informações (equipe multiprofissional) 1 0,68%
Tempo de espera para agendamento de

consulta (ortopedia de joelho) 1 0,68%

Tempo de espera para agendamento de
consulta (ortopedia de pé e tornozelo) 1 0,68%

Tempo de espera para agendamento de
consulta (ortopedia de quadril) 1 0,68%

Tempo de espera para agendamento de
consulta (otorrinolaringologia) 1 0,68%

Tempo de espera para agendamento de
consulta (neurologia LM) 1 0,68%

Tempo de espera para agendamento (academia) 1 0,68%
Tempo de espera para agendamento de cirurgia (ortopedia 

de quadril) 1 0,68%

Tempo de espera para agendamento de cirurgia (ortopedia 
de coluna) 1 0,68%

Tempo de espera para agendamento de cirurgia (urologia) 1 0,68%

Tempo de espera para agendamento da avaliação global 1 0,68%
Tempo de espera para agendamento de

exame (RNM de crânio com sedação) 1 0,68%

Tempo de espera para agendamento de
terapia (equoterapia) 1 0,68%

Tempo de espera para agendamento de
terapia (fisioterapia) 1 0,68%

Tempo de espera para entrega de cadeira de banho 1 0,68%

Tempo de espera para entrega de prótese 1 0,68%

Lançamento pelo médico neurologista 1 0,68%

Status consulta 1 0,68%
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Conduta profissional (exames) 1 0,68%

Conduta profissional (recepção de internação) 1 0,68%
Correção de documentos hospitalares 1 0,68%

Postura profissional (clínica médica) 1 0,68%

Postura profissional (condutor ambulatório) 1 0,68%

Postura profissional (ortopedista de pé e tornozelo) 1 0,68%
Qualidade da cadeira de rodas 1 0,68%

TOTAL: 148 100,00%

                                                                                                                                 Fonte: Interact SA

Tabela 1 - Consolidado dos motivos de mediações – SAU

Motivo Contagem de 
Serial

Contage
m de 

Motivo
Tempo de espera para agendamento de

consultas (fisiatra) 7 12,96%
Tempo de espera para agendamento de

consultas (neuropediatra) 5 9,26%
Dificuldade em agendar consulta/retorno

pelo whatsapp 3 5,56%
Tempo de espera para agendamento de

consultas (odontologia) 3 5,56%
Tempo de espera para agendamento de
consulta (ortopedia de pé e tornozelo) 3 5,56%

Tempo de espera para agendamento de consultas 
(ortopedia de joelho) 3 5,56%

Tempo de espera para agendamento de consultas 
(urologista) 3 5,56%

Dificuldade de atendimento no telefone
geral, opção 1 central de agendamentos 2 3,70%

Tempo de espera para agendamento de consultas 
(otorrinolaringologista) 2 3,70%

Tempo de espera para agendamento de consulta 
(cardiologista) 2 3,70%

Tempo de espera para agendamento de consultas 
(neurologista LM) 2 3,70%

Divergência de informações (central de agendamentos) 1 1,85%
Divergência de informações (equipe multiprofissional) 1 1,85%

Lançamento de retorno pelo médico (ortopedista de ombro) 1 1,85%
Lançamento de retorno pelo médico (ortopedista de 1 1,85%
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quadril)
Médico foi embora sem atender o paciente 1 1,85%

Tempo de espera para agendamento de
cirurgia (ortopedia de pé e tornozelo) 1 1,85%

Tempo de espera para agendamento de
consultas (ortopedia de quadril) 1 1,85%

Tempo de espera para agendamento de terapia 
(fisioterapia) 1 1,85%

Tempo de espera para agendamento de
consultas (coluna) 1 1,85%

Tempo de espera para agendamento de
consultas (ortopedia de ombro) 1 1,85%

Tempo de espera para agendamento de
consultas (geneticista) 1 1,85%

Lançamento pelo médico neurologista 1 1,85%
Lançamento de retorno pelo médico (ortopedista de joelho) 1 1,85%

Status consulta 1 1,85%
Divergência de informações (recepção de exames) 1 1,85%

Divergência de informações (médico) 1 1,85%
Cancelamento de exames (bera) 1 1,85%

Cancelamento de consulta com neuropediatra 1 1,85%
Conduta profissional (serviço social) 1 1,85%

TOTAL: 54 100,00%

Fonte: Interact SA

2.2 Atividades desempenhadas pelo Serviço de Atendimento ao Usuário – SAU

APLICAÇÃO DA PESQUISA NET PROMOTER SCORE

Durante  o  mês  em  questão,  a  unidade  hospitalar  atendeu  7.031 
pacientes.  Destes,  759  foram  entrevistados  pelo  SAU,  correspondendo  a 
10,80% do  total  de  usuários  atendidos, superando o que preconiza o 14° 
Contrato de Gestão celebrado entre a Agir e a  SES-GO.  Os  entrevistados 
atribuíram um NPS de 96,67%. (Fonte: Painel de Indicadores Soul MV).

Com relação à pesquisa HCAHPS (Consumer Assessment of Healthcare 
Providers  and  Systems),  trata-se  de uma  ferramenta  internacional  em 
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validação pelo SAU do CRER para utilização nas unidades da Agir,  com o 
intuito  de  aferir  a  experiência  dos  pacientes.  Obtivemos  os  seguintes 
resultados: dos pacientes internados, 11 responderam à pesquisa.

 

 

AÇÃO IN LOCO “NotificAção”

No mês em questão, O Serviço de Atendimento ao Usuário participou 
das reuniões de macroprocesso ambulatorial, de exames e de internação. A 
abordagem  visa  manter  os  profissionais  do  setor  contextualizados  de 
mudanças dos fluxos e rotinas hospitalares, munindo-os de informações para 
a condução dos atendimentos prestados aos  usuários.  Além  disso,  a 
importância do SAU nas reuniões se dá pela necessidade de interação entre 
as áreas, fortalecendo e aprimorando a gestão por processos.

Ainda no referido mês, o SAU realizou treinamentos in loco abordando 
os canais de notificação adotados pela instituição e o tipo de registro que 
cada  um  deles  recebe,  direciona  e  trata.  A  ação  recebeu  o  nome  de 
“NotificAção” e visa alcançar as equipes assitenciais, administrativas e de 
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apoio,  objetivando fortalecer  a cultura  justa  e  de segurança do paciente, 
assim como a experiência dos usuários.

AÇÃO DA CIPA

  Por  fim,  o  SAU  participou  de  uma  ação  da  CIPA  que  objetivou 
conscientizar  os  profissionais  acerca  da  correta  higienização  das  mãos  e 
aparelhos eletrônicos, tais como celulares e tablets, além de reforçar o uso 
sadio destes no ambiente laboral. O momento visou ainda alertar a respeito 
da  necessidade  de  movimentar-se  pela  unidade  hospitalar  de  maneira 
cautelosa, utilizando o corrimão ao descer e subir escadas, utilizar a faixa de 
pedestres ao atravessar a rua, dentre outras orientações de segurança.
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Josenei Skorek
Gerente da Qualidade

Érico Gabriel da Silva
Ouvidor



QTDE DATA/HORA AVISO PROCEDIMENTO PACIENTE CIRURGIA PROGRAMADA TIPO DE CIRURGIA REALIZADA MOTIVO OPERACIONAL DA SUSPENSÃO

1 01/04/2025 07:42:00 587532 0403020123 MARIA C. B. TRATAMENTO CIRURGICO DE SINDROME COMPRESSIVA EM TUNEL OSTEO-FIBROSO AO NIVEL DO CARPO Eletiva Sim

2 01/04/2025 07:50:00 587537 0403020123 SARA H. N. A. TRATAMENTO CIRURGICO DE SINDROME COMPRESSIVA EM TUNEL OSTEO-FIBROSO AO NIVEL DO CARPO Eletiva Sim

3 01/04/2025 08:06:00 587747 0408040092 PAULO N. S. ARTROPLASTIA TOTAL PRIMARIA DO QUADRIL NAO CIMENTADA/ HIBRIDA Eletiva Sim

4 01/04/2025 08:11:00 587994 0406020566 LORENA P. L. VARIZES - TRATAMENTO CIRURGICO BILATERAL Eletiva Sim

5 01/04/2025 08:18:00 587323 0404010229 RAIMUNDA S. S. S. F. MASTOIDECTOMIA SUBTOTAL Eletiva Sim

6 01/04/2025 08:20:00 587738 0408040076 ALZIRA A. C. ARTROPLASTIA DE REVISAO OU RECONSTRUCAO DO QUADRIL Eletiva Sim

7 01/04/2025 08:50:00 587534 0408060190 MARIA J. S. A. OSTEOTOMIA DE OSSOS LONGOS EXCETO DA MAO E DO PE Eletiva Sim

8 01/04/2025 09:38:00 587981 0408050896 DAVID J. S. TRATAMENTO CIRURGICO DE ROTURA DO MENISCO COM MENISCETOMIA PARCIAL/ TOTAL Eletiva Sim

9 01/04/2025 10:14:00 587538 0408060140 SILVIO C. G. FASCIECTOMIA/FASCIOTOMIA PLANTAR Eletiva Sim

10 01/04/2025 10:18:00 587673 0408040092 IRAN B. S. ARTROPLASTIA TOTAL PRIMARIA DO QUADRIL NAO CIMENTADA/ HIBRIDA Eletiva Sim

11 01/04/2025 11:12:00 587550 0408060140 PEDRO S. D. RETRACAO APONEVROSE PALMAR (DUPUYTREN) Eletiva Sim

12 01/04/2025 11:28:00 587754 0408040092 SUELY S. ARTROPLASTIA TOTAL PRIMARIA DO QUADRIL NAO CIMENTADA/ HIBRIDA Eletiva Sim

13 01/04/2025 13:16:00 587837 0404020321 MARIA E. V. RINOPLASTIA PARA DEFEITOS POS-TRAUMATICOS Eletiva Sim

14 01/04/2025 14:19:00 587757 0408060476 APARECIDA F. F. S. TENOPLASTIA OU ENXERTO DE TENDAO UNICO Eletiva Sim

15 02/04/2025 07:30:00 588612 0409010596 WELITON S. C. URETEROLITOTRIPSIA TRANSURETEROSCOPICA Eletiva Sim

16 02/04/2025 07:30:00 588609 0409030040 FRANCISCO R. J. RESSECCAO ENDOSCOPICA DE PROSTATA Eletiva Sim

17 02/04/2025 07:34:00 587959 0408050179 EVALDINA R. S. RECONSTRUCAO LIGAMENTAR INTRA-ARTICULAR DO JOELHO (CRUZADO POSTERIOR C/ OU S/ ANTERIOR) Eletiva Sim

18 02/04/2025 07:40:00 588848 0406020566 DELVA N. C. F. VARIZES BILATERAL Eletiva Sim

19 02/04/2025 07:46:00 588531 0404010326 JOANA D. C. SINUSECTOMIA (MAXILAR,ETMOIDAL,ESFENOIDA Eletiva Sim

20 02/04/2025 08:10:00 588776 0408030143 MILTON C. S. ARTRODESE INTERSOMATICA VIA POSTERIOR / POSTERO-LATERAL DOIS NIVEIS Eletiva Sim

21 02/04/2025 09:10:00 589112 0406020566 HELENA S. R. VARIZES BILATERAL Eletiva Sim

22 02/04/2025 09:15:00 586806 0408060093 JOAO D. R. N. DESCOMPRESSAO COM ESVAZIAMENTO MEDULAR POR BROCAGEM / VIA CORTICOTOMIA Eletiva Sim

23 02/04/2025 11:30:00 587505 0404010326 LHUAM D. B. S. SINUSECTOMIA (MAXILAR,ETMOIDAL,ESFENOIDA Eletiva Sim

24 02/04/2025 13:25:00 588760 0408050764 DANIEL S. S. TRATAMENTO CIRURGICO DE PE TORTO CONGENITO Eletiva Sim

25 02/04/2025 13:38:00 589138 0408050160 MARIANA G. M. RECONSTRUCAO LIGAMENTAR INTRA-ARTICULAR DO JOELHO (CRUZADO ANTERIOR) Eletiva Sim

26 02/04/2025 14:00:00 588770 0408040343 GRAZYELLA V. N. S. TRATAMENTO CIRURGICO DE LUXACAO ESPONTANEA/ PROGRESSIVA/ PARALITICA DO QUADRIL Eletiva Sim

27 02/04/2025 14:40:00 588762 0408040343 IZABELLA F. V. S. TRATAMENTO CIRURGICO DE LUXACAO ESPONTANEA/ PROGRESSIVA/ PARALITICA DO QUADRIL Eletiva Sim

28 02/04/2025 16:14:00 588944 0408060123 SHEILA M. S. EXPLORACAO ARTICULAR C/ OU S/ SINOVECTOMIA DE MEDIAS / GRANDES ARTICULACOES Eletiva Sim

29 03/04/2025 07:39:00 588773 0408040092 DYAWARA A. M. ARTROPLASTIA TOTAL PRIMARIA DO QUADRIL NAO CIMENTADA/ HIBRIDA Eletiva Sim

30 03/04/2025 07:40:00 589179 0406020566 MARIA F. R. S. VARIZES - TRATAMENTO CIRURGICO BILATERAL Eletiva Sim

31 03/04/2025 08:02:00 588521 0404010229 JOSE V. A. MASTOIDECTOMIA SUBTOTAL Eletiva Sim

32 03/04/2025 08:10:00 589214 0408050063 IVA R. C. L. ARTROPLASTIA TOTAL PRIMARIA DO JOELHO Eletiva Sim

33 03/04/2025 08:16:00 589721 0408050160 TATIANE V. N. RECONSTRUCAO LIGAMENTAR INTRA-ARTICULAR DO JOELHO (CRUZADO ANTERIOR) Eletiva Sim

34 03/04/2025 08:44:00 589300 0408050764 EMANUEL L. S. TRATAMENTO CIRURGICO DE PE TORTO CONGENITO Eletiva Sim

35 03/04/2025 08:48:00 589368 0408010142 SINDOVAL S. S. REPARO DE ROTURA DO MANGUITO ROTADOR Eletiva Sim

36 03/04/2025 09:10:00 589188 0406020566 MARIA D. G. B. VARIZES - TRATAMENTO CIRURGICO BILATERAL Eletiva Sim

37 03/04/2025 10:47:00 589212 0408050160 RAYANY R. R. A. B. RECONSTRUCAO LIGAMENTAR INTRA-ARTICULAR DO JOELHO (CRUZADO ANTERIOR) Eletiva Sim

38 03/04/2025 10:50:00 589299 0408060662 AYSLANE B. S. TRATAMENTO CIRURGICO DE POLIDACTILIA ARTICULADA Eletiva Sim

39 03/04/2025 10:53:00 590371 0408050918 ADRIEL D. F. M. HALLUX VALGUS UNILATERAL TR CIURG Eletiva Sim

40 03/04/2025 11:08:00 589216 0408050063 LUCI T. B. ARTROPLASTIA TOTAL PRIMARIA DO JOELHO Eletiva Sim

41 03/04/2025 13:05:00 588810 0408030160 VALNILCIO B. S. ARTRODESE INTERSOMATICA VIA POSTERIOR / POSTERO-LATERAL TRES NIVEIS Eletiva Sim

42 03/04/2025 13:13:00 589217 0408060190 JOAO M. C. S. OSTEOTOMIA DE OSSOS LONGOS EXCETO DA MAO E DO PE Eletiva Sim

43 03/04/2025 13:38:00 588542 0404010482 NAGYLA M. S. B. SEPTOPLASTIA POR VIDEOENDOSCOPIA Eletiva Sim

44 03/04/2025 13:48:00 590004 0408050063 KEILA R. B. ARTROPLASTIA TOTAL PRIMARIA DO JOELHO Eletiva Sim

45 03/04/2025 13:55:00 587770 0408050764 ARTHUR H. M. S. TRATAMENTO CIRURGICO DE PE TORTO CONGENITO Eletiva Sim

46 03/04/2025 14:48:00 588549 0404010024 ENZO G. C. S. AMIGDALECTOMIA Eletiva Sim
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47 03/04/2025 15:35:00 589469 0408050896 MILTON O. S. MENISCECTOMIA Eletiva Sim

48 03/04/2025 15:58:00 587784 0408050764 BARBARA N. D. C. TRATAMENTO CIRURGICO DE PE TORTO CONGENITO Eletiva Sim

49 03/04/2025 16:40:00 588556 0404010032 EMILLY V. B. S. AMIGDALECTOMIA C/ ADENOIDECTOMIA Eletiva Sim

50 03/04/2025 17:30:00 589220 0408050152 FLAVIA R. A. S. F. RECONSTRUCAO LIGAMENTAR EXTRA-ARTICULAR DO JOELHO Eletiva Sim

51 04/04/2025 07:40:00 589519 0408040092 MARIO S. B. ARTROPLASTIA TOTAL PRIMARIA DO QUADRIL NAO CIMENTADA/ HIBRIDA Eletiva Sim

52 04/04/2025 07:45:00 589465 0406020566 CLAUDIA A. O. S. VARIZES - TRATAMENTO CIRURGICO BILATERAL Eletiva Sim

53 04/04/2025 08:00:00 589646 0404010032 DAVID L. A. P. C. AMIGDALECTOMIA C/ ADENOIDECTOMIA Eletiva Sim

54 04/04/2025 08:21:00 590046 0408050896 LAZARA L. M. TRATAMENTO CIRURGICO DE ROTURA DO MENISCO COM MENISCETOMIA PARCIAL/ TOTAL Eletiva Sim

55 04/04/2025 09:32:00 589468 0406020566 JORGE F. P. VARIZES - TRATAMENTO CIRURGICO BILATERAL Eletiva Sim

56 04/04/2025 10:20:00 589520 0408040092 GISLIANE C. V. M. ARTROPLASTIA TOTAL PRIMARIA DO QUADRIL NAO CIMENTADA/ HIBRIDA Eletiva Sim

57 04/04/2025 10:30:00 589653 0404010032 DAVI L. P. S. AMIGDALECTOMIA C/ ADENOIDECTOMIA Eletiva Sim

58 04/04/2025 13:28:00 587841 0408060310 JOAO E. N. RESSECCAO SIMPLES DE TUMOR OSSEO/ DE PARTES MOLES Eletiva Sim

59 04/04/2025 13:30:00 589750 0408060182 MARIA N. R. O. OSTEOTOMIA DE OSSOS DA MAO E/OU DO PE Eletiva Sim

60 04/04/2025 13:40:00 589483 0404020771 CRISTINA D. S. RESSECCAO DE LESAO DA BOCA Eletiva Sim

61 04/04/2025 14:15:00 585705 0408060190 HEITOR F. S. F. OSTEOTOMIA DE OSSOS LONGOS EXCETO DA MAO E DO PE Eletiva Sim

62 04/04/2025 14:50:00 589739 0404020569 LARA B. L. R. ARTROPLASTIA DA ARTICULACAO TEMPORO-MANDIBULAR (RECIDIVANTE OU NAO) - EMINECTOMIA Eletiva Sim

63 04/04/2025 15:24:00 587843 0408060310 ANA C. D. V. RESSECCAO SIMPLES DE TUMOR OSSEO/ DE PARTES MOLES Eletiva Sim

64 04/04/2025 16:30:00 587849 0408060263 THAYNARA F. P. S. RESSECCAO DE TUMOR OSSEO C/ SUBSTITUICAO ENDOPROTESE Eletiva Sim

65 05/04/2025 07:30:00 590179 0408010142 ALESSANDRA F. M. REPARO DE ROTURA DO MANGUITO ROTADOR Eletiva Sim

66 05/04/2025 07:40:00 590404 0408040092 NELSON R. S. ARTROPLASTIA TOTAL PRIMARIA DO QUADRIL NAO CIMENTADA/ HIBRIDA Eletiva Sim

67 05/04/2025 07:40:00 588820 0409010065 ALDA C. A. O. CISTOLITOTOMIA E/OU RETIRADA DE CORPO ESTRANHO DA BEXIGA Eletiva Sim

68 05/04/2025 07:45:00 589764 0408050748 ARTHUR F. S. TRATAMENTO CIRURGICO DE PE PLANO VALGO Eletiva Sim

69 05/04/2025 07:49:00 588824 0409010065 ANTONIO S. CISTOLITOTOMIA E/OU RETIRADA DE CORPO ESTRANHO DA BEXIGA Eletiva Sim

70 05/04/2025 07:53:00 588827 0409010065 IVANEIDE O. S. CISTOLITOTOMIA E/OU RETIRADA DE CORPO ESTRANHO DA BEXIGA Eletiva Sim

71 05/04/2025 07:55:00 590407 0408040092 SEBASTIANA F. ARTROPLASTIA TOTAL PRIMARIA DO QUADRIL NAO CIMENTADA/ HIBRIDA Eletiva Sim

72 05/04/2025 08:04:00 590161 0408010142 ILMA M. O. R. REPARO DE ROTURA DO MANGUITO ROTADOR Eletiva Sim

73 05/04/2025 08:24:00 588814 0409030023 JOAQUIM A. R. PROSTATECTOMIA SUPRAPUBICA Eletiva Sim

74 05/04/2025 09:38:00 590184 0408010142 IVANI T. S. REPARO DE ROTURA DO MANGUITO ROTADOR Eletiva Sim

75 05/04/2025 10:05:00 590411 0408040092 ELIENE M. D. ARTROPLASTIA TOTAL PRIMARIA DO QUADRIL NAO CIMENTADA/ HIBRIDA Eletiva Sim

76 05/04/2025 10:45:00 588811 0409010596 DENISE S. T. URETERORRENOLITOTRIPSIA  FLEXIVEL COM IMPLANTE DE DUPLO J Eletiva Sim

77 05/04/2025 11:05:00 590163 0408010142 CELITA R. S. REPARO DE ROTURA DO MANGUITO ROTADOR Eletiva Sim

78 05/04/2025 11:08:00 588816 0409010596 ROMERITO T. S. URETEROLITOTRIPSIA TRANSURETEROSCOPICA Eletiva Sim

79 05/04/2025 11:35:00 590167 0408010142 ROSANGELA S. P. REPARO DE ROTURA DO MANGUITO ROTADOR Eletiva Sim

80 05/04/2025 12:41:00 590199 0408060310 WILLIAN J. O. RESSECCAO SIMPLES DE TUMOR OSSEO/ DE PARTES MOLES Eletiva Sim

81 05/04/2025 13:39:00 590245 0406020566 GEORGINA S. S. VARIZES - TRATAMENTO CIRURGICO BILATERAL Eletiva Sim

82 05/04/2025 14:00:00 590427 0408010142 EDINEIA M. T. REPARO DE ROTURA DO MANGUITO ROTADOR Eletiva Sim

83 05/04/2025 14:15:00 590203 0408060166 MICHAEL D. S. S. RESSECCAO OSSO DO CARPO Eletiva Sim

84 05/04/2025 15:20:00 590414 0408040157 SILVIA P. T. F. OSTEOTOMIA DA PELVE Eletiva Sim

85 05/04/2025 15:50:00 590510 0406020566 CREUSA A. O. VARIZES - TRATAMENTO CIRURGICO BILATERAL Eletiva Sim

86 06/04/2025 07:20:00 590259 0409010596 ELIZANGELA A. S. URETERORRENOLITOTRIPSIA  FLEXIVEL COM IMPLANTE DE DUPLO J Eletiva Sim

87 06/04/2025 07:30:00 590405 0409010065 VALERIA A. S. CISTOLITOTOMIA E/OU RETIRADA DE CORPO ESTRANHO DA BEXIGA Eletiva Sim

88 06/04/2025 08:32:00 590263 0409010596 TIAGO I. S. URETEROLITOTRIPSIA TRANSURETEROSCOPICA Eletiva Sim

89 07/04/2025 07:40:00 590260 0414020413 PAULO M. C. L. TRATAMENTO ODONTOLÓGICO PARA PACIENTE COM NECESSIDADES ESPECIAIS Eletiva Sim

90 07/04/2025 08:08:00 589747 0404030033 RIAN S. M. OSTEOTOMIA DE MAXILA EM PACIENTES COM ANOMALIA CRANIO E BUCOMAXILOFACIAL Eletiva Sim

91 07/04/2025 08:20:00 590186 0404010032 LAYSA G. R. P. AMIGDALECTOMIA C/ ADENOIDECTOMIA Eletiva Sim

92 07/04/2025 08:22:00 590754 0404020321 SIDNEY S. L. RINOPLASTIA PARA DEFEITOS POS-TRAUMATICOS Eletiva Sim

93 07/04/2025 08:50:00 590762 0408040092 WEDSON F. C. ARTROPLASTIA TOTAL PRIMARIA DO QUADRIL NAO CIMENTADA/ HIBRIDA Eletiva Sim

94 07/04/2025 10:40:00 590275 0414020413 VITORIA S. F. TRATAMENTO ODONTOLÓGICO PARA PACIENTE COM NECESSIDADES ESPECIAIS Eletiva Sim

95 07/04/2025 11:14:00 590277 0404010032 MIGUEL S. S. AMIGDALECTOMIA C/ ADENOIDECTOMIA Eletiva Sim

96 07/04/2025 12:15:00 590763 0408040092 EMILSON P. R. ARTROPLASTIA TOTAL PRIMARIA DO QUADRIL NAO CIMENTADA/ HIBRIDA Eletiva Sim

97 07/04/2025 12:50:00 589762 0404020569 VALDETE M. S. C. ARTROPLASTIA DA ARTICULACAO TEMPORO-MANDIBULAR (RECIDIVANTE OU NAO) - EMINECTOMIA Eletiva Sim



98 07/04/2025 12:55:00 591898 0408010142 BRAZ D. V. REPARO DE ROTURA DO MANGUITO ROTADOR Eletiva Sim

99 07/04/2025 13:22:00 590195 0408010142 MARIA S. S. L. REPARO DE ROTURA DO MANGUITO ROTADOR Eletiva Sim

100 07/04/2025 13:36:00 590803 0408050659 MARLENE T. HALUX VALGUS COM OSTEOTOMIA DO PRIMEIRO OSSO METATARSIANO Eletiva Sim

101 07/04/2025 13:45:00 590800 0408050748 MAYARA L. S. R. TRATAMENTO CIRURGICO DE PE PLANO VALGO Eletiva Sim

102 07/04/2025 13:53:00 590785 0404010326 PATRICIA S. P. SINUSOTOMIA BILATERAL Eletiva Sim

103 07/04/2025 14:15:00 590912 0406020566 SIMONE C. S. O. VARIZES - TRATAMENTO CIRURGICO BILATERAL Eletiva Sim

104 07/04/2025 15:20:00 590191 0408060093 GABRIEL B. H. DESCOMPRESSAO COM ESVAZIAMENTO MEDULAR POR BROCAGEM / VIA CORTICOTOMIA Eletiva Sim

105 07/04/2025 15:43:00 590928 0406020566 NILSON A. O. VARIZES - TRATAMENTO CIRURGICO BILATERAL Eletiva Sim

106 07/04/2025 16:10:00 590804 0408060182 SARA L. S. OSTEOTOMIA DE OSSOS DA MAO E/OU DO PE Eletiva Sim

107 07/04/2025 16:37:00 590799 0408060719 FABIANA P. S. M. VIDEOARTROSCOPIA Eletiva Sim

108 07/04/2025 17:10:00 590802 0408050748 BARBARA S. C. TRATAMENTO CIRURGICO DE PE PLANO VALGO Eletiva Sim

109 07/04/2025 17:43:00 590200 0408010142 MARIA A. S. REPARO DE ROTURA DO MANGUITO ROTADOR Eletiva Sim

110 08/04/2025 07:37:00 590778 0408040092 IDELVANDO M. M. ARTROPLASTIA TOTAL PRIMARIA DO QUADRIL NAO CIMENTADA/ HIBRIDA Eletiva Sim

111 08/04/2025 07:40:00 590246 0408060441 APARECIDA F. M. M. R. TENOLISE Eletiva Sim

112 08/04/2025 07:40:00 590258 0403020123 LUCIMEIRE R. S. TRATAMENTO CIRURGICO DE SINDROME COMPRESSIVA EM TUNEL OSTEO-FIBROSO AO NIVEL DO CARPO Eletiva Sim

113 08/04/2025 08:03:00 590433 0404010210 SATURNINO B. S. MASTOIDECTOMIA RADICAL Eletiva Sim

114 08/04/2025 08:11:00 590919 0406020566 YARA L. F. VARIZES - TRATAMENTO CIRURGICO BILATERAL Eletiva Sim

115 08/04/2025 08:39:00 590261 0408060182 CELSA M. G. L. OSTEOTOMIA DE OSSOS DA MAO E/OU DO PE Eletiva Sim

116 08/04/2025 08:43:00 590524 0408050063 DEUSDETE A. S. ARTROPLASTIA TOTAL PRIMARIA DO JOELHO Eletiva Sim

117 08/04/2025 08:55:00 590249 0408060140 CARLOS C. C. S. RETRACAO APONEVROSE PALMAR (DUPUYTREN) Eletiva Sim

118 08/04/2025 09:44:00 591013 0406020566 APARECIDA A. D. VARIZES - TRATAMENTO CIRURGICO BILATERAL Eletiva Sim

119 08/04/2025 10:20:00 590253 0403020123 CARLUCIO P. B. TRATAMENTO CIRURGICO DE SINDROME COMPRESSIVA EM TUNEL OSTEO-FIBROSO AO NIVEL DO CARPO Eletiva Sim

120 08/04/2025 10:38:00 590770 0408040092 EDNA M. ARTROPLASTIA TOTAL PRIMARIA DO QUADRIL NAO CIMENTADA/ HIBRIDA Eletiva Sim

121 08/04/2025 10:56:00 590772 0408040092 RENATO B. S. ARTROPLASTIA TOTAL PRIMARIA DO QUADRIL NAO CIMENTADA/ HIBRIDA Eletiva Sim

122 08/04/2025 12:02:00 590525 0408050160 LUIZ H. S. O. RECONSTRUCAO LIGAMENTAR INTRA-ARTICULAR DO JOELHO (CRUZADO ANTERIOR) Eletiva Sim

123 08/04/2025 12:28:00 590774 0408040092 GESSICA L. S. S. ARTROPLASTIA TOTAL PRIMARIA DO QUADRIL NAO CIMENTADA/ HIBRIDA Eletiva Sim

124 08/04/2025 13:00:00 590215 0408010142 LUZIA S. S. REPARO DE ROTURA DO MANGUITO ROTADOR Eletiva Sim

125 08/04/2025 13:10:00 591814 0408050748 MATHEUS H. Q. C. TRATAMENTO CIRURGICO DE PE PLANO VALGO Eletiva Sim

126 08/04/2025 13:53:00 590204 0408010142 CARLOS R. A. REPARO DE ROTURA DO MANGUITO ROTADOR Eletiva Sim

127 08/04/2025 14:03:00 591856 0408050160 GILMAR A. P. RECONSTRUCAO LIGAMENTAR INTRA-ARTICULAR DO JOELHO (CRUZADO ANTERIOR) Eletiva Sim

128 08/04/2025 14:13:00 590291 0401020053 WEBERTY J. L. C. EXCISAO E SUTURA DE LESAO NA PELE C/ PLASTICA EM Z OU ROTACAO DE RETALHO Eletiva Sim

129 08/04/2025 14:31:00 591790 0408050748 MARIA F. R. TRATAMENTO CIRURGICO DE PE PLANO VALGO Eletiva Sim

130 08/04/2025 14:40:00 590473 0413040135 MARCO T. T. C. RECONSTRUCAO DA HELIX DA ORELHA Eletiva Sim

131 08/04/2025 16:50:00 590213 0408010142 DEUZENIR D. F. REPARO DE ROTURA DO MANGUITO ROTADOR Eletiva Sim

132 09/04/2025 07:39:00 591871 0409010596 TEREZINHA J. M. A. URETEROLITOTRIPSIA TRANSURETEROSCOPICA Eletiva Sim

133 09/04/2025 07:40:00 591986 0408050179 BRUNO H. P. S. S. RECONSTRUCAO LIGAMENTAR INTRA-ARTICULAR DO JOELHO (CRUZADO POSTERIOR C/ OU S/ ANTERIOR) Eletiva Sim

134 09/04/2025 07:55:00 591928 0406020566 SANDRA M. B. F. VARIZES - TRATAMENTO CIRURGICO BILATERAL Eletiva Sim

135 09/04/2025 08:15:00 590998 0404010326 ELIEZER J. S. SINUSOTOMIA BILATERAL Eletiva Sim

136 09/04/2025 08:22:00 590940 0408060190 HELOISA A. S. OSTEOTOMIA DE OSSOS LONGOS EXCETO DA MAO E DO PE Eletiva Sim

137 09/04/2025 08:32:00 591873 0409010596 LUIS C. P. S. URETERORRENOLITOTRIPSIA  FLEXIVEL COM IMPLANTE DE DUPLO J Eletiva Sim

138 09/04/2025 09:22:00 591943 0406020566 MARIA L. A. T. VARIZES - TRATAMENTO CIRURGICO BILATERAL Eletiva Sim

139 09/04/2025 09:28:00 591872 0409030040 FRANCISCO F. L. RESSECCAO ENDOSCOPICA DE PROSTATA Eletiva Sim

140 09/04/2025 10:23:00 590943 0408060190 MARLY A. M. C. OSTEOTOMIA DE OSSOS LONGOS EXCETO DA MAO E DO PE Eletiva Sim

141 09/04/2025 12:45:00 591050 0404010032 GAEL F. S. AMIGDALECTOMIA C/ ADENOIDECTOMIA Eletiva Sim

142 09/04/2025 13:10:00 591988 0408030100 LUIZA S. M. ARTRODESE CERVICAL ANTERIOR QUATRO NIVEIS Eletiva Sim

143 09/04/2025 13:28:00 592082 0408050764 MIGUEL F. M. R. TRATAMENTO CIRURGICO DE PE TORTO CONGENITO Eletiva Sim

144 09/04/2025 13:28:00 591857 0408010142 MARIA H. F. REPARO DE ROTURA DO MANGUITO ROTADOR Eletiva Sim

145 09/04/2025 13:57:00 591992 0408050063 FRANCISCA C. J. ARTROPLASTIA TOTAL PRIMARIA DO JOELHO Eletiva Sim

146 09/04/2025 14:40:00 592120 0408040343 DANILSON O. C. TRATAMENTO CIRURGICO DE LUXACAO ESPONTANEA/ PROGRESSIVA/ PARALITICA DO QUADRIL Eletiva Sim

147 09/04/2025 15:00:00 591859 0408010142 ANTONIO A. S. REPARO DE ROTURA DO MANGUITO ROTADOR Eletiva Sim

148 09/04/2025 15:04:00 591031 0404010482 JOAO P. S. M. SEPTOPLASTIA P/ DESVIO DE SEPTO Eletiva Sim



149 09/04/2025 17:08:00 591998 0408050160 JOCELI J. F. RECONSTRUCAO LIGAMENTAR INTRA-ARTICULAR DO JOELHO (CRUZADO ANTERIOR) Eletiva Sim

150 10/04/2025 07:30:00 592109 0408040092 ARI S. F. ARTROPLASTIA TOTAL PRIMARIA DO QUADRIL NAO CIMENTADA/ HIBRIDA Eletiva Sim

151 10/04/2025 07:43:00 592113 0408040092 JOSE R. S. ARTROPLASTIA TOTAL PRIMARIA DO QUADRIL NAO CIMENTADA/ HIBRIDA Eletiva Sim

152 10/04/2025 07:49:00 592418 0408050896 EDSON F. R. TRATAMENTO CIRURGICO DE ROTURA DO MENISCO COM MENISCETOMIA PARCIAL/ TOTAL Eletiva Sim

153 10/04/2025 07:50:00 592263 0404010350 LUCIANA A. G. TIMPANOPLASTIA (UNI / BILATERAL) Eletiva Sim

154 10/04/2025 07:52:00 592456 0406020566 MARIA L. C. VARIZES - TRATAMENTO CIRURGICO BILATERAL Eletiva Sim

155 10/04/2025 08:06:00 592267 0404010229 IGOR M. M. MASTOIDECTOMIA SUBTOTAL Eletiva Sim

156 10/04/2025 09:20:00 592421 0408050896 JOSE N. S. R. TRATAMENTO CIRURGICO DE ROTURA DO MENISCO COM MENISCETOMIA PARCIAL/ TOTAL Eletiva Sim

157 10/04/2025 10:23:00 593217 0408040343 BRYAN M. N. S. TRATAMENTO CIRURGICO DE LUXACAO ESPONTANEA/ PROGRESSIVA/ PARALITICA DO QUADRIL Eletiva Sim

158 10/04/2025 12:05:00 592271 0404010350 ELIANE F. P. TIMPANOPLASTIA (UNI / BILATERAL) Eletiva Sim

159 10/04/2025 13:15:00 592161 0408030801 JULYA V. S. B. TRATAMENTO CIRURGICO DE DEFORMIDADE DA COLUNA VIA POSTERIOR DOZE NIVEIS OU MAIS Eletiva Sim

160 10/04/2025 13:29:00 592425 0408050063 MARIA Z. E. S. G. ARTROPLASTIA TOTAL PRIMARIA DO JOELHO Eletiva Sim

161 10/04/2025 13:35:00 591924 0404020275 VALDIRENE A. S. RESSECCAO DE LESAO MALIGNA E BENIGNA DA REGIAO CRANIO E BUCOMAXILOFACIAL Eletiva Sim

162 10/04/2025 13:47:00 591935 0404010032 ALICE F. A. AMIGDALECTOMIA C/ ADENOIDECTOMIA Eletiva Sim

163 10/04/2025 13:52:00 592162 0408060476 GENESI M. C. TENOPLASTIA OU ENXERTO DE TENDAO UNICO Eletiva Sim

164 10/04/2025 14:10:00 592800 0415040035 KELLY C. N. S. DEBRIDAMENTO DE ULCERA/ DE TECIDOS DESVITALIZADOS Eletiva Sim

165 10/04/2025 15:32:00 591931 0404020275 MARGARIDA S. D. RESSECCAO DE LESAO MALIGNA E BENIGNA DA REGIAO CRANIO E BUCOMAXILOFACIAL Eletiva Sim

166 10/04/2025 16:12:00 590947 0408050039 PEDRO H. M. S. ARTRODESE DE MEDIAS/ GRANDES ARTICULACOES DE MEMBRO INFERIOR Eletiva Sim

167 10/04/2025 16:26:00 592429 0408050160 MAICKON A. G. RECONSTRUCAO LIGAMENTAR INTRA-ARTICULAR DO JOELHO (CRUZADO ANTERIOR) Eletiva Sim

168 10/04/2025 17:16:00 592414 0404010024 YURE S. F. AMIGDALECTOMIA Eletiva Sim

169 11/04/2025 07:30:00 592918 0408040092 ISAIAS S. R. ARTROPLASTIA TOTAL PRIMARIA DO QUADRIL NAO CIMENTADA/ HIBRIDA Eletiva Sim

170 11/04/2025 07:40:00 592923 0408040092 JOAO C. M. M. ARTROPLASTIA TOTAL PRIMARIA DO QUADRIL NAO CIMENTADA/ HIBRIDA Eletiva Sim

171 11/04/2025 07:47:00 592878 0406020566 EVERTON G. A. VARIZES - TRATAMENTO CIRURGICO BILATERAL Eletiva Sim

172 11/04/2025 08:00:00 592925 0408040092 SERGIO G. ARTROPLASTIA TOTAL PRIMARIA DO QUADRIL NAO CIMENTADA/ HIBRIDA Eletiva Sim

173 11/04/2025 08:15:00 592606 0408050128 ANA C. X. S. REALINHAMENTO DO MECANISMO EXTENSOR DO JOELHO Eletiva Sim

174 11/04/2025 08:33:00 592640 0408050160 JEAN F. S. RECONSTRUCAO LIGAMENTAR INTRA-ARTICULAR DO JOELHO (CRUZADO ANTERIOR) Eletiva Sim

175 11/04/2025 08:40:00 592916 0408040092 ARCENO B. O. ARTROPLASTIA TOTAL PRIMARIA DO QUADRIL NAO CIMENTADA/ HIBRIDA Eletiva Sim

176 11/04/2025 08:45:00 593017 0406020566 JOELMA S. VARIZES - TRATAMENTO CIRURGICO BILATERAL Eletiva Sim

177 11/04/2025 12:05:00 592913 0408040092 POLIANA G. S. ARTROPLASTIA TOTAL PRIMARIA DO QUADRIL NAO CIMENTADA/ HIBRIDA Eletiva Sim

178 11/04/2025 12:10:00 592607 0408050128 PAULO S. S. C. R. REALINHAMENTO DO MECANISMO EXTENSOR DO JOELHO Eletiva Sim

179 11/04/2025 12:57:00 592295 0408060310 MARIA F. L. S. RESSECCAO SIMPLES DE TUMOR OSSEO/ DE PARTES MOLES Eletiva Sim

180 11/04/2025 13:19:00 592321 0408050730 VITORIA O. S. TRATAMENTO CIRURGICO DE PE CAVO Eletiva Sim

181 11/04/2025 14:00:00 592909 0408060379 ELIZANGELA L. N. RETIRADA DE PLACA E/OU PARAFUSOS Eletiva Sim

182 11/04/2025 14:05:00 592297 0408060310 ANTONIO C. F. RESSECCAO SIMPLES DE TUMOR OSSEO/ DE PARTES MOLES Eletiva Sim

183 11/04/2025 14:10:00 590972 0407030034 MARIA G. S. A. COLECISTECTOMIA VIDEOLAROSCOPICA Eletiva Sim

184 11/04/2025 14:10:00 589847 0404020569 MARIA J. F. S. ARTROPLASTIA DA ARTICULACAO TEMPORO-MANDIBULAR (RECIDIVANTE OU NAO) - EMINECTOMIA Eletiva Sim

185 11/04/2025 15:35:00 592300 0408060310 MIGUEL P. J. L. G. RESSECCAO SIMPLES DE TUMOR OSSEO/ DE PARTES MOLES Eletiva Sim

186 11/04/2025 15:35:00 592460 0404020461 PEDRO J. G. S. OSTEOTOMIA DA MANDIBULA Eletiva Sim

187 11/04/2025 16:00:00 591052 0407030034 BRUNA B. V. F. COLECISTECTOMIA VIDEOLAROSCOPICA Eletiva Sim

188 11/04/2025 16:34:00 592303 0408060310 LUIS C. M. A. RESSECCAO SIMPLES DE TUMOR OSSEO/ DE PARTES MOLES Eletiva Sim

189 11/04/2025 17:00:00 591061 0407040110 GISELE V. HERNIOPLASTIA RECIDIVANTE Eletiva Sim

190 11/04/2025 17:30:00 592806 0408030399 ALEXANDRE M. D. DISCECTOMIA CERVICAL / LOMBAR / LOMBO-SACRA POR VIA POSTERIOR (UM NÍVEL) Eletiva Sim

191 11/04/2025 18:00:00 590990 0407040129 ALMANDINA O. HERNIOPLASTIA UMBILICAL Eletiva Sim

192 11/04/2025 18:43:00 591686 0407010211 THIAGO O. S. GASTROSTOMIA Eletiva Sim

193 11/04/2025 18:49:00 591084 0407010211 MARIA J. Q. GASTROSTOMIA Eletiva Sim

194 12/04/2025 07:30:00 593744 0408040092 LUCIA H. S. F. ARTROPLASTIA TOTAL PRIMARIA DO QUADRIL NAO CIMENTADA/ HIBRIDA Eletiva Sim

195 12/04/2025 07:36:00 592861 0408010142 RITA C. H. V. REPARO DE ROTURA DO MANGUITO ROTADOR Eletiva Sim

196 12/04/2025 07:40:00 593735 0408040092 REINALDO A. L. ARTROPLASTIA TOTAL PRIMARIA DO QUADRIL NAO CIMENTADA/ HIBRIDA Eletiva Sim

197 12/04/2025 08:03:00 592353 0408050659 VILMA R. S. M. HALUX VALGUS COM OSTEOTOMIA DO PRIMEIRO OSSO METATARSIANO Eletiva Sim

198 12/04/2025 08:30:00 593736 0408040092 FABIANA F. P. ARTROPLASTIA TOTAL PRIMARIA DO QUADRIL NAO CIMENTADA/ HIBRIDA Eletiva Sim

199 12/04/2025 09:09:00 592863 0408010142 DENISE F. REPARO DE ROTURA DO MANGUITO ROTADOR Eletiva Sim



200 12/04/2025 09:20:00 594386 0408060182 ADELICIA A. O. OSTEOTOMIA DE OSSOS DA MAO E/OU DO PE Eletiva Sim

201 12/04/2025 10:27:00 593738 0408040092 HENRIQUE S. N. ARTROPLASTIA TOTAL PRIMARIA DO QUADRIL NAO CIMENTADA/ HIBRIDA Eletiva Sim

202 12/04/2025 10:40:00 593370 0408010142 ANISABETE G. C. REPARO DE ROTURA DO MANGUITO ROTADOR Eletiva Sim

203 12/04/2025 12:40:00 593521 0406020566 WANDA M. P. S. VARIZES - TRATAMENTO CIRURGICO BILATERAL Eletiva Sim

204 12/04/2025 13:08:00 593373 0408010142 NOELI M. S. R. O. REPARO DE ROTURA DO MANGUITO ROTADOR Eletiva Sim

205 12/04/2025 14:03:00 591755 0407030034 LUCIANA G. S. COLECISTECTOMIA VIDEOLAROSCOPICA Eletiva Sim

206 12/04/2025 14:37:00 593376 0408010142 ANTONIA U. B. REPARO DE ROTURA DO MANGUITO ROTADOR Eletiva Sim

207 12/04/2025 15:08:00 591766 0407040102 ANTONIO J. A. HERNIOPLASTIA INGUINAL/ CRURAL (UNILATERAL) Eletiva Sim

208 12/04/2025 15:13:00 593528 0406020566 SANDRA M. M. S. VARIZES - TRATAMENTO CIRURGICO BILATERAL Eletiva Sim

209 12/04/2025 15:30:00 594115 0407010211 ERENITA M. S. GASTROSTOMIA Eletiva Sim

210 12/04/2025 15:30:00 591772 0407010211 GABRIEL O. D. GASTROSTOMIA Eletiva Sim

211 12/04/2025 15:30:00 591774 0407010211 LUANY V. C. S. GASTROSTOMIA Eletiva Sim

212 12/04/2025 16:12:00 593378 0408010142 MAURICIO J. G. REPARO DE ROTURA DO MANGUITO ROTADOR Eletiva Sim

213 12/04/2025 16:27:00 591769 0407030034 DENISE C. O. B. COLECISTECTOMIA VIDEOLAROSCOPICA Eletiva Sim

214 13/04/2025 07:30:00 591851 0407010211 ANTONIO M. GASTROSTOMIA Eletiva Sim

215 13/04/2025 07:33:00 591829 0407030034 ABADIA R. COLECISTECTOMIA VIDEOLAROSCOPICA Eletiva Sim

216 13/04/2025 07:34:00 591845 0407010211 DORALICE G. B. GASTROSTOMIA Eletiva Sim

217 13/04/2025 07:40:00 592829 0409010065 MACILENE S. P. CISTOLITOTOMIA E/OU RETIRADA DE CORPO ESTRANHO DA BEXIGA Eletiva Sim

218 13/04/2025 08:10:00 592833 0409010065 ELIZEU F. S. CISTOLITOTOMIA E/OU RETIRADA DE CORPO ESTRANHO DA BEXIGA Eletiva Sim

219 13/04/2025 08:39:00 592838 0409010596 VANILDA P. O. S. URETERORRENOLITOTRIPSIA  FLEXIVEL COM IMPLANTE DE DUPLO J Eletiva Sim

220 13/04/2025 08:40:00 591823 0407040064 HOSANA F. R. S. HERNIOPLASTIA EPIGASTRICA Eletiva Sim

221 13/04/2025 09:31:00 591842 0407040102 ABEL M. P. HERNIOPLASTIA INGUINAL/ CRURAL (UNILATERAL) Eletiva Sim

222 14/04/2025 07:35:00 593119 0407030034 LUIZ H. P. J. COLECISTECTOMIA VIDEOLAROSCOPICA Eletiva Sim

223 14/04/2025 07:51:00 589846 0404020461 ESTER A. S. OSTEOTOMIA DA MANDIBULA Eletiva Sim

224 14/04/2025 07:55:00 594187 0408040092 AGNALDO J. S. ARTROPLASTIA TOTAL PRIMARIA DO QUADRIL NAO CIMENTADA/ HIBRIDA Eletiva Sim

225 14/04/2025 07:57:00 592906 0414020413 ANDRE L. O. S. TRATAMENTO ODONTOLÓGICO PARA PACIENTE COM NECESSIDADES ESPECIAIS Eletiva Sim

226 14/04/2025 08:05:00 594201 0408040092 MARIA J. A. B. ARTROPLASTIA TOTAL PRIMARIA DO QUADRIL NAO CIMENTADA/ HIBRIDA Eletiva Sim

227 14/04/2025 08:30:00 594059 0404020321 EDINALDO F. M. RINOPLASTIA PARA DEFEITOS POS-TRAUMATICOS Eletiva Sim

228 14/04/2025 08:30:00 594195 0408040092 CLEUSA A. S. ARTROPLASTIA TOTAL PRIMARIA DO QUADRIL NAO CIMENTADA/ HIBRIDA Eletiva Sim

229 14/04/2025 08:30:00 593174 0407040129 VICENTE J. S. HERNIOPLASTIA UMBILICAL Eletiva Sim

230 14/04/2025 09:25:00 593195 0407030034 ARIANE C. R. F. COLECISTECTOMIA VIDEOLAROSCOPICA Eletiva Sim

231 14/04/2025 10:56:00 593204 0407010211 RUFINA C. F. GASTROSTOMIA Eletiva Sim

232 14/04/2025 11:12:00 590854 0404030033 SILVIO L. Q. OSTEOTOMIA DE MAXILA EM PACIENTES COM ANOMALIA CRANIO E BUCOMAXILOFACIAL Eletiva Sim

233 14/04/2025 12:56:00 594080 0408010142 MARIA C. P. S. REPARO DE ROTURA DO MANGUITO ROTADOR Eletiva Sim

234 14/04/2025 13:25:00 594223 0408050748 JOSUE M. S. TRATAMENTO CIRURGICO DE PE PLANO VALGO Eletiva Sim

235 14/04/2025 13:30:00 591754 0406020566 MANUELINA R. G. R. VARIZES - TRATAMENTO CIRURGICO BILATERAL Eletiva Sim

236 14/04/2025 13:35:00 595169 0408050748 NILCE L. N. O. TRATAMENTO CIRURGICO DE PE PLANO VALGO Eletiva Sim

237 14/04/2025 13:36:00 593583 0404010482 KAROLAYNE C. O. SEPTOPLASTIA P/ DESVIO DE SEPTO Eletiva Sim

238 14/04/2025 14:44:00 594229 0408060182 MICHELLY A. P. OSTEOTOMIA DE OSSOS DA MAO E/OU DO PE Eletiva Sim

239 14/04/2025 15:08:00 594209 0408060719 DOUGLAS O. S. S. VIDEOARTROSCOPIA Eletiva Sim

240 14/04/2025 15:10:00 593543 0406020566 LOURDES M. M. VARIZES - TRATAMENTO CIRURGICO BILATERAL Eletiva Sim

241 14/04/2025 15:30:00 594075 0408010142 MARIA A. R. REPARO DE ROTURA DO MANGUITO ROTADOR Eletiva Sim

242 14/04/2025 15:45:00 594217 0408050748 CRISTIANNA F. S. TRATAMENTO CIRURGICO DE PE PLANO VALGO Eletiva Sim

243 14/04/2025 17:50:00 594082 0408010185 SEBASTIANA F. S. TRATAMENTO CIRURGICO DE LUXACAO/ FRATURA-LUXACAO ACROMIO-CLAVICULAR Eletiva Sim

244 15/04/2025 07:35:00 593977 0408060476 ELZA A. S. TENOPLASTIA OU ENXERTO DE TENDAO UNICO Eletiva Sim

245 15/04/2025 07:45:00 594003 0403020123 PAMELA Z. A. J. TRATAMENTO CIRURGICO DE SINDROME COMPRESSIVA EM TUNEL OSTEO-FIBROSO AO NIVEL DO CARPO Eletiva Sim

246 15/04/2025 07:53:00 594211 0408040092 ROBERTO C. L. ARTROPLASTIA TOTAL PRIMARIA DO QUADRIL NAO CIMENTADA/ HIBRIDA Eletiva Sim

247 15/04/2025 08:02:00 594214 0408040092 IRENE A. S. ARTROPLASTIA TOTAL PRIMARIA DO QUADRIL NAO CIMENTADA/ HIBRIDA Eletiva Sim

248 15/04/2025 08:05:00 594337 0408050063 EULA M. F. B. ARTROPLASTIA TOTAL PRIMARIA DO JOELHO Eletiva Sim

249 15/04/2025 08:07:00 594324 0408040092 JOHNNY C. A. P. ARTROPLASTIA TOTAL PRIMARIA DO QUADRIL NAO CIMENTADA/ HIBRIDA Eletiva Sim

250 15/04/2025 08:35:00 594344 0406020566 ONEIDE M. L. VARIZES - TRATAMENTO CIRURGICO BILATERAL Eletiva Sim



251 15/04/2025 08:57:00 593999 0403020123 MARTA L. F. S. S. TRATAMENTO CIRURGICO DE SINDROME COMPRESSIVA EM TUNEL OSTEO-FIBROSO AO NIVEL DO CARPO Eletiva Sim

252 15/04/2025 09:40:00 593989 0403020123 LUSIA F. N. TRATAMENTO CIRURGICO DE SINDROME COMPRESSIVA EM TUNEL OSTEO-FIBROSO AO NIVEL DO CARPO Eletiva Sim

253 15/04/2025 09:57:00 591669 0406020566 DAVI A. J. VARIZES - TRATAMENTO CIRURGICO BILATERAL Eletiva Sim

254 15/04/2025 10:10:00 595082 0403020123 SIRVELENE N. C. TRATAMENTO CIRURGICO DE SINDROME COMPRESSIVA EM TUNEL OSTEO-FIBROSO AO NIVEL DO CARPO Eletiva Sim

255 15/04/2025 10:44:00 593995 0403020123 MARILENE S. S. TRATAMENTO CIRURGICO DE SINDROME COMPRESSIVA EM TUNEL OSTEO-FIBROSO AO NIVEL DO CARPO Eletiva Sim

256 15/04/2025 11:07:00 594290 0408040092 UBIRATAN G. C. ARTROPLASTIA TOTAL PRIMARIA DO QUADRIL NAO CIMENTADA/ HIBRIDA Eletiva Sim

257 15/04/2025 11:10:00 594216 0408040092 MICHEL T. R. C. ARTROPLASTIA TOTAL PRIMARIA DO QUADRIL NAO CIMENTADA/ HIBRIDA Eletiva Sim

258 15/04/2025 11:33:00 594340 0408050896 PEDRO M. S. N. TRATAMENTO CIRURGICO DE ROTURA DO MENISCO COM MENISCETOMIA PARCIAL/ TOTAL Eletiva Sim

259 15/04/2025 13:50:00 594347 0408050160 HYGOR A. M. RECONSTRUCAO LIGAMENTAR INTRA-ARTICULAR DO JOELHO (CRUZADO ANTERIOR) Eletiva Sim

260 15/04/2025 14:06:00 593216 0407030034 IZABEL N. T. L. COLECISTECTOMIA VIDEOLAROSCOPICA Eletiva Sim

261 15/04/2025 14:21:00 595255 0408010142 ALEXANDRA F. L. REPARO DE ROTURA DO MANGUITO ROTADOR Eletiva Sim

262 15/04/2025 15:48:00 593222 0407030034 EURIPEDES S. L. COLECISTECTOMIA VIDEOLAROSCOPICA Eletiva Sim

263 15/04/2025 17:04:00 594349 0408050160 LEONARDO S. D. RECONSTRUCAO LIGAMENTAR INTRA-ARTICULAR DO JOELHO (CRUZADO ANTERIOR) Eletiva Sim

264 15/04/2025 17:25:00 593219 0407040110 JAIME A. R. HERNIOPLASTIA RECIDIVANTE Eletiva Sim

265 15/04/2025 17:30:00 595815 0407010211 CELIO R. B. GASTROSTOMIA Eletiva Sim

266 15/04/2025 18:10:00 593213 0407010211 SIRLENE A. G. F. GASTROSTOMIA Eletiva Sim

267 16/04/2025 07:40:00 595147 0409010596 LEIDIANE S. S. URETEROLITOTRIPSIA TRANSURETEROSCOPICA Eletiva Sim

268 16/04/2025 07:40:00 594373 0406020566 LUCIMAR R. B. VARIZES - TRATAMENTO CIRURGICO BILATERAL Eletiva Sim

269 16/04/2025 07:50:00 593590 0408050039 EDILENE M. G. S. ARTRODESE DE MEDIAS/ GRANDES ARTICULACOES DE MEMBRO INFERIOR Eletiva Sim

270 16/04/2025 07:50:00 594359 0408050179 SILVIA A. D. RECONSTRUCAO LIGAMENTAR INTRA-ARTICULAR DO JOELHO (CRUZADO POSTERIOR C/ OU S/ ANTERIOR) Eletiva Sim

271 16/04/2025 08:05:00 595247 0408030135 EDILON G. O. ARTRODESE INTERSOMATICA VIA POSTERIOR / POSTERO-LATERAL UM NIVEL Eletiva Sim

272 16/04/2025 08:08:00 595215 0409040215 JOAO S. B. N. TRATAMENTO CIRURGICO DE HIDROCELE Eletiva Sim

273 16/04/2025 09:05:00 595267 0406020566 CLEUZA F. A. VARIZES - TRATAMENTO CIRURGICO BILATERAL Eletiva Sim

274 16/04/2025 09:26:00 595152 0409030040 ALBERTO T. RESSECCAO ENDOSCOPICA DE PROSTATA Eletiva Sim

275 16/04/2025 10:07:00 595086 0404010032 SEBASTIAO P. B. S. N. AMIGDALECTOMIA C/ ADENOIDECTOMIA Eletiva Sim

276 16/04/2025 12:26:00 595275 0408050730 SHAYLA C. L. TRATAMENTO CIRURGICO DE PE CAVO Eletiva Sim

277 16/04/2025 13:00:00 594360 0408050160 MABIA G. O. S. RECONSTRUCAO LIGAMENTAR INTRA-ARTICULAR DO JOELHO (CRUZADO ANTERIOR) Eletiva Sim

278 16/04/2025 13:13:00 593446 0408010142 EVANIDE M. R. REPARO DE ROTURA DO MANGUITO ROTADOR Eletiva Sim

279 16/04/2025 13:30:00 595251 0408030399 NAILDA A. S. R. DISCECTOMIA CERVICAL / LOMBAR / LOMBO-SACRA POR VIA POSTERIOR (UM NÍVEL) Eletiva Sim

280 16/04/2025 13:40:00 595168 0404010482 VERONICA S. O. SEPTOPLASTIA P/ DESVIO DE SEPTO Eletiva Sim

281 16/04/2025 13:44:00 593228 0407030034 VALDEMAR J. S. COLECISTECTOMIA VIDEOLAROSCOPICA Eletiva Sim

282 16/04/2025 13:48:00 595293 0408040327 ISIS C. R. TRATAMENTO CIRURGICO DE LUXACAO  COXO FEMORAL CONGENITA Eletiva Sim

283 16/04/2025 14:52:00 595286 0408020326 EMANUELLY P. J. TRATAMENTO CIRURGICO DE DEDO EM GATILHO Eletiva Sim

284 16/04/2025 15:40:00 593231 0407030034 APARECIDA R. C. COLECISTECTOMIA VIDEOLAROSCOPICA Eletiva Sim

285 16/04/2025 16:36:00 595144 0404010032 JORGE H. R. S. AMIGDALECTOMIA C/ ADENOIDECTOMIA Eletiva Sim

286 16/04/2025 16:40:00 593232 0407040064 MARLI S. G. HERNIOPLASTIA EPIGASTRICA Eletiva Sim

287 16/04/2025 17:00:00 593237 0407010211 SIDINEI P. R. S. GASTROSTOMIA Eletiva Sim

288 16/04/2025 17:15:00 595548 0407010211 MAYARA V. V. S. GASTROSTOMIA Eletiva Sim

289 17/04/2025 07:50:00 595336 0404010229 MARIA E. N. R. MASTOIDECTOMIA SUBTOTAL Eletiva Sim

290 17/04/2025 07:53:00 593380 0408010142 NELBER A. L. A. REPARO DE ROTURA DO MANGUITO ROTADOR Eletiva Sim

291 17/04/2025 08:05:00 595551 0406020566 NELSON B. C. VARIZES - TRATAMENTO CIRURGICO BILATERAL Eletiva Sim

292 17/04/2025 08:28:00 595338 0408050896 DHIENE T. A. L. TRATAMENTO CIRURGICO DE ROTURA DO MENISCO COM MENISCETOMIA PARCIAL/ TOTAL Eletiva Sim

293 17/04/2025 08:30:00 595352 0408060190 ROSELITA S. A. OSTEOTOMIA DE OSSOS LONGOS EXCETO DA MAO E DO PE Eletiva Sim

294 17/04/2025 09:08:00 595564 0406020566 MARIZETE A. M. VARIZES - TRATAMENTO CIRURGICO BILATERAL Eletiva Sim

295 17/04/2025 09:37:00 595363 0408040157 IZAEL P. OSTEOTOMIA DA PELVE Eletiva Sim

296 17/04/2025 10:45:00 595344 0408050160 PABLO F. O. P. RECONSTRUCAO LIGAMENTAR INTRA-ARTICULAR DO JOELHO (CRUZADO ANTERIOR) Eletiva Sim

297 17/04/2025 11:00:00 595353 0408050160 EDIO R. C. RECONSTRUCAO LIGAMENTAR INTRA-ARTICULAR DO JOELHO (CRUZADO ANTERIOR) Eletiva Sim

298 17/04/2025 11:02:00 593382 0408060123 MICHAEL V. B. EXPLORACAO ARTICULAR C/ OU S/ SINOVECTOMIA DE MEDIAS / GRANDES ARTICULACOES Eletiva Sim

299 17/04/2025 13:20:00 595362 0408050063 VALDEIR P. S. ARTROPLASTIA TOTAL PRIMARIA DO JOELHO Eletiva Sim

300 17/04/2025 13:43:00 595261 0408030135 FLORISBELA P. S. G. ARTRODESE INTERSOMATICA VIA POSTERIOR / POSTERO-LATERAL UM NIVEL Eletiva Sim

301 17/04/2025 13:55:00 595262 0408030801 JULIA A. F. TRATAMENTO CIRURGICO DE DEFORMIDADE DA COLUNA VIA POSTERIOR DOZE NIVEIS OU MAIS Eletiva Sim



302 17/04/2025 14:00:00 595104 0407030034 SILVANA R. S. R. COLECISTECTOMIA VIDEOLAROSCOPICA Eletiva Sim

303 17/04/2025 14:00:00 595357 0408050160 RENILDA M. P. RECONSTRUCAO LIGAMENTAR INTRA-ARTICULAR DO JOELHO (CRUZADO ANTERIOR) Eletiva Sim

304 17/04/2025 14:16:00 595282 0404010105 ZENI F. M. ESTAPEDECTOMIA Eletiva Sim

305 17/04/2025 14:26:00 595676 0404010024 VITOR H. A. S. AMIGDALECTOMIA Eletiva Sim

306 17/04/2025 14:31:00 595128 0407030034 ROZANA A. S. COLECISTECTOMIA VIDEOLAROSCOPICA Eletiva Sim

307 17/04/2025 16:02:00 595136 0407030034 DENIZE P. C. J. COLECISTECTOMIA VIDEOLAROSCOPICA Eletiva Sim

308 17/04/2025 16:45:00 595300 0404010350 BELKISILANE G. B. TIMPANOPLASTIA (UNI / BILATERAL) Eletiva Sim

309 17/04/2025 17:15:00 595263 0403020077 JOSE L. S. NEUROLISE NAO FUNCIONAL DE NERVOS PERIFERICOS Eletiva Sim

310 17/04/2025 17:23:00 595107 0407040110 DENISI A. N. HERNIOPLASTIA RECIDIVANTE Eletiva Sim

311 17/04/2025 17:28:00 595368 0408050160 AELTON G. S. F. RECONSTRUCAO LIGAMENTAR INTRA-ARTICULAR DO JOELHO (CRUZADO ANTERIOR) Eletiva Sim

312 17/04/2025 18:13:00 595110 0407010211 GLEICIANE S. S. GASTROSTOMIA Eletiva Sim

313 17/04/2025 18:35:00 595130 0407010211 JOAO B. GASTROSTOMIA Eletiva Sim

314 18/04/2025 07:40:00 595971 0408040092 SENHORINHO A. A. ARTROPLASTIA TOTAL PRIMARIA DO QUADRIL NAO CIMENTADA/ HIBRIDA Eletiva Sim

315 18/04/2025 07:41:00 595968 0408040092 KEILA A. S. ARTROPLASTIA TOTAL PRIMARIA DO QUADRIL NAO CIMENTADA/ HIBRIDA Eletiva Sim

316 18/04/2025 08:03:00 595970 0408040092 ANA A. R. A. ARTROPLASTIA TOTAL PRIMARIA DO QUADRIL NAO CIMENTADA/ HIBRIDA Eletiva Sim

317 18/04/2025 08:05:00 595972 0408040092 MARIA D. A. S. ARTROPLASTIA TOTAL PRIMARIA DO QUADRIL NAO CIMENTADA/ HIBRIDA Eletiva Sim

318 18/04/2025 08:39:00 595371 0408060190 WADNEY O. S. OSTEOTOMIA DE OSSOS LONGOS EXCETO DA MAO E DO PE Eletiva Sim

319 18/04/2025 10:00:00 596373 0408060530 MARIA R. M. S. TRANSPOSIÇAO /  TRANSFERENCIA MIOTENDINOSA MULTIPLA Eletiva Sim

320 18/04/2025 10:26:00 595966 0408040092 PEDRO R. L. ARTROPLASTIA TOTAL PRIMARIA DO QUADRIL NAO CIMENTADA/ HIBRIDA Eletiva Sim

321 18/04/2025 13:20:00 596027 0407030034 IVA P. R. COLECISTECTOMIA VIDEOLAROSCOPICA Eletiva Sim

322 18/04/2025 13:53:00 596025 0407030034 SALVADOR M. L. COLECISTECTOMIA VIDEOLAROSCOPICA Eletiva Sim

323 18/04/2025 14:39:00 596028 0407030034 PEDRO P. F. COLECISTECTOMIA VIDEOLAROSCOPICA Eletiva Sim

324 18/04/2025 15:03:00 596030 0407030034 EDMILSON J. S. COLECISTECTOMIA VIDEOLAROSCOPICA Eletiva Sim

325 18/04/2025 15:10:00 596031 0407010211 AUDENICE F. S. GASTROSTOMIA Eletiva Sim

326 18/04/2025 15:55:00 596026 0407040102 JOAO A. S. HERNIOPLASTIA INGUINAL/ CRURAL (UNILATERAL) Eletiva Sim

327 18/04/2025 16:58:00 596029 0407040102 MESSIAS B. M. HERNIOPLASTIA INGUINAL/ CRURAL (UNILATERAL) Eletiva Sim

328 19/04/2025 07:38:00 595578 0409030023 JONAS B. L. PROSTATECTOMIA SUPRAPUBICA Eletiva Sim

329 19/04/2025 07:40:00 595604 0409010065 AMADEU T. CISTOLITOTOMIA E/OU RETIRADA DE CORPO ESTRANHO DA BEXIGA Eletiva Sim

330 19/04/2025 07:47:00 595605 0409010065 PATRICIA F. S. CISTOLITOTOMIA E/OU RETIRADA DE CORPO ESTRANHO DA BEXIGA Eletiva Sim

331 19/04/2025 07:48:00 596262 0408010142 LUIZA S. S. S. REPARO DE ROTURA DO MANGUITO ROTADOR Eletiva Sim

332 19/04/2025 08:00:00 596566 0408040092 MANOEL F. S. ARTROPLASTIA TOTAL PRIMARIA DO QUADRIL NAO CIMENTADA/ HIBRIDA Eletiva Sim

333 19/04/2025 08:02:00 596567 0408040092 MARCOS H. C. ARTROPLASTIA TOTAL PRIMARIA DO QUADRIL NAO CIMENTADA/ HIBRIDA Eletiva Sim

334 19/04/2025 08:14:00 596569 0408040092 VALDIR F. B. ARTROPLASTIA TOTAL PRIMARIA DO QUADRIL NAO CIMENTADA/ HIBRIDA Eletiva Sim

335 19/04/2025 08:50:00 595608 0409010596 JOSEFA C. V. S. URETERORRENOLITOTRIPSIA  FLEXIVEL COM IMPLANTE DE DUPLO J Eletiva Sim

336 19/04/2025 09:45:00 595580 0409020176 ALBERTO B. A. URETROTOMIA INTERNA URETEROSCOPICA Eletiva Sim

337 19/04/2025 10:15:00 596082 0408010142 MARIA I. V. S. REPARO DE ROTURA DO MANGUITO ROTADOR Eletiva Sim

338 19/04/2025 11:00:00 595610 0409010596 JULHIERMY F. A. X. URETERORRENOLITOTRIPSIA  FLEXIVEL COM IMPLANTE DE DUPLO J Eletiva Sim

339 19/04/2025 11:08:00 596570 0408040092 IEDA R. B. ARTROPLASTIA TOTAL PRIMARIA DO QUADRIL NAO CIMENTADA/ HIBRIDA Eletiva Sim

340 19/04/2025 11:35:00 596085 0408010142 JOAO B. M. L. REPARO DE ROTURA DO MANGUITO ROTADOR Eletiva Sim

341 19/04/2025 11:55:00 596568 0408040092 NATHYELLEN M. C. S. ARTROPLASTIA TOTAL PRIMARIA DO QUADRIL NAO CIMENTADA/ HIBRIDA Eletiva Sim

342 19/04/2025 13:49:00 596435 0406020574 ADRIANA G. R. VARIZES-TRATAMENTO CIRURGICO UNILATERAL Eletiva Sim

343 19/04/2025 14:12:00 596032 0407030034 GUSTAVO A. R. COLECISTECTOMIA VIDEOLAROSCOPICA Eletiva Sim

344 19/04/2025 14:44:00 596720 0406020574 MARIA H. C. VARIZES-TRATAMENTO CIRURGICO UNILATERAL Eletiva Sim

345 19/04/2025 15:05:00 596034 0407030034 ELAINE D. T. M. A. COLECISTECTOMIA VIDEOLAROSCOPICA Eletiva Sim

346 19/04/2025 15:22:00 596039 0407010211 ADENILZA G. S. GASTROSTOMIA Eletiva Sim

347 19/04/2025 15:42:00 596038 0407010211 GABRIEL G. S. GASTROSTOMIA Eletiva Sim

348 19/04/2025 16:15:00 596033 0407040110 MARIA P. O. B. HERNIOPLASTIA RECIDIVANTE Eletiva Sim

349 19/04/2025 16:21:00 596035 0407010211 MARINO A. S. GASTROSTOMIA Eletiva Sim

350 19/04/2025 16:59:00 596036 0407030034 NICOLE R. P. COLECISTECTOMIA VIDEOLAROSCOPICA Eletiva Sim

351 19/04/2025 17:40:00 596037 0407040102 RONY M. M. L. HERNIOPLASTIA INGUINAL/ CRURAL (UNILATERAL) Eletiva Sim

352 20/04/2025 07:18:00 596044 0407010211 DORACI A. D. GASTROSTOMIA Eletiva Sim



353 20/04/2025 07:25:00 596040 0407030034 ENELY O. S. COLECISTECTOMIA VIDEOLAROSCOPICA Eletiva Sim

354 20/04/2025 07:38:00 596041 0407010211 MARIA C. P. A. GASTROSTOMIA Eletiva Sim

355 20/04/2025 08:25:00 596042 0407030034 SILVIA G. O. L. COLECISTECTOMIA VIDEOLAROSCOPICA Eletiva Sim

356 20/04/2025 09:54:00 596046 0407030034 DALIA M. S. COLECISTECTOMIA VIDEOLAROSCOPICA Eletiva Sim

357 20/04/2025 10:40:00 596045 0407030034 JOAO P. N. COLECISTECTOMIA VIDEOLAROSCOPICA Eletiva Sim

358 21/04/2025 07:50:00 596996 0407030034 WILTON P. S. COLECISTECTOMIA VIDEOLAROSCOPICA Eletiva Sim

359 21/04/2025 07:55:00 596991 0408040092 ELIANA O. T. ARTROPLASTIA TOTAL PRIMARIA DO QUADRIL NAO CIMENTADA/ HIBRIDA Eletiva Sim

360 21/04/2025 07:55:00 596989 0408040092 IRACEMA M. J. S. S. ARTROPLASTIA TOTAL PRIMARIA DO QUADRIL NAO CIMENTADA/ HIBRIDA Eletiva Sim

361 21/04/2025 08:25:00 597041 0404020321 JENIFER A. M. S. RINOPLASTIA PARA DEFEITOS POS-TRAUMATICOS Eletiva Sim

362 21/04/2025 08:25:00 595652 0403020123 LEUSA O. S. TRATAMENTO CIRURGICO DE SINDROME COMPRESSIVA EM TUNEL OSTEO-FIBROSO AO NIVEL DO CARPO Eletiva Sim

363 21/04/2025 08:58:00 595658 0403020123 TEREZINHA M. M. TRATAMENTO CIRURGICO DE SINDROME COMPRESSIVA EM TUNEL OSTEO-FIBROSO AO NIVEL DO CARPO Eletiva Sim

364 21/04/2025 09:35:00 596998 0407040080 OLDENEIDES P. R. M. HERNIOPLASTIA INCISIONAL Eletiva Sim

365 21/04/2025 09:46:00 595660 0403020123 ROSA A. A. T. TRATAMENTO CIRURGICO DE SINDROME COMPRESSIVA EM TUNEL OSTEO-FIBROSO AO NIVEL DO CARPO Eletiva Sim

366 21/04/2025 10:10:00 595663 0403020123 TELMA L. P. S. TRATAMENTO CIRURGICO DE SINDROME COMPRESSIVA EM TUNEL OSTEO-FIBROSO AO NIVEL DO CARPO Eletiva Sim

367 21/04/2025 10:27:00 596814 0408050748 JOAO V. S. L. TRATAMENTO CIRURGICO DE PE PLANO VALGO Eletiva Sim

368 21/04/2025 10:38:00 595665 0408060441 MARIA D. S. TENOLISE Eletiva Sim

369 21/04/2025 10:53:00 597000 0407010211 OLINDA A. P. GASTROSTOMIA Eletiva Sim

370 21/04/2025 11:07:00 596963 0408050748 CLAUDYO H. S. A. TRATAMENTO CIRURGICO DE PE PLANO VALGO Eletiva Sim

371 21/04/2025 11:17:00 595669 0403020123 ZILDA C. N. F. TRATAMENTO CIRURGICO DE SINDROME COMPRESSIVA EM TUNEL OSTEO-FIBROSO AO NIVEL DO CARPO Eletiva Sim

372 21/04/2025 11:44:00 595671 0403020123 ROSANGELA M. S. S. TRATAMENTO CIRURGICO DE SINDROME COMPRESSIVA EM TUNEL OSTEO-FIBROSO AO NIVEL DO CARPO Eletiva Sim

373 21/04/2025 11:53:00 596817 0408050659 ALESSANDRA S. S. HALUX VALGUS COM OSTEOTOMIA DO PRIMEIRO OSSO METATARSIANO Eletiva Sim

374 21/04/2025 12:28:00 595674 0403020123 EURIPEDES B. V. S. TRATAMENTO CIRURGICO DE SINDROME COMPRESSIVA EM TUNEL OSTEO-FIBROSO AO NIVEL DO CARPO Eletiva Sim

375 21/04/2025 13:00:00 595672 0408060441 PAULO R. P. TENOLISE Eletiva Sim

376 21/04/2025 13:19:00 595681 0403020123 REJANE A. N. C. TRATAMENTO CIRURGICO DE SINDROME COMPRESSIVA EM TUNEL OSTEO-FIBROSO AO NIVEL DO CARPO Eletiva Sim

377 21/04/2025 13:50:00 595688 0403020123 LUCIANA S. R. F. TRATAMENTO CIRURGICO DE SINDROME COMPRESSIVA EM TUNEL OSTEO-FIBROSO AO NIVEL DO CARPO Eletiva Sim

378 21/04/2025 14:20:00 595689 0403020123 JESUINA F. O. TRATAMENTO CIRURGICO DE SINDROME COMPRESSIVA EM TUNEL OSTEO-FIBROSO AO NIVEL DO CARPO Eletiva Sim

379 21/04/2025 15:05:00 595684 0408060441 ELENY S. J. TENOLISE Eletiva Sim

380 22/04/2025 07:30:00 596719 0403020123 DIVINA M. S. TRATAMENTO CIRURGICO DE SINDROME COMPRESSIVA EM TUNEL OSTEO-FIBROSO AO NIVEL DO CARPO Eletiva Sim

381 22/04/2025 07:39:00 597007 0408040092 HELENO J. P. ARTROPLASTIA TOTAL PRIMARIA DO QUADRIL NAO CIMENTADA/ HIBRIDA Eletiva Sim

382 22/04/2025 07:45:00 597002 0408040092 REGINALDO D. S. ARTROPLASTIA TOTAL PRIMARIA DO QUADRIL NAO CIMENTADA/ HIBRIDA Eletiva Sim

383 22/04/2025 07:50:00 596394 0404010210 LARISSA K. M. G. S. MASTOIDECTOMIA RADICAL Eletiva Sim

384 22/04/2025 08:05:00 596756 0406020566 MARIA J. M. S. VARIZES - TRATAMENTO CIRURGICO BILATERAL Eletiva Sim

385 22/04/2025 08:14:00 596722 0408060697 ADAM J. F. B. TRATAMENTO CIRURGICO DE SINDACTILIA COMPLEXA (C/FUSAO OSSEA) Eletiva Sim

386 22/04/2025 08:14:00 597011 0408040092 WILLIAN J. S. ARTROPLASTIA TOTAL PRIMARIA DO QUADRIL NAO CIMENTADA/ HIBRIDA Eletiva Sim

387 22/04/2025 08:25:00 596818 0408060190 MARCUS V. S. S. OSTEOTOMIA DE OSSOS LONGOS EXCETO DA MAO E DO PE Eletiva Sim

388 22/04/2025 08:28:00 596729 0408020326 NAURIZETE A. A. TRATAMENTO CIRURGICO DE DEDO EM GATILHO Eletiva Sim

389 22/04/2025 09:50:00 596732 0408060441 ELAINE M. M. TENOLISE Eletiva Sim

390 22/04/2025 09:52:00 597105 0406020566 LORIANA M. R. M. VARIZES - TRATAMENTO CIRURGICO BILATERAL Eletiva Sim

391 22/04/2025 10:30:00 596737 0403020123 ELIANIA E. S. TRATAMENTO CIRURGICO DE SINDROME COMPRESSIVA EM TUNEL OSTEO-FIBROSO AO NIVEL DO CARPO Eletiva Sim

392 22/04/2025 11:25:00 597016 0401020053 MARIA G. C. M. EXCISAO E SUTURA DE LESAO NA PELE C/ PLASTICA EM Z OU ROTACAO DE RETALHO Eletiva Sim

393 22/04/2025 12:42:00 596192 0408010142 GINA M. C. F. REPARO DE ROTURA DO MANGUITO ROTADOR Eletiva Sim

394 22/04/2025 13:15:00 596851 0408050764 GABRIELLY V. S. A. TRATAMENTO CIRURGICO DE PE TORTO CONGENITO Eletiva Sim

395 22/04/2025 13:17:00 596822 0408050160 LUCAS D. G. RECONSTRUCAO LIGAMENTAR INTRA-ARTICULAR DO JOELHO (CRUZADO ANTERIOR) Eletiva Sim

396 22/04/2025 13:20:00 596407 0404020321 MURILO H. N. B. RINOPLASTIA PARA DEFEITOS POS-TRAUMATICOS Eletiva Sim

397 22/04/2025 13:33:00 596699 0408010142 HILDA C. S. REPARO DE ROTURA DO MANGUITO ROTADOR Eletiva Sim

398 22/04/2025 14:15:00 597004 0407030034 ELAINE V. R. COLECISTECTOMIA VIDEOLAROSCOPICA Eletiva Sim

399 22/04/2025 14:46:00 597786 0408050659 TEREZINHA P. S. S. HALUX VALGUS COM OSTEOTOMIA DO PRIMEIRO OSSO METATARSIANO Eletiva Sim

400 22/04/2025 15:00:00 596196 0408010142 JOSE R. R. C. REPARO DE ROTURA DO MANGUITO ROTADOR Eletiva Sim

401 22/04/2025 15:10:00 597009 0407030034 SIMONE R. V. COLECISTECTOMIA VIDEOLAROSCOPICA Eletiva Sim

402 22/04/2025 15:37:00 596825 0408050160 PEDRO L. B. M. RECONSTRUCAO LIGAMENTAR INTRA-ARTICULAR DO JOELHO (CRUZADO ANTERIOR) Eletiva Sim

403 22/04/2025 16:00:00 597012 0407040129 JOAO F. M. HERNIOPLASTIA UMBILICAL Eletiva Sim



404 22/04/2025 16:30:00 596703 0408060476 ALDERICO J. M. TENOPLASTIA OU ENXERTO DE TENDAO UNICO Eletiva Sim

405 22/04/2025 17:05:00 597017 0407010211 MARCELO T. F. R. GASTROSTOMIA Eletiva Sim

406 23/04/2025 07:33:00 596784 0409010596 MARIA S. T. URETEROLITOTRIPSIA TRANSURETEROSCOPICA Eletiva Sim

407 23/04/2025 07:39:00 598266 0406020566 ARIANE E. G. S. VARIZES - TRATAMENTO CIRURGICO BILATERAL Eletiva Sim

408 23/04/2025 08:10:00 598196 0408030135 JOSE R. R. ARTRODESE INTERSOMATICA VIA POSTERIOR / POSTERO-LATERAL UM NIVEL Eletiva Sim

409 23/04/2025 08:26:00 596452 0413040232 MARIA P. S. S. A. TRATAMENTO CIRURGICO NAO ESTETICO DA ORELHA Eletiva Sim

410 23/04/2025 08:41:00 596788 0409010596 EUNA M. M. B. URETERORRENOLITOTRIPSIA  FLEXIVEL COM IMPLANTE DE DUPLO J Eletiva Sim

411 23/04/2025 08:50:00 598272 0406020566 CLEIDE A. R. P. G. VARIZES - TRATAMENTO CIRURGICO BILATERAL Eletiva Sim

412 23/04/2025 09:26:00 596465 0408050861 ABNER H. M. R. TRATAMENTO CIRURGICO DE PSEUDARTROSE / RETARDO DE CONSOLIDACAO / PERDA OSSEA DA DIAFISE TIBIAL Eletiva Sim

413 23/04/2025 09:37:00 596801 0409010596 SALVADOR J. V. URETEROLITOTRIPSIA TRANSURETEROSCOPICA Eletiva Sim

414 23/04/2025 11:26:00 598330 0404010326 SELMA M. P. C. SINUSOTOMIA BILATERAL Eletiva Sim

415 23/04/2025 13:00:00 597223 0408030399 IRACILDO L. F. F. DISCECTOMIA CERVICAL / LOMBAR / LOMBO-SACRA POR VIA POSTERIOR (UM NÍVEL) Eletiva Sim

416 23/04/2025 13:15:00 596764 0408010142 COLANDI A. REPARO DE ROTURA DO MANGUITO ROTADOR Eletiva Sim

417 23/04/2025 13:20:00 598388 0408040343 ALANNA G. S. M. TRATAMENTO CIRURGICO DE LUXACAO ESPONTANEA/ PROGRESSIVA/ PARALITICA DO QUADRIL Eletiva Sim

418 23/04/2025 13:25:00 598377 0408040343 MAURICIO E. O. A. TRATAMENTO CIRURGICO DE LUXACAO ESPONTANEA/ PROGRESSIVA/ PARALITICA DO QUADRIL Eletiva Sim

419 23/04/2025 13:30:00 598299 0407030034 DARLENE C. S. COLECISTECTOMIA VIDEOLAROSCOPICA Eletiva Sim

420 23/04/2025 13:43:00 596847 0408050160 KALYTTON J. M. O. RECONSTRUCAO LIGAMENTAR INTRA-ARTICULAR DO JOELHO (CRUZADO ANTERIOR) Eletiva Sim

421 23/04/2025 14:55:00 598305 0407010211 FRANCISCA F. S. GASTROSTOMIA Eletiva Sim

422 23/04/2025 14:57:00 598300 0407030034 MARCIEL S. G. COLECISTECTOMIA VIDEOLAROSCOPICA Eletiva Sim

423 23/04/2025 15:20:00 598391 0408050764 HEITOR P. O. TRATAMENTO CIRURGICO DE PE TORTO CONGENITO Eletiva Sim

424 23/04/2025 15:50:00 598302 0407040102 HENRIQUE C. S. HERNIOPLASTIA INGUINAL/ CRURAL (UNILATERAL) Eletiva Sim

425 23/04/2025 17:42:00 596187 0408050160 RODRIGO R. C. J. RECONSTRUCAO LIGAMENTAR INTRA-ARTICULAR DO JOELHO (CRUZADO ANTERIOR) Eletiva Sim

426 24/04/2025 07:30:00 598722 0406020566 RAIANE S. C. VARIZES - TRATAMENTO CIRURGICO BILATERAL Eletiva Sim

427 24/04/2025 07:48:00 597057 0408050063 PEDRO A. O. ARTROPLASTIA TOTAL PRIMARIA DO JOELHO Eletiva Sim

428 24/04/2025 07:51:00 598355 0404010350 GENELICE R. E. S. TIMPANOPLASTIA (UNI / BILATERAL) Eletiva Sim

429 24/04/2025 07:55:00 597027 0408040092 FRANCISCO M. B. ARTROPLASTIA TOTAL PRIMARIA DO QUADRIL NAO CIMENTADA/ HIBRIDA Eletiva Sim

430 24/04/2025 08:08:00 596114 0408010215 JOAQUIM R. TRATAMENTO CIRURGICA DE LUXACAO RECIDIVANTE/ HABITUAL DE ARTICULACAO ESCAPULO-UMERAL Eletiva Sim

431 24/04/2025 08:15:00 598367 0404010571 LONDINA R. O. C. CIRURGIA DE IMPLANTE COCLEAR UNILATERAL Eletiva Sim

432 24/04/2025 08:15:00 598663 0408050764 GAHEL L. L. S. TRATAMENTO CIRURGICO DE PE TORTO CONGENITO Eletiva Sim

433 24/04/2025 08:25:00 597054 0408050179 BRENO H. S. T. RECONSTRUCAO LIGAMENTAR INTRA-ARTICULAR DO JOELHO (CRUZADO POSTERIOR C/ OU S/ ANTERIOR) Eletiva Sim

434 24/04/2025 09:50:00 598662 0408050764 HEITOR F. S. TRATAMENTO CIRURGICO DE PE TORTO CONGENITO Eletiva Sim

435 24/04/2025 10:00:00 598713 0406020566 LUCIRENE A. G. VARIZES - TRATAMENTO CIRURGICO BILATERAL Eletiva Sim

436 24/04/2025 11:10:00 596118 0408060093 WESLEY S. C. DESCOMPRESSAO COM ESVAZIAMENTO MEDULAR POR BROCAGEM / VIA CORTICOTOMIA Eletiva Sim

437 24/04/2025 11:20:00 598358 0404010032 LAURA F. A. AMIGDALECTOMIA C/ ADENOIDECTOMIA Eletiva Sim

438 24/04/2025 11:36:00 597059 0408050160 JADIEL P. S. RECONSTRUCAO LIGAMENTAR INTRA-ARTICULAR DO JOELHO (CRUZADO ANTERIOR) Eletiva Sim

439 24/04/2025 12:50:00 598476 0408030801 SAMUEL F. J. S. TRATAMENTO CIRURGICO DE DEFORMIDADE DA COLUNA VIA POSTERIOR DOZE NIVEIS OU MAIS Eletiva Sim

440 24/04/2025 13:07:00 598666 0408050659 LINDINALVA N. S. HALUX VALGUS COM OSTEOTOMIA DO PRIMEIRO OSSO METATARSIANO Eletiva Sim

441 24/04/2025 13:15:00 598481 0408030801 NATHANAEL N. C. TRATAMENTO CIRURGICO DE DEFORMIDADE DA COLUNA VIA POSTERIOR DOZE NIVEIS OU MAIS Eletiva Sim

442 24/04/2025 13:56:00 598308 0407030034 ANA G. A. N. COLECISTECTOMIA VIDEOLAROSCOPICA Eletiva Sim

443 24/04/2025 14:10:00 598387 0404020275 CONCEICAO M. J. S. RESSECCAO DE LESAO MALIGNA E BENIGNA DA REGIAO CRANIO E BUCOMAXILOFACIAL Eletiva Sim

444 24/04/2025 14:12:00 597060 0408050160 CLENILTON E. C. RECONSTRUCAO LIGAMENTAR INTRA-ARTICULAR DO JOELHO (CRUZADO ANTERIOR) Eletiva Sim

445 24/04/2025 14:33:00 598908 0404010024 YASMIN N. Q. M. AMIGDALECTOMIA Eletiva Sim

446 24/04/2025 15:00:00 598795 0404010482 EGNALDO B. C. SEPTO NASAL-SEPTOPLASTIA Eletiva Sim

447 24/04/2025 15:15:00 598310 0407040102 JOSE R. C. O. HERNIOPLASTIA INGUINAL/ CRURAL (UNILATERAL) Eletiva Sim

448 24/04/2025 15:45:00 597063 0408050179 REINALDO C. R. RECONSTRUCAO LIGAMENTAR INTRA-ARTICULAR DO JOELHO (CRUZADO POSTERIOR C/ OU S/ ANTERIOR) Eletiva Sim

449 24/04/2025 16:48:00 598313 0407010211 JUDITH N. M. GASTROSTOMIA Eletiva Sim

450 25/04/2025 00:00:00 599079 0408040076 NERO T. C. ARTROPLASTIA DE REVISAO OU RECONSTRUCAO DO QUADRIL Eletiva Sim

451 25/04/2025 07:42:00 598815 0406020566 IRACEMA C. M. VARIZES - TRATAMENTO CIRURGICO BILATERAL Eletiva Sim

452 25/04/2025 07:50:00 599064 0404010105 LUZIA A. S. E. S. ESTAPEDECTOMIA Eletiva Sim

453 25/04/2025 07:52:00 598941 0408040092 GASPAR A. J. ARTROPLASTIA TOTAL PRIMARIA DO QUADRIL NAO CIMENTADA/ HIBRIDA Eletiva Sim

454 25/04/2025 08:08:00 598895 0408050896 FLAVIO A. P. TRATAMENTO CIRURGICO DE ROTURA DO MENISCO COM MENISCETOMIA PARCIAL/ TOTAL Eletiva Sim



455 25/04/2025 08:35:00 598899 0408050896 RAPHAEL P. K. TRATAMENTO CIRURGICO DE ROTURA DO MENISCO COM MENISCETOMIA PARCIAL/ TOTAL Eletiva Sim

456 25/04/2025 08:48:00 598841 0406020566 NOEMIA B. A. VARIZES - TRATAMENTO CIRURGICO BILATERAL Eletiva Sim

457 25/04/2025 09:42:00 598947 0408040092 ANTONIO M. M. ARTROPLASTIA TOTAL PRIMARIA DO QUADRIL NAO CIMENTADA/ HIBRIDA Eletiva Sim

458 25/04/2025 12:30:00 598691 0408050659 HEDER V. S. HALUX VALGUS COM OSTEOTOMIA DO PRIMEIRO OSSO METATARSIANO Eletiva Sim

459 25/04/2025 13:40:00 598428 0407030034 ROSEMEIRE F. S. COLECISTECTOMIA VIDEOLAROSCOPICA Eletiva Sim

460 25/04/2025 14:10:00 598415 0407030034 ROZELIA A. B. L. COLECISTECTOMIA VIDEOLAROSCOPICA Eletiva Sim

461 25/04/2025 14:39:00 598422 0407010211 DHIONATA S. A. GASTROSTOMIA Eletiva Sim

462 25/04/2025 15:20:00 598418 0407030034 MIRIAN C. F. A. COLECISTECTOMIA VIDEOLAROSCOPICA Eletiva Sim

463 25/04/2025 15:47:00 598432 0407030034 VALMIR S. P. COLECISTECTOMIA VIDEOLAROSCOPICA Eletiva Sim

464 25/04/2025 16:55:00 598425 0407040110 VANDA R. M. HERNIOPLASTIA RECIDIVANTE Eletiva Sim

465 25/04/2025 16:58:00 598434 0407010211 UALISON C. GASTROSTOMIA Eletiva Sim

466 25/04/2025 17:35:00 598463 0407040102 LUIZ C. O. HERNIOPLASTIA INGUINAL/ CRURAL (UNILATERAL) Eletiva Sim

467 26/04/2025 07:20:00 598712 0409010065 WELITON S. C. CISTOLITOTOMIA E/OU RETIRADA DE CORPO ESTRANHO DA BEXIGA Eletiva Sim

468 26/04/2025 07:30:00 598702 0409010596 MARCIA O. P. URETEROLITOTRIPSIA TRANSURETEROSCOPICA Eletiva Sim

469 26/04/2025 07:31:00 598715 0409010065 ROMERITO T. S. CISTOLITOTOMIA E/OU RETIRADA DE CORPO ESTRANHO DA BEXIGA Eletiva Sim

470 26/04/2025 07:40:00 598901 0408010142 JAQUELINE M. P. REPARO DE ROTURA DO MANGUITO ROTADOR Eletiva Sim

471 26/04/2025 07:45:00 599569 0407030034 DIVINA M. S. COLECISTECTOMIA VIDEOLAROSCOPICA Eletiva Sim

472 26/04/2025 07:54:00 598704 0409030023 EVARISTO P. N. PROSTATECTOMIA SUPRAPUBICA Eletiva Sim

473 26/04/2025 07:55:00 599601 0408040092 RENILDA J. B. ARTROPLASTIA TOTAL PRIMARIA DO QUADRIL NAO CIMENTADA/ HIBRIDA Eletiva Sim

474 26/04/2025 07:57:00 599608 0408040092 ARALY A. L. M. ARTROPLASTIA TOTAL PRIMARIA DO QUADRIL NAO CIMENTADA/ HIBRIDA Eletiva Sim

475 26/04/2025 08:14:00 599606 0408040092 VALDIVINO B. O. ARTROPLASTIA TOTAL PRIMARIA DO QUADRIL NAO CIMENTADA/ HIBRIDA Eletiva Sim

476 26/04/2025 09:55:00 599603 0408040092 RENILDO C. V. ARTROPLASTIA TOTAL PRIMARIA DO QUADRIL NAO CIMENTADA/ HIBRIDA Eletiva Sim

477 26/04/2025 10:00:00 598904 0408010142 ANTONIO B. M. REPARO DE ROTURA DO MANGUITO ROTADOR Eletiva Sim

478 26/04/2025 10:05:00 599570 0407030034 DONIZETE D. A. COLECISTECTOMIA VIDEOLAROSCOPICA Eletiva Sim

479 26/04/2025 10:30:00 600802 0409030023 AMADOR M. S. PROSTATECTOMIA SUPRAPUBICA Eletiva Sim

480 26/04/2025 10:59:00 599609 0408040092 WEISBER T. S. ARTROPLASTIA TOTAL PRIMARIA DO QUADRIL NAO CIMENTADA/ HIBRIDA Eletiva Sim

481 26/04/2025 11:04:00 599607 0408040092 FABIO M. S. ARTROPLASTIA TOTAL PRIMARIA DO QUADRIL NAO CIMENTADA/ HIBRIDA Eletiva Sim

482 26/04/2025 11:08:00 598717 0408060719 JHEIMES R. C. VIDEOARTROSCOPIA Eletiva Sim

483 26/04/2025 11:10:00 598718 0408010142 DIVINO P. S. REPARO DE ROTURA DO MANGUITO ROTADOR Eletiva Sim

484 26/04/2025 12:25:00 599229 0408020032 CARLOS A. M. ARTRODESE DE PUNHO Eletiva Sim

485 26/04/2025 13:40:00 598820 0407030034 MARIA C. S. COLECISTECTOMIA VIDEOLAROSCOPICA Eletiva Sim

486 26/04/2025 14:00:00 599220 0408010142 VANDERLI C. P. M. REPARO DE ROTURA DO MANGUITO ROTADOR Eletiva Sim

487 26/04/2025 14:17:00 599982 0406020566 NAZARE G. C. VARIZES - TRATAMENTO CIRURGICO BILATERAL Eletiva Sim

488 26/04/2025 14:33:00 598721 0408010142 NILSON C. P. REPARO DE ROTURA DO MANGUITO ROTADOR Eletiva Sim

489 26/04/2025 14:35:00 598813 0407010211 BEATRIZ M. P. GASTROSTOMIA Eletiva Sim

490 26/04/2025 15:05:00 599003 0407010211 JOAQUIM P. F. GASTROSTOMIA Eletiva Sim

491 26/04/2025 15:20:00 598816 0407010211 JEAN M. S. GASTROSTOMIA Eletiva Sim

492 26/04/2025 15:27:00 598810 0407030034 RIZETE S. C. COLECISTECTOMIA VIDEOLAROSCOPICA Eletiva Sim

493 26/04/2025 15:45:00 598825 0407010211 WELINGTON D. M. GASTROSTOMIA Eletiva Sim

494 26/04/2025 16:10:00 598817 0407040064 ROSANA C. S. B. HERNIOPLASTIA EPIGASTRICA Eletiva Sim

495 27/04/2025 07:33:00 599267 0407010211 FRANCISCO P. F. GASTROSTOMIA Eletiva Sim

496 27/04/2025 07:35:00 599263 0407030034 TARCISO R. A. COLECISTECTOMIA VIDEOLAROSCOPICA Eletiva Sim

497 27/04/2025 07:35:00 600081 0408050160 CLERISTON R. S. RECONSTRUCAO LIGAMENTAR INTRA-ARTICULAR DO JOELHO (CRUZADO ANTERIOR) Eletiva Sim

498 27/04/2025 07:48:00 599444 0408010142 PAULO C. P. REPARO DE ROTURA DO MANGUITO ROTADOR Eletiva Sim

499 27/04/2025 08:32:00 599270 0407010211 EDIRENE B. L. M. GASTROSTOMIA Eletiva Sim

500 27/04/2025 08:35:00 599694 0408040343 AICYLLA V. P. F. A. TRATAMENTO CIRURGICO DE LUXACAO ESPONTANEA/ PROGRESSIVA/ PARALITICA DO QUADRIL Eletiva Sim

501 27/04/2025 08:40:00 599264 0407030034 MARIA G. L. COLECISTECTOMIA VIDEOLAROSCOPICA Eletiva Sim

502 27/04/2025 09:06:00 600088 0408050896 ILMARA G. S. MENISCECTOMIA Eletiva Sim

503 27/04/2025 09:30:00 599273 0407040102 ALZINO S. HERNIOPLASTIA INGUINAL/ CRURAL (UNILATERAL) Eletiva Sim

504 27/04/2025 09:35:00 599740 0408010142 ADALTO B. S. REPARO DE ROTURA DO MANGUITO ROTADOR Eletiva Sim

505 27/04/2025 09:50:00 600105 0408050160 EDMILSON S. X. RECONSTRUCAO LIGAMENTAR INTRA-ARTICULAR DO JOELHO (CRUZADO ANTERIOR) Eletiva Sim



506 27/04/2025 10:50:00 599265 0407030034 ANTONIA L. S. COLECISTECTOMIA VIDEOLAROSCOPICA Eletiva Sim

507 27/04/2025 11:06:00 599746 0408010142 MARIA S. R. REPARO DE ROTURA DO MANGUITO ROTADOR Eletiva Sim

508 27/04/2025 11:11:00 600109 0408050152 EDIVANIO J. O. RECONSTRUCAO LIGAMENTAR EXTRA-ARTICULAR DO JOELHO Eletiva Sim

509 28/04/2025 07:20:00 599313 0407010211 KAREN N. S. A. GASTROSTOMIA Eletiva Sim

510 28/04/2025 07:45:00 599312 0407030034 CECILIA M. S. COLECISTECTOMIA VIDEOLAROSCOPICA Eletiva Sim

511 28/04/2025 08:02:00 590788 0404030262 MATHEUS F. S. PALATOPLASTIA SECUNDARIA EM PACIENTE COM ANOMALIA CRANIO E BUCOMAXILOFACIAL Eletiva Sim

512 28/04/2025 08:40:00 599683 0404020321 ANA B. S. P. RINOPLASTIA PARA DEFEITOS POS-TRAUMATICOS Eletiva Sim

513 28/04/2025 10:20:00 590798 0404020453 LUCAS A. S. OSTEOTOMIA DA MAXILA Eletiva Sim

514 28/04/2025 12:38:00 599000 0408010142 SOLANGE D. S. REPARO DE ROTURA DO MANGUITO ROTADOR Eletiva Sim

515 28/04/2025 12:45:00 599688 0404010482 JOSE C. N. P. SEPTOPLASTIA P/ DESVIO DE SEPTO Eletiva Sim

516 28/04/2025 13:00:00 600091 0408050039 RAQUEL P. S. ARTRODESE DE MEDIAS/ GRANDES ARTICULACOES DE MEMBRO INFERIOR Eletiva Sim

517 28/04/2025 13:00:00 600093 0408050659 JACINTA G. X. P. HALUX VALGUS COM OSTEOTOMIA DO PRIMEIRO OSSO METATARSIANO Eletiva Sim

518 28/04/2025 13:07:00 600097 0408050039 MARLEI S. A. ARTRODESE DE MEDIAS/ GRANDES ARTICULACOES DE MEMBRO INFERIOR Eletiva Sim

519 28/04/2025 13:29:00 599221 0408010142 MYRIAN C. A. REPARO DE ROTURA DO MANGUITO ROTADOR Eletiva Sim

520 28/04/2025 13:40:00 599987 0406020566 MARIA C. B. O. VARIZES - TRATAMENTO CIRURGICO BILATERAL Eletiva Sim

521 28/04/2025 15:00:00 599002 0408060433 PAULO R. M. S. TENDESE LONGO BICEPS GOTEIRA BICIPITAL Eletiva Sim

522 28/04/2025 15:38:00 600034 0406020566 DARLEIA C. A. VARIZES - TRATAMENTO CIRURGICO BILATERAL Eletiva Sim

523 28/04/2025 16:05:00 599690 0404010024 POLIANA S. C. AMIGDALECTOMIA Eletiva Sim

524 28/04/2025 16:34:00 599226 0408010142 ERMINEIDE R. S. REPARO DE ROTURA DO MANGUITO ROTADOR Eletiva Sim

525 28/04/2025 16:55:00 599223 0408010142 ADEMIR A. R. R. REPARO DE ROTURA DO MANGUITO ROTADOR Eletiva Sim

526 29/04/2025 07:30:00 599259 0408060190 CELSO F. G. OSTEOTOMIA DE OSSOS LONGOS EXCETO DA MAO E DO PE Eletiva Sim

527 29/04/2025 07:40:00 599256 0403020123 NEUSA L. G. S. TRATAMENTO CIRURGICO DE SINDROME COMPRESSIVA EM TUNEL OSTEO-FIBROSO AO NIVEL DO CARPO Eletiva Sim

528 29/04/2025 07:50:00 599826 0408050063 MARIA A. V. G. ARTROPLASTIA TOTAL PRIMARIA DO JOELHO Eletiva Sim

529 29/04/2025 07:53:00 600150 0408040092 MANOEL S. N. ARTROPLASTIA TOTAL PRIMARIA DO QUADRIL NAO CIMENTADA/ HIBRIDA Eletiva Sim

530 29/04/2025 08:05:00 600149 0408040092 NIVALDO P. N. ARTROPLASTIA TOTAL PRIMARIA DO QUADRIL NAO CIMENTADA/ HIBRIDA Eletiva Sim

531 29/04/2025 08:10:00 600152 0408040092 EDITH R. C. ARTROPLASTIA TOTAL PRIMARIA DO QUADRIL NAO CIMENTADA/ HIBRIDA Eletiva Sim

532 29/04/2025 08:15:00 599933 0404010571 SUZANE Q. C. L. CIRURGIA DE IMPLANTE COCLEAR UNILATERAL Eletiva Sim

533 29/04/2025 08:23:00 600750 0406020566 FRANCISCA M. S. VARIZES - TRATAMENTO CIRURGICO BILATERAL Eletiva Sim

534 29/04/2025 09:12:00 599261 0403020123 MARCOS A. A. TRATAMENTO CIRURGICO DE SINDROME COMPRESSIVA EM TUNEL OSTEO-FIBROSO AO NIVEL DO CARPO Eletiva Sim

535 29/04/2025 09:50:00 600770 0406020566 JOANA D. A. R. B. VARIZES - TRATAMENTO CIRURGICO BILATERAL Eletiva Sim

536 29/04/2025 10:05:00 599257 0408060697 CARLOS E. B. O. S. TRATAMENTO CIRURGICO DE SINDACTILIA COMPLEXA (C/FUSAO OSSEA) Eletiva Sim

537 29/04/2025 11:32:00 600838 0408050160 ROBSON M. A. V. F. RECONSTRUCAO LIGAMENTAR INTRA-ARTICULAR DO JOELHO (CRUZADO ANTERIOR) Eletiva Sim

538 29/04/2025 13:00:00 600498 0408050748 ALESSANDRA S. M. M. TRATAMENTO CIRURGICO DE PE PLANO VALGO Eletiva Sim

539 29/04/2025 13:17:00 599818 0408010142 MARIA L. M. A. REPARO DE ROTURA DO MANGUITO ROTADOR Eletiva Sim

540 29/04/2025 13:25:00 600501 0408050659 MARIA A. S. S. HALUX VALGUS COM OSTEOTOMIA DO PRIMEIRO OSSO METATARSIANO Eletiva Sim

541 29/04/2025 13:30:00 600103 0407030034 MARIA D. A. B. COLECISTECTOMIA VIDEOLAROSCOPICA Eletiva Sim

542 29/04/2025 14:40:00 599820 0408010142 GABRIELA O. REPARO DE ROTURA DO MANGUITO ROTADOR Eletiva Sim

543 29/04/2025 15:15:00 600104 0407030034 ZELINDA J. L. S. COLECISTECTOMIA VIDEOLAROSCOPICA Eletiva Sim

544 29/04/2025 15:45:00 600499 0408050764 RAQUEL L. F. TRATAMENTO CIRURGICO DE PE TORTO CONGENITO Eletiva Sim

545 29/04/2025 16:13:00 600728 0407030034 TEREZINHA J. F. S. COLECISTECTOMIA VIDEOLAROSCOPICA Eletiva Sim

546 29/04/2025 16:42:00 600112 0407010211 CARLOS H. O. S. GASTROSTOMIA Eletiva Sim

547 29/04/2025 17:00:00 600107 0407030034 TAMIRIS S. COLECISTECTOMIA VIDEOLAROSCOPICA Eletiva Sim

548 29/04/2025 17:04:00 600110 0407010211 JOAO C. F. S. GASTROSTOMIA Eletiva Sim

549 29/04/2025 17:19:00 600111 0407010211 TEREZINHA C. A. S. GASTROSTOMIA Eletiva Sim

550 30/04/2025 07:48:00 600990 0406020566 INES F. L. A. VARIZES - TRATAMENTO CIRURGICO BILATERAL Eletiva Sim

551 30/04/2025 07:50:00 599275 0409010596 LUCINEIDE F. L. URETEROLITOTRIPSIA TRANSURETEROSCOPICA Eletiva Sim

552 30/04/2025 07:50:00 599278 0409040215 ADALBERTO P. P. TRATAMENTO CIRURGICO DE HIDROCELE Eletiva Sim

553 30/04/2025 08:20:00 599728 0404010032 HEITOR M. S. M. AMIGDALECTOMIA C/ ADENOIDECTOMIA Eletiva Sim

554 30/04/2025 08:37:00 599279 0409010596 CICERO P. L. URETEROLITOTRIPSIA TRANSURETEROSCOPICA Eletiva Sim

555 30/04/2025 08:55:00 600681 0408050861 YASMIN N. O. S. TRATAMENTO CIRURGICO DE PSEUDARTROSE / RETARDO DE CONSOLIDACAO / PERDA OSSEA DA DIAFISE TIBIAL Eletiva Sim

556 30/04/2025 09:09:00 601585 0406020566 MARIA G. S. VARIZES - TRATAMENTO CIRURGICO BILATERAL Eletiva Sim



557 30/04/2025 10:26:00 600684 0408060034 LUCAS C. ALONGAMENTO E/OU TRANSPORTE OSSEO DE OSSOS LONGOS (EXCETO DA MAO E DO PE) Eletiva Sim

558 30/04/2025 11:25:00 599736 0404010032 PEDRO A. S. G. AMIGDALECTOMIA C/ ADENOIDECTOMIA Eletiva Sim

559 30/04/2025 13:25:00 601000 0408010142 ANTONIA M. S. A. REPARO DE ROTURA DO MANGUITO ROTADOR Eletiva Sim

560 30/04/2025 13:29:00 600504 0408030135 NELI S. G. ARTRODESE INTERSOMATICA VIA POSTERIOR / POSTERO-LATERAL UM NIVEL Eletiva Sim

561 30/04/2025 13:30:00 600581 0408040343 PEDRO H. M. L. TRATAMENTO CIRURGICO DE LUXACAO ESPONTANEA/ PROGRESSIVA/ PARALITICA DO QUADRIL Eletiva Sim

562 30/04/2025 13:33:00 600900 0407030034 MARIA C. P. S. COLECISTECTOMIA VIDEOLAROSCOPICA Eletiva Sim

563 30/04/2025 14:15:00 600863 0408050063 MARIA M. S. ARTROPLASTIA TOTAL PRIMARIA DO JOELHO Eletiva Sim

564 30/04/2025 14:21:00 600677 0404010482 JESSICA P. F. S. S. SEPTOPLASTIA Eletiva Sim

565 30/04/2025 15:15:00 600903 0407030034 GLEISON G. S. COLECISTECTOMIA VIDEOLAROSCOPICA Eletiva Sim

566 30/04/2025 16:06:00 600583 0408040343 HEITOR S. M. TRATAMENTO CIRURGICO DE LUXACAO ESPONTANEA/ PROGRESSIVA/ PARALITICA DO QUADRIL Eletiva Sim

567 30/04/2025 16:10:00 600905 0407010211 ELISETE A. R. T. GASTROSTOMIA Eletiva Sim

568 30/04/2025 17:50:00 600122 0408060123 JACKELINE M. M. EXPLORACAO ARTICULAR C/ OU S/ SINOVECTOMIA DE MEDIAS / GRANDES ARTICULACOES Eletiva Sim

569 01/04/2025 18:28:26 588604 0409010596 JOSEFA C. V. S. URETEROLITOTRIPSIA TRANSURETEROSCOPICA Eletiva Não FALTA DO PACIENTE

570 01/04/2025 20:57:55 587741 0408040092 ANTONIA S. N. P. ARTROPLASTIA TOTAL PRIMARIA DO QUADRIL NAO CIMENTADA/ HIBRIDA Eletiva Não IMPOSSIBILIDADE CLINICA DO PACIENTE

571 02/04/2025 16:02:35 588763 0408050764 ANNA G. T. C. TRATAMENTO CIRURGICO DE PE TORTO CONGENITO Eletiva Não IMPOSSIBILIDADE CLINICA DO PACIENTE

572 03/04/2025 17:01:13 589328 0408050039 MATHEUS V. S. ARTRODESE DE MEDIAS/ GRANDES ARTICULACOES DE MEMBRO INFERIOR Eletiva Não IMPOSSIBILIDADE CLINICA DO PACIENTE

573 04/04/2025 17:31:43 590406 0408040092 ROBERTO C. L. ARTROPLASTIA TOTAL PRIMARIA DO QUADRIL NAO CIMENTADA/ HIBRIDA Eletiva Não IMPOSSIBILIDADE CLINICA DO PACIENTE

574 08/04/2025 09:37:11 590767 0408040092 WILLIAN J. S. ARTROPLASTIA TOTAL PRIMARIA DO QUADRIL NAO CIMENTADA/ HIBRIDA Eletiva Não IMPOSSIBILIDADE CLINICA DO PACIENTE

575 08/04/2025 10:41:16 591832 0408060476 CELMA P. A. O. TENOPLASTIA OU ENXERTO DE TENDAO UNICO Eletiva Não IMPOSSIBILIDADE CLINICA DO PACIENTE

576 08/04/2025 16:06:06 591796 0408050764 MIRIAN M. A. P. TRATAMENTO CIRURGICO DE PE TORTO CONGENITO Eletiva Não IMPOSSIBILIDADE CLINICA DO PACIENTE

577 08/04/2025 17:42:02 590224 0408010142 EUDES R. A. REPARO DE ROTURA DO MANGUITO ROTADOR Eletiva Não IMPOSSIBILIDADE CLINICA DO PACIENTE

578 09/04/2025 15:04:04 592155 0415010012 HEITOR S. M. TRATAMENTO C/ CIRURGIAS MULTIPLAS Eletiva Não IMPOSSIBILIDADE CLINICA DO PACIENTE

579 10/04/2025 14:41:03 592644 0408040092 LUCIA H. S. F. ARTROPLASTIA TOTAL PRIMARIA DO QUADRIL NAO CIMENTADA/ HIBRIDA Eletiva Não IMPOSSIBILIDADE CLINICA DO PACIENTE

580 10/04/2025 14:42:49 592285 0408050764 PAULO R. R. S. TRATAMENTO CIRURGICO DE PE TORTO CONGENITO Eletiva Não IMPOSSIBILIDADE CLINICA DO PACIENTE

581 10/04/2025 14:44:18 592287 0408060018 JOSE P. D. B. ALONGAMENTO / ENCURTAMENTO MIOTENDINOSO Eletiva Não IMPOSSIBILIDADE CLINICA DO PACIENTE

582 11/04/2025 10:59:46 591683 0407010211 JEAN P. S. GASTROSTOMIA Eletiva Não IMPOSSIBILIDADE CLINICA DO PACIENTE

583 12/04/2025 20:45:57 591848 0407010211 AUDENICE F. S. GASTROSTOMIA Eletiva Não PACIENTE DESMARCOU

584 17/04/2025 13:46:56 595656 0404010032 LEIDIAINE P. Q. AMIGDALECTOMIA C/ ADENOIDECTOMIA Eletiva Não IMPOSSIBILIDADE CLINICA DO PACIENTE

585 22/04/2025 09:22:32 596725 0408060441 ANA M. C. S. TENOLISE Eletiva Não IMPOSSIBILIDADE CLINICA DO PACIENTE

586 22/04/2025 10:36:42 596849 0408050764 RAQUEL L. F. TRATAMENTO CIRURGICO DE PE TORTO CONGENITO Eletiva Não PACIENTE DESMARCOU

588 25/04/2025 23:23:05 598708 0409010596 AMARO N. S. URETEROLITOTRIPSIA TRANSURETEROSCOPICA Eletiva Não FALTA DO PACIENTE

589 26/04/2025 09:56:33 600029 0406020566 FRANCISCA M. S. VARIZES - TRATAMENTO CIRURGICO BILATERAL Eletiva Não FALTA DO PACIENTE

590 26/04/2025 12:14:26 599611 0408040092 EDUARDO P. S. ARTROPLASTIA TOTAL PRIMARIA DO QUADRIL NAO CIMENTADA/ HIBRIDA Eletiva Não IMPOSSIBILIDADE CLINICA DO PACIENTE

591 28/04/2025 12:29:54 600095 0408060190 FLORIZ P. O. OSTEOTOMIA DE OSSOS LONGOS EXCETO DA MAO E DO PE Eletiva Não FALTA DO PACIENTE

592 28/04/2025 12:43:13 598827 0407040102 LIMIRO S. HERNIOPLASTIA INGUINAL/ CRURAL (UNILATERAL) Eletiva Não IMPOSSIBILIDADE CLINICA DO PACIENTE

593 29/04/2025 07:51:59 599930 0404020321 PRISCILA M. Q. L. C. RINOPLASTIA PARA DEFEITOS POS-TRAUMATICOS Eletiva Não FALTA DO PACIENTE

594 30/04/2025 16:11:48 600598 0408060018 GABRIEL P. S. ALONGAMENTO / ENCURTAMENTO MIOTENDINOSO Eletiva Não PACIENTE NAO INTERNOU

595 29/04/2025 20:45:46 600026 0408010142 EDMARIO J. P. REPARO DE ROTURA DO MANGUITO ROTADOR Eletiva Não PACIENTE NAO INTERNOU



587 24/04/2025 16:54:36 596813 0408060646 ARTHUR B. M. O. TRATAMENTO CIRÚRGICO DE MÃO OU PÉ EM FENDA / DEDO BÍFIDO / MACRODACTILIA / POLIDACTILIA Eletiva Não CIRURGIA REMARCADA A PEDIDO MEDICO

596 01/04/2025 19:45:27 588538 0404010032 GAEL F. S. AMIGDALECTOMIA C/ ADENOIDECTOMIA Eletiva Não CIRURGIA REMARCADA A PEDIDO MEDICO

597 01/04/2025 19:50:46 588512 0404010032 DAVI L. P. S. AMIGDALECTOMIA C/ ADENOIDECTOMIA Eletiva Não CIRURGIA REMARCADA A PEDIDO MEDICO

598 01/04/2025 21:01:00 588571 0408050063 DEUSDETE A. S. ARTROPLASTIA TOTAL PRIMARIA DO JOELHO Eletiva Não FALHA DE PROCESSAMENTO DE MATERIAIS - CME

599 03/04/2025 16:54:32 587327 0408050772 PEDRO H. M. S. TRATAMENTO CIRURGICO DE PE TORTO CONGENITO INVETERADO Eletiva Não FALTA DE MATERIAL

600 03/04/2025 17:02:28 589361 0408010142 EDINEIA M. T. REPARO DE ROTURA DO MANGUITO ROTADOR Eletiva Não CIRURGIA REMARCADA A PEDIDO MEDICO

601 08/04/2025 17:29:45 591816 0408050160 HYGOR A. M. RECONSTRUCAO LIGAMENTAR INTRA-ARTICULAR DO JOELHO (CRUZADO ANTERIOR) Eletiva Não FALTA DE MATERIAL

602 09/04/2025 14:58:40 592097 0408040343 BRYAN M. N. S. TRATAMENTO CIRURGICO DE LUXACAO ESPONTANEA/ PROGRESSIVA/ PARALITICA DO QUADRIL Eletiva Não CIRURGIA REMARCADA A PEDIDO MEDICO

603 11/04/2025 15:16:53 590271 0408060646 ARTHUR B. M. O. TRATAMENTO CIRÚRGICO DE MÃO OU PÉ EM FENDA / DEDO BÍFIDO / MACRODACTILIA / POLIDACTILIA Eletiva Não CIRURGIA REMARCADA A PEDIDO MEDICO

604 15/04/2025 15:10:25 593633 0404020321 MURILO H. N. B. RINOPLASTIA PARA DEFEITOS POS-TRAUMATICOS Eletiva Não FALHA DE PROCESSAMENTO DE MATERIAIS - CME

605 16/04/2025 21:56:03 594362 0408050160 KALYTTON J. M. O. RECONSTRUCAO LIGAMENTAR INTRA-ARTICULAR DO JOELHO (CRUZADO ANTERIOR) Eletiva Não FALTA DE MATERIAL CONSIGNADO

606 17/04/2025 10:03:47 595347 0408050160 AGAMENON C. R. RECONSTRUCAO LIGAMENTAR INTRA-ARTICULAR DO JOELHO (CRUZADO ANTERIOR) Eletiva Não FALTA DE MATERIAL

607 18/04/2025 18:31:35 596024 0407040102 JUDERCI C. HERNIOPLASTIA INGUINAL/ CRURAL (UNILATERAL) Eletiva Não FALTA / FALHA DE COMUNICAÇÃO - ADMINISTRATIVA

608 19/04/2025 16:35:23 597387 0407040102 IRANI L. E. S. HERNIOPLASTIA INGUINAL/ CRURAL (UNILATERAL) Eletiva Não FALTA / FALHA DE COMUNICAÇÃO - ADMINISTRATIVA

609 24/04/2025 14:44:30 598896 0415010012 ESTHER V. O. R. TRATAMENTO C/ CIRURGIAS MULTIPLAS Eletiva Não FALTA DE MATERIAL

610 27/04/2025 12:01:56 600079 0408050160 JUPITER R. RECONSTRUCAO LIGAMENTAR INTRA-ARTICULAR DO JOELHO (CRUZADO ANTERIOR) Eletiva Não CIRURGIA REMARCADA A PEDIDO MEDICO

611 27/04/2025 19:28:36 599305 0407030034 DONIZETE D. A. COLECISTECTOMIA VIDEOLAROSCOPICA Eletiva Não FALTA / FALHA DE COMUNICAÇÃO - ADMINISTRATIVA

612 28/04/2025 16:10:43 600151 0408040092 ANTONIO L. C. ARTROPLASTIA TOTAL PRIMARIA DO QUADRIL NAO CIMENTADA/ HIBRIDA Eletiva Não FALTA DE EXAMES PRE-OPERATORIOS

613 30/04/2025 16:10:24 600596 0408040343 ROBERTHA V. M. C. TRATAMENTO CIRURGICO DE LUXACAO ESPONTANEA/ PROGRESSIVA/ PARALITICA DO QUADRIL Eletiva Não FALTA DE MATERIAL

613

568

19

3,10%

TOTAL DE CIRURGIAS PROGRAMADAS

TOTAL DE CIRURGIAS REALIZADAS

TOTAL DE CIRURGIAS SUSPENSAS POR MOTIVOS OPERACIONAIS (causas relacionadas pela unidade)

PERCENTUAL DE CIRURGIAS SUSPENSAS POR MOTIVOS OPERACIONAIS (causas relacionadas pela unidade)



Sistema de Gestão da Qualidade 
Comunicação Interna

Goiânia, 09 de maio de 2025.

Para: GEPLORC

Senhor Gerente,

Encaminhamos abaixo o quantitativo de AIHs (Autorização de Internação Hospitalar) 
faturadas na competência ABRIL de 2025:

Faturamento 04/2025

Mês Internação / Alta Cirúrgica Clínica Reabilitação Total

JAN/25 09 34 02 45

FEV/25 03 20 - 23

MAR/25 99 27 - 126

ABR/25 565 100 14 679

TOTAL 873

 

 

 

 

Documento assinado eletronicamente por Braulio Alves Da Costa Barbosa , SUFAP - SUPERVISAO DE FATURAMENTO E PRONTUARIO 
- CRER em 09/05/2025, as 15:45:36, conforme horário oficial de Brasília. 
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