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FUNCIONOGRAMA

INDICE SERVICOS

1111 SECREX - SECRETARIA EXECUTIVA

11111 SEGER - SECRETARIA GERAL

11112 SEADM - SERVICO ADMINISTRATIVO

11.1.2 ASEX - ASSESSORIA EXECUTIVA

1.1.1.3 GCADM - GERENCIA CORPORATIVA DE PARCERIA E AJUSTES
11131 COPAJ - COORDENAGAO DE PARCERIAS E AJUSTES
111311 SETA - SERVICO TECNICO ADMINISTRATIVO

111312 SEAPA - SERVICO ADMINISTRATIVO DE PARCERIA E AJUSTES
1.1.1.4 NJURI - NUCLEO DE CONTRATOS E ASSUNTOS JURIDICOS
11141 SUJURI - SUPERVISAO DE ASSUNTOS JURIDICOS

111411 SEJURI - SERVICO DE ASSUNTOS JURIDICOS

1.1.1.42 GCCON - GERENCIA CORPORATIVA DE CONTRATOS
111421 SUCONTT - SUPERVISAO DE CONTRATOS

1114211 SEGECON - SERVICO DE GESTAO DE CONTRATOS

1.1.1.5 NCM - NUCLEO DE COMUNICAGAO E MARKETING

1.1.1.51 SUCOM - SUPERVISAO DE COMUNICAGAO E MARKETING
111511 SECOM - SERVICO DE COMUNICAGAO E MARKETING
1.1.1.6 NTI - NUCLEO DE TECNOLOGIA E INOVACAO

11161 COTI - COORDENAGAO DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO
111611 SEISI - SERVIGO DE INFRA E SEGURANGA DA INFORMAGAO
11.1.6.1.2 SESOFT - SERVICO DE DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARE
11.1.6.1.3 SEST - SERVICO DE SUPORTE TECNICO

1.1.1.6.2 COPIN - COORDENACAO DE PROJETOS E INOVACAO
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SEPIN - SERVICO DE PROJETOS E INOVAGCAO

SEDAN - SERVICO DE DADOS E ANALYTICS

COTDS - COORDENACAO DE TRANSFORMAGAO DIGITAL EM SAUDE
SETDS - SERVICO DE TRANSFORMAGCAO DIGITAL EM SAUDE
SUGEP - SUPERVISAO DE GESTAO DE PROCESSOS

SEGEP - SERVICO DE GESTAO DE PROCESSOS

DCOL - DIRETORIA CORPORATIVA DE OPERACOES E LOGISTICA
GCOP - GERENCIA CORPORATIVA DE OPERACOES

SUFAC - SUPERVISAO DE FACILITIES

SEOPA - SERVICO DE OPERACOES E PATRIMONIO

SUNUTRI - SUPERVISAO DE NUTRIECONOMIA

SENUTRI - SERVICO DE NUTRIECONOMIA

GCSUP - GERENCIA CORPORATIVA DE SUPRIMENTOS

SULOG - SUPERVISAO DE LOGISTICA

SELOG - SERVICO DE LOGISTICA

SUPAD - SUPERVISAO DE PADRONIZACAO

SEPAD - SERVICO DE PADRONIZ DE MEDIC MAT E INSUMOS
COAQ - COORDENACAO DE AQUISICOES

SERCOM - SERVICO DE COMPRAS

GCINFRA - GERENCIA CORPORATIVA DE INFRAESTRUTURA
SEINFRA - SERVICO DE INFRAESTRUTURA

SUEQIM - SUPERVISAO DE EQUIPAMENTOS DE INFRA MEDICA
SEEQIM - SERVICO DE EQUIPAMENTOS DE INFRA MEDICA

SUMAPO - SUPERVISAO DE MANUTENCAO PREDIAL E OBRAS

SEMAPO - SERVICO DE MANUTENGAO PREDIAL E OBRAS
DCFCC - DIRETORIA CORP DE FINANCA, CONTABILIDADE E CUSTOS
GCCC - GERENCIA CORP. DE CONTABILIDADE E CUSTOS

SUCONT - SUPERVISAO CONTABIL
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1.1.1.6.6.1.1.1 SECONT - SERVICO DE CONTABILIDADE
1.1.1.6.6.1.1.2  SEFISC - SERVICO FISCAL

1.1.1.6.6.1.2  SUCUST - SUPERVISAO DE CUSTOS

1.1.1.6.6.1.2.1 SECUST- SERVICO DE CUSTOS

1.1.1.6.6.2 GCFO - GERENCIA CORPORATIVA DE FINANCAS E ORCAMENTO
1.1.1.6.6.21  SUFIN - SUPERVISAO DE FINANCAS

1.1.1.6.6.2.1.1 SECOF - SERVICO DE CONTROLE FINANCEIRO

1.1.1.6.6.2.1.2 SEOR - SERVICO DE ORGAMENTO

11167 DCED - DIRETORIA DE ENSINO E DESENVOLVIMENTO

1.1.1.6.7.1 SUEDU - SUPERVISAO EDUCACIONAL

1.1.1.6.7.1.1  SEENPES - SERVICO DE ENSINO E PESQUISA

1.1.1.6.7.1.2  SEINST - SERVICO DE INSTRUTORIA

1.1.1.6.7.2 SUADM - SUPERVISAO ADMINISTRATIVA

1.1.1.6.7.2.1  SEAAD - SERVICO DE APOIO ADMINISTRATIVO

1.1.1.6.7.2.2  SERED - SERVICO DE RELACIONAMENTO EDUCACIONAL

1.1.2.1 GCPC - GERENCIA CORPORATIVA DE PLANEJAMENTO E CONTROLE -AGIR
1.1.2.1.1 SUPLAN - SUPERVISAO DE PLANEJAMENTO

1.1.2.1.1.1 SEPLANE - SERVICO DE PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

1.1.2.1.1.2 SEGED - SERVICO DE GESTAO DOCUMENTAL

1.1.2.1.1.3 SEGEP - SERVICO DE GESTAO POR PROCESSO

1.1.2.1.2 COMOC - COORDENAGAO DE MONITORAMENTO E CONTROLE

112121 SEATA - SERVICO DE AUDIT INDEPENDENTE TRANSP. E ACCOUNTABILITY
1.1.2.1.22 SUCRA - SUPERVISAO DE CONTROLE DA REDE ASSISTENCIAL
1.1.2.1.2.2.1 SEFCH - SERVICO DE FATURAMENTO E CONTA HOSPITALAR

1.1.2.1.2.22 SEGHCC - SERVICO DE GESTAO DE HABILIT. CNES E CEBAS

1.1.2.1.2.2.3 SEGEC - SERVICO DE GESTAO DE EMENDAS E CONVENIOS

1.1.2.1.2.3 SUPREC - SUPERVISAO DE PRESTACAO DE CONTAS
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1121231 SEPCON - SERVICO DE PRESTAGAO DE CONTAS

1.1.2.1.2.3.2 SECON - SERVICO DE CONTROLE DE METAS CONTRATUAIS

1122 DCRH - DIRETORIA CORPORATIVA DE RECURSOS HUMANOS

11221 GCAP -GERENCIA CORPORATIVA DE ADMINISTRAGAO DE PESSOAL -AGIR
112211 SEFOP - SERVICO DE FORMALIZAGAO DE PESSOAL

112212 SUMOP - SUPERVISAO DE MONITORAMENTO DE PESSOAL

1122121 SEMOP - SERVICO DE MONITORAMENTO DE PESSOAL

112213 SUSESMT - SUPERVISAO DE SEG E MED DO TRABALHO

1122131 SESMT - SERVICO ESPECIALIZADO EM SEG E MED DO TRAB

11222 GCRH - GERENCIA CORPORATIVA DE RECURSOS HUMANOS

112221 COPP - COORDENAGAO DE PROVIMENTO DE PESSOAL

1122211 SUPP - SUPERVISAO DE PROVIMENTO DE PESSOAL

1.1.2.221.11 SEPP - SERVICO DE PROVIMENTO DE PESSOAL

112222 CORDEP - COORDENAGAO DE REMUNERAGAO E DESENV DE PESSOAS-AGIR
1122221 SEDENP - SERVICO DE DESENVOLVIMENTO DE PESSOAS

1122222 SEREMU - SERVIGO DE REMUNERAGAO E BENEFICIOS

1.1.2.2.23 COSMC - COORDENAGAO DE SAUDE MENTAL E CULTURA ORGANIZACIONAL
1122231 SESAM - SERVICO DE SAUDE MENTAL DO TRABALHADOR

1.1.2.2.23.2 SECULT - SERVICO DE CULTURA E CLIMA ORGANIZACIONAL

1.1.2.2.3 SURH - SUPERVISAO DE RECURSOS HUMANOS

1.13.1 GCASS - GERENCIA CORPORATIVA ASSISTENCIAL

1.13.11 SEECS - SERVICO DE ESCOPO DE CONTRATOS DE SERVICOS
1.13.1.2 SEAES - SERVICO DE APOIO ESTRATEGICO TEIA

1.1.3.1.3 SEAAS - SERVICO DE AUDITORIA ASSISTENCIAL

1.13.14 SUCASS - SUPERVISAO DE CUIDADOS ASSISTENCIAIS
113141 SEGC - SERVICO DE GOVERNANGA CLINICA

1.13.14.2 SEPER - SERVICO DE PERFORMANCE ASSISTENCIAL
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1.13.143

1.13.1.4.4

SEMAA - SERVICO DE MONITORAMENTO E AVALIAGCAO ASSIST

SEGES - SERVICO DE GESTAO E VIGILANCIA EM SAUDE

1141

11411

1.14.2

11421

1.1.4.3

11431

GCCI - GERENCIA CORPORATIVA DE COMPLIANCE E INTEGRIDADE-AGIR
SECI - SERVICO DE COMPLIANCE INTEGRIDADE

GCAIl - GERENCIA CORPORATIVA DE AUDITORIA INTERNA

SEAI - SERVICO DE AUDITORIA INTERNA

COUV - COORDENAGAO DE OUVIDORIA

SEAU - SERVICO DE ATENDIMENTO AO USUARIO
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REGIMENTO INTERNO

DA ASSOCIACAO DE GESTAO, INOVACAO E RESULTADOS EM SAUDE - AGIR

DISPOSIGAO INICIAL

Art. 1° Este Regimento Interno estabelece normas de carater suplementar de
organizagao e funcionamento da Associacao de Gestéo, Inovagao e Resultados em

Saude - Agir, consolidando e detalhando as disposi¢des de seu Estatuto Social.

Art. 2° O presente Regimento orienta-se por dispositivos do Estatuto Social da Agir,
objetivando estabelecer parametros organizacionais e, enfoque orientativo, no que
concerne a estrutura, servicos, forma de gerenciamento e respectivas

responsabilidades, assim definidos:

I. Estrutura - representacgéo pela qual as atividades sdo agrupadas, organizadas
e geridas, segundo posi¢cao formal no organograma da Agir, constituido por
Superintendéncia, Diretoria, Nucleo, Geréncia, Coordenacio e Supervisao.

II. Servigos - forma de organizagcdo acessoria das estruturas, cuja execugao
orienta-se por processos e atribuicdes especificas.

lll. Forma de Gerenciamento - cadenciamento de responsabilidades expressa
nos niveis hierarquicos componentes da estrutura, distribuidos conforme
preceitos administrativos, gerenciais e funcionais.

IV. Responsabilidades - conjunto de atribui¢des constituidas por um sistema

formal necessarias ao desempenho e performance da estrutura organizacional.

Art. 3° O presente Regimento podera ser analisado a qualquer momento para

realizacao de alteracGes relevantes, aprovado pelo Conselho de Administracao.

CAPIiTULO |
DA NATUREZA JURIDICA

Art. 4° A Associacao de Gestao, Inovacao e Resultados em Saude - Agir € uma
sociedade civil, com personalidade juridica de direito privado, sem fins lucrativos,
qualificada como Organizagao Social.
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Assunto: Regimento Interno

Paragrafo unico - A Agir rege-se pelo seu Estatuto Social, pelo presente Regimento
Interno, por outras normas internas e pela legislagéo brasileira vigente, no que Ihe for

aplicavel.

CAPITULO I
DOS PRINCIPIOS

Art. 5° Os principios norteadores da Agir estdo contemplados em sua identidade

organizacional (Misséo, Visao, Valores e Propdsito).

Paragrafo unico - Séo os pilares de atuacao da Agir: Gestdo em Saude, Inovagéo e

Tecnologia e Disseminagao de Conhecimento.

CAPITULO Il
DA FINALIDADE

Art. 6° A Agir tem por finalidade, conforme estatuto vigente, a promocéo de agdes
assistenciais de atengado a saude, vedada qualquer forma de discriminagdo, assim

como, o desenvolvimento das seguintes atividades:

I. gerenciamento de agdes e servigos de saude;

[I. producédo, compilagdo, divulgacdo e intercambio das informagdes e dos
conhecimentos técnicos e cientificos pertinentes ao seu campo de atuacéo,
isoladamente ou em colaboragdo com os poderes publicos ou entidades
particulares;

lll.  fomento do estudo, da pesquisa cientifica, do ensino e treinamento, visando o
desenvolvimento de novas tecnologias, a formacado e aperfeigoamento
profissional; e

IV. administrar, por meio de contratos de gestao, convénios, parcerias ou outras
modalidades permitidas em lei, unidades de saude, ambulatoriais ou
hospitalares, publicas ou privadas, de atendimento geral, urgéncia e

emergéncia ou especializada, em qualquer parte do territério nacional ou fora
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dele, de forma remunerada ou ndo, empregando para tanto sua experiéncia em

gestdo em saude.

Paragrafo Unico - A Agir deve pautar suas atividades, estritamente, de acordo com
as finalidades previstas em seu Estatuto, sem qualquer vinculacéo politica, partidaria
ou religiosa e, observando com o maximo rigor os principios da legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade, economicidade e eficiéncia.

CAPITULO IV
DA ORGANIZACAO ADMINISTRATIVA

Art. 7° A estrutura organizacional da Agir € composta pelos seguintes érgaos:

. Assembleia Geral;

I. Conselho de Administracéao;
[Il.  Diretoria Estatutaria;

IV. Conselho Fiscal.

Paragrafo unico - As atribuigcdes da estrutura organizacional da Agir sao objeto de
detalhamento no Estatuto Social.
CAPITULO V
DOS ORGAOS DE APOIO A ADMINISTRAGAO

Art. 8° A Agir é administrada por seus 6rgaos de deliberacéo e direcao, previstos no
Capitulo IV de seu Estatuto Social, os quais sédo sustentados pelos 6rgaos de apoio a

administracao, previstos no presente Regimento Interno.

CAPIiTULO VI
DA SUPERINTENDENCIA DE RELAGOES INSTITUCIONAIS
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Art. 9° E a estrutura subordinada & Diretoria Estatutaria, responsavel por identificar,

propor e desenvolver acdes voltadas a prospeccéo de oportunidades e ampliacao de

escopo de servigos, alinhados a politica institucional da Agir.

Art. 10° - A Superintendéncia de Relagdes Institucionais compete:

VI.

VII.

VIII.

estabelecer rede de relacdes institucionais;

definir projetos prioritarios, conjuntamente as Superintendéncias da Agir;
promover a articulagao e a integracdo de acgdes entre a Agir e os 6rgaos da
Administragao Publica;

estabelecer parcerias alinhadas ao posicionamento estratégico da Agir;

obter informagdes para subsidios a projetos de expanséo;

propor a Superintendéncia Executiva politicas de acdo e medidas para
implantacdo de novos servigos;

pesquisar e analisar junto as Superintendéncias a definicdo do posicionamento
estratégico da Agir frente ao mercado; e

demais atividades correlatas.

CAPITULO VII
DA SUPERINTENDENCIA EXECUTIVA

Art. 11° - E a estrutura subordinada a Diretoria Estatutaria, responsavel pela

formulacdo das politicas e diretrizes estabelecidas no Estatuto da Agir, no que se

refere as normas, resolucdes e deliberacdes pertinentes, bem como, acompanhar,

monitorar e responder por sua execucao.

Art. 12° - A Superintendéncia Executiva compete:

exercer a administragdo superior praticando todos os atos necessarios e
indispensaveis a esta finalidade, provendo os meios de funcionamento da Agir
e Unidades geridas;

atuar como procurador da AGIR, mediante procuragao do Diretor-Presidente,
delegando Ihe poderes, sendo permitido realizar substabelecimentos;
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VI.

participar das reunides do Conselho de Administragcdo quando necessario;
definir a politica de divulgagédo e de preservagdao da imagem da Agir e das
unidades geridas;
constituir Assessorias, Nucleos, Coordenacdes, Geréncias, Comissdes
Especiais, e demais estruturas de governanga corporativa subordinadas a
Superintendéncia Executiva, designando seus ocupantes e outorgando-lhes a
competéncia especifica, bem como decidir pelo encerramento dos contratos de
trabalho que iniciaram mediante aprovagdo do 6rgao colegiado de deciséo
superior;
demais atividades correlatas.
SEGAO |
DA ASSESSORIA EXECUTIVA

Art. 13° - E a estrutura subordinada a Superintendéncia Executiva, responsavel pela

assessoria no ambito de suas demandas, quanto ao alcance de diretrizes, objetivos e

metas, amparando a adog¢ao de ferramentas gerenciais e estratégicas voltadas ao

alcance dos resultados prospectados.

Art. 14° - A Assessoria Executiva compete:

assessorar a Superintendéncia Executiva, oferecendo informagdes de matéria
gerencial e sugerindo agbes institucionais, subsidiando as decisdes do
Superintendente Executivo;

acompanhar a execugcdo da agenda estratégica da Superintendéncia
Executiva;

garantir e harmonizar a cadéncia de execugao das agendas prioritarias
estabelecidas para as diversas estruturas organizacionais da Agir;
empreender e apoiar reunides, encontros e espagos de discussao voltados a
orientacao e deliberacdo da Superintendéncia Executiva;

promover estudos técnicos e subsidiar a Superintendéncia Executiva com
informagdes e conhecimentos relacionados aos assuntos de seu ambito de

atuacao;
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VI.

VII.
VIII.

garantir os devidos registros sobre acordos, pactos e deliberagbes tomadas
pela Superintendéncia Executiva;

orientar os fluxos de trabalho relacionados a Superintendéncia Executiva;
representar a Superintendéncia Executiva, quando designado, em eventos e
reunioes;

fornecer suporte técnico gerencial as demais areas da instituicdo sempre que
demandado pelas Superintendéncias, Diretorias e Geréncias Corporativas; e

demais atividades correlatas.

SECAO I
DA SECRETARIA EXECUTIVA

Art. 15° - E a estrutura subordinada a Superintendéncia Executiva, responséavel por

assegurar suporte técnico-administrativo qualificado, por meio da gestdo de agendas

institucionais, elaboracdo e controle de documentos oficiais e analise prévia de

respaldo juridico e normativo dos atos deliberativos relacionados a superintendéncia

executiva.

Art. 16° — A Secretaria Executiva compete:

VI.

analisar documentos e minutas destinados a assinatura da Superintendéncia
Executiva, identificando pendéncias e assegurando respaldo juridico e

normativo;

. controlar e organizar o fluxo de documentos estratégicos, por meio de sistemas

eletrénicos, protocolos fisicos e digitais;
consolidar informagdes técnicas e institucionais para subsidiar a tomada de

decisdes da Superintendéncia Executiva;

. redigir, revisar e padronizar oficios, memorandos, atas e demais comunicacoes

oficiais;

manter interface com o nucleo juridico para esclarecimentos, solicitacbes de
pareceres e acompanhamento das deliberacdes; e

demais atividades correlatas.
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SUBSEGAO |
DA SECRETARIA GERAL

Art. 17° - E a estrutura subordinada & Secretaria Executiva, responsavel por executar

tarefas de secretariado segundo especificacdes e critérios da Instituicao.

Art. 18° - A Secretaria Geral compete:

I. receber, registrar, protocolar, analisar, encaminhar, acompanhar e arquivar os
documentos internos e externos que tramitam entre Agir, Unidade e Org3os
Publicos e Privados, por meio de oficios, cartas, e-mails, aplicativos de
mensagens, telefone e sistema eletrénico de gestdo de documentos relativos
as Superintendéncias;

I. conduzir o fluxo de documentos com seguranga e dentro dos prazos;

[I. organizar e comunicar as agendas das reunides que envolvam as
Superintendéncias, além de acomodar suas atividades diversas em todo e
qualquer ambiente de uso comum;

[ll. elaborar textos e correspondéncias da Superintendéncia Executiva;

IV. auxiliar as Superintendéncias na disseminacgao da cultura organizacional;

V. cuidar de fluxos e processos para manter a padronizagao e organizagao das

comunicagoes institucionais; e

VI. demais atividades correlatas.

SUBSEGAO II
DO SERVIGO ADMINISTRATIVO

Art. 19° - E aestrutura subordinada & Secretaria Executiva, responséavel por executar
atividades administrativas, assegurando o suporte necessario a alta gestdo, por meio
da organizacdo de agendas, atendimento as demandas institucionais, controle

documental, apoio a reunides e monitoramento de processos internos.

Art. 20° - Do Servico Administrativo compete:
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VI.

VII.

VIII.

administrar as agendas da alta gestdo, utilizando sistemas especificos,
convocando e confirmando participantes, agendando e cancelando reunides, a
fim de assegurar o cumprimento dos compromissos institucionais;

executar atividades administrativas, redigindo documentos, elaborando
relatorios, atendendo chamadas, organizando arquivos e correspondéncias,
zelando pela confidencialidade e pelo bom andamento das rotinas do setor;
apoiar a organizagao das reunides da alta gestdo, providenciando estrutura
fisica e tecnoldgica, conferindo apresentagdes, pautas e participantes;
acompanhar as ag¢des definidas em reuniées, monitorando prazos e reforgando
pendéncias junto as areas envolvidas;

controlar o recebimento e 0 andamento de demandas e documentos internos e
externos, organizando-os em sistemas eletronicos e planilhas de controle,
providenciando os devidos encaminhamentos;

colaborar com o levantamento e atualizacao de dados e indicadores do setor,
utilizando ferramentas institucionais e propondo melhorias nos processos com
base nas analises realizadas;

requisitar e controlar os insumos administrativos do setor, avaliando estoques
e necessidades, com o apoio de sistemas institucionais;

acompanhar a equipe de limpeza, verificando a higienizagao e organizagao dos
espagos de uso comum, zelando pela conservagao do ambiente e dos
equipamentos;

demais atividades correlatas.

SECAO Il
DO NUCLEO DE CONTRATOS ASSUNTOS JURIDICOS

Art. 21° - E a estrutura de natureza juridica subordinada & Superintendéncia

Executiva, responsavel pela assessoria e orientagdo as Superintendéncias nas

guestdes institucionais.

Art. 22° - Ao Nucleo de Contratos e Assuntos Juridicos compete:
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acompanhar por meio de equipe propria ou terceirizada o0s processos
administrativos ou judiciais, promovendo os interesses da instituicéo;
promover advocacia preventiva por meio de treinamentos e melhorias aos
procedimentos administrativos, com base nos pleitos e nas analises dos
resultados das agdes judiciais;

promover a defesa da Agir em qualquer foro ou instancia; e

demais atividades correlatas.

SUBSECAO |
DA SUPERVISAO DE ASSUNTOS JURIDICOS

Art. 23° - E a estrutura subordinada ao Nucleo de Contratos e Assunto Juridicos,

responsavel pela supervisdo da operacionalizacdo e controle das demandas

atribuidas ao Nucleo Juridico, avaliacdo da eficacia das medidas juridicas adotadas,

bem como o aprimoramento de seus fluxos.

Art. 24° - A Supervis&o Juridica compete:

V.

V.

VI.

analisar as demandas juridicas;

atuar na orientacao e na capacitagao dos gestores e colaboradores, de outras
areas da instituicdo, em suas atividades rotineiras, para que estes atuem de
forma preventiva, bem como para que, em situagdo de divergéncia/conflito,
saibam prevenir e minimizar riscos juridicos;

conduzir as devolutivas da auditoria independente, analisando dados
relevantes e fornecendo informagdes necessarias, a fim de contribuir com a
transparéncia das acgdes.

estruturar indicadores e produzir analise critica dos resultados a partir deles;
gerir 0s processos e a equipe do servico juridico; e

demais atividades correlatas.
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SUBSEGAO II
DO SERVIGO DE ASSUNTOS JURIDICOS

Art. 25° - E a estrutura subordinada & Supervisdo de Assuntos Juridicos, responsavel
pelo apoio & operacionalizacdo e controle das demandas atribuidas ao Nucleo

Juridico.
Art. 26° - Ao Servico de Assuntos Juridicos compete:

I. orientagdo juridica, emissdo de pareceres, gestdo das demandas judiciais e
extrajudiciais, analise e guarda de documentos e operacionalizagdo das
medidas judiciais que forem necessarias para a defesa dos interesses da Agir;

II. participar das Assembleias Gerais da Agir e das reunides do Conselho de
Administracao e Fiscal; e

I1l. demais atividades correlatas.

SUBSEGAO Ill
DA GERENCIA CORPORATIVA DE CONTRATOS

Art. 27° - E a estrutura subordinada ao Nucleo de Contratos e Assunto Juridicos,
responsavel pelo gerenciamento e planejamento anual dos processos de formalizacao
dos contratos da Agir e unidades, avalicdo da eficacia das contratacdes, bem como o

aprimoramento de seus fluxos.
Art. 28° - A Geréncia Corporativa de Contratos compete:

I. atuar no planejamento das contratagdes, na capacitacdo dos solicitantes de
contratagdes, na elaboragdo e padronizagao de documentos e manuais € na
gestao dos processos de contratacao;

[I. auxiliar o solicitante e o setor de compras a realizarem negdcios com mais
eficiéncia e seguranca, minimizando os riscos em todas as etapas da
contratacao e da relagao contratual;

[ll. gerir 0s processos e a equipe dos servigos de gestao de contratos; e

IV. demais atividades correlatas.
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SUBSEGAO IV
DA SUPERVISAO DE CONTRATOS

Art. 29° - E a estrutura subordinada ao Geréncia Corporativa de Contratos,
responsavel pela supervisdo dos processos de formalizacdo dos contratos da Agir e
unidades, avalicdo da eficacia das contratacdes, bem como o aprimoramento de seus

fluxos.
Art. 30° - A Supervis&o de Contratos compete:

I. analisar as solicitacdes de contratagdes e Carta Cotacao elaboradas;

[I. atuar na capacitagdo dos solicitantes de contratagcdes, na elaboragado e
padronizacdo de documentos e manuais e na gestdo dos processos de
contratagao;

[ll.  treinar e capacitar os gestores e operadores de contratos em suas atividades
rotineiras, de forma que estes atuem de forma preventiva, bem como em
situacao de divergéncia/conflito no que se refere a execugéo contratual;

IV. conduzir as devolutivas da auditoria independente, analisando dados
relevantes e fornecendo informagdes necessarias, a fim de contribuir com a
transparéncia das agdes.

V. estruturar indicadores e produzir analise critica dos resultados a partir deles;

VI. gerir 0os processos e a equipe dos servigos de gestao de contratos; e

VIl. demais atividades correlatas.

SUBSEGAO V
DO SERVIGO DE GESTAO DE CONTRATOS

Art. 31° - E a estrutura subordinada a Supervisdo de Contratos, responsavel pela

execucao dos processos de formalizacao de contratos da Agir e unidades.

Art. 32° - Ao Servico de Gestao de Contratos compete:

I. analisar as solicitagdes de contratacoes;
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[I. elaborar a Carta Cotacéo;

[ll. analisar o processo seletivo e verificar a sua conformidade com o(s)
Regulamento(s) de Compras e Contrata¢cdes da Agir e demais dispositivos
normativos;

IV. elaborar os instrumentos de contratos, aditivos e credenciamentos, bem como
providenciar as assinaturas e devidos encaminhamentos;

V. providenciar a publicacdo do contrato ou do termo aditivo, conforme o caso, no
site institucional da Agir e encaminhar para unidade beneficiaria;

VI. treinar e capacitar os gestores e operadores de contratos em suas atividades
rotineiras, de forma que estes atuem de forma preventiva, bem como em
situacao de divergéncia/conflito no que se refere a execugéo contratual

VII. monitorar, junto aos gestores de contratos, os periodos de vigéncia destes;

VIIl. orientar os gestores e operadores de contratos como proceder nas situagoes
de inadimplemento contratual, aplicagéo de glosa ou de penalidades a empresa
contratada, e rescisao antecipada do contrato; e

IX. demais atividades correlatas.

SEGAO IV
DA GERENCIA CORPORATIVA DE PARCERIAS E AJUSTES

Art. 33° - E a estrutura subordinada & Superintendéncia Executiva e vinculada
funcionalmente a Superintendéncia de Relac¢des Institucionais, responsavel por
planejar, coordenar e supervisionar 0S processos institucionais relacionados a
gualificacdo da organizacdo como entidade parceira do poder publico, a ampliacdo de
contratos de gestdo e a estruturagcdo de novos projetos e propostas técnico-

operacionais.
Art. 34° - A Geréncia Corporativa de Parcerias e Ajustes compete:

I.  Planejar, elaborar e coordenar projetos estratégicos de expanséo institucional,
com base em estudos técnicos e diretrizes de regionalizagéo dos servigos de
saude;
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VI.

VII.

VIII.

XI.

Validar e supervisionar a elaboragao de propostas técnicas, planos de trabalho
e instrumentos de parceria junto a 6rgaos publicos e privados;

Acompanhar, em conjunto com a equipe juridica e técnica, o tramite de editais
e chamamentos publicos desde sua abertura até a eventual contratacdo ou
interposigao de recursos;

Identificar e analisar oportunidades de parceria, subsidiando a alta gestdo com
pareceres técnicos quanto a viabilidade e aderéncia institucional,

Participar de sessdes publicas de abertura de envelopes, audiéncias, reunides
e outros eventos relacionados aos processos de pactuacgao institucional;
Estabelecer rotinas de padronizacdo e conferéncia de documentos
institucionais necessarios a habilitagcdo da organizagédo como Organizagao
Social;

Gerir a equipe de coordenadores, encarregados e assistentes vinculados a
area de parcerias e ajustes;

Atuar de forma articulada com as demais superintendéncias e nucleos
institucionais na construgdo e validagdo dos documentos técnicos e
administrativos da area;

Representar institucionalmente a organizagao junto a érgaos publicos, féruns
técnicos e eventos de interesse da area de parcerias;

Executar outras atividades correlatas e complementares, conforme diretrizes
institucionais; e

Demais atividades correlatas.

SUBSEGAO |
DA COORDENAGAO DE PARCERIAS E AJUSTES

Art. 35° - E a estrutura subordinada & Geréncia Corporativa de Parcerias e Ajustes,

responsavel pela operacionalizacdo, coordenacdo e acompanhamento técnico-

administrativo das atividades de qualificacéo institucional, elaboracao de propostas,

manutencgao das parcerias e controle contratual.

Art. 36° - A Coordenacdo de Parcerias e Ajustes compete:
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VI.

VII.

VIII.

XI.

Coordenar e acompanhar as atividades de Qualificacdo da Agir como
Organizagao Social junto aos entes da federagdo, em atencao as deliberagdes
das superintendéncias;

Desenvolver, apoiar e monitorar o processo de qualificagdo institucional,
incluindo a obtencao de certiddoes e documentos necessarios a habilitacdo e
ajustes contratuais;

Elaborar e colaborar com estudos técnicos de regionalizagdo de servigos de
saude, subsidiando decisdes estratégicas para ampliagdo da atuagdo da
instituicao;

Apoiar tecnicamente a elaboragdo e conferéncia de propostas, projetos e
planos de trabalho, em alinhamento com as diretrizes estratégicas da Geréncia;
Monitorar e acompanhar as diretrizes estabelecidas nos contratos de gestao
vigentes, garantindo a conformidade normativa e documental;

Organizar e controlar administrativamente os fluxos operacionais da area,
mantendo a rastreabilidade de processos e a qualidade institucional dos
documentos elaborados;

Apoiar a geréncia na analise de editais e chamamentos, bem como no
encaminhamento de documentos para fins de habilitagao;

Participar da coleta e organizacdo de dados e informagdes técnicas para
subsidiar propostas e responder demandas institucionais;

Representar a area em reunides técnicas, eventos publicos e sessdes de
pactuacao, sempre que designado;

Executar outras atividades correlatas e complementares, conforme atribuicoes
delegadas pela Geréncia; e

Demais atividades correlatas.

SUBSEGAO II
DO SERVIGO TECNICO ADMINISTRATIVO

Art. 37° - E a estrutura subordinada a Coordenacdo de Parcerias e Ajustes,

responsavel pelo suporte técnico-operacional e administrativo aos processos e
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atividades da area, garantindo a execuc¢do, organizacdo e controle documental de

rotinas institucionais.

Art. 38° - Ao Servico Técnico Administrativo compete:

VI.

VII.

VIII.

Apoiar a elaboragao, organizagao, revisao e controle dos documentos técnicos
e administrativos da area de Parcerias e Ajustes;

Contribuir para o desenvolvimento e atualizagao de protocolos e procedimentos
institucionais relacionados a contratualizacéo e a qualificacao institucional;
Realizar a curadoria de conteudo técnico, promovendo a analise critica,
padronizagéo e arquivamento de materiais em ambiente digital e fisico;
Estruturar e monitorar o fluxo de documentos e processos, assegurando
conformidade com os padrdes institucionais e normativos;

Acompanhar prazos e providenciar os registros e controles necessarios ao
cumprimento das metas operacionais da Coordenacao;

Apoiar tecnicamente na preparacgao de estudos, relatorios e dossiés para apoio
a tomada de decisdo;

Atuar de forma integrada com os demais membros da equipe, fornecendo
suporte técnico e logistico a execugao das atividades da Geréncia e
Coordenacao;

Executar outras atividades correlatas e complementares, conforme orientagao
da Coordenacgao e Geréncia; e

Demais atividades correlatas.

SUBSEGAO Ill
DO SERVIGO ADMINISTRATIVO DE PARCERIA E AJUSTES

Art. 39° - E a estrutura subordinada & Coordenacdo de Parcerias e Ajustes,

responsavel por receber, organizar e subsidiar as demandas voltadas a ampliacéo e

qualificacdo das parcerias institucionais, atuando no acompanhamento, analise e

suporte aos processos relacionados a formalizagdo de instrumentos juridicos e a

participacdo em chamamentos publicos.
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Art. 40° — Ao Servico Administrativo de Parcerias e Ajustes compete:

VI.

VII.

VIII.

Receber e acompanhar as demandas da Coordenacéo, com foco nas acoes
voltadas a ampliacéo e consolidacido de parcerias institucionais;

Contribuir com o setor de Parcerias e Ajustes, acompanhando as atividades
dos contratos de gestdo e demais instrumentos, verificando a conformidade
documental e processual sempre que necessario;

Apoiar a elaboracéo de planos de trabalho e documentacao de habilitagao
referentes aos processos de chamamento publico, organizando os
documentos exigidos e realizando os estudos necessarios conforme
requisitos dos editais;

Contribuir para o atendimento as exigéncias dos instrumentos juridicos junto
aos orgaos competentes, monitorando os status dos processos e
providenciando as tratativas cabiveis até a sua conclusao;

Contribuir com a elaboragédo e organizagdo dos documentos necessarios
aos processos, utilizando ferramentas institucionais e monitorando sua
conformidade com os instrumentos juridicos aplicaveis;

Contribuir com a requisigao de certidées junto aos 6rgaos competentes,
emitindo informacdes via sistemas e/ou solicitando os documentos
pertinentes, validando a situagao de conformidade dos processos;
Executar outras atividades correlatas e complementares, conforme
orientagcao da Coordenacéao e Geréncia.

Demais atividades correlatas.

SEGAO V
DO NUCLEO DE COMUNICAGAO E MARKETING

Art. 41° - E a estrutura subordinada & Superintendéncia Executiva, responsavel por

garantir a execucdo da Politica de Comunicacdo e Marketing assegurando o

adequado planejamento, implantagdao, manutencao e incremento dos subsistemas de

Comunicacao e Marketing da Agir e Unidades geridas.
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Art. 42° - Ao Nucleo de Comunicacdo e Marketing compete:

VI.

VII.

VIII.

promover, implementar e monitorar a elaboragdo das politicas, normas e
procedimentos especificos para as atividades de relacionamento com os meios
de comunicacéo, produgdo de materiais, produgao e divulgagdo de conteudo
institucional, gestdo das marcas, relacionamento com os diversos publicos e
stakeholders e gestdo de eventos;

assegurar que a implantagédo de politicas e praticas estejam em consonéncia
as diretrizes de Comunicacéo e Marketing da Agir;

monitorar e controlar as a¢des da equipe de Comunicagao da Agir e unidades
geridas;

favorecer a consolidagdo da identidade cultural da Agir, junto a seus
stakeholders;

promover, acompanhar e monitorar branding;

elaborar o planejamento de campanhas, acdes, e eventos voltados aos
servigos e produtos da organizacao;

implementar estratégias para otimizagao de recursos com o uso de ferramentas
e tecnologias que contribuam com os objetivos do negdcio com qualidade e
sustentabilidade; e

demais atividades correlatas.

SUBSEGAO |
DA SUPERVISAO DE COMUNICAGAO E MARKETING

Art. 43° - E a estrutura subordinada ao Nucleo de Comunicacdo e Marketing,

responsavel por planejar, produzir, criar, operacionalizar e difundir contetdos

institucionais em plataformas multimodais, bem como, realizar atendimento a

imprensa.

Art. 44° - A Supervisdo de Comunicacéo e Marketing compete:

estruturar e caracterizar todo o processo de atendimento e relacionamento com
a imprensa, O0Orgaos governamentais, instituicbes parceiras e outros

stakeholders;
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VI.

VII.

VIII.

planejar, criar, redigir, estruturar e desenvolver campanhas de divulgagéo para
meio impresso, radio, TV, WEB e audiovisual;

coletar, organizar e realizar analise critica de clipping;

participar em atividades e comissdes interdisciplinares para a melhoria dos
fluxos comunicacionais;

contribuir com as a¢gdes administrativas, estratégicas e operacionais voltadas a
comunicacao;

planejar, organizar e executar atividades relacionadas a eventos, visitas, agoes
institucionais internas e externas da Agir e Unidades geridas;

gerir, direcionar e medir por meio de indicadores a plataforma de gestao de
conteudos comunicacionais a fim de otimizar a performance tatica e
operacional da area;

sistematizar e monitorar fluxos e processos comunicacionais a fim de atender
as necessidades dos publicos envolvidos; e

demais atividades correlatas.

SUBSEGAO Il
DO SERVIGO DE COMUNICAGAO E MARKETING

Art. 45° - E a estrutura subordinada a Supervisdo de Comunicacdo e Marketing,

destinado a desenvolver materiais institucionais e elaborar as especificacdes técnicas

dos produtos comunicacionais utilizados na Agir e unidades geridas.

Art. 46° - Ao Servico de Comunicacao e Marketing compete:

planejar, criar e desenvolver layouts, artes, produtos e conteudos
comunicacionais voltados as unidades da Agir e unidades geridas;

especificar materiais, padroes e sua aplicagao;

solicitar e aplicar artes especificas para meios multimodais;

promover o arquivamento de informagdes, fotos, videos e artes finalizadas;
planejar campanhas on e off voltadas aos canais institucionais; e

demais atividades correlatas.
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SECAO VI
DO NUCLEO DE TECNOLOGIA E INOVAGAO

Art. 47° - E a estrutura subordinada a Superintendéncia Executiva, responséavel por

desenvolver e implementar estratégias para a promo¢do da inovacdo e

desenvolvimento tecnolégico, aproveitando recursos internos e externos a Agir,

composta, pelas éareas de Tecnologia da Informacdo, Projetos e Inovacéo,

Transformacéo Digital em Saude e Gestéo de Processos.

Art. 48° - Ao Nucleo de Tecnologia e Inovagéo compete:

VI.
VII.

liderar a criagdo de uma cultura de inovagao na Agir, incentivando a
criatividade, a experimentagao e a busca por novas solucdes;

conduzir projetos de pesquisa e desenvolvimento, que envolvem desde a
concepgao de ideias até a implementacdo de solugdes tecnoldgicas e
inovadoras;

avaliar e integrar tecnologias emergentes que possam trazer beneficios para a
Agir e unidades geridas;

atuar como um centro de informagdes tecnoldgicas, fornecendo informacgdes e
recursos para outras areas da Agir e unidades geridas;

analisar tendéncias tecnolégicas com o foco de fomentar o desenvolvimento de
novos produtos e servigos;

mapear e identificar oportunidades de inovagao; e

demais atividades correlatas.

SUBSEGAO |
DA COORDENAGAO DE TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO

Art. 49° - E a estrutura subordinada ao Nucleo de Tecnologia e Inovacéo, responsavel

por assegurar o adequado planejamento, implantagdo, manutencao e incremento da

tecnologia da informacao na Agir e unidades geridas.




Sistema de Gestéao da Qualidade .
POLITICA INSTITUCIONAL — POL agir
Superintendéncia: SE Identificagio: POL 001
Versio: 02
Assunto: Regimento Interno ersao
Folha N°: 35/136

Art. 50° - A coordenacao de Tecnologia da Informagéo compete:

gerenciar projetos e operagdes de servigos de Tecnologia da Informacgao;
atuar na governanca de Tl e engenharia de processos;

elaborar estratégias e procedimentos de contingéncias, visando a seguranga
de dados, acessos, auditorias e a continuidade dos servicos dos Sistemas de
Informacao;

promover a avaliagéo e identificagdo de solugdes tecnoldgicas, planejamento
de projetos, conforme as necessidades da instituicéo; e

demais atividades correlatas.

SUBSECAO II

DO SERVIGO DE INFRAESTRUTURA E SEGURANGA DA INFORMAGAO

Art. 51° - E a estrutura subordinada & Coordenacéo de Tecnologia da Informacao,

responsavel por desenvolver mecanismos de manutencao, atualizagao e protegao da

infraestrutura de tecnologia da informagao.

Art. 52° - Ao Servigo de Infraestrutura e Seguranca da Informacdo compete:

VI.

realizar a manutengao preventiva e corretiva de equipamentos e rede de
informatica da Agir e unidades geridas;

estabelecer agdes para o tratamento de incidentes de seguranca da
informacao, em conformidade com normas e diretrizes definidas pela
participagao em redes interinstitucionais;

determinar padroes de instalacdes e condigdes de uso dos equipamentos de
informatica;

definir e elaborar mecanismos e politicas de segurancga da informacao;
gerenciar, instalar, configurar, atualizar e monitorar os bancos de dados ou
sistemas de bancos de dados da Agir e unidades sob sua gestao; e

demais atividades correlatas.
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SUBSEGAO Ill
DO SERVIGO DE DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARE

Art. 53° - E a estrutura subordinada & Coordenacéo de Tecnologia da Informagéo,
responsavel pelo desenvolvimento, manutencao e atualizagdo de softwares de

tecnologia da informacgao.
Art. 54° - Ao Servigo de Desenvolvimento de Software compete:

I. especificar, desenvolver, documentar, instalar e manter sistemas de informagao
seguindo um processo definido;
[I. participar das definicdes sobre metodologias e ferramentas de modelagem e
desenvolvimento de sistemas de informacéo;
lll. realizar a implantagcdo de sistemas de informagao desenvolvidos, com as
devidas customizagdes necessarias;
IV. avaliar a viabilidade técnica das alteragdes e novas funcionalidades dos
sistemas;
V. analisar, implantar e manter ferramentas de software;
VI. planejar e executar refatoragdes de coddigo quando necessario;
VII. propor, planejar e realizar melhorias na arquitetura dos sistemas de informacéo;
VIIl. avaliar e atualizar as documentag¢des técnicas relativas aos sistemas de
informacéo;
IX. avaliar e atualizar as tecnologias envolvidas na especificacao,
desenvolvimento, teste, documentagao e implantagao (deploy) de sistemas; e

X. demais atividades correlatas.

SUBSEGAO IV
DO SERVIGO DE SUPORTE TECNICO

Art. 55° - E a estrutura subordinada & Coordenacdo de Tecnologia da Informagcéo,
responsavel pelo suporte técnico de softwares e hardwares de tecnologia da

informacgao.
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Art. 56° - Ao Servigo de Suporte Técnico compete:

prestar suporte técnico relativo a softwares e equipamentos;

prestar servico de manutencédo e pequenos consertos dos equipamentos de
informatica;

sugerir e auxiliar na contratacao de servi¢os e aquisicdo de equipamentos para
melhoria dos servigos prestados;

sugerir e auxiliar na criagdo de guias e manuais relacionados aos principais
problemas identificados durante as atividades de manutencao; e

demais atividades correlatas.

SUBSECAO V
DA COORDENAGAO DE PROJETOS E INOVAGAO

Art. 57° - E a estrutura subordinada ao Nucleo de Tecnologia e Inovacéo, encarregada

de coordenar projetos institucionais, atuando em todas as fases de planejamento,

execucao e entrega. Também tem a responsabilidade de gerir o portfélio de produtos

de dados, supervisionando a criacdo e implementacdo de soluces inovadoras em

dados.

Art. 58° - A Coordenac&o de Projetos e Inovacédo compete:

Coordenar o acompanhamento dos projetos institucionais, utilizando
metodologias e ferramentas especificas, visando assegurar o cumprimento dos
objetivos estabelecidos para os projetos e para o portfélio;

Coordenar a coleta, o registro, a analise critica e a validagcao de requisitos para
projetos estratégicos e projetos relacionados a dados;

Gerir o portfélio de produtos de dados, promovendo o desenvolvimento e a
maturidade dessas solugdes;

Supervisionar a elaboragao de painéis (dashboards) e relatérios, gerenciando
a fila de solicitacbes e estabelecendo critérios de priorizagcdo com base nas

demandas institucionais;
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V. Assegurar a observancia dos padrdes, processos e métodos definidos pela
area; e

VI. Demais atividades correlatas.

SUBSEGAO VI
DO SERVICO DE DADOS E ANALYTICS

Art. 59° - E a estrutura subordinada & Coordenacdo de Projetos e Inovacao,
responsavel por atuar nos processos de decodificacdo e extracdo de dados para
construcéo e visualizacao de informacdes em plataformas de visualizacdo de dados

para a Agir e unidades geridas.
Art. 60° - Ao Servico de Dados e Analytics compete:

I. Executar a extragdo, transformacdo e manipulacdo de dados, realizando o
levantamento de informagdes essenciais para apoiar 0S processos
institucionais;

[I.  Otimizar, documentar e analisar continuamente os processos de extracao e
modelagem de dados, assegurando eficiéncia, qualidade e aderéncia as
melhores praticas;

lll.  Desenvolver dashboards/painéis/solugbes padronizadas, promovendo a
visualizagao clara e eficiente das informagdes gerenciais e operacionais;

IV. Elaborar relatérios analiticos referentes a processos especificos, subsidiando
a tomada de decisado baseada em dados;

V. Desenvolver, implantar e gerenciar processos automatizados para captura,
atualizacao, intercambio e visualizacdo de dados, utilizando plataformas e
ferramentas especializadas;

VI.  Assegurar a protecéo e a integridade dos dados por meio da implementacao
de softwares, técnicas e métodos especificos de segurancga da informacao; e

VIl. demais atividades correlatas.
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SUBSEGAO VII
DO SERVIGO DE PROJETOS E INOVAGAO

Art. 61° - E a estrutura subordinada a Coordenacdo de Projetos e Inovacao,

responsavel por operacionalizar e acompanhar 0s projetos na instituicao,

assegurando metodologias adequadas, ferramentas e técnicas apropriadas.

Art. 62° - Ao Servico de Projetos e Inovagao compete:

VI.

VII.
VIII.

Executar, acompanhar e apoiar a gestao de projetos institucionais, utilizando
metodologias preditivas, ageis, hibridas, Lean Six Sigma ou outras adequadas,
promovendo o engajamento, o alinhamento e a participagao dos stakeholders
em todas as fases dos projetos;

Mapear, desenhar, criar e aprimorar fluxos de processos das areas de negocio
e dos projetos envolvidos, assegurando a integracao e a eficiéncia operacional;
Monitorar, elaborar e acompanhar métricas de desempenho de processos e
projetos, realizando analises sistematicas de resultados para subsidiar
decisbes estratégicas;

Fomentar a inovagao institucional, propondo a adogdo de ferramentas
tecnologicas, metodologias inovadoras e iniciativas disruptivas que promovam
a melhoria continua;

Promover e fortalecer a cultura de projetos na instituicao, disseminando boas
praticas e incentivando o desenvolvimento de competéncias em gestao de
projetos;

Estruturar, conduzir e operacionalizar planos e matrizes de comunicagao dos
projetos do portfdlio, garantindo transparéncia, alinhamento e fluxo de
informacdes entre as partes interessadas;

Conduzir e operacionalizar matriz de comunicagao dos projetos do portfélio; e

Demais atividades correlatas.
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SUBSEGAO Vil
DA COORDENAGAO DE TRANSFORMAGAO DIGITAL EM SAUDE

Art. 63° - E a estrutura subordinada ao Nucleo de Tecnologia da Informagdo (NTI),

responsavel por planejar, coordenar e supervisionar iniciativas voltadas a

transformagéo digital no contexto institucional da Agir e das unidades sob sua gestéo.

Art. 64° - A Coordenac&o de Transformac&o Digital em Satide compete:

VI.

VII.

VIII.

Propor, planejar e supervisionar projetos e estratégias de transformacgao digital
alinhadas aos objetivos institucionais e a elevagcao da maturidade digital das
unidades e do corporativo;

Fomentar o uso de ferramentas de execugao, metodologias ageis e praticas de
gestado inovadoras para condugao dos projetos de transformacgao digital;

Atuar na articulacdo entre as areas técnicas e operacionais, promovendo a
integragao dos projetos digitais com os processos assistenciais, administrativos
e estratégicos da instituicao;

Realizar o monitoramento e a avaliagdo dos projetos de transformacao digital
em todas as suas fases, assegurando alinhamento com os indicadores de
desempenho e metas institucionais;

Promover o desenvolvimento da cultura digital e o fortalecimento das
competéncias digitais entre os colaboradores da Agir;

Manter alinhamento continuo com as diretrizes nacionais de saude digital, bem
como com boas praticas nacionais e internacionais;

Assegurar a integracao das agcdes da Coordenacao com os demais setores do
NTI e com outras areas estratégicas da instituicao; e

Executar demais atividades correlatas a sua area de atuacéao; e

Demais atividades correlatas.
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SUBSEGAO IX
DO SERVIGO DE TRANSFORMAGAO DIGITAL EM SAUDE

Art. 65° - E a estrutura subordinada & Coordenacéo de Transformacdo Digital em

Saude, responsavel por executar, apoiar tecnicamente e operacionalizar projetos

relacionados a transformacéo digital e a elevacédo da maturidade digital das unidades

geridas pela Agir.

Art. 66° - Ao Servico de Transformacao Digital em Saude compete:

VI.

VII.

VIII.

Executar os projetos de transformagédo digital conforme planejamento
estratégico institucional, atuando de forma colaborativa com as equipes das
unidades;

Aplicar ferramentas de execugao e metodologias (como 4DX, SCRUM, Design
Thinking, etc.) no desenvolvimento e acompanhamento dos projetos;

Apoiar a elaboragao de planos de ag¢ao, cronogramas e relatérios técnicos dos
projetos;

Conduzir oficinas, treinamentos e acg¢des de capacitacdo relacionadas a
transformacao digital e ao uso de ferramentas tecnoldgicas;

Monitorar os indicadores de maturidade digital das unidades e propor
intervengdes baseadas em dados e evidéncias;

Apoiar tecnicamente os lideres e equipes das unidades na implantagado de
solucdes digitais;

Atuar de forma integrada com demais servigos e coordenagbes do NTI,
garantindo a transversalidade das ag¢des de transformacao digital; e

Demais atividades correlatas.
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SUBSEGAO X
DA SUPERVISAO DE GESTAO DE PROCESSOS

Art. 67° - E a estrutura subordinada ao Nucleo de Tecnologia e Inovag&o, responsavel

por supervisionar e coordenar as iniciativas relacionadas a gestdo de processos

organizacionais da AGIR e das unidades por ela geridas, promovendo a padronizacao,

integracdo, automacao e governanga dos processos institucionais.

Art. 68° - A Supervisio de Gest&o de Processos compete:

VI.

VII.

VIII.

definir principios, praticas e padrées relacionados ao gerenciamento de
processos de negocio;

proporcionar ferramentas, métodos e modelos comuns para a analise, desenho
e melhoria de processos;

articular agdes de capacitacdo e promog¢ao da cultura de gestao de processos
na instituicao;

fornecer orientagdo, mentoria e treinamentos para reforgcar a adocado das
melhores praticas e padrbes de gerenciamento de processos de negocio,
assegurando a conformidade institucional;

gerenciar e prover recursos humanos e tecnoldgicos para o suporte as
iniciativas de mapeamento, analise e transformacgao de processos;

monitorar e apoiar os projetos de transformacgao de processos conduzidos na
instituigao;

assegurar a governanca no desenho global e na integragcéo dos processos de
negdcio na instituicao;

manter e atualizar o repositério institucional de processos;

promover o uso de ferramentas de automacgao de processos, assegurando que
0s processos sejam analisados e modelados de forma compativel com sua
automacao; e

executar demais atividades correlatas.
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SUBSEGAO XI
DO SERVIGO DE GESTAO DE PROCESSOS

Art. 69° - E a estrutura subordinada a Supervisio de Gestdo de Processos,

responsavel por executar as atividades técnicas e operacionais relacionadas a

analise, desenho, melhoria, automacédo e padronizacdo de processos, aplicando

metodologias especificas de gerenciamento de processos de negocio.

Art. 70° - Ao Servico de Gestéo de Processos compete:

VI.

VII.

VIII.

executar a analise, modelagem, melhoria e padronizagdo de processos
institucionais;

aplicar padrées e métodos para a documentacao e representagao grafica dos
processos;

fornecer orientagdo técnica, mentoria e apoio continuo aos setores
institucionais no desenvolvimento de seus fluxos de trabalho;

apoiar iniciativas de capacitacdo, contribuindo para a formacao de
colaboradores em praticas e ferramentas de gestdo de processos;

monitorar e consolidar o andamento dos projetos sob responsabilidade do
setor;

contribuir para a manutengao da governanca e da integracédo dos processos
organizacionais em toda a instituigao;

utilizar e disponibilizar ferramentas apropriadas para o mapeamento e
repositorio institucional de processos;

utilizar ferramentas de automacao de processos no desenho e na melhoria de
fluxos institucionais, assegurando a compatibilidade do processo com a sua
automacao; e

demais atividades correlatas.
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SECAO VI
DA DIRETORIA DE ENSINO E DESENVOLVIMENTO

Art. 71° - E a estrutura subordinada & Superintendéncia Executiva, responsavel pela

formulag&o da politica e diretrizes de Ensino e Pesquisa da Agir, em consonancia com

as unidades administradas, com o objetivo do aperfeicoamento progressivo do padrao

profissional, ético e cientifico dos profissionais do &mbito da salde e afins, e também

a melhoria da assisténcia profissional a sociedade nas areas profissionalizantes,

contribuindo para a disseminacéo da expertise de gestdo em saude, eixo estruturante

de atuacao da Agir.

Art. 72° - A Diretoria de Ensino e Desenvolvimento compete:

VI.

apoiar a Superintendéncia Executiva na deliberagédo sobre a gestdo de Ensino
e Desenvolvimento da Agir e nas unidades préprias e geridas pela organizagéao,
em consonancia com a diretoria destes servicos, além de acbes de apoio a
setores de seu ambiente corporativo;

implantar e gerenciar a Politica de Ensino e Pesquisa na Agir e unidades;
manter os entendimentos e as conformidades com parceiros publicos e
privados na execugao conjunta de produtos, projetos, programas e metas de
contratos no ambito de ensino e pesquisa;

organizar e/ou apoiar a selecdo de Editais/Programas que tenham aderéncia
com a missao de gerir ensino e pesquisa;

estimular intercambio com outros centros de ensino, pesquisa e
desenvolvimento e estabelecer relagbes institucionais, fomentando a
cooperagao mutua;

apoiar a area de Recursos Humanos nas atividades de Educagéao Corporativa
no que tange a producgao de conteudo, orientacdo de métodos de ensino e
formacao dos instrutores, conforme diretriz prépria e Politica de Gestao de

Pessoas;
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VII.

VIII.

incentivar a produgéo de conhecimento por meio do desenvolvimento de linhas
de pesquisa em gestdo e assisténcia em saude, com vistas a disseminar as
praticas cientificas de know-how da Agir; e

demais atividades correlatas.

SUBSEGAO |
DA SUPERVISAO EDUCACIONAL

Art. 73° - E a estrutura subordinada a Diretoria de Ensino e Desenvolvimento

responsavel por supervisionar as atividades de Ensino e Pesquisa da Agir, bem como

acompanhar esses processos nas unidades geridas pela Agir.

Art. 74° - A Supervisdo Educacional compete:

VI.

Supervisionar as atividades de Ensino e Pesquisa e seus desdobramentos
referentes ao desdobramento da Politica concernente ao tema nas unidades
geridas pela Agir;

Fornecer dados e indicadores relativos a viabilidade de execucédo de cursos,
conforme decodificagao de inteligéncia do mercado, subsidiando a Diretoria de
Ensino e Desenvolvimento da Agir para manter a conformidade com o
planejamento estratégico da Agir;

Planejar, executar, monitorar e avaliar os cursos e treinamento/capacitagao dos
profissionais de saude e da gestdo atendendo as demandas de organizagdes
de saude publicas e privadas, de acordo com as necessidades internas e do
mercado;

Validar e orientar a construcao dos Projetos Pedagdgicos de Cursos do Ensino
Agir fortalecendo a qualidade dos conteudos de ensino;

Estruturar o fluxo de pesquisas cientificas da Agir e orientar o desdobramento
do fluxo nas unidades geridas para fomentar a qualidade dos construtos;
Monitorar as atividades de Ensino e Pesquisa das unidades, seguindo os fluxos
de governancga corporativa, prestando consultoria e subsidiando as decisbes
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VII.

VIII.

XI.
XIl.

XIII.
XIV.

XV.

dos dirigentes das unidades quanto as residéncias, aperfeicoamentos e
pesquisas;

Zelar pela qualidade da prestacéo de servico educacional em saude, por meio
do monitoramento e avaliagdo das atividades educacionais oferecidas pelo
Ensino Agir;

Assessorar a Diretoria de Ensino e Desenvolvimento da Agir para tomada de
decisdes e emissao de relatérios, com finalidade de prestar contas da gestéo
dos contratos da organizagao e das atividades referentes aos cursos;
Participar ativamente do fluxo de educacéo corporativa em consonancia com o
RH para a produgao dos cursos internos e formacéao o de facilitadores;
Monitorar a secretaria académica dos cursos e projetos do Ensino Agir;
Realizar as atividades relacionadas ao controle de registros académicos;
implantar e supervisionar os sistemas digitais académicos e seus respectivos
processos;

supervisionar os contratos e pagamentos referentes aos servigos relacionados;
mediar a construcao de respostas a documentos, cartas e oficios referentes as
atividades de ensino e pesquisa da Agir e unidades gerenciadas;

demais atividades correlatas.

SUBSEGAO II
DO SERVIGO DE ENSINO E PESQUISA

Art. 75° - E a estrutura subordinada & Supervisdo Educacional, responsavel pelo

desdobramento das atividades operacionais educacionais e de investigacao, voltadas

ao publico externo e interno.

Art. 76° - Ao Servico de Ensino e Pesquisa compete:

analisar os processos educativos, fiscalizando o cumprimento de normas, para
assegurar o bom desempenho dos métodos adotados na unidade;
implementar, avaliar e planejar o desenvolvimento de projetos

pedagdgicos/instrucionais nas modalidades de ensino presencial e/ou a
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VI.

VII.

VIII.

XI.
XIl.

XII.

disténcia, tracando metas e orientando o cumprimento dos programas de
ensino;

elaborar e/ou analisar projetos de cursos para desenvolvimento de produtos
para o Ensino Agir;

elaborar e/ou corrigir apostilas e materiais didaticos garantindo a qualidade dos
produtos oferecidos pelo Ensino Agir;

atuar em cursos académicos e/ou corporativos, acompanhando e avaliando os
processos educacionais garantindo a execugao do planejamento realizado;
auxiliar a supervisdo educacional nas demandas internas e externas
fornecendo apoio operacional para as atividades do setor e para a execucao
das aulas;

estruturar produtos de gestdo em saude, que disseminem o diferencial da
organizagao.

estimular, planejar e assegurar a execugao de trabalhos de pesquisa;
promover reunides cientificas e atividades de treinamento pratico;

mapear, estruturar e sistematizar linhas de pesquisa por natureza de evidéncias
cientificas resultantes das especificas agdes e servigos em saude;

auxiliar na conducao do fluxo de pesquisa cientifica no corporativo e unidades;
contribuir com os processos de contratacdo e pagamento dos servigos
relacionados;

demais atividades correlatas.

SUBSEGAO Ill
DO SERVIGO DE INSTRUTORIA

Art. 77° - E a estrutura subordinada & Supervisdo Educacional responsavel pela

ministracdo de aulas e coordenacao dos cursos.

Art. 78° - Ao Servigo de Instrutoria compete:

Realizar as aulas conforme contrato, plano de ensino e plano pedagogico do

Curso;
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VI.

Art.

Coordenar os instrutores nas atividades académicas e administrativas
pertinentes;

Estruturar os planejamentos e documentagdes necessarias para subsidiar as
atividades;

Realizar atividades fundamentados no Coédigo de Conduta Etica da Agir,
Politica de Ensino e Pesquisa e manuais pertinentes;

Realizar registros pertinentes das aulas e fornecer as informagdes cabiveis
para prestacao de contas e relatorios;

Participar/organizar reunides académicas e administrativas para condugéo das

acoes inerentes ao setor;

SEGAO IV
DA SUPERVISAO ADMINISTRATIVA

79° — E a estrutura subordinada a Diretoria de Ensino e Desenvolvimento

responsavel por supervisionar 0s processos de sustentacdo administrativa, de

relacionamento educacional e producédo de contetudos audiovisuais do Ensino Agir.

Art. 80° — A Supervisdo Administrativa compete:

Atuar de forma transversal nos macroprocessos do Ensino Agir, promovendo
integralidade das atividades, subsidiando a diretoria nas tomadas de decisao
com analise critica de indicadores, participagéo na revisao e aprimoramento do
planejamento estratégico da organizagao e prospecg¢ao de novas iniciativas;
Supervisionar os processos de contas a pagar, contas a receber, tesouraria,
controladoria, departamentos pessoal, administrativo e gestdo da qualidade;
Realizar o orcamento mensal de custos e despesas;

Realizar o monitoramento e gestdo dos contratos administrativos e
tecnologicos;

Gerenciar Supervisionar as entregas de projetos, eventos e programas

técnicos-cientificos para o publico externo e interno;
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VI.  Apresentar relatério de informagdes gerenciais e cenarios futuros das agdes de

Ensino;
VII.  Estruturar indicadores e produzir analise critica dos resultados a partir deles;
VIII.  Estruturar estratégias de relagdes institucionais, precificagdo e comercializagao

dos cursos e produtos da unidade, bem como manter o relacionamento
frequente com essas organizagdes parceiras;

IX. Implantar e apoiar na supervisdo dos sistemas digitais da unidade e seus
respectivos processos;

X.  Organizar as evidéncias e atender as demandas das auditorias internas e
externas referentes ao Ensino Agir subsidiando os envolvidos com as
informacdes necessarias;

XI.  Avaliar os riscos juridicos, financeiros, comerciais e de imagem envolvidos nos
produtos, parcerias e agdes do Ensino Agir e fornecer parecer a Diretoria;

XIl.  Acompanhar as divulgagdes, agdes de comunicagao e marketing, redes sociais
e site do Ensino Agir com os setores e parceiros envolvidos; e

XIll.  demais atividades correlatas.

SUBSEGAO V
DO SERVIGO DE APOIO ADMINISTRATIVO

Art. 81° — E a estrutura subordinada & Supervisdo Administrativa, responsavel por
executar atividades administrativas, apoiando a gestdo na operacionalizagao dos

servigos e monitoramento dos processos, rotinas e indicadores da area.
Art. 82° — Ao Servigo de Apoio Administrativo compete:

I. estruturar e monitorar os indicadores do servigo, analisando as informagdes
pertinentes e utilizando sistemas e/ou planilhas eletrénicas;
[I.  monitorar e executar os processos administrativos relacionados a area de

ensino e pesquisa do corporativo e unidades;
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VI.

VII.

VIII.

XI.

executar e acompanhar os processos relacionados a comercializacdo de
Cursos;

planejar e apoiar na organizagdo e execugao de reunides, agdes, projetos,
comissdes e programas;

contribuir com a implantacao e uso dos softwares para as acées administrativas
e técnicas da unidade;

apoiar no controle dos contratos, prestando orientagdes e subsidiando os
setores comercial e financeiro com informacdes pertinentes;

realizar estudos e planejamentos voltados ao avango em melhorias para a
unidade;

auxiliar na condugao do plano orcamentario e de custos da unidade;

assistir a Diretoria na realizagao do controle patrimonial e logistico;

construir relatérios, dashboards e painéis para acompanhamento estratégico
da Diretoria;

demais atividades correlatas.

SUBSEGAO VI
DO SERVIGO DE RELACIONAMENTO EDUCACIONAL

Art. 83° — E a estrutura subordinada & Supervisdo Administrativa responsavel por

realizar a comercializagdo dos produtos de ensino, mediar as estratégias para

divulgacao institucional, captar recursos para a promogao das agdes e construir

relacionamento com os stakeholders do Ensino Agir.

Art. 84° — Ao Servigo de Relacionamento Educacional compete:

mediar as estratégias de divulgagao institucional e patrocinios a partir da
construcao de relacionamentos com stakeholders;

identificar oportunidades e criar relacionamentos com pessoas fisicas e
empresas, objetivando a captagao de recursos financeiros por meio do portfélio
de produtos e servicos;

auxiliar na construcao e na precificagdo dos produtos do portfélio;
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VI.

VII.

VIII.

XI.

XIl.

gerar relatérios financeiros referentes a aplicagbes destinadas aos programas
ou projetos, elaborar declaragbes e propostas de renovagao dos termos de
parceria;

agendar e participar de reunides externas de negocios, eventos de negdcios,
reunidbes em grupos associativos que possam gerar relacionamentos e
oportunidades, bem como em empresas ou 6rgaos publicos e entidades como
Prefeituras, Secretarias Municipais, Ministério Publico do Trabalho;

organizar eventos, agdes e campanhas com objetivo de gerar divulgagao ou
promogao de negdcios;

apoiar eventos e as atividades de cunho técnico-cientifico, realizando acdes de
gestdo de recursos tecnoldgicos, operagao de audiovisual, secretariado de
eventos, registro de presencas, organizagao de Alimentos e Bebidas;

atender demandas receptivas de negdcios que se enquadram no portfélio;
realizar pesquisas e planejamentos necessarios para a obtengdo dos
resultados da unidade;

construir relatérios de prestacdo de contas internos e externos para os
stakeholders pertinentes;

promover atendimento aos stakeholders pelos canais oficiais da unidade,
seguindo o Coddigo de Conduta Etica, Politica de Compliance, Politica de
Ensino e Pesquisa e os instrumentos aplicaveis;

demais atividades correlatas.

SEGAO VIII
DA DIRETORIA CORPORATIVA DE OPERAGOES E LOGISTICA

Art. 85° - E a estrutura subordinada & Superintendéncia Executiva, destinada a

direcdo, planejamento, execucao, organizacao e controle dos processos e atividades

inerentes as areas de suprimentos, infraestrutura e operacdes da Agir e unidades

geridas.

Art. 86° - A Diretoria Corporativa de Operacdes e Logistica compete:
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VI.

VII.

VIII.

elaborar junto a Superintendéncia de Operagdes e Finangas o planejamento
estratégico e programacgéao anual de trabalho, em seu ambito de atuacgéo;
validar processos e documentos externos inerentes as areas de suprimentos,
infraestrutura e operagdes da Agir;

avaliar os resultados operacionais das unidades geridas e deliberar sobre
acdes necessarias para garantir consonancia ao previsto nas politicas
institucionais.

definir a estratégia do planejamento de execugéo e de condugao dos processos
e projetos da AGIR;

conduzir a execugao das politicas e diretrizes institucionais no ambito de
competéncia da Diretoria Corporativa de Operagdes e Logistica;

subsidiar o Superintendente Executivo em assuntos de natureza de
suprimentos, infraestrutura, e de operacgoes;

analisar os indicadores estratégicos da estrutura afim de promover a exceléncia
dos processos sob sua gestao; e

demais atividades correlatas.

SUBSEGAO |
DA GERENCIA CORPORATIVA DE INFRAESTRUTURA

Art. 87° - E a estrutura subordinada a Diretoria Corporativa de Operacdes e Logistica,

responsavel por assegurar o adequado planejamento, implantagdo, manutencao e

gestao dos ativos prediais, equipamentos médicos e nao médicos de infraestrutura da

Agir e unidades sob a sua gestao.

Art. 88° - A Geréncia Corporativa de Infraestrutura compete:

gerenciar estrategicamente a infraestrutura das unidades sob gestdo, novos
projetos e demandas para expansao da AGIR;

gerenciar e elaborar as politicas, diretrizes e procedimentos para as atividades
da manutencéao predial, projetos, obras e engenharia clinica do corporativo da
AGIR;
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VI.

VII.

VIII.

XI.

XIl.

validar processos e documentos externos inerentes a area infraestrutura da
Agir;

definir as tecnologias utilizadas nas unidades geridas pela AGIR buscando
garantir aderéncia institucional, planejamento estratégico e politicas de gestao;
acompanhar, orientar e gerenciar as praticas das unidades geridas pela AGIR
para que estejam em consonancia com a politica de infraestrutura e as
diretrizes corporativas de manutencao predial, projetos, obras e engenharia
clinica;

Prover em conjunto com as supervisdes corporativas visitas nas unidades para
avaliacao de aderéncia dos processos das unidades com policias institucionais;
gerenciar o cumprimento das agdes estratégicas e prioritarias da instituicdo no
tocante a infraestrutura, visando a sustentabilidade do negécio;

conduzir projetos de expansao e melhorias da AGIR no que tange os critérios
de infraestrutura e assuntos correlatos;

Apoiar estrategicamente na decisdo e definicdo de requisitos para novos
escopos e contratagdes de fornecedores estratégicos;

Apoiar tecnicamente as unidades na definicdo de metas padrdes para avaliar
desempenho operacional,

acompanhar e orientar as estruturas da AGIR sobre assuntos voltados a
infraestrutura hospitalar; e

demais atividades correlatas.

SUBSEGAO II
DO SERVIGO DE INFRAESTRUTURA

Art. 89° - E a estrutura subordinada & Geréncia corporativa de Infraestrutura,

responsavel pelos projetos de melhoria e expansao da AGIR, melhorias de processos

padronizados e de trabalho do setor.

Art. 90° - Ao Servico de Infraestrutura compete:
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VI.

executar projetos de melhoria e expansdo fisica das unidades da AGIR,
conforme diretrizes estratégicas;

desenvolver e implementar melhorias nos processos padronizados de
manutengao predial, obras, projetos e engenharia clinica;

monitorar e avaliar a eficacia das melhorias implantadas, propondo ajustes
necessarios;

desenvolver a atualizagido e disseminagao dos procedimentos operacionais e
manuais do setor;

colaborar com a Geréncia Corporativa de Infraestrutura na definicdo de
prioridades e estratégias de expansao e melhoria; e,

demais atividades correlatas.

SUBEGAO IIl
DA SUPERVISAO DE MANUTENGAO PREDIAL E OBRAS

Art. 91° - E a estrutura subordinada a Geréncia Corporativa de Infraestrutura,

responsavel pela supervisdo dos servi¢os voltados as areas de manutencao predial,

engenharia civil e arquitetura, garantindo o cumprimento da Politica, Diretrizes e os

Procedimentos do setor.

Art. 92° - A Supervisdo de Manutencio Predial e Obras compete:

acompanhar a execugao dos servicos de manutencado predial corretiva,
preventiva e preditiva nas unidades da AGIR;

monitorar e avaliar a conformidade das atividades de manutengao predial,
engenharia civil e arquitetura com as normas técnicas, diretrizes e politicas
institucionais;

Avaliar em gestao a vista os resultados das unidades, propondo intervengdes
e corregdes quando os resultados nao forem compativeis com as metas;
avaliar o desempenho das obras e projetos da AGIR e unidades geridas,

buscando segurancga operacional;
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VI.
VII.

VIII.

desenvolver relatérios gerenciais, de indicadores e de conformidade de
processos rotineiramente conforme previsao das politicas institucionais;
desenvolver as obras e expansdes da AGIR seguindo os requisitos do setor;
orientar as equipes locais quanto a correta aplicagdo dos Procedimentos
Operacionais Padréao (POPs) relativos a manutengéo predial e obras;
articular-se com as demais areas para assegurar o alinhamento das agdes com
a Politica e Diretrizes da infraestrutura da AGIR; e,

demais atividades correlatas.

SUBSECAO IV
DO SERVIGCO DE MANUTENGAO PREDIAL E OBRAS

Art. 93° - E a estrutura subordinada & Supervisdo de Manutencdo predial e obras,

responsavel por desenvolver as acdes para o andamento dos projetos, adequacao

e/ou ampliacao das estruturas, manutencao predial e gestdo da manutencao predial.

Art. 94° - Ao Servico de Manutencéo predial e obras compete:

VI.

desenvolver ou contratar projetos de engenharia e arquitetura visando o
crescimento, adequacdo e ampliagdo das estruturas fisicas da AGIR e
unidades sob sua gestao;

acompanhar as acgdes de manutengdo predial, buscando assegurar a
conservacgao e a funcionalidade das instalagoes;

garantir que os projetos arquitetonicos e as agdes de manutengao atendam as
normas técnicas, legislagdes vigentes e as diretrizes institucionais;

monitorar a execugcdo das obras e servicos de manutengado predial,
assegurando qualidade, prazos e custos previstos;

articular-se com as demais areas para assegurar o alinhamento das agdes de
infraestrutura com os obijetivos estratégicos da AGIR; e,

demais atividades correlatas.
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SUBSEGAO V
DA SUPERVISAO DE EQUIPAMENTOS DE INFRAESTRUTURA MEDICA

Art. 95° - E a estrutura subordinada & Geréncia Corporativa de Infraestrutura,
responsavel pela supervisdo dos servicos de manutencao em equipamentos médicos

e nao médicos, garantindo o cumprimento da Politica, Diretrizes do setor
Art. 96° - A Supervisdo de equipamentos de infraestrutura médica compete:

I.  supervisionar a execug¢ao dos servigos de manutencao preventiva, corretiva e
preditiva em equipamentos médicos e nao médicos;
[I.  desenvolver agdes para a conformidade das atividades de manutengao com as
normas técnicas, regulamentagdes vigentes e diretrizes institucionais;
[ll.  Avaliar em gestao a vista os resultados das unidades, propondo intervengdes
e correcdes quando os resultados nao forem compativeis com as metas;
IV. orientar as equipes locais quanto a correta aplicacdo dos Procedimentos
Operacionais Padréao (POPs) relativos a manutencéo de equipamentos;
V. monitorar o desempenho dos servicos de manutengdo, identificando
oportunidades de melhoria e inovagao;
VI. articular-se com as demais areas para assegurar o alinhamento das praticas
de manutencéo de equipamentos com a Politica e Diretrizes de Infraestrutura
da AGIR; e,

VIl. demais atividades correlatas.

SUBSEGAO VI
DO SERVIGO DE EQUIPAMENTOS DE INFRAESTRUTURA MEDICA

Art. 97° - E a estrutura subordinada a Supervisdo de equipamentos de infraestrutura
médica, responsavel pelo gerenciamento da gestdo de manutencdo dos

equipamentos médicos e ndo médicos.

Art. 98° - Ao Servico de Equipamentos de Infraestrutura Médica compete:
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VI.

gerenciar a execucado das atividades de manutencéo preventiva, corretiva e
preditiva dos equipamentos médicos e ndo meédicos;

assegurar que os servicos de manutencao estejam em conformidade com as
normas técnicas, legislagdes vigentes e diretrizes institucionais;

planejar e monitorar as rotinas de manutengado, garantindo a disponibilidade,
seguranga e desempenho adequado dos equipamentos;

manter atualizados os registros e indicadores de manutencdo, apoiando a
tomada de decisbes estratégicas;

colaborar com a Supervisdo de Equipamentos de Infraestrutura Médica na
implementagédo de melhorias continuas nos processos de manutengao; e,

demais atividades correlatas.

SUBSEGAO VII
DA GERENCIA CORPORATIVA DE SUPRIMENTOS

Art. 99° - E a estrutura subordinada & Diretoria Corporativa de Operacdes e Logistica,

responsavel pelas acdes inerentes a padronizacéo, gestdo logistica, aquisicdes e

contratacdes de bens e servicos, em conformidade com o Regulamento de Compras

da Agir.

Art. 100° - A Geréncia Corporativa de Suprimentos compete:

gerenciar e elaborar as politicas, diretrizes e procedimentos para as atividades
da padronizagao, gestao logistica, aquisicbes e contratagdes de bens e
servigos do corporativo da AGIR;

Apoiar tecnicamente as unidades na definicdo de metas padrdes para avaliar
desempenho operacional,

promover o gerenciamento estratégico da cadeia de suprimentos;

validar processos e documentos externos inerentes as areas de suprimentos
da Agir;

definir as tecnologias utilizadas nas unidades geridas pela AGIR buscando
garantir aderéncia institucional, planejamento estratégico e politicas de gestao;



Sistema de Gestéao da Qualidade .
POLITICA INSTITUCIONAL — POL agir
Superintendéncia: SE Identificagio: POL 001
Versio: 02
Assunto: Regimento Interno ersao
Folha N°: 58/136

VI.

VII.

VIII.

XI.

acompanhar, orientar e gerenciar as praticas das unidades geridas pela AGIR
para que estejam em consonancia com as politicas institucionais;

gerir o processo de padronizagao, aquisicdo e acompanhamento dos estoques,
garantindo a movimentagdo dos recursos quando necessario, visando o
abastecimento de bens e servigos com foco na vantajosidade econémica;
gerenciar o cumprimento das agdes estratégicas e prioritarias da instituicdo no
tocante a cadeia de suprimentos, visando a sustentabilidade do negdcio;
conduzir projetos de expansao e melhorias da AGIR no que tange os critérios
de infraestrutura e assuntos correlatos;

promover acdes de qualificacdo e avaliagao de fornecedores; e

demais atividades correlatas.

SUBSEGAO VIII
DA COORDENAGAO DE AQUISICOES

Art. 101° - E a estrutura subordinada a Geréncia Corporativa de Suprimentos,

responsavel pelas acdes de supervisdo e controle das atividades operacionais que

visam o adequado suprimento na Agir e unidades geridas.

Art. 102° - A Coordenacéo de Aquisicdes compete:

coordenar, executar e controlar as atividades ligadas a aquisi¢cao de bens e
servigos;

gerir indicadores de desempenho do servigo de aquisi¢cdes;

implantar melhorias nos processos de suprimento;

monitorar e adotar agdes embasadas nos indicadores e na avaliacido de
fornecedores; e

demais atividades correlatas.
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SUBSEGAO IX
DO SERVIGO DE COMPRAS

Art. 103° - E a estrutura subordinada & Coordenac&o de Aquisicbes, responsavel pela
negociagcao e aquisicdo de bens e servicos para o adequado suprimento da Agir e

unidades geridas.
Art. 104° - Ao Servico de Compras compete:

I. atender as solicitacdes de compra de materiais e servicos;

[I.  monitorar e avaliar a conformidade das atividades necessarias para o
suprimento da AGIR, respeitando o regulamento de compras, diretrizes e
politicas institucionais;

[ll.  capacitar e orientar clientes e fornecedores sobre os requisitos e boas praticas
buscando a otimizagao dos resultados entregues;

IV. elaborar quadros demonstrativos das coletas e tomadas de precos,
submetendo-os a apreciagao superior;

V. emitir ordens de compras em conformidade com as normas da instituicao.

VI. elaborar relatérios referentes aos processos de aquisicao;

VII. manter registros, arquivos e cadastros das informagdes dos processos de
aquisicoes; e

VIll. demais atividades correlatas.

SUBSEGAO X
DA SUPERVISAO DE LOGISTICA

Art. 105° - E a estrutura subordinada & Geréncia Corporativa de Suprimentos,
responsavel pelas acbes estratégicas de uniformizacdo de processos e rotinas
relacionados a cadeia de suprimentos, concernentes a logistica, da Agir e unidades

geridas.
Art. 106° - A Superviséo de Logistica compete:

I. padronizar e uniformizar rotinas e processos dos servigos de almoxarifado das

unidades;
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VI.

VII.

VIII.

monitorar e avaliar a conformidade das atividades relacionadas a logistica,
respeitando, diretrizes e politicas institucionais;

avaliar o desempenho da cadeia de suprimentos, buscando seguranca
operacional;

promover a qualificacdo dos processos de trabalho e dos colaboradores
envolvidos na cadeia de suprimentos;

orientar as equipes locais quanto a correta aplicagdo dos Procedimentos
Operacionais Padréao (POPs) relativos a logistica;

monitorar e adotar agdes embasadas nos indicadores estratégicos dos servigos
de almoxarifado e da coordenacgao de logistica;

coordenar, supervisionar e controlar as atividades ligadas a administragdo de
insumos em geral;

participar da implantagcdo de novos servicos, provendo as solicitacbes de
insumos necessarias para pleno funcionamento destes; e

demais atividades correlatas.

SUBSEGAO XI
DO SERVICO DE LOGISTICA

Art. 107° - E a estrutura subordinada & Supervisdo de Logistica, responsavel por

realizar as atividades necessarias as rotinas operacionais relacionados a cadeia de

suprimentos, concernentes a logistica, da Agir e unidades geridas.

Art. 108° - Ao Servico de Logistica compete:

controlar sistematicamente as atividades relacionadas a gestao de insumos
nos estoques das unidades geridas;

desenvolver e implementar melhorias nos processos padronizados de logistica;
monitorar e avaliar a eficacia das melhorias implantadas, propondo ajustes
necessarios;

desenvolver a atualizagdo e disseminagao dos procedimentos operacionais e

manuais do setor;
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V.

VI.

VII.

acompanhar e relatar as movimentagdes dos estoques, promovendo os
registros necessarios;

manter registros, arquivos e cadastros das informagdes de estoques e suas
movimentacdes atualizados; e

demais atividades correlatas.

SEGAO XII
DA SUPERVISAO DE PADRONIZAGAO

Art. 109° - E a estrutura subordinada a Geréncia Corporativa de Suprimentos,

responsavel por supervisionar, acompanhar e controlar as atividades inerentes ao

cadastro de produtos e pesquisa de precos, visando a padronizacdo dos bens

adquiridos e as informacdes essenciais dos materiais medico-hospitalares,

medicamentos, equipamentos, iNSUMOS e servicos.

Art. 110° - A Supervisdo de Padronizacdo compete:

VI.
VII.

supervisionar as atividades inerentes a politica de padronizagdo de bens e
Servicgos;

acompanhar a realizagdo da pesquisa de precgo pelo servigo de padronizagao
em atendimento ao regulamento de compras;

elaborar documentos necessarios ao desenvolvimento e aperfeicoamento do
servigco de padronizagao;

avaliar e validar os documentos de parecer técnico encaminhados pelas
unidades;

buscar as boas praticas de mercado no que tange a padronizacdo de materiais,
propondo melhorias ao processo realizado atendendo as normas e
especificacdes de materiais ja existentes;

manter registros, arquivos e cadastros das informacdes atualizados; e

demais atividades correlatas.
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SUBSEGAO Xiil
DO SERVIGO DE PADRONIZAGAO DE MEDICAMENTOS, MATERIAIS MEDICO-
HOSPITALARES E INSUMOS

Art. 111° - E a estrutura subordinada & Supervisdo de Padronizacdo, responséavel por
realizar as atividades necessarias a padronizacdo e pesquisa de precos de materiais
médico-hospitalares, medicamentos, equipamentos e servicos da Agir e unidades

geridas.

Art. 112° - Ao Servico de Padronizagdo de Medicamentos, Materiais Médico-

hospitalares e Insumos compete:

I.  padronizar novos produtos seguindo as diretrizes institucionais;

[I. atender as solicitagcdes de estimativa de preco e manter atualizado o banco de
dados;

[ll. executar todas as atividades inerentes a supervisdo de padronizacao
relacionadas aos processos de aquisi¢goes, em atendimento ao regulamento de
compras e a politica de suprimentos;

IV. intermediar a relagdo entre os solicitantes, compradores e fornecedores,
quando houver necessidade de padronizar, cadastrar e realizar estimativa de
preco de novos produtos e servigos; e

V. demais atividades correlatas.

SUBSECAO XIV
DA GERENCIA CORPORATIVA DE OPERAGOES

Art. 113° - E a estrutura subordinada & Diretoria de Operacdes e Logistica,
responsavel por gerenciar e monitorar a sistematica dos servicos de facilities (limpeza,
lavanderia, vigilancia e residuos), nutrieconomia (nutricdo de producédo e lactario) e

gestéo patrimonial da Agir e unidades.

Art. 114° - A Geréncia Corporativa de Operagdes compete:
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VI.

VII.

VIII.

XI.

XIl.

XIII.

Gerenciar e supervisionar de forma estratégica as atividades operacionais do
corporativo e subsidiar todas as unidades geridas;

definir as tecnologias utilizadas nas unidades geridas pela AGIR buscando
garantir aderéncia institucional, planejamento estratégico e politicas de gestéo;
acompanhar, orientar e gerenciar as praticas das unidades geridas pela AGIR
para que estejam em consonancia com a politica de facilities, nutrieconomia e
gestao patrimonial;

articular-se com as demais areas para assegurar o alinhamento das praticas
com as Politicas e Diretrizes da AGIR,;

validar processos e documentos externos inerentes as areas de suprimentos,
infraestrutura e operagdes da Agir;

Apoiar tecnicamente as unidades na definicdo de metas padrdes para avaliar
desempenho operacional;

Prover em conjunto com as supervisdes corporativas visitas nas unidades para
avaliacao de aderéncia dos processos das unidades com policias institucionais;
Apoiar estrategicamente na decisdo e definicdo de requisitos para novos
escopos e contratagdes de fornecedores estratégicos;

Trabalhar na padronizagao de processos entre as unidades, alinhado aos
documentos de sustentacao definidos e aprovados no corporativo;

Avaliar em gestao a vista os resultados das unidades, propondo intervengdes
e corregdes quando os resultados nao forem compativeis com as metas;
Apoiar o corporativo e as unidades na validagao da DNT, a fim de criar o fit
cultural e a cadéncia;

Apoiar em projetos especiais de expansao da Agir, contribuindo diretamente
frente aos servigos de apoio e patriménio, garantindo a expansao operacional;
Zelar pelo monitoramento e execugdo adequados do orgamento do setor,

garantindo eficiéncia.
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SUBSECAO XV
DA SUPERVISAO DE FACILITIES

Art. 115° - E a estrutura de apoio operacional subordinada & Geréncia Corporativa de

Operac0es, responsavel por promover no corporativo 0 apoio técnico e operacional

dos servicos de limpeza, ainda, apoiar e monitorar as unidades frente aos servigos de

limpeza, lavanderia, gestdo de residuos, vigilancia e transporte, e projetos de

expansao da Agir, além de garantir gestdo dos ativos patrimoniais.

Art. 116° - Da Supervisao de Facilities e Patrimonio compete:

VI.

VII.

VIII.

Operacionalizar contratos sob responsabilidade do servico em nivel
corporativo, cumprindo prazos e gestao;

monitorar e avaliar a conformidade das atividades dos servicos de limpeza,
lavanderia, gestao de residuos, vigilancia e transporte com as normas técnicas,
diretrizes e politicas institucionais;

Monitorar a execucdo das acbOes de sustentabilidade, fortalecendo o
planejamento estratégico;

Apoiar as unidades na execugdo dos contratos interfaceados ao servigo,
garantindo eficiéncia e alinhamento frente a gestdo contratual, financeira,
contabil, compliance, entre outros;

Solicitar aquisicdo de novos itens patrimoniais em ambito corporativo sempre
que da necessidade;

Gerir inventarios de bens patrimoniais da Agir e manter os sistemas de controle
alimentados e com relatérios atualizados;

Manter atualizados os indicadores do servigo devidamente atualizado e com
analises criticas elaboradas;

Monitorar a execugdo em painéis dos cronogramas de limpeza e rotinas de
trabalho do corporativo, garantindo o cumprimento aliados a qualidade e
efetividade;

Registrar em ferramenta prépria ordem de servigos para reparos na estrutura

predial do corporativo sempre que identificada;



Sistema de Gestéao da Qualidade .
POLITICA INSTITUCIONAL — POL agir
Superintendéncia: SE Identificagio: POL 001
Versio: 02
Assunto: Regimento Interno ersao
Folha N°: 65/136

XI.

XII.

XIII.

XIV.

XV.

XVI.

Monitorar em nivel de unidades a entrega dos relatérios dentro dos respectivos
prazos acordados para a devida prestacédo de contas, ainda, os relatérios de
inventarios trimestrais e anuais;

Monitorar os processos de aquisi¢cdes em transito nas unidades, dentro das
respectivas particularidades diante da fonte do recurso (investimento proprio,
convénio, CAPEX, custeio, entre outros).

Garantir na Agir e unidades a gestao integral dos bens patrimoniais, a incluir
efetividade no processo de aquisicao, ciclo de inventarios e sistematicas de
transferéncias e baixas de bens;

Garantir o desdobramento integral e fiel das politicas ou diretrizes elaboradas
em nivel corporativo e unidades;

Coordenar estudos e projetos para automagao e melhoria de performance nos
processos de sustentagao operacionais e gestao de ativos patrimoniais;
Definir, padronizar, implantar e coordenar indicadores estratégicos para
garantir a melhoria de performance frente aos processos operacionais; e

Demais atividades correlatas.

SUBSECAO XVI
DO SERVIGO DE OPERAGOES E PATRIMONIO

Art. 117° - E a estrutura de apoio operacional subordinada a Superviséo de Facilities,

responsavel por promover no corporativo e nas unidades o suporte para controle e

monitoramento de ativos patrimoniais e operacionais.

Art. 118° - Do Servico de Operacdes e Patrimbnio compete:

Realizar busca constante por inovagdes que venham a otimizar os processos,
trazendo maior qualidade e seguranga e reduzindo custos dos processos de
Operacgdes da Agir,

Apoiar com relagdo aos requisitos de acreditacdo e certificacdo que os
processos de gestdo apoiam e sustentam.
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VI.
VII.
VIII.

XI.

XIl.
XIII.

XIV.

XV.
XVI.

XVII.

XVIII.

Apoiar na padronizacdo e mapeamento de processos, com a definicao de
macroprocesso padrado que as Unidades geridas da Agir terdo que seguir em
relagdo aos servicos de lavanderia, higienizagdo, controle de pragas,
jardinagem, transporte, vigilancia, portaria, controle de residuos, coleta e
analise de amostras de ar e agua.

Validar o escopo dos servigos, incluindo a contratagao e renovagao de contrato.
Apoiar nas contratagcbes, renovacdo de contratos, implantacdo e
implementacao dos servigos.

Manter atualizada a matriz anual minima de treinamentos.

Realizar diagnostico de conformidade dos processos.

Acompanhar e monitorar os indicadores padronizados que as Unidades geridas
pela Agir alimentam os dados referente aos servigos de Operacgoes.
Disponibilizar e manter atualizado o portfélio de insumos, equipamentos e
ferramentas para os servicos de higienizagdo, residuos, lavanderia e
jardinagem.

Acompanhar o custo médio dos servigos.

Monitorar junto com as unidades o processo de inventario, garantindo que os
prazos sejam cumpridos;

Receber os relatérios das unidades devidamente validados;

Elaborar e formatar para a secretaria geral as cartas dos inventarios, para
submisséo a SES;

Realizar inspegbes das unidades, a fim de garantir em amostragem o controle
e 0 processo de gestéo de ativo patrimonial,

Monitorar as baixas patrimoniais juntamente com as unidades;

Acompanhar os processos de movimentagcdo de bens patrimoniais entre as
unidades, apoiando no controle e monitoramento das cartas de transferéncia;
Realizar avaliacao e critica aos relatérios de auditoria das unidades, tdo quanto,
informar ao gestor imediato sobre os extravios;

Apoiar e monitorar as unidades quanto ao processo de sindicancia, tdo quanto,
informar o gestor imediato sobre o possivel desfecho e medidas a serem

adotadas;
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XIX.

XX.

XXI.

XXII.

Monitorar os documentos referente ao processo de patriménio, garantindo que
todos os documentos no corporativo estejam atualizados e replicados para as
unidades;

Apoiar o monitoramento analitico dos inventarios e do total de ativos
patrimoniais, incluindo, avaliacdo analitica dos indicadores;

Participar de reunides, sugerir oportunidades de melhorias, monitorar plano de
acdes e auditar as unidades ciclicamente; e

Demais atividades correlatas.

SUBSECAO XVII
DA SUPERVISAO CORPORATIVA DE NUTRIECONOMIA

Art. 119° - E a estrutura de apoio operacional subordinada a Geréncia Corporativa

de Operacdes, responsavel por promover no corporativo a execucdo dos padroes

operacionais de nutricdo e dietas, ainda, apoiar e monitorar as unidades frente a

gestao integral do processo de nutricdo.

Art. 120° - Da Supervisao Corporativa de Nutrieconomia compete:

VI.

Monitorar junto as unidades os contratos e respectivos consumos, resultados
de economicidade;

monitorar e avaliar a conformidade das atividades dos servigos de
nutrieconomia com as normas técnicas, diretrizes e politicas institucionais;
Definir padrdes e critérios em ambito corporativo para que as unidades
controlem toda a cadeia nutricional;

Trabalhar para o mapeamento e reforgo juntos as unidades para o cumprimento
das normas da vigilancia sanitaria e demais;

Apoiar no monitoramento e avaliagao dos indicadores operacionais da cadeia
nutricional;

Realizar avaliagbes ciclicas dos processos e sugerir oportunidades de

melhorias;
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VII.

VIII.

XI.

XII.

XIII.

Avaliar o processo de treinamento de desenvolvimento da equipe junto com as
liderancas das unidades, na oportunidade, sugerir temas que abarca fluxos
corporativos;
Elaborar e definir junto com as unidades as dietas padrdes, per capitas e tipos
de dietas por consisténcia, mantendo portfdlio;
Apoiar na definicdo de fluxos e padronizacdes em nivel corporativo de toda
etapa nutricional;
Definir documentos, diretrizes, portfélios do modelo de gestéo nutricional,
Apoiar na avaliagao e desdobramento de tecnologias que agregam vantagem
econdmica e otimizagao de processos;
Elaborar e apresentar para gestao relatérios técnicos e relatérios de prestagao
de contas e produtividade;
Apoiar tecnicamente e estrategicamente a gestdo em todos os contratos,
reavaliando escopo, produtividade, valores financeiros, consumo dos contratos
nos ERPs, tdo quanto, praticas sustentaveis frente a gestdo operacional do
processo nutricional.
SUBSECAO XVl
DO SERVICO DE NUTRIECONOMIA

Art. 121° - E a estrutura de apoio operacional subordinada a Supervisdo de

Nutrieconomia, responsavel por promover no corporativo e nas unidades o suporte

para controle e monitoramento dos processos nutricionais.

Art. 122° - Do Servico de Nutrieconomia compete:

Avaliar e padronizar em nivel corporativo documentos que garantam padrao de
cardapios;

Monitorar o custo per capita das unidades, tdo quanto, atualizar o gestor
imediato dos resultados;

Avaliar e monitorar os indices de desperdicios e consumo dos contratos,

propondo sugestdes para melhoria do processo de desperdicios;
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VI.

VII.

VIII.

XI.

Propor modelo de ficha técnica e propor padronizacdo das preparacoes
alimentares;

Avaliar a viabilidade econ6mica das dietas especiais e propor junto com o
gestor a atualizagdo de adaptacao de dietas que tragam economicidade;
Elaborar relatérios de producgao, financeira e desempenho de cada unidade da
Agir, a fim de avaliar comparativamente os melhores desempenhos e propor
homogenizagao de praticas;

Elaborar procedimentos e diretrizes em nivel corporativo para o processo
nutricional;

Dar suporte para as unidades frente aos sistemas de gestédo nutricional usados
nas unidades;

Definir e executar cronograma de visitas nas unidades, a fim de garantir que os
processos estejam sendo executados conforme boas praticas e as legislagdes
pertinentes;

Propor e monitorar plano de agdes para nao conformidades avaliadas em
visitas programadas; e

Demais atividades correlatas.

SECAO IX

DA DIRETORIA CORPORATIVA DE FINANCAS CONTABILIDADE E CUSTOS

Art. 123° - E estrutura subordinada a Superintendéncia Executiva, destinada ao

planejamento, organizacao, direcao, controle e avaliacdo das atividades e processos

inerentes a contabilidade, controladoria, tesouraria, orcamento, custos e demais

funcdes financeiras da Agir e das unidades por ela geridas, assegurando a

governanca econdmico-financeira, a sustentabilidade institucional e a conformidade

regulatoria.

Art. 124° - A Diretoria Corporativa de Financas, Contabilidade e Custos compete:
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VI.

VII.

VIII.

planejar, organizar, dirigir e controlar os processos e atividades relativos a
gestdo contabil, orcamentaria, de custos, tesouraria, controladoria e demais
funcdes financeiras;

apoiar a Superintendéncia Executiva na elaboragdo do planejamento
estratégico institucional, fornecendo proje¢cdes e analises econdmico-
financeiras, bem como a programag¢ao orgamentaria anual;

participar da formulagdo, execugdo e acompanhamento de planos, projetos e
programas institucionais, garantindo aderéncia as metas financeiras e ao
orgamento aprovado;

conduzir a elaboracdo, atualizagcdo e disseminagdo de politicas, normas e
procedimentos contabeis, fiscais e financeiros, alinhados as melhores praticas
e exigéncias legais;

subsidiar o Superintendente Executivo em assuntos de natureza contabil e
financeira, por meio de relatérios gerenciais, analises de riscos, demonstrativos
contabeis e indicadores de desempenho;

representar, em conjunto com a Superintendéncia Executiva, a Agir perante
instituicbes financeiras, érgdos de controle, auditorias externas e demais
stakeholders, no que se refere a assuntos contabeis e financeiros;

coordenar o0s processos de prestacdo de contas, elaboragdo das
demonstragdes contabeis e atendimento a auditorias, assegurando
transparéncia e fidedignidade das informagdes;

monitorar os indicadores de desempenho econémico-financeiro, avaliar riscos
e propor medidas de mitigagao, alinhadas a estratégia institucional; e

demais atividades correlatas.

SUBSEGAO |
DA GERENCIA CORPORATIVA DE CONTABILIDADE E CUSTOS

Art. 125° - E a estrutura subordinada & Diretoria Corporativa de Contabilidade e

Financas, responsavel pelo registro, controle, apuracéo e andlise dos fatos contabeis
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e custos operacionais da Agir e das unidades geridas, assegurando a fidedignidade

das informac0es financeiras e a adequada mensuragao dos recursos consumidos.

Art. 126° - A Geréncia Corporativa de Contabilidade e Custos compete:

VI.

VII.

VIII.

Art.

Planejar, coordenar e executar os processos de escrituragdo contabil,
fechamento mensal e elaboracdo das demonstragdes contabeis, em
conformidade com as normas brasileiras de contabilidade, legislagao aplicavel
e principios do Terceiro Setor

Estabelecer, implantar e monitorar o sistema de custeio, apurando e analisando
custos diretos e indiretos dos servigcos de saude e atividades de apoio, bem
como propor melhorias de eficiéncia;

Assegurar a correta apuragao de tributos, retencdes e obrigagdes acessorias,
garantindo o cumprimento de prazos legais e a mitigagao de riscos fiscais;
Preparar relatérios gerenciais, pareceres técnicos e notas explicativas para
auditorias internas, externas e 6rgaos de controle;

Coordenar o processo de prestacdo de contas contabil as instancias
contratantes, fornecendo informacdes tempestivas e transparentes;

Orientar e capacitar as equipes contabeis das unidades geridas sobre boas
praticas de registro, classificacdo e controle de custos;

Acompanhar mudancas na legislagdo contabil, fiscal e regulatéria,
recomendando ajustes de procedimentos quando necessario; e

demais atividades correlatas.

SUBSEGAO II
DA SUPERVISAO CONTABIL

127° - E a estrutura subordinada & Geréncia Corporativa de Contabilidade e

Custos, responsavel por planejar, coordenar e validar os registros contabeis e fiscais

da Agir e das unidades geridas, assegurando o cumprimento das normas brasileiras

de contabilidade, dos pronunciamentos técnicos do CPC/IFRS e da legislacdo

tributaria aplicada ao Terceiro Setor.
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Art. 128° - A Supervisdo Contabil compete:

VI.

Supervisionar a contabilizagao e conciliagdo dos fatos contabeis, assegurando
a integridade dos langamentos nos sistemas ERP;

Coordenar o processo de fechamento contabil mensal, a elaboragdo dos
balancetes, balancos patrimoniais e demais demonstracdes financeiras;
Assegurar a correta classificacdo de receitas, despesas, ativos, passivos e
provisdes, em conformidade com o plano de contas institucional;

Gerenciar o cumprimento das obrigagdes fiscais e tributarias (principal e
acessorias), em conjunto com a equipe fiscal, observando prazos legais e
regras de imunidade/isengao do Terceiro Setor;

Elaborar relatérios gerenciais e indicadores contabeis para suporte a Diretoria
Corporativa de Contabilidade e Finangas e demais areas estratégicas;

manter atualizadas as politicas, manuais e procedimentos contabeis, alinhados
ao CPC, IFRS e orientacdes do CFC;

atuar como ponto focal junto as auditorias internas, independentes e érgaos de
controle, providenciando documentagdes e esclarecimentos necessarios;
promover agdes de capacitagao contabil para equipes das unidades geridas; e

demais atividades correlatas.

SUBSEGAO Ill
DO SERVIGO DE CONTABILIDADE

Art. 129° - E a estrutura subordinada & Supervisdo Contabil, responsavel pelo registro

e realizacéo dos lancamentos e conferéncias dos dados contabeis da Agir e unidades

geridas.

Art. 130° - Ao Servico de Contabilidade compete:

executar conciliagdes e escrituragao atraveés dos dados importados para o
sistema contabil, garantindo o cumprimento das exigéncias legais e
administrativas;

elaborar balancetes, balangos e outras demonstragdes contabeis.
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zelar pelo cumprimento das normas fiscais e tributarias e preparacéo e
escrituracdo dos documentos contabeis;
realizar os registros e apropriagbes dos dados contidos nos documentos
pertinentes segundo o plano de contas; e

demais atividades correlatas.

SUBSEGAO IV
DO SERVIGO FISCAL

Art. 131° - E a estrutura subordinada a Supervisdo Contabil, responsavel pela

apuracao de tributos, entrega de obrigacfes acessorias e gestado dos aspectos fiscais

aplicaveis a Agir e as unidades geridas, assegurando conformidade legal e otimizacéo

da carga tributaria.

Art. 132° - Ao Servico Fiscal compete:

VI.

VII.

VIII.

apurar tributos diretos e indiretos (federais, estaduais e municipais), calculos
de retengdes e contribuigbes sociais, observando regimes de imunidade e
isencao do Terceiro Setor;

elaborar e apoiar a transmissao de declaragdes e obrigac¢des acessoérias (ECD,
ECF, DCTF, EFD-Contribuigbes, EFD-ICMS/IPI, DIRF, ISS, entre outras), nos
prazos legais;

monitorar alteragdes na legislagcao tributaria, avaliar impactos e recomendar
ajustes de procedimentos internos;

manter controles de créditos tributarios, compensacgoes, certificados de
regularidade fiscal e certidées negativas;

apoiar a Supervisao Contabil na conciliagdo das contas fiscais e na correta
classificagao de impostos, taxas e contribui¢des;

atuar como ponto de contato junto a auditorias, fiscalizacbes e oOrgaos
arrecadadores, providenciando documentos e esclarecimentos;

desenvolver estudos de planejamento tributario, identificando oportunidades de
economia e mitigagao de riscos; e

demais atividades correlatas.
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SUBSEGAO V
DA SUPERVISAO DE CUSTOS

Art. 133° - E a estrutura subordinada & Geréncia Corporativa de Contabilidade e

Custos, responsavel por planejar, controlar, apurar e analisar os custos assistenciais

e administrativos da Agir e das unidades geridas, assegurando a fidedignidade das

informacdes e subsidiando a tomada de decisio para eficiéncia operacional.

Art. 134° - A Supervisdo de Custos compete:

VI.

VII.

VIII.

Planejar, coordenar e monitorar a aplicacédo da Politica de Custos da Agir e
unidades geridas;

Apurar, classificar e consolidar mensalmente os custos diretos e indiretos das
operacgoes assistenciais e administrativas;

Elaborar relatérios gerenciais, dashboards e indicadores de desempenho de
custos, utilizando ferramentas de Business Intelligence (Bl);

Realizar analises comparativas (benchmarking) e estudos de viabilidade
econdmica para novos servigcos, produtos ou tecnologias em saude;

Identificar oportunidades de reducao de desperdicios e ganhos de eficiéncia,
propondo medidas de otimizagc&o de gastos;

Apoiar a equipe de planejamento financeiro na projecdo de impactos
financeiros decorrentes de variagdes de custos;

Revisar periodicamente as metodologias de custeio, assegurando aderéncia as
melhores praticas e a legislacao vigente;

Capacitar equipes das unidades geridas quanto a conceitos, ferramentas e
boas praticas de gestdo de custos; e

demais atividades correlatas.
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SUBSEGAO VI
DO SERVIGO DE CUSTOS

Art. 135° - E a estrutura subordinada & Supervisdo de Custos, responsavel por

elaborar, acompanhar e apurar os custos da Agir e unidades geridas.
Art. 136° - Ao Servico de Custos compete:

|. apurar os custos da Agir;

[I. desenvolver estudos de viabilidade de custos para novos negdcios, utilizagao
de novos produtos e/ou servigos a serem contratados subsidiando o processo
decisorio;

[ll.  consolidar mensalmente os custos da Agir e unidades geridas;

IV. proceder a analise critica dos custos apropriados e apurados; e

V. demais atividades correlatas.

SUBSEGAO VII
DA GERENCIA CORPORATIVA DE FINANGAS E ORGAMENTO

Art. 137° - E a estrutura subordinada a Diretoria Corporativa de Financas,
Contabilidade e Custos, responsavel pelo planejamento financeiro, elaboracdo e
controle do orcamento, analise de desempenho econdémico-financeiro e gestdo da

liquidez e investimentos da Agir.
Art. 138° — A Geréncia Corporativa de Financas e Orgcamento compete:

I. Elaborar o orgamento anual e suas revisdes, definindo premissas, cenarios e
metas em alinhamento ao planejamento estratégico;
[I.  monitorar a execugao orgcamentaria, analisar desvios, elaborar projecdes de
fluxo de caixa e propor ajustes corretivos;
lll.  consolidar e analisar indicadores de desempenho financeiro (KPIs), elaborando
dashboards e relatérios para suporte a tomada de decisdo da Diretoria;
IV. gerenciar politicas de investimento, financiamento e gestao de capital de giro,

assegurando liquidez, solvéncia e otimizag&o do custo de capital;
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VI.

VII.

VIII.

implantar e manter ferramentas de Business Intelligence (Bl) para captura,
tratamento e visualizagao de dados financeiros;

coordenar o relacionamento com instituicdes financeiras, avaliando riscos de
mercado, crédito e liquidez;

suportar estudos de viabilidade econémico-financeira de projetos, contratos e
novas unidades, emitindo pareceres técnicos; e

executar demais atividades correlatas a sua area de competéncia.

SUBSECAO Vil
DA SUPERVISAO DE FINANGCAS

Art. 139° - E a estrutura subordinada & Geréncia Corporativa de Financas e

Orcamento, responsavel por planejar, coordenar e controlar a liquidez da Agir e das

unidades geridas, administrando o fluxo de caixa, aplicacdes financeiras, linhas de

crédito e garantindo a solvéncia institucional.

Art. 140° - A Supervisdo de Financas compete:

coordenar e supervisionar os sistemas de contas a pagar, contas a receber e
tesouraria, incluindo conciliagbes bancarias diarias;

monitorar entradas e saidas financeiras, elaborar e atualizar projecdes de fluxo
de caixa de curto, médio e longo prazo, identificando necessidades de
financiamento e mitigando riscos de iliquidez;

administrar aplicacdes financeiras, avaliar op¢des de investimento e gerir as
linhas de crédito e endividamento, observando politicas de risco, rentabilidade
e liquidez;

controlar a posi¢cao bancaria, negociando tarifas e condigées com instituicdes
financeiras em conjunto com a Diretoria Corporativa;

preparar relatorios gerenciais de posicao de caixa, indicadores de liquidez e

demonstragdes financeiras para subsidiar a tomada de decisao estratégica;
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VI.

VII.

VIII.

garantir o cumprimento das obrigag¢des financeiras contratuais, fiscais e
regulatérias, mantendo registros que atendam as exigéncias de auditorias e
orgaos de controle;

apoiar os gestores no alinhamento de projegdes financeiras, disponibilizando
informagdes tempestivas sobre disponibilidade de caixa e limitagbes de
recursos;

revisar periodicamente politicas e procedimentos de gestdo de -caixa,
aplicacbes e captacdo de recursos, assegurando aderéncia as melhores
praticas de mercado;

promover capacitacdo continua da equipe nos temas de tesouraria, gestao de
riscos financeiros e compliance; e

demais atividades correlatas.

SUBSEGAO IX
DO SERVIGO DE CONTROLE FINANCEIRO

Art. 141° - E a estrutura subordinada a Supervisdo de Financas, responsavel por

operacionalizar os processos financeiros da Agir e unidades geridas.

Art. 142° - Ao Servico de Controle Financeiro compete:

analisar a conformidade legal dos pagamentos, conferir e controlar relatérios
de contas a pagar, controlar os valores de recebimentos, conciliar lancamentos
bancérios com o sistema operacional financeiro e apurar valores de retengcfes
tributarias;

executar processos e rotinas referente a prestacdo de contas econémico-
financeiras enviando-as para os contratantes e demais 6rgaos de controle e
fiscalizacdo; e

demais atividades correlatas.
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SUBSEGAO X
DO SERVIGO DE ORGAMENTO

Art. 143° - E a estrutura subordinada & Supervisdo de Financas, responsavel por
operacionalizar as atividades de elaboragao, consolidacdo e analises inerentes ao

Orcamento de Custeio e de Investimentos da Agir e unidades geridas.
Art. 144° - Ao Servico de Orgamento compete:

|. elaborar o orgamento de custeio e de investimentos da Agir;
[I. acompanhar mensalmente a execucdo orgamentaria da Agir e unidades
geridas; e

I1l. demais atividades correlatas.

CAPITULO VIII
DA SUPERINTENDENCIA DE GESTAO E PLANEJAMENTO

Art. 145° - E a estrutura subordinada a Superintendéncia Executiva, responsavel por
subsidiar os processos necessarios ao fortalecimento da governanga corporativa, seu
controle e avaliagdo, bem como, coordenar a elaboragdo e execugao da estratégia
organizacional, expressa por meio dos sistemas de recursos humanos e

planejamento.
Art. 146° - A Superintendéncia de Gestdo e Planejamento compete:

I. promover o desenvolvimento organizacional por meio de nhormas, instrumentos
e métodos adequados aos padrdes técnicos exigidos pela superintendéncia
executiva;

[I. conduzir a elaboracdo e atualizacdo da Politica de Recursos Humanos e
promover sua execucao;

lll. coordenar a elaboracdo do planejamento estratégico, tatico e operacional e

promover sua permanente avaliagao, controle e atualizagao;
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IV. avaliar e monitorar o desempenho e a producao dos servigos, assim como 0s
diferentes indices técnicos das unidades, confrontando-os com os resultados e
as metas pré-estabelecidas;

V. participar da elaboracdo de projetos técnicos, visando a modernizacdo e
inovacao da instituicdo, através da adocdo de tecnologias, principalmente na
automacao e informatizacéo dos sistemas administrativos, operacionais e dos
assistenciais;

VI. fomentar e promover, em atuagdo com outras areas, a melhoria continua de
processos organizacionais;

VII. fomentar e promover ajustes no modelo de governanca corporativa;
VIIl.  disponibilizar relatorios de resultados, efetuando estudos e analises, a fim de
subsidiar as decisdes da Superintendéncia Executiva,

IX. identificar e propor solucdes relativas a gestao e planejamento da instituicao;

X. promover os canais de transparéncia, conforme normas de Compliance;

Xl. acompanhar os resultados orcamentarios e de custos da instituicdo, assim
como a adequacéao dos gastos de producdo dos servicos;

XIl.  garantir suporte técnico as estruturas sob a sua subordinacéo; e

Xlll. demais atividades correlatas.

SEGAO |
DA DIRETORIA CORPORATIVA DE RECURSOS HUMANOS

Art. 147° - E a estrutura subordinada a Superintendéncia de Gestdo e Planejamento,
responsavel por liderar e direcionar estrategicamente todos 0S processos
relacionados aos recursos humanos, garantindo que as politicas, praticas e iniciativas
estejam alinhadas com os objetivos estratégicos da instituicdo, assim como, subsidiar

a alta gestédo nas tomadas de decisfes referente a area de gestdo de pessoas.

Art. 148° - A Diretoria Corporativa de Recursos Humanos compete:
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liderar e acompanhar o desenvolvimento e implementacdes estratégicas
relacionadas aos Recursos Humanos, alinhadas com os objetivos estratégicos
da instituicdo, garantindo que as préaticas estejam em conformidade com as
normativas, legislacdes e politicas internas;

gerir todas as areas funcionais de RH, incluindo remuneracdo e carreira,
provimento de pessoal, formalizacdo de pessoal, desenvolvimento humano e
organizacional, cultura e clima organizacional, monitoramento e
dimensionamento de pessoal, seguranca e medicina ocupacional, e  Saude
Mental no Trabalho, assegurando a consisténcia e eficacia nas politicas e
processos da instituicao;

fomentar uma cultura organizacional que promova o0 engajamento, a inovacao
e 0 crescimento profissional;

priorizar a exceléncia na gestdo de talentos, relacdes laborais e cultura
organizacional, visando fortalecer o compromisso da instituicdo com a
prestacao de servicos de alta qualidade; e

demais atividades correlatas.

SUBSEGAO |
DA SUPERVISAO DE RECURSOS HUMANOS

Art. 149° - E a estrutura subordinada a Diretoria Corporativa de Recursos Humanos,

responsavel por planejar, desenvolver, implementar e monitorar projetos, programas

e politicas voltadas a valorizacdo, capacitacdo e desenvolvimento continuo dos

colaboradores, promovendo a qualificacdo das praticas de gestdo de pessoas e

contribuindo para o alcance dos resultados institucionais.

Art. 150° - A Supervisdo de Recursos Humanos compete:

Planejar e supervisionar programas de desenvolvimento de pessoal, com foco
na capacitagdo técnica e comportamental dos colaboradores da Agir e

unidades geridas;
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. Elaborar e implementar politicas e projetos institucionais voltados a formacgéo,

qualificagdo, integracéo e valorizagdo dos profissionais, em consonancia com
os principios da educagao permanente em saude;

Apoiar e orientar tecnicamente as unidades operacionais na construcdo e
execugdo de planos de desenvolvimento individuais, coletivos e setoriais,

respeitando as especificidades locais e promovendo a equidade na formagao;

IV. Monitorar e avaliar indicadores de desempenho relacionados ao

VI.

VII.

VIII

desenvolvimento humano, propondo acgdes corretivas e de melhoria continua
com base em evidéncias e boas praticas;

Desenvolver e manter instrumentos e metodologias de avaliagéo, diagndstico
e acompanhamento da evolugdo das competéncias técnicas e
comportamentais dos profissionais;

Integrar-se as demais areas da Diretoria Corporativa de Recursos Humanos,
promovendo a sinergia entre os processos de desenvolvimento, gestao de
desempenho, clima organizacional, comunicagéao interna, entre outros;
Garantir a padronizagao e a qualidade das ag¢des de desenvolvimento humano,
respeitando os normativos internos, requisitos contratuais e legislagbes
aplicaveis; e

. Demais atividades correlatas.

SUBSEGAO II
GERENCIA CORPORATIVA DE RECURSOS HUMANOS

Art. 151° - E a estrutura subordinada a Diretoria Corporativa de Recursos Humanos,

responsavel por garantir que os subsistemas da area de Gestao de Pessoas estejam

alinhados aos objetivos estratégicos da Instituicdo, bem como com as perspectivas de

valori

Art.

zacao e desenvolvimento das pessoas.

152° - A Geréncia Corporativa de Recursos Humanos compete:
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I. Desenvolver e implementar politicas e praticas que assegurem a atragéao,
selegcdo, desenvolvimento e retengdo de talentos, alinhadas as
necessidades estratégicas da instituicdo e as melhores praticas de
mercado.

II. Gerenciar os processos de remunerag¢ao, garantindo a competitividade, a

equidade interna e o cumprimento das diretrizes orgamentarias e legais.

lll. Gerenciar e acompanhar programas de educagdo corporativa que
promovam o desenvolvimento continuo das competéncias técnicas e
comportamentais dos colaboradores, alinhados as competéncias
institucionais.

V. Promover e contribuir com a cultura organizacional, monitorando o clima
interno e fomentando ambientes de trabalho positivos e colaborativos.

V. Implementar e acompanhar ag¢des voltadas a saude mental no trabalho,
visando o bem-estar, a qualidade de vida e a sustentabilidade da forga de
trabalho.

VI. Integrar as areas sob sua gestao as estratégias institucionais, assegurando
a sinergia entre os processos de recursos humanos e o0s objetivos
organizacionais.

VIl.  Monitorar indicadores de desempenho das areas de sua
responsabilidade, utilizando dados para orientar a tomada de decisao e
aprimorar continuamente os processos.

VIIl. Garantir a conformidade com a legislagao vigente e as normas internas,
promovendo a transparéncia, a ética e a responsabilidade em todas as
acdes de recursos humanos; e

IX. Demais atividades correlatas.
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SUBSEGAO Ill

DA COORDENAGAO DE SAUDE MENTAL E CULTURA ORGANIZACIONAL

Art. 153° - E a estrutura subordinada & Geréncia Corporativa de Recursos Humanos,

responsavel por coordenar programas, projetos e acbes voltados a promocao da

saude mental no trabalho, bem como a gestdo do clima e da cultura organizacional.

Compete a esta coordenacdo estabelecer diretrizes e préticas que fortalecam o bem-

estar dos colaboradores, promovam o engajamento, consolidem a cultura institucional

e favorecam a integracao e a coeséo das equipes.

Art. 152° - A Coordenacéo de Satide Mental e Cultura Organizacional compete:

VI.

coordenar os processos relacionados a promocdo e cuidado com a saude
mental no trabalho, propondo estratégias de prevengao, acolhimento e
acompanhamento de casos, a fim de contribuir para um ambiente
organizacional saudavel e produtivo;

coordenar os programas e agdes voltadas a gestdo de clima organizacional,
realizando diagndsticos, avaliando os resultados e propondo planos de agao, a
fim de promover melhorias no ambiente e nas relagdes de trabalho;

coordenar os processos e agdes de endomarketing, campanhas internas e
comunicagao institucional voltadas a cultura organizacional, fortalecendo o
proposito, os valores e o senso de pertencimento dos colaboradores;
coordenar a aplicagdo da metodologia de Gestdo por Competéncias,
orientando os gestores e profissionais na execugdo das etapas, a fim de
promover o desenvolvimento técnico e comportamental dos colaboradores;
acompanhar os processos de avaliagao do periodo de experiéncia e entrevista
de desligamento, analisando os dados coletados e propondo agdes de melhoria
com base nas informacgdes obtidas;

coordenar as acgoes relacionadas a cultura de feedback e ao fortalecimento de
relagdes interpessoais saudaveis no ambiente de trabalho, promovendo a

escuta ativa e a comunicagao empatica entre os profissionais;
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VII.

VIII.

XI.

coordenar a implantagdo, personalizagdo e uso estratégico de plataformas
digitais voltadas a comunicagdo interna, interagdo e engajamento dos
colaboradores, a fim de ampliar o0 alcance das agdes e promover a colaboragao
institucional,

desenvolver e coordenar o projeto de Voluntariado, estruturando o programa,
selecionando, direcionando e acompanhando o desenvolvimento do programa,
tendo em vista os objetivos estratégicos de crescimento da institui¢ao;
coordenar a cota de PCD’s (pessoa com deficiéncia) da instituicéo,
acompanhando o numero de profissionais PCD’s na sede, junto a area de
formalizacao, realizando agdes para subsidiar os processos seletivos, para
compor o quadro e atender a legislagao;

monitorar os indicadores da area de saude mental no trabalho, clima e cultura
organizacional, analisando criticamente os resultados, a fim de subsidiar a
gestdo nas tomadas de decisao e melhoria continua dos processos;

demais atividades correlatas.

SUBSEGAO IV
DO SERVIGO DE SAUDE MENTAL DO TRABALHADOR

Art. 155° - E a estrutura subordinada & Coordenacédo de Saude Mental e Cultura

Organizacional, responsavel por responsavel por planejar, executar e monitorar

programas, projetos e agdes voltados a promogao da saude mental no ambiente

organizacional, com foco na prevengao de agravos psicossociais, no acolhimento aos

colaboradores e na construgdo de ambientes de trabalho saudaveis, colaborativos e

produtivos

Art. 156° - Ao Servico de Saude Mental no Trabalho compete:

Executar acdes relacionadas a promogao e ao cuidado com a saude mental
dos colaboradores, propondo estratégias integradas de prevencao,

acolhimento e atendimento psicoterapéutico breve e focal, com vistas ao
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VI.

VII.

VIII.

fortalecimento da saude emocional e a reducdo de fatores de risco
psicossociais no ambiente de trabalho;

Desenvolver e implementar agcdes educativas e preventivas em saude mental,
por meio de campanhas, rodas de conversa, oficinas, treinamentos, palestras
e outras estratégias que estimulem a autoconsciéncia, o cuidado mutuo, a
empatia, a escuta ativa e a cultura do bem-estar no trabalho;

Fomentar uma cultura institucional de cuidado continuo, incentivando praticas
que previnam o adoecimento mental, promovam espagos de didlogo seguro e
fortalecam a escuta qualificada e o apoio emocional, especialmente em
contextos de mudanga organizacional, alta demanda ou situagdes de crise;
Desenvolver projetos relacionados a saude mental no trabalho, alinhados aos
objetivos institucionais, estruturando metodologias, selecionando parceiros
técnicos e monitorando os resultados alcancgados;

Monitorar e analisar indicadores relacionados a saude mental no ambiente de
trabalho, subsidiando a gestdo com dados relevantes para a tomada de
decisdes e para o aprimoramento continuo das a¢des de cuidado e prevencgao;
Prestar suporte técnico a Geréncia Corporativa de Recursos Humanos e aos
gestores das unidades nas a¢des que envolvam o cuidado com a saude mental
das equipes, respeitando as diretrizes institucionais e as normativas legais
aplicaveis;

Executar outras atividades correlatas a promog¢ao da saude mental no ambiente
de trabalho, conforme diretrizes institucionais; e

demais atividades correlatas.

SUBSEGAO V
DO SERVIGO DE CULTURA E CLIMA ORGANIZACIONAL

Art. 157° - E a estrutura subordinada & Coordenacdo de Saude Mental e Cultura

Organizacional, responsavel por executar os processos, agdes e praticas voltadas ao

fortalecimento da cultura organizacional e a gestao do clima institucional, contribuindo

com o engajamento, a motivagcdo e o desempenho das equipes.



Sistema de Gestéao da Qualidade .
POLITICA INSTITUCIONAL — POL agir
Superintendéncia: SE Identificagio: POL 001
Versio: 02
Assunto: Regimento Interno ersao
Folha N°: 86/136

Art. 158° - Ao Servigo de Cultura e Clima Organizacional compete:

VI.

VII.

Apoiar e executar os processos de aplicagdo de pesquisa de clima
organizacional, bem como tabular e analisar os resultados, subsidiando a
tomada de deciséo institucional;

Executar os processos de avaliagao de periodo de experiéncia e entrevistas de
desligamento, sistematizando as informagdes e propondo melhorias baseadas
nos dados obtidos;

Implementar e acompanhar todas as etapas dos processos de avaliacdo de
desempenho, realizacdo de feedback e elaboracdo de Plano de
Desenvolvimento Individual — PDI;

Conduzir e acompanhar as acgbes de endomarketing e campanhas
institucionais voltadas ao fortalecimento da cultura organizacional e senso de
pertencimento dos colaboradores;

Elaborar e revisar documentos institucionais da area, garantindo a
padronizagao das praticas e alinhamento com os valores organizacionais;
Tabular, analisar e acompanhar os dados referentes aos processos da area de
cultura e clima, promovendo agdes baseadas em evidéncias e praticas de
melhoria continua; e

demais atividades correlatas.

SUBSEGAO VI

DA COORDENAGAO DE REMUNERAGAO E DESENVOLVIMENTO DE PESSOAS

Art. 159° — E a estrutura subordinada & Geréncia Corporativa de Recursos Humanos,

responsavel por coordenar, planejar, integrar e liderar os subsistemas de educacéao

corporativa, gestdo de cargos, carreira e remuneragdo, bem como estrutura

organizacional e regimento interno, assegurando coeréncia, sustentabilidade e

alinhamento estratégico das praticas institucionais de gestdo de pessoas. Atua de

forma transversal na consolidagdo de politicas, metodologias e programas que

promovam o desenvolvimento continuo dos colaboradores, a valorizagao profissional,

a equidade remuneratoria e a clareza organizacional, além de garantir a articulagao
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entre os modelos de capacitacdo, crescimento profissional, reconhecimento e

estrutura funcional da instituicao, promovendo praticas baseadas em dados, diretrizes

técnicas e visao sistémica.

Art. 160° — A Coordenagdo de Remuneracdo e Desenvolvimento de Pessoas

compete:

VI.

Coordenar as equipes, processos e indicadores relacionados a administracao
de cargos e salarios e a educacéao corporativa, realizando reunides, alinhando
expectativas e desenvolvendo propostas de melhorias, a fim de garantir que as
praticas de administragdo de cargos, remuneragdo e demandas de
aprendizagem estejam em consonancia com as estratégias da organizagao;
Desenvolver e acompanhar as politicas e diretrizes referentes aos setores
coordenados, monitorando a construcdo dos documentos, atualizando e
revisando os conteudos de administragdo de cargos e salarios e de
aprendizagem profissional, a fim de garantir a padronizagdo dos processos;
Planejar, executar e monitorar os programas relacionados a Educagao
Corporativa (onboarding, performance, carreira e biblioteca de conhecimento)
a nivel institucional, implementando acbes, fomentando ideias e
compartilhando informagdes, a fim de contribuir com a estratégia de
aprendizado humano e organizacional;

Coordenar o processo relacionado aos desenhos e estruturas das trilhas
de treinamentos obrigatorios, técnicos e comportamentais, buscando dados e
informacdes voltadas ao aprendizado, a fim de garantir a realizacdo do
conteudo programado e o desenvolvimento do potencial humano e
organizacional;

Coordenar os processos relacionados ao Diagndstico de Necessidade de
Treinamento — DNT, acompanhando o mapeamento da trilha de aprendizagem
e monitorando a execugao do conteudo elencado, a fim de garantir um
cronograma de ensino-aprendizagem eficaz e o desenvolvimento educacional;

Coordenar os processos e programas relacionados a administracao de

cargos, carreira e remuneragado, aplicando e conduzindo metodologias
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VII.

especificas e monitorando a execug¢ao das atividades, a fim de assegurar que
as praticas aplicadas estejam em conformidade com as legislagdes vigentes e
contribuir com a estrutura e sustentabilidade institucional;

Participar das reunides sindicais, contribuindo com informacgdes da area
de administragdo de cargos, carreira e remuneragdo e entendendo as
atualizacdes das normas e diretrizes, para manutencéio e atualizacdo constante

dos processos do setor em consonancia com a legislagao;

VIII. Coordenar e orientar as demandas relacionadas a descricbes e/ou

XI.

Art.

revisdo de cargos, anadlises e estudos das estruturas do setor, analisando e
classificando as informagdes conforme Plano de Cargos, Carreira e
Remuneragdo — PCCR, a fim de manter os dados atualizados e fornecer os
elementos para o desenvolvimento dos processos da area de recursos
humanos;

Definir e acompanhar os processos relacionados as estruturas de
remuneracgao e beneficios, conferindo se estdo adequados e alinhados com a
estratégia da organizacdo e objetivo de negdcios, realizando estudos,
pesquisas e simulagdes, a fim de promover uma politica de remuneracgao
competitiva, igualitaria e justa;

Coordenar as propostas de alteragao de organogramas e regimentos
internos das unidades, em conformidade com a estrutura da instituicao; e

demais atividades correlatas.

SUBSEGAO VII
DO SERVIGO DE DESENVOLVIMENTO DE PESSOAS

161° — E a estrutura subordinada & Coordenacdo de Remuneracdo e

Desenvolvimento de Pessoas, responsavel por operacionalizar e garantir a efetividade

dos processos e iniciativas de desenvolvimento humano dentro da instituicdo,

promovendo a aprendizagem continua, o desempenho sustentavel e a construcéo de

caminhos de carreira consistentes e alinhados a estratégia institucional.
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Art. 162° - Ao Servigo de Desenvolvimento de Pessoas compete:

VI.

VII.

VIII.

executar e acompanhar o processo de apresentacdo, acolhimento, instrucéo e
capacitacdo do novo colaborador;

adaptar e instruir o novo colaborador sobre préticas e rotinas relacionadas aos
niveis institucionais, unidade, servigo e setor, buscando aumentar o vinculo
com a empresa e acelerar o sentimento de pertencimento;

executar e acompanhar os processos relacionados ao gerenciamento do DNT
— Diagnostico de Necessidades de Treinamento, da instituicdo, participando do
processo relacionado construcdo das trilhas de treinamentos técnicos,
comportamentais e obrigatorios, a fim de garantir a realizagdo do conteudo
programado e o desenvolvimento do potencial humano e organizacional;
Estruturar e manter trilhas de carreira e subsidiar os planos de desenvolvimento
individual (PDI).

Executar o Programa de Desenvolvimento de Lideres (PDL), conforme o
modelo e diretrizes institucionais.

planejar, executar e monitorar 0s programas e praticas de capacitacdo e
desenvolvimento profissional a nivel institucional, implementando acdes,
fomentando ideias e compartilhando informacdes, a fim de contribuir com a
estratégia de aprendizado humano e organizacional,

desenvolver politicas e diretrizes referente aos processos da educacdo
corporativa, criando documentos, atualizando e revisando os conteldos de
capacitacdo profissional;

alimentar os indicadores relacionados a capacitacdo e desenvolvimento
profissional, analisando e monitorando os dados e informacfes pertinentes a
area, a fim de contribuir com as melhorias e promocédo da cultura de ensino
aprendizagem; e

demais atividades correlatas.
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SUBSEGAO Vil
DO SERVIGO DE REMUNERAGAO E CARREIRA

Art. 163° - E a estrutura subordinada & Coordenacdo de Remuneragdo e
Desenvolvimento de Pessoas, responsavel por analisar, atualizar e executar diretrizes
e praticas que sustentem uma gestdo organizacional baseada em critérios de
equidade, transparéncia, meritocracia e alinhamento estratégico, com o objetivo de
garantir a coeréncia entre as estruturas organizacionais, os modelos de cargos e
carreiras e as praticas de remuneragao, promovendo a clareza de papéis e o
desenvolvimento de trajetérias profissionais sustentaveis, assim como, atuar como
guardido técnico do organograma institucional e do regimento interno, assegurando
sua aderéncia as diretrizes da governanga corporativa, bem como a legislagcéao

vigente.
Art. 164° - Ao Servico de Remuneracao e Carreira compete:

I. realizar o acompanhamento e atualizagdo da Politica de Cargos, Carreira e
Remuneracéo;
II. realizar pesquisas salariais, analisa-las e ofertar dados estatisticos para
subsidiar processos decisorios;
IIl. atualizar tabelas salariais, com base nos acordos, estudos de mercado e
politica definida pela instituigao;
IV. realizar a construgao e/ou atualizacdo das descri¢des de cargos;
V. contribuir com a construgao de politicas referente a remuneragao variavel;
VI. Elaborar ou atualizar os regimentos interno da instituicéo;

VII.  Propor e acompanhar atualizagdes de organogramas, assegurando coeréncia
entre cargos, unidades e fungdes;

VIIl.  apoiar os gestores na atualizagao da estrutura organizacional do corporativo e
das unidades, orientando sobre a organizacdo hierarquica por meio de
organogramas, funcionogramas e regimentos internos, a fim de garantir a
coeréncia entre o desenho organizacional, os objetivos estratégicos e as

praticas de gestdo de pessoas;
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XI.

prestar suporte técnico na elaboracdo, analise e revisdo de organogramas e
funcionogramas institucionais, garantindo a adequagdo das estruturas a
realidade operacional e promovendo a efetividade das unidades
organizacionais;

acompanhar, revisar e manter atualizados os regimentos internos das areas,
assegurando aderéncia as normas institucionais e promovendo a transparéncia
e a clareza nas atribuicbes das estruturas organizacionais; e

demais atividades correlatas.

SUBSECAO IX
DA COORDENAGAO DE PROVIMENTO DE PESSOAL

Art. 165° — E a estrutura subordinada & Geréncia Corporativa de Recursos Humanos,

responsavel por coordenar a equipe e 0s processos da area de Provimento de

Pessoal, assegurando que 0s projetos e processos da area sejam conduzidas de

acordo com o Regulamento de Contratacdo de Pessoal e Politicas Institucionais.

Art. 166° — A Coordenacéo de Provimento de Pessoal, compete:

coordenar a equipe e direcionar 0s processos relacionados a area de
Provimento de Pessoal, delegando atividades, acompanhando e orientando o
time nas realizacdes das tarefas, a fim de conduzir de forma estratégica o
atendimento das demandas;, diariamente;

Acompanhar sistematicamente as vagas abertas na AGIR e em suas unidades,
propondo melhorias e ajustes nos processos de recrutamento e selecédo de
novos colaboradores, passiveis de implantacdo no modelo de OSS
(Organizacdo Social em Saude), a fim de fomentar a inovacéo, com foco na
agilidade, aderéncia ao perfil institucional e otimizacdo dos recursos humanos.
desenvolver e gerir os indicadores da area de Provimento de Pessoal,
monitorando os dados no sistema de gestdo de pessoas, a fim de evidenciar

os resultados da area e subsidiar a tomada de decisoes;
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VI.

VII.

VIII.

desenvolver, implementar e coordenar o Programa de Incubadora de Lideres,
sendo seus principais produtos: Programa de Trainee e Programa de
Executivos da Agir, estruturando suas diretrizes, conduzindo o0 processo
seletivo, promovendo o direcionamento institucional e acompanhando o
desenvolvimento dos profissionais, com o0 objetivo de fortalecer a formacao
profissional (trainees), uma atuacdo estratégica e alinhada ao negdécio
(executivos) e a integracdo dos integrantes, a cultura organizacional.
Desenvolver, coordenar e acompanhar o Programa Jovem Aprendiz da AGIR,
assegurando o cumprimento da legislacdo vigente, promovendo a formacao
técnico-profissional dos aprendizes e favorecendo sua adaptacdo ao ambiente
organizacional.

Coordenar e regulamentar o Programa Agir 5.0, promovendo a implementacao
e 0 acompanhamento do regime de teletrabalho na AGIR, com diretrizes que
assegurem a produtividade, o cumprimento das metas institucionais e o bem-
estar dos colaboradores, em conformidade com a legislacdo aplicavel e as
normas internas.

Coordenar as acdes relativas a inclusdo de pessoas com deficiéncia no ambito
do Programa Juntos pela Inclusédo, sendo responsavel pelo acompanhamento
do cumprimento da cota legal e pela articulacdo para abertura de vagas
especificas, promovendo a equidade e a diversidade no ambiente
organizacional.

Coordenar a gestédo e atualizacdo da pagina de carreiras, assegurando que as
informacdes estejam atualizadas, atraentes e alinhadas a imagem institucional,
visando fortalecer a atracdo de talentos e a comunicacdo eficaz com o0s
candidatos.

Coordenar, avaliar criticamente e monitorar 0os processos relacionados a
movimentacdo de pessoal da AGIR e de suas unidades, assegurando a
conformidade com as diretrizes institucionais, a legislacdo vigente e o0s
principios de eficiéncia, transparéncia e equidade.

Supervisionar, coordenar, avaliar criticamente e monitorar 0S processos

by

relacionados a movimentacdo de pessoal da AGIR e de suas unidades,
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XI.

garantindo a conformidade com as diretrizes institucionais, a legislagéo vigente
e 0s principios de eficiéncia, transparéncia e equidade.
demais atividades correlatas.

SUBSEGAO X
DA SUPERVISAO DE PROVIMENTO DE PESSOAL

Art. 167° - E a estrutura subordinada & Coordenacdo de Provimento de Pessoal,

responsavel por supervisionar a equipe e 0s processos da area, assegurando que as

selecdes sejam conduzidas de acordo com o Regulamento de Contratacdo de

Pessoal, de forma a prover a instituicdo de talentos com conhecimentos, habilidades

e atitudes condizentes com os valores e objetivos organizacionais.

Art. 168° - A Supervisdo de Provimento de Pessoal compete:

supervisionar a equipe do Servico de Provimento de Pessoal, acompanhando,
orientando e direcionando os profissionais na execu¢ao de suas atividades,
com o objetivo de assegurar a eficiéncia, a qualidade e a tempestividade no
atendimento a demandas relacionadas ao recrutamento e selecdo de novos
colaboradores.

reunir informacdes e evidéncias pertinentes aos processos de provimento de
pessoal, elaborando materiais para subsidiar as respostas aos processos de
auditoria interna e/ou externa, com o objetivo de assegurar a transparéncia e a
conformidade das acoes.

Acompanhar sistematicamente as vagas abertas na AGIR e em suas unidades,
propondo melhorias e ajustes nos processos de recrutamento e selecdo de
novos colaboradores, passiveis de implantacdo no modelo de OSS
(Organizacdo Social em Saude), a fim de fomentar a inovacéo, com foco na
agilidade, aderéncia ao perfil institucional e otimizacao dos recursos humanos.
Acompanhar os resultados publicados no site da AGIR, garantindo a correta
divulgacéo das informacdes e assegurando a transparéncia e a conformidade

com as normas institucionais.
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VI.

VII.

VIII.

Supervisionar de forma integrada os programas institucionais vinculados a area
de provimento de pessoal, tais como o Programa de Trainee, o Programa
Jovem Aprendiz, o Programa Agir 5.0 e o Programa Juntos pela Incluséo,
assegurando a conformidade com as diretrizes organizacionais, o alinhamento
estratégico e a efetividade das agdes desenvolvidas.

Revisar e manter atualizados os fluxos da &rea, utilizando ferramentas
adequadas de gestédo da qualidade, para garantir a padronizagao e a eficiéncia
na operacionalizacédo das atividades do servico.

Monitorar e analisar os indicadores e o painel de vagas do setor de Provimento
de Pessoal, utilizando dados para gerar insights que evidenciem o desempenho
da area e orientem a tomada de decisdes estratégicas.

Acompanhar e avaliar a efetividade da ferramenta utilizada nos processos de
recrutamento e selec¢ao, identificando oportunidades de melhoria para otimizar
a captacao e a selecao de talentos alinhados as necessidades institucionais; e

demais atividades correlatas.

SUBSEGAO XI
DO SERVIGO DE PROVIMENTO DE PESSOAL

Art. 169° - E a estrutura subordinada & Supervisdo de Provimento de Pessoal,

responsavel por executar processos referentes ao recrutamento e selecao de pessoal,

a fim de prover a organizacdo com profissionais qualificados, identificando as

competéncias que estejam de acordo com o perfil da vaga e com os valores e hormas

institucionais.

Art. 170° - Ao Servico de Provimento de Pessoal compete:

Elaborar os editais de selegcdo, contendo todas as informagdes necessarias
para a adequada divulgacao, participagao e transparéncia do processo seletivo.
Realizar a divulgacdo das vagas abertas, utilizando os canais institucionais
apropriados para garantir amplo alcance e acesso aos potenciais candidatos.
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VI.

VII.

VIII.

Executar todas as etapas do processo seletivo previstas no edital, garantindo
a lisura, a eficiéncia e o cumprimento dos prazos estabelecidos.

Realizar a convocacdo dos candidatos classificados em banco de reserva,
conforme as necessidades da instituicdo e os critérios previamente
estabelecidos.

Acompanhar o cumprimento da cota legal para contratacdo de pessoas com
deficiéncia, monitorando os processos seletivos especificos e promovendo a
inclusdo e diversidade no quadro funcional da instituicao.

Atualizar sistematicamente os dados referentes a quantidade de vagas abertas
por unidade, bem como o status de cada processo seletivo, assegurando o
controle e a transparéncia das informacgdes.

Atuar como intermediario junto aos gestores de recursos humanos das
unidades, mantendo comunicagdo continua sobre as vagas abertas,
necessidades e andamento dos processos de provimento.

Acompanhar, de forma geral, a execugdo e os resultados dos programas
vinculados a area de Provimento de Pessoal, garantindo o alinhamento com as
politicas institucionais e a eficiéncia na gestdo dos recursos humanos.

demais atividades correlatas

SUBSEGAO XII
DA GERENCIA CORPORATIVA DE ADMINISTRAGAO DE PESSOAL

Art. 171° - E a estrutura subordinada a Diretoria Corporativa de Recursos Humanos,

responsavel por gerenciar a equipe e 0s processos relacionados a Administracdo de

Pessoal, SESMT e ao Monitoramento e Dimensionamento de Pessoal, implantando e

acompanhando acdes e propostas de melhorias, buscando inovacfes tecnoldgicas

para o setor e garantindo que as tarefas executadas estejam em conformidade com a

legislacdo trabalhista, previdenciaria e, consequentemente, com as normas

regulamentadoras do Ministério do Trabalho e Emprego, assegurando também a

padronizacéo, controle e qualidade das rotinas de pessoal em todas as unidades.

Art. 172° - A Geréncia Corporativa de Administracéo de Pessoal compete:
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VI.

VII.

VIII.

criar e monitorar os indicadores do setor, a nivel corporativo e unidades,
analisando as informagdes, acompanhando a evolugido dos dados e validando
as propostas dos planos de acodes, a fim de produzir evidéncias e proporcionar
a melhoria continua dos processos relacionados ao setor;

gerenciar a automatizagdo dos processos relacionados a administragdo de
pessoal, desenvolvendo e validando agdes, analisando as praticas de mercado
e acompanhando a execugéo, a fim de contribuir com os objetivos estratégicos
de crescimento da instituicdo e melhor aproveitamento do capital humano;
acompanhar os instrumentos coletivos de trabalho (ACT ou CCT), analisando
os dados, propondo melhorias nas renovacoées, participando das reunides e
elaborando relatérios dos impactos previstos em novas clausulas que podem
ser sugeridos pelos sindicatos, a fim de fornecer dados a alta gestdo e cumprir
com a legislagao;

garantir a entrega das declaragdes acessorias, acompanhando a rotina da
equipe e realizando as devidas conferéncias nas documentacgdes, a fim de
cumprir com as obrigagdes trabalhistas e previdenciarias;

gerenciar e acompanhar a elaboragdo da folha de pagamento, garantindo o
alinhamento com a legislagao trabalhista e previdenciaria, acordo coletivo de
trabalho e as diretrizes definidas pelo corporativo, para que minimize a
probabilidade de erros;

promover reunides com a equipe de Administracdo de Pessoal, SESMT e
monitoramento de pessoal, realizando encontros, compartilhando cases e
discutindo alteragbes na legislagao trabalhista e previdenciaria, a fim de
garantir as estratégias estabelecidas pela institui¢cao;

identificar inovagdes tecnoldgicas governamentais ou privadas, passiveis de
implantagao, realizando estudos e pesquisas, a fim de garantir a inovacao na
gestao de formalizagao de pessoal e recursos humanos;

gerar e analisar relatérios estratégicos, utilizando sistemas e realizando
apontamentos a geréncia de recursos humanos, a fim de contribuir com a

tomada de decisdes junto as unidades e superintendéncia, mensalmente;
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XI.

XIl.

XIlI.

XIV.

garantir a execucdo de politicas, programas e normas de Seguranga do
Trabalho, avaliando a execugéo das agbes propostas e sugerindo atualizagéo
dos dados e informacgdes, a fim de assegurar o cumprimento das legislagbes
previstas;

garantir o envio dos eventos do e-Social relacionados a area da saude e
seguranga ocupacional, analisando os dados e informagcbes no sistema
operacional vigente, a fim de garantir a conformidade preconizada pela
legislagdo da previdéncia;

gerenciar a equipe, acompanhando-a, orientando-a e direcionando-a nas
realizagbes das atividades, a fim de conduzir de forma estratégica o
atendimento das demandas;

gerenciar e assegurar o cumprimento de realizagao de campanhas, palestras,
reunides e treinamentos, atendendo o cronograma estabelecido, para
fortalecer o cumprimento das normas de seguranga, saude e higiene do
trabalho e prevenindo acidentes e doencas ocupacionais;

gerenciar o Servico de Monitoramento e Dimensionamento de Pessoal,
assegurando o alinhamento estratégico com os objetivos institucionais, e
garantindo o acompanhamento dos processos de administracdo de pessoal
nas unidades hospitalares e corporativo; e

demais atividades correlatas.

SUBSEGAO Xiil
DO SERVIGCO DE FORMALIZAGAO

Art. 173° - E a estrutura subordinada & Geréncia Corporativa de Administracdo de

Pessoal, responsavel por analisar e executar as rotinas e processos envolvidos na

administracao e formalizacdo de pessoal, desde a admissdo a rescisao de contratos,

apuracdo de encargos, orientacdo da legislacdo trabalhista & equipe de gestores,

assim como, realizar a padronizagdo e corregcao de rubricas, assegurando o

cumprimento das legislagdes vigentes.

Art. 174° - Ao Servigo de Formalizacao de Pessoal compete:
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VI.

VII.

VIII.

gerar arquivos e relatérios contabeis da folha de pagamento, férias, rescisées,
provisbes de 13° salario e demais atividades pertinentes, remetendo-os a
contabilidade, a fim de efetivar a contabilizacdo das documentacgdes;

realizar o lancamento dos eventos do e-Social relacionados aos processos de
formalizacao de pessoal, analisando os dados e imputando as informacdes no
sistema operacional vigente, a fim de garantir a conformidade preconizada pela
legislagdo da previdéncia;

executar o calculo da folha de pagamento, analisando as informagdes langadas
pelas unidades e corporativo, conferindo os descontos, proventos, gratificagao
salarial, dissidio coletivo de trabalho, assim como, altera¢gdes de cargos e
salarios conforme determinado em PCCR (Plano de Cargos, Carreira e
Remuneragao), a fim de cumprir os prazos previstos na legislagao trabalhistas
e previdenciarias;

gerar e monitorar os indicadores relacionados ao setor, analisando os dados e
acompanhando sua evolucdo via ferramenta institucional, a fim de contribuir
com a elaboragéo de planos de agdes e propostas de melhorias;

colaborar com a execucgao e conferéncia do calculo de rescisdo de contrato de
trabalho, analisando os dados solicitados via requisicdo, apurando as
informacgdes de 13° salario, aviso prévio, férias proporcionais, frequéncia do
ponto eletrénico, multa resciséria de FGTS e demais eventos rescisorios, a fim
de contribuir com os prazos previstos na legislagao trabalhista e previdenciaria;
realizar a conferéncia dos encargos trabalhistas na DCTF-WEB, verificando se
os valores e as bases de calculo estejam em conformidade e os langamentos
compativeis entre os sistemas, a fim de cumprir 0s prazos previstos na
legislagao trabalhista e previdenciaria;

contribuir com a conferéncia e execugado do cadastro de admissdo dos novos
colaboradores, utilizando o sistema de folha de pagamento e emitindo a
documentagédo correlata a admissao, a fim de auxiliar o cumprimento com as
obrigacgdes trabalhistas e previdenciaria;

gerar analise critica dos encargos trabalhistas a nivel corporativo e unidade,

utilizando sistema institucional e governamental, pontuando possiveis
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divergéncias de valores no processo, corrigindo-as caso necessario, a fim de
cumprir os prazos previstos na legislagao trabalhista e previdenciaria;

IX. gerarguias de encargos trabalhistas, conferindo o envio do e-social, analisando
as bases de calculo, separando-as por CNPJ e encaminhando as respectivas
unidades, para a elaboragao do processo de pagamento;

X. realizar atendimento as solicitacdes de auditorias externas, disponibilizando
documentos, tais como, folha de pagamento, encargos trabalhistas, provisdes
de férias e 13° salario, dentre outros, a fim de contribuir com o atendimento aos
orgaos auditores; e

XI. demais atividades correlatas.

SUBSEGAO XIV
DA SUPERVISAO DE SEGURANCA E MEDICINA DO TRABALHO

Art. 175° - E a uma estrutura subordinada a Geréncia Corporativa de Administracio
de Pessoal, responsavel por supervisionar e acompanhar as atividades técnicas e
operacionais desenvolvidas pelo Servico Especializado em Engenharia de Seguranca
e Medicina do Trabalho, visando garantir a padronizacéao, eficiéncia e conformidade

com a legislacéo vigente.

Art. 176° - A Supervisdo Especializada em Seguranca e Medicina do Trabalho

compete:

I. planejar, supervisionar e avaliar a execug¢ao das atividades relacionadas a
seguranga e medicina ocupacional, promovidas pelo Servigo Especializado
e suas unidades vinculadas;

[l. garantir a uniformidade e a padronizacdo de processos e documentos
técnicos no ambito da seguranga e saude no trabalho;

[ll. validar tecnicamente os documentos obrigatérios previstos na legislagao
trabalhista e previdenciaria, incluindo PGR, PCMSO, LTCAT, LIP e outros

correlatos;
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IV. monitorar o cumprimento das normas regulamentadoras, bem como das
diretrizes internas da instituicao;

V. acompanhar o desempenho das ac¢des de prevencgao, controle e promogao
da saude no trabalho, sugerindo melhorias e inovagoes;

VI. supervisionar o envio de informagdes a o6rgaos fiscalizadores, garantindo o
correto atendimento a notificagcdes e autos de infracao;

VII. articular com a Comissao Interna de Prevencgao de Acidentes e Assédio
— CIPA, oferecendo suporte técnico as suas acgoes;

VIIl. desenvolver relatérios técnicos e estratégicos para subsidiar a tomada
de decisdo da Geréncia Corporativa de Administragcao de Pessoal;

IX. prestar apoio técnico continuo aos profissionais das unidades
descentralizadas, promovendo treinamentos, visitas técnicas e orientacao
normativa;

X. acompanhar e avaliar os indicadores de desempenho relacionados a saude
e segurancga do trabalho; e

Xl. demais atividades correlatas.

SUBSEGCAO XV
DO SERVIGO ESPECIALIZADO EM SEGURANCA E MEDICINA DO TRABALHO

Art. 177° - E a estrutura subordinada & Supervisdo Especializada em Seguranca e
Medicina do Trabalho, responsavel por monitorar e executar atividades referente a
saude, seguranca e medicina ocupacional no ambito de suas demandas, prestar
suporte técnico e operacional as unidades geridas, amparando e orientando quanto a
aplicacdo da legislacdo e adocao de ferramentas operacionais voltadas ao alcance

dos resultados do servico.

Art. 178° - Ao Servico Especializado em Engenharia de Seguranca e em Medicina do

Trabalho compete:
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VI.
VII.

VIII.

realizar inspecdes e visitas técnicas para identificar riscos de acidentes, as
condicbes do local de trabalho e condicbes do sistema de prevencido e de
combate a incéndio;

elaborar e implementar os documentos referentes a seguranga e saude no
trabalho (Programa de Gerenciamento de Risco - PGR; Programa de Controle
Médico de Saude Ocupacional - PCMSO; Laudo Técnico de Condicbes
Ambientais de Trabalho - LTCAT; Laudo de Insalubridade e Periculosidade -
LIP);

remeter a 6rgéos fiscalizadores os documentos por eles solicitados mediantes
a oficio, notificagbes, autos extrajudiciais ou documentos afins;

implantar e acompanhar a Comissao Interna de Prevengao de Acidentes e
Assédio — CIPA;

promover atividades de conscientizagdo, educacédo e orientacdo quanto a
prevencao de acidente